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Resumo

A dissertagdo tem como tema a gestdo de programas e projetos de redes de infra-estrutura
urbana, abordando a articulagdo entre a esfera publica municipal e as empresas
concessionarias na cidade de Passo Fundo, RS. Embora o municipio tenha contado com
planos de saneamento (1910) e planos diretores (1953, 1984 e 2006), definindo o sistema
vidrio e as diretrizes gerais de planejamento de infra-estrutura, ha dificuldade de
implementagdo e de gestdo do espago urbano e de sua rede de infra-estrutura. Acrescga-se a
isso a diversidade de competéncias dos agentes publicos e privados em relagdo a mesma. A
pesquisa teve como objetivo geral identificar e analisar os procedimentos de planejamento e
gestdo das redes de infra-estrutura urbana no municipio de Passo Fundo no periodo de 2005 a
2007, visando a subsidiar a administragdo publica e os organismos privados responsaveis pela
implementagdo, integragdo e manutengdo das redes urbanas, contribuindo, assim, para a
melhoria da qualidade dos servigos urbanos prestados e para o desenvolvimento sustentavel
da cidade. Foram analisadas as sistematicas de gestdo dos programas e projetos das seguintes
redes: rede vidria urbana; rede de drenagem urbana; rede de abastecimento de dgua; rede de
esgoto sanitario; rede de energia elétrica: abastecimento domiciliar e iluminagdo publica; rede
verde: arborizagdo urbana, pracas e coleta de residuos. A luz da revisdo de bibliografica sobre
o tema, as redes foram estudadas quanto ao seu funcionamento e abrangéncia, quanto aos
programas e projetos, bem como quanto a gestdo e articulagdo entre setores publicos e
empresas concessionarias. O estudo foi baseado em documentagdo coletada junto as
secretarias municipais e concessionarias. Também foram realizadas entrevistas com técnicos e
dirigentes dos diversos setores. Os resultados mostram que as redes sdo desarticuladas,
reativas, individualizadas, com nivel de desempenho diferenciado. A partir destes resultados
sdo propostas diretrizes para otimiza¢do da gestdo das redes de infra-estrutura, do
planejamento estratégico, da informacao, da participagcdo popular, dos métodos para melhoria
continuada e da priorizagdio da demanda e da oferta. Ressalta que a qualidade e
sustentabilidade das redes de infra-estrutura urbana e dos servicos a ela vinculados dependem
de integragdo entre os organismos responsaveis e a comunidade.

Palavras-chaves: redes de infra-estrutura urbana, programas e projetos, municipio de Passo
Fundo; gerenciamento.



Abstract

The objective of this investigation is to deal with the management of programs and projects of
urban infrastructure networks, approaching articulation between the internal municipal
departments and the external agencies responsable for the infraestructure in the City of Passo
Fundo, in the Rio Grande do Sul State. Despite the town has stablished sanitation (1910) and
master plans (1953, 1984 and 2006), which defined the road system and the general
guidelines of infrastructure planning, there is difficulty of implementation as well as
management of urban space and its infrastructure network. Add to this the skill diversity of
several public and private agents related to it. The general objective of this research was to
identify and assess the management and planning procedures of the urban infrastructure
networks in the town of Passo Fundo in the period between 2005 and 2007, aiming subsidize
the public and private agents responsible for the implementation, integration and
maintenance of urban networks, contributing to the improvement of urban services quality
and providing the sustainable development of the city. The management approachs of
programs and projects of the following networks has been assessed: urban road network;
urban drainage network,; potable water supply network; sanitary sewage network, electrical
energy network (home supply and public lighting); green network: (urban afforestation,
parks and waste collecting). Based on the literature review about the theme, the networks
have been studied as to their operation and coverage, programs and projects, management
and articulation between public sectors and dealership companies. The study was based on
the analisys of collected data documentation from municipal departments and the external
agencies. Interviews with technicians and leaders of these sectors have been also
accomplished. The results of the works are presented in such a descriptive way, texts, charts,
tables and images, approaching the programs management processes and projects of the
urban infrastructure networks in development in Passo Fundo. It also presents the assessment
and discussion of the results in comparison with the literature review. It realized that, in the
most networks, the strategic planning, information management, public participation,
methods for continuous improvement and demand and supply priority present themselves
precarious management. From these indicators, guidelines for management optimization of
the urban infrastructure networks in Passo Fundo are proposed. Finally, conclusions and
recommendations are presented, emphasizing that the quality and sustainability of the urban
infrastructure networks and its services, depend on the integration between the departmens
and the companies responsible for planning and management and the community.

Key-words: urban infrastructure networks, programs and projects, City of Passo Fundo;
management.
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1 INTRODUCAO

1.1  Problema de pesquisa

A implementacdo e a gestdo das redes de infra-estrutura urbana sdo de competéncia das
administracdes publicas. Algumas redes e servicos urbanos sdo concedidos para empresas
privadas, publicas ou mistas. Portanto, nesses casos, ocorre uma responsabilidade dividida,
compartilhada, podendo, em alguns casos, ocorrer também a incompatibilidade entre os
interesses publicos da populagdo, dos 6rgdos governamentais ¢ dos 6rgaos executivos.

As gestdes das administracdes publicas, especialmente as municipais, exigem cada vez
mais eficiéncia e condugdo firme de programas e projetos de infra-estrutura que venham ao
encontro das necessidades emergentes da populacdo. Nesse sentido, a adogdo de politicas e
estratégias publicas ¢ fundamental para que a infra-estrutura a ser desenvolvida se torne
exeqliivel, através da elaboracdo de projetos que contemplem, de forma prioritaria, os
programas a serem implementados.

Em cidades de formacdo espontanea, que ndo tenham sido planejadas antecipadamente,
caso da maioria das cidades brasileiras, a implantacdo das redes de infra-estrutura e a oferta
dos servigos urbanos ocorrem por demanda. Ou seja, a populagdo passa a sentir determinadas
necessidades e solicita ao poder publico a extensdo de redes ja existentes em 4reas centrais,
por exemplo. Em outros casos, o proprio poder local, por imperativos de saneamento, de
circulagdo, ou mesmo por interesse em embelezamento, promove obras de melhoramento na
area urbana ou em bairros especificos.

No entanto, varios projetos sdo desconsiderados pelas administragdes municipais devido
a escassez de recursos ou por outros aspectos ligados a condicdo financeira. Outra questdo que
entrava a continuidade dos programas e projetos ¢ a mudanga politico-partidaria nas

administracdes publicas, fato freqliente no ambito brasileiro.
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No século XXI, com a crescente urbanizag@o, o espaco urbano tende a se expandir e a se
densificar, aumentando a demanda por infra-estrutura. Essa ¢ uma tendéncia global,
incluindo, obviamente, o Brasil, que, nos ultimos cinqiienta anos, teve sua populagdo al¢ada
de uma situacdo de domicilio rural para o urbano. As questdes de sustentabilidade ambiental,
que pareciam restritas as areas rurais ou florestais, passaram a ser relevantes nas cidades, nas
quais as estruturas construidas ndo absorveram as mudangas fisico-territoriais impostas pelo
uso intensivo e indiscriminado do solo urbano, seja em habitacdes, seja em industrias,
comércio e servicos. As centralidades geradas a partir dos pdlos historicos ou comerciais das
cidades, geralmente concentrando as redes, ndo sdo mais apenas percebidas nas metrdpoles,
mas igualmente em cidades de porte médio, cuja urbanizagdo intensa ¢ preocupante do ponto
de vista dos resultados, posto que os seus formatos de planejamento e gestdo urbana sdo quase
sempre muito ténues.

Assim se refere Reis (2006, p. 21) sobre esse fenomeno:

Ao longo da segunda metade do século XX, em todos os continentes ocorreu uma
elevagdo acentuada dos indices de urbanizagdo. Como conseqiiéncia: a) surgiram os
sistemas urbanos com formas mais complexas e as areas metropolitanas, mesmo em
paises em nivel médio de industrializag@o, como € o caso das regides metropolitanas de
alguns dos paises do Terceiro Mundo; b) nos paises e regides que ja apresentavam
indices elevados de urbanizacdo, ocorreu um adensamento maior, atingindo niveis
proximos de 100%. Esse adensamento pode ser constatado em metropoles tdo distintas
entre si como Nova York e Buenos Aires. Nessas regides, nas quais os indices de
natalidade ja eram baixos e os indices de urbanizagdo elevados, revelando maior
estabilidade, ocorreu uma nova onda de migragao rural-urbana, com fluxos polarizados
por cidades médias ¢ metropoles, que em alguns casos dobraram sua populagdo,
forcando significativas mudangas internas em sua estrutura.

No Brasil, especificamente no Rio Grande do Sul esse fenomeno também ocorreu,
principalmente nas ultimas décadas do século XX, quando houve adensamento denominado
(13 2 ~ : r J sy .

inchagco” ou expansdo urbana, criando dreas densas ou areas periféricas rarefeitas mal

servidas de infra-estrutura.

Nos anos 1960, o Brasil ainda era um pais agricola, com uma taxa de urbanizagdo de
apenas 44,7%. Em 1980, 67,6% do total da populacdo ja vivia em cidades. Entre 1991 e
1996, houve um acréscimo de 12,1 milhdes de habitantes urbanos, o que se reflete na elevada

taxa de urbanizagao (78,4%) (IBGE, 2007).

Apesar de ter havido esse grande crescimento na urbanizagdo brasileira, observa-se uma
mudanc¢a no padrdo de urbanizacdo na década de 1980. Nesse periodo, houve queda do

crescimento demografico de algumas regides metropolitanas, principalmente se comparado
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com os demais centros urbanos. O aumento da urbaniza¢do também ocorreu em centros
urbanos menores e localizados no interior dos estados, os quais tiveram sua populacdo urbana
aumentada em detrimento da populacdo rural do proprio municipio. Conforme Maricato
(1995, p. 280), o crescimento mais acentuado ocorreu nas cidades com populagdo entre 20 mil

e 100 mil habitantes.

Até a década de 1990, as politicas publicas urbanas, incluindo o saneamento e a infra-
estrutura, tinham acentuada concentragdo e centralizacdo e tiveram resultados diversos para os
municipios. Maricato (1995, p. 281) resume tal fato da seguinte forma: (a) programas
idénticos para todo o pais desconheceram especificidades ambientais urbanas, regionais,
sociais, culturais, entre outros aspectos; (b) enfraquecimento do poder local: a diretriz de
saneamento foi contraria a autonomia municipal , reforcando empresas publicas estaduais,
muitas das quais sob influéncia de grandes empreiteiras; (c) projetos faradnicos (saneamento),
superfaturados, e ma qualidade das constru¢des (habita¢do) alimentaram o clientelismo e a

corrup¢ao.

Além da mudan¢a demografica, a autora refere como importante a Constitui¢do Federal de
1988, que destina maior autonomia politica administrativa e econdmica aos municipios,
possibilitando, entdo, a descentralizacdo de poder. Os prefeitos eleitos neste novo cendrio de
grande demanda social enfrentam, porém, a obsolescéncia e o despreparo da estrutura de
gestdo publica, no caso dos municipios ja estabelecidos, e a dificuldade de implantacdo de
estruturas administrativas adequadas, no caso dos inimeros municipios novos. (MARICATO,

1995, p. 281)

Maia Gomes ¢ MacDowell (apud Buarque, 2006) demonstram que entre 1984 e 1997
foram criados 1405 novos municipios no Brasil. Mais de 53% dos municipios criados no
periodo de 1984 a 1997 tinham menos de 5.000 habitantes, e quase 78% tinham populacio
inferior a 10 mil pessoas. Ao analisar a situacdo decorrente dessa intensa municipalizagao,

Buarque (2006, p. 49-50) afirma:

(...) a maioria dos municipios brasileiros, antigos, e, principalmente, novos, ndo
estava preparada para as responsabilidades da descentralizagdo e para a gestdo
eficiente dos recursos adicionais. Carecem de tradigdo e de instrumentos de
planejamento e de base técnica para assumir as novas responsabilidades e uma
posigdo ativa na promoc¢do do desenvolvimento local. Mesmo considerando o
crescimento dos encargos, a situacdo financeira dos municipios poderia estar bem
mais confortavel, ndo fossem as limitagdes gerenciais, sem falar nas desconfiangas
de irregularidades no trato das finangas publicas, tanto maiores quanto mais reduzida
a unidade administrativa. O resultado ¢ uma grande dependéncia das finangas
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publicas municipais das transferéncias, decorrente da limitada capacidade
arrecadadora de grande parte dos municipios com precaria base econdmica, do
despreparo administrativo e do desinteresse politico na cobranga de impostos.

Em cidades de porte médio, como é o caso de Passo Fundo, observa-se essa mesma
condicdo. O municipio de Passo Fundo acompanhou a tendéncia brasileira, inclusive
apresentando taxas mais altas de urbanizagdo, tanto devido ao crescimento populacional
quanto a emancipa¢do de outros municipios, causando perda de area e de populagdo rural,
especialmente em décadas mais recentes, chegando ao ano 2000 com mais de 97% de sua
populagdo residindo na éarea urbana (IBGE, 2000). Isso implicou uma expansido da area
urbana, criando-se inumeros bairros periféricos, com promocdo governamental ou privada,
cuja infra-estrutura restringe-se a abertura de vias, canalizag@o de 4gua e instalagdo de rede de
energia elétrica. Tal irregularidade gera demandas que os moradores sdo obrigados a exigir
posteriormente a construcdo de suas precarias moradias, sempre prioridade no

estabelecimento do seu habitat (KALIL, 1996, p. 45).

Os orgaos de gestdo municipal, organizados para uma demanda bem menor, ndo possuem
capacidade técnica para atender, muito menos prever as necessidades da populagdo,
privilegiando, por isso, as areas urbanas mais consolidadas, em detrimento das mais precarias.
No caso especifico de Passo Fundo, a rede de esgoto publico cobre apenas 33,61 km, 12.263
economias, que representam menos de 20% do total de domicilios, e atende apenas os
moradores dos bairros centrais (CORSAN, 2006). Tal fato se agrava pela agdo concomitante
de organismos municipais, estaduais, federais, além de empresas mistas e privadas atuantes na
implantacdo das redes e no fornecimento dos servigos urbanos correspondentes. No intuito de
modernizar os seus sistemas administrativos e qualificar o atendimento, as prefeituras estdo
buscando projetos de desenvolvimento institucional que possam dar suporte as acdes
planejadas. As associagdes de municipios, os conselhos regionais de desenvolvimento e os
orgdos de administragdo e planejamento estadual e federal tém organizado programas de
capacitacdo técnica e programas de financiamento para a modernizag¢do e qualificacdo dos

yqq- e w1
setores publicos municipais.

Este ¢ o caso da Prefeitura Municipal de Passo Fundo, que busca mudangas tanto

considerando observagdes internas quanto as proprias pressdes externas. Internamente, ha a

' O municipio de Passo Fundo faz parte da AMZOP — Associacdo dos Municipios da Zona da Produgio,

integrante da Famurs - Federagdo das Associacdes dos Municipios do Rio Grande do Sul - e do Condepro -
Conselho de Desenvolvimento da Regido da Produgdo, ligados aos Conselhos Regionais de Desenvolvimento,
coordenados pelo governo estadual.



14

exigéncia de uma maior eficiéncia por parte do setor publico, por meio de acdes planejadas e
desenvolvidas pelas secretarias municipais e autarquias, com transparéncia nas relagdes com
as demais institui¢des. Externamente, tém-se as exigéncias do Estatuto da Cidade, dos 6rgdos
financiadores e da legislagdo, bem como a manifestagdo popular, que reclama a melhoria da

qualidade dos servigos publicos, da area urbana e da qualidade de vida da populagao.
Desta forma, emergem como questdes de investigagao:

e Como se realiza a gestdo dos programas e projetos das redes de infra-estrutura

urbana no municipio de Passo Fundo?

e Quais os procedimentos de articulagdo entre as esferas administrativas publicas

municipal, estadual e federal e as esferas privadas na gestdo das redes?

e Quais as alternativas de otimizac¢do das sistemadticas de gestdo das redes de infra-

estrutura urbana?

1.2 Justificativa

No caso do municipio de Passo Fundo, a situacdo das redes de infra-estrutura requer
atencdo especial. O municipio abrangia uma populacdo de 168.458 habitantes em 2000,
sendo, entdo, a area municipal de 759,4 km? e area urbanizada de 120 km?. Ja em 2006, a
populagdo estimada foi de 188.302 habitantes, o que indica uma taxa de crescimento

populacional média de 1,96 % ao ano na década de 2000 (IBGE, 2006).

Embora tenha contado com planos de saneamento (1910) e planos diretores (1953, 1984 e
2006), os quais definiram o sistema vidrio e as diretrizes gerais de planejamento de infra-
estrutura, o municipio tem enfrentado significativas dificuldades de implementacdo e de
gestdo do espago urbano e de sua rede de infra-estrutura. Acresga-se a isso a diversidade de
competéncias dos diversos agentes publicos e privados em relagdo as mesmas. Soma-se a isso
a descontinuidade das administracdes e a precariedade de sistemas de informacdes nos

diversos 6rgios administrativos e executivos responsaveis pela rede de infra-estrutura urbana.

Assim, justifica-se a relevancia da pesquisa sobre a questdo, tomando como objeto de
estudo o municipio de Passo Fundo, de modo a contribuir com a otimizacdo técnica,

econdmica, social e ambiental dos sistemas de infra-estrutura urbana.



15

As justificativas técnicas referem-se a implementag¢do e 2 manutencdo das redes de infra-
estrutura urbana, de modo a potencializar os investimentos realizados, sem deterioracdo do
meio ambiente. As questdes organizacionais referem-se especificamente a gestdo dos
programas e projetos e a operacionalizag¢do das redes de infra-estrutura e aos servigos urbanos
correspondentes. As questdes sociais referem-se a forma como a populagdo ¢ atendida em
suas demandas, com andlise da eficiéncia e de custos compativeis ao seu padrdo de vida. O
equilibrio no atendimento a essas premissas podera ser buscado na integrag@o entre os agentes

publicos e privados e a comunidade, abrangendo as demandas das diversas redes.

Os resultados podem contribuir para diagnosticar € monitorar a situagdo existente, visando
a subsidiar a administracdo publica e os organismos privados responsaveis pela
implementagdo, integracdo e manuten¢do das redes urbanas, de forma a possibilitar o

desenvolvimento sustentavel da cidade.

Com relacdo a isso, tratando da importancia de conhecer a infra-estrutura urbana, Zorzal
(2003, p. 21) afirma que ““é preciso monitorar a infra-estrutura de uma cidade em termos de
indicadores de performance advinda de um estruturado e permanente cadastro municipal

integrado.”

A administragdo publica deve ser voltada para o municipe, que é o consumidor nesse
processo. Sob a forma de impostos e taxas, ele prové ao municipio a receita necessaria para a
criacdo da infra-estrutura urbana a que espera ter acesso, devendo, portanto, ser o maior
beneficiario do processo. Infelizmente, o que se espera nem sempre € o que se realiza, dai a
importancia de um devido acompanhamento e medigdo. E preciso se ter claro, por isso, que se
para todo o servico publico municipal executado for realizado um registro, mantém-se
alimentado e estruturado um cadastro municipal permanente, do qual serd possivel extrair os
indicadores de performance, que sdo o principal instrumento de medi¢do da qualidade dos
servicos oferecidos a comunidade e os quais dao os rumos para a sua melhoria. Todavia, para
que a sociedade tenha condigdes de aferir as varidveis de interesse fruto do resultado da
intervengdo municipal, faz-se necessario que os indicadores estejam voltados para o ambito de

atuacdo dessa mesma sociedade (ZORZAL, 2003).
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1.3 Objetivos

Tem-se como objetivo geral identificar e analisar os procedimentos de planejamento e
gestdo das redes de infra-estrutura urbana no municipio de Passo Fundo no periodo de 2005 a
2007, visando a subsidiar a administra¢do publica e os organismos privados responsaveis pela
implementagdo, integracdo e manutencdo das redes urbanas, contribuindo, assim, para a
melhoria da qualidade dos servigos urbanos prestados e para o desenvolvimento sustentavel

da cidade.
Os objetivos especificos sao:

. Identificar, junto as secretarias municipais € empresas concessionarias, 0s

programas e projetos de redes de infra-estrutura desenvolvidos no periodo de 2005 a 2007.

. Descrever a sistematica de identificacio da demanda, das prioridades de
atendimento, das fontes de financiamento e das modalidades de projeto, implantagdo e gestdo

das redes de infra-estrutura urbana no periodo.

. Analisar os procedimentos de articulagdo entre as esferas administrativas
publicas municipal, estadual e federal e as esferas privadas na implementacgdo e na gestao das

redes de infra-estrutura urbana.

. Propor alternativas e diretrizes aplicaveis para a otimiza¢do do planejamento e

da gestdo da infra-estrutura urbana no municipio de Passo Fundo.

1.4 Escopo e delimitagio

O trabalho tem como escopo o estudo dos procedimentos de planejamento e gestdo das

seguintes redes de infra-estrutura urbana de Passo Fundo:
e Rede viaria urbana
e Rede de drenagem urbana
e Rede de abastecimento de agua
e Rede de esgoto sanitario

e Rede de energia elétrica: abastecimento domiciliar e iluminagao publica.
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e Rede verde: arborizagdo urbana, pragas e coleta de residuos.

As redes foram estudadas quanto a sua localizagdo fisica e abrangéncia, quanto aos
programas e projetos, gestdo e articulacdo entre setores publicos e empresas concessionarias.
O estudo foi baseado em documentagdo disponivel nas secretarias municipais de
Planejamento, Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranga, Obras ¢ Meio Ambiente, bem
como nas empresas Companhia Rio-Grandense de Saneamento e Rio Grande Energia.
Também foram realizadas entrevistas com técnicos e dirigentes dos diversos setores e

levantamentos de campo.

A delimitacdo temporal do trabalho esta centrada no periodo de gestdo municipal de 2005
a 2007, pela abertura da administragdo publica e das concessiondrias no sentido de fornecer as
informacdes necessarias a pesquisa. Contudo, é preciso salientar que, como se sabe, alguns
projetos iniciados em anos anteriores foram concluidos em 2005 ou operados a partir deste
ano. Dado o fato de que alguns projetos requerem prazo médio ou longo até a sua conclusdo,
por estarem, muitas vezes, sujeitos a entraves e a burocracia, ndo foi possivel manter-se

totalmente restrito ao limite temporal previsto.

O tema foi tratado no campo da Infra-Estrutura Urbana, areas de Planejamento Urbano e
Regional e Engenharia Civil, com foco nas redes e na gestdo, inserindo-se na linha de
pesquisa de Projeto e Gestdo de Infra-Estrutura e Meio Ambiente do Programa de Pos-

Graduagdo em Engenharia.

1.5 Estrutura da dissertacio

A dissertacdo é composta de cinco capitulos. Além desta introdugdo, que apresenta o
tema, o problema de pesquisa, a justificativa, os objetivos e as delimitagdes do trabalho, este

trabalho compreende mais quatro capitulos.

O capitulo 2 apresenta a revisdo de literatura, incluindo os seguintes topicos: urbanizagao
brasileira e sustentabilidade, gestdo da infra-estrutura: publica e privada, infra-estrutura
urbana: sistemas e redes e administragdo, planejamento e gestdo urbana, planejamento

estratégico de cidades, gestdo da infra-estrutura urbana..

O capitulo 3 descreve os procedimentos metodoldgicos adotados, especificando o tipo de

pesquisa, o seu delineamento da pesquisa, as atividades realizadas e os materiais utilizados.
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O capitulo 4 apresenta os resultados do trabalho desenvolvido, a caracterizagdo das redes
de infra-estrutura urbana, o delineamento dos processos de gestdo de programas e projetos em
desenvolvimento na cidade de Passo Fundo. Também apresenta a andlise e discussdo dos
resultados, na perspectiva da revisdo de literatura, e propde diretrizes para otimizacdo da

gestdo das redes de infra-estrutura.

O capitulo 5, por fim, apresenta as conclusdes e recomendacdes elaboradas a partir dos

resultados obtidos.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Urbanizacio brasileira e sustentabilidade

O ambiente urbano, entendido como uma organizacdo social complexa regida pela
incerteza e pela possibilidade, construido pelo conjunto de relagdes que se estabelecem entre
suas partes, ndo se restringe apenas as relagdes entre suas medidas e seus materiais. Como ele
ndo vale por si proprio, seu valor ou significado surge em fungdo das relagcdes que estabelece

com o entorno e com seus habitantes (RHEINGANTZ, 1990).

Variaveis sociais, econdmicas, fisico-espaciais e ambientais fazem parte deste complexo
emaranhado de relacdes e demandas, o que requer habilidades de planejamento e gestdo, de
forma a gerar espacos urbanos democraticos, socialmente justos e com adequadas condigdes

fisico-ambientais.

Dois outros fatores ampliam a complexidade do fendmeno da urbanizag@o: o constante e
rapido aumento das populagdes urbanas no mundo todo e o grau de desenvolvimento do pais

em que cada cidade se insere.

Esses cenarios extremamente distintos entre si apresentam, entretanto, uma inter-relacio
de causa-efeito sobre os resultados da urbaniza¢do no planeta, na medida em que o
desenvolvimento dos paises que comandam o processo pelo controle dos fluxos financeiros
internacionais se faz a partir da utilizacdo de recursos dos demais paises, com reflexo direto

na estrutura de produgd@o e consumo e, com isso, na sustentabilidade dos mesmos.

Fernandez e Ramos (2003) defendem, sobre isso, que “os territdrios do Primeiro Mundo,
em especial suas metrépoles, estdo importando sustentabilidade do Terceiro Mundo”. Tendo
em conta o desafio de desenvolvimento sustentdvel para as cidades, os autores propdem que

se deve considerar de forma diferente as potencialidades das cidades dos paises desenvolvidos
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e as dos demais. As cidades dos paises desenvolvidos possuem capital e tecnologia
suficientes para transportar seus problemas para outros locais, ao passo que as demais

precisam resolver seus problemas em seus proprios espacos.

A realidade dos paises ndo desenvolvidos, reflexo da progressiva liberdade de circulagdo
mundial de capitais e dos desequilibrios econdmicos gerados, apresenta um empobrecimento
generalizado da populagdo, a marginalizacdo de amplos setores sociais e uma série de
problematicas de dificil solug@o associadas. A maioria de suas cidades tem-se convertido em
territdrios nos quais cada vez se consomem mais e de forma equivocada os recursos naturais.
Grandes quantidades de residuos também sdo geradas, o que implica em crescente impacto
ambiental. Isto se reflete em multiplos planos, entre eles a dindmica que adquirem as cidades
dentro do sistema regional e mundial e o crescimento populacional que estdo experimentando.

(FERNANDES; RAMOS, 2003).

Apesar das taxas de crescimento variarem consideravelmente de uma regido para outra e
de uma cidade para outra, na atualidade ocorre um crescimento mais acentuado em regides
mais pobres e nas que estdo atravessando um processo de rapido crescimento econdmico.
Essas muitas vezes ndo possuem infra-estrutura suficiente para absorver o crescimento
populacional e resolver os problemas da expansdo descontrolada que se soma aos ja

existentes. (FERNANDES; RAMOS, 2003).

No Brasil, a elaboragdo da Agenda 21, estd sendo um marco na conscientizacdo da
sociedade e dos atores publicos sobre as questdes ambientais e urbanas. Trata-se de um
documento de resultados da consulta nacional sobre sustentabilidade brasileira, efetuada no
periodo de 1999 a 2001. A primeira parte do documento relata o processo de construcdo da
agenda brasileira. A segunda parte apresenta a visdo de sustentabilidade na forma de
principios orientadores de politicas publicas e as acdes sugeridas. As sugestdes sao
precedidas de texto introdutorio e abrangem seis temas estratégicos: a) gestdo dos recursos
naturais; b) agricultura sustentavel; c) cidades sustentdveis; d) reducdo das desigualdades
sociais; e) infra-estrutura e integracdo regional; f) ciéncia e tecnologia para o
desenvolvimento sustentavel (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004).

Sobre a gestdo dos recursos naturais, a Agenda 21 afirma que:
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Nio se pode esquecer que parte significativa dos danos ¢ fruto do desconhecimento
ou da negligéncia dos atores sociais quanto a capacidade de suporte dos eco-
sistemas. A questdo central, neste caso ¢ implementar meios de gestdo que,
assegurando a disseminacdo e absor¢do do conhecimento, garantam a
sustentabilidade.

Isso exige, por um lado, planejamento do uso e da gestdo compartilhada dos
recursos; por outro, vinculagdo com o desenvolvimento social e prote¢do do meio
ambiente; por um terceiro angulo, coordenagdo das atividades de planejamento
setorial com as de natureza gerencial, tanto em relagdo ao uso da terra como a dos
recursos naturais. A gestdo compartilhada implica co-responsabilidade dos
diferentes atores sociais no processo de conservagdo e uso dos recursos naturais”
(COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E
DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p 42).

Dentre os recursos naturais brasileiros mencionados, percebe-se a importancia conferida
aos recursos hidricos. No caso do saneamento urbano, especificamente, o abastecimento de
agua depende de aguas doces subterraneas, que formam o manancial da maioria dos

municipios brasileiros.

Cerca de 61% da populagdo brasileira ¢ abastecida por meio de mananciais de
subsuperficie, tais como pogos rasos (6%), nascentes/fontes (12%) e pogos profundos (43%).
Em 1989, eram abastecidos pelo manancial subterraneo 61% de 4.229 municipios, numero
esse da seguinte forma dividido: 43% de abastecimento por pocos tubulares, 12% por fontes
ou nascentes € 6% por pogos rasos escavados ou cacimbdes, segundo dados da pesquisa
nacional de saneamento basico, promovida pelo IBGE (COMISSAO DE POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 43).

A Agenda 21 propde a gestdo dos recursos naturais pela consolida¢do de agdes propostas
pela sociedade, compondo-se de cinco estratégias, subdivididas em inumeras agoes.
Destacam-se algumas ag¢des mencionadas na estratégia 4, as quais sdo extremamente
relevantes para o desenvolvimento deste trabalho (COMISSAO DE POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 43-
93):

Gestao integrada dos residuos s6lidos urbanos.
Controle de polui¢do dos esgotos urbanos.

Estabelecimento de pacto federativo para o monitoramento e controle dos recursos

naturais.

Participagdo da sociedade civil local na gestdo e no monitoramento dos recursos

naturais.
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No tépico Cidades Sustentaveis, o relatério defende a necessidade de existéncia do

planejamento e da gestdo dos projetos.

A problematica social e a problematica ambiental urbana sdo indissocidveis. A
sustentabilidade das cidades tem que ser situada na conjuntura e dentro das opcdes de
desenvolvimento nacional, sendo que a sua viabilidade depende da capacidade das estratégias
de promog¢do da sustentabilidade integrarem os planos, projetos e acdes governamentais de
desenvolvimento urbano, entendendo que as politicas federais t€ém um papel indutor
fundamental na promogio do desenvolvimento sustentavel como um todo. (COMISSAO DE
POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL,
2004, p. 93).

Contudo, a sustentabilidade depende, também, da forma de gestdo dos programas e

projetos, os quais devem ser desenvolvidos de forma integrada e participativa.

A expressdo cidades sustentaveis passou a ser utilizada nos ultimos dez anos, a partir das
conferéncias mundiais Rio-92 e Habitat II, que marcaram inflexdo na abordagem da
problematica urbana e na sua relacdo com o ambiente rural. As principais razdes para isso
podem ser tributadas a dois fatores irrefutaveis: a) o fracasso, em todo o mundo, das politicas
de fixacdo da populagdo rural, independentemente do contexto politico ou econdmico; b) a
aceitacdo do fato de que a cidade parece ser a forma escolhida pelos seres humanos para viver
em sociedade e prover suas necessidades. (COMISSAO DE POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2005, p. 94).

A existéncia de elevadas e crescentes taxas de urbanizagdo observadas no Brasil nas duas
ultimas décadas, a despeito das taxas de fecundidade terem fortemente diminuido, provocou
um generalizado e oneroso agravamento dos chamados problemas urbanos. A urbanizacio
crescente decorreu das migragdes campo-cidade e das cidades menores para as cidades
maiores, movimento esse provocado pela busca de oportunidades de trabalho e de servicos
publicos de saude e educagdo. Os problemas urbanos decorrentes da urbanizacdo acelerada
foram ocasionados: (a) pelo seu crescimento desordenado e por vezes fisicamente
concentrado; (b) pela auséncia ou caréncias do planejamento; (¢) pela demanda nédo atendida
por recursos ¢ servigcos de toda ordem; (d) pela obsolescéncia da estrutura fisica existente; ()

pelos padrdes ainda atrasados de gestdo; e (f) pelas agressdes ao ambiente urbano.

Houve mudancas recentes no processo de urbanizagdo brasileiro e na configuragdo da rede

de cidades, a0 mesmo tempo em que se reforcou a heterogeneidade econdmica e social no
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desenvolvimento das regides e cidades brasileiras. As principais tendéncias recentes do
sistema urbano brasileiro, apontadas na Agenda 21, sio as seguintes (COMISSAO DE
POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL,
2004, p. 96):

homogeneizagdo das redes urbanas regionais, com peso crescente das metrépoles e dos

centros médios;

crescimento acima da média nacional das cidades de portes médio e grande e, também,

do extrato de cidades de 50 a 100 mil habitantes, localizadas fora das regides metropolitanas;

maior crescimento demografico das aglomeragdes localizadas nas areas metropolitanas

ainda nao institucionalizadas, como ¢ o caso de Goiania, Brasilia e Campinas;

saldos migratdrios negativos nas pequenas cidades em praticamente todas as regides

brasileiras;

aumento do peso relativo das cidades ndo-metropolitanas com mais de 50 mil e menos
de 800 mil habitantes no total da populagdo urbana brasileira, passando de 24,4 %, em 1970,

para 29%, em 1996;

aumento da participacdo da populagdo metropolitana no conjunto da populacio

brasileira de 29%, em 1970, para 35,4%, em 1996.

A rede urbana brasileira hoje se organiza sob a forma de dois sistemas: um de cidades
polarizadoras, e outro em forma de eixos. No caso de Passo Fundo, a cidade se constitui
como polo de uma vasta regido do norte do estado do Rio Grande do Sul, devendo incorporar,

por isso, as questdes regionais (Figura 1).

E necessaria uma profunda reformulacdo no desenho das politicas publicas de
intervencdo no territorio e nas areas urbanas, para conferir importancia estratégica
ao planejamento do desenvolvimento regional, que deve ser o eixo estruturador das
politicas voltadas para a transformacdo das cidades brasileiras em cidades
sustentaveis. (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 96).
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Em se falando de pais, as principais questdes intra-urbanas que afetam a sustentabilidade

do desenvolvimento das cidades brasileiras sdo a dificuldade de acesso a terra, o déficit

habitacional, a caréncia de saneamento ambiental (abastecimento de 4gua, coleta e tratamento

dos esgotos, drenagem pluvial urbana e coleta e tratamento do lixo), a caréncia de uma

politica nacional de transporte e de transito, bem como o desemprego e a precarizacdo do

emprego. (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA

AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 97)

Existem, ainda, entraves de natureza estrutural para a conquista da sustentabilidade

urbana:
a reforma inacabada do Estado brasileiro;
a baixa capacidade de investimentos em infra-estrutura urbana e servigos basicos;

a reforma agraria incompleta;
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a reforma fiscal e tributdria orientada basicamente para os problemas do déficit das
contas publicas. (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
E DA AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 98).

Por outro lado, os fatores positivos, que impulsionam o desenvolvimento sustentavel e

devem, por isso, ser ampliados e fortalecidos, sdo:

a estratégia de inser¢do econdmica competitiva adotada pelo pais, que coloca as

questdes ambientais no primeiro plano da agenda economica;

o aumento da consciéncia ambiental da populagdo e a crescente institucionalizagdo de

organismos e sistemas de gestdo publica do meio ambiente;
o fortalecimento da vida democratica;
a renovacao significativa do arcabouco legal;

as novas experiéncias em gestdo urbana que vém ocorrendo em todo o territdrio
nacional. (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA
AGENDA 21 NACIONAL, 2005, p. 97).

Ao abordar a acentuada exclusdo territorial nas cidades, Rossetto (2003) indica que,
segundo o levantamento do IBGE de 2000, em 100% dos municipios com mais de 500 mil
habitantes existem grandes contingentes de moradias irregulares e grande concentragdo de
favelas, fendmeno que também ocorre em 88,08% dos municipios com populagdo entre 100 e
500 mil habitantes e em 59,84% dos que possuem de 20 a 100 mil habitantes. Ainda
surpreende o fato de que mesmo nas cidades pequenas, com até 20 mil habitantes, existam
moradias irregulares - 36,46%. (MINISTERIO DAS CIDADES, 2003 apud ROSSETTO,
2003).

Embora ndo existam dados seguros sobre o numero de familias e domicilios instalados em
favelas ou assemelhados ou em ocupagdes de areas publicas, é possivel afirmar que esse
fendmeno estd presente na maior parte da rede urbana brasileira. Excluidos do marco
regulatdrio e do sistema financeiro formal, os assentamentos irregulares se multiplicam em
terrenos frageis ou ndo passiveis de urbanizacio, como encostas ingremes e areas inundaveis

(SECRETARIA NACIONAL DE PROGRAMAS URBANOS, 2003).
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Diante de uma rede urbana complexa e heterogénea, as pequenas cidades, com até 20.000
habitantes, embora abriguem menos de 20% da populacdo nacional, representam 72,96% do
total de municipios e apresentam os menores indices de desenvolvimento econdmico-social,
as maiores dificuldades de gestdo e um actimulo continuo de caréncias sociais. No outro
extremo da rede urbana estdo as regides metropolitanas, que concentram aproximadamente
um ter¢o da populacdo urbana do pais e os maiores percentuais de caréncias e precariedades
(SECRETARIA NACIONAL DE PROGRAMAS URBANOS, 2003). Ainda no cenario
apresentado pela Secretaria Nacional de Programas Urbanos acrescenta-se o problema da
subutilizacdo de espago e de equipamentos, expresso na grande quantidade de imoveis,

inclusive residenciais, vazios.

2.2 Infra-estrutura brasileira

O cenario dos problemas urbanos vai além da irregularidade: aproximadamente 60
milhdes de brasileiros - distribuidos em 9,6 milhdes de domicilios urbanos - ndo dispdoem de
coleta de esgoto. Desses, cerca de 15 milhdes (3,4 milhdes de domicilios) ndo tém acesso a
dgua encanada, sendo que a parcela que possui ligacdo ndo dispde de agua diariamente,
tampouco de 4gua potavel de qualidade. E acentuada, também, a deficiéncia de tratamento ao
esgoto - quase 75% de todo o esgoto sanitario coletado nas cidades é despejado in natura nos
rios, o que contribui decisivamente para a polui¢do das praias e dos cursos d'agua urbanos
(SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO AMBIENTAL, 2003, apud ROSSETO
2003).

Além disso, como aponta a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, 16 milhdes de
brasileiros ndo sdo atendidos pelo servico de coleta de lixo. Ja nos municipios de grande e
médio porte, onde o sistema convencional de coleta poderia atingir toda a producdo diaria de
residuos solidos, esse servico ndo atende adequadamente os moradores das favelas, das
ocupagdes e dos bairros populares, por conta da precariedade da infra-estrutura vidria nesses
espacos. Ainda ha que se mencionar que em 64% dos municipios o lixo coletado ¢ depositado
em lixdes a céu aberto, sendo que em muitos municipios pequenos sequer ha servigo de
limpeza publica minimamente organizado. A tudo isso se soma a falta de drenagem nas
comunidades urbanas, percebida especialmente a cada chuva mais intensa, que provoca

alagamentos e enchentes nas areas de estrangulamento dos cursos d'agua.
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Outra problematica urbana diz respeito ao transporte. A prioridade ao transporte
individual, em detrimento do coletivo, se reflete na composicdo da frota nacional em
circulagdo: dos 30 milhdes de veiculos que a compdem, 25 milhdes sdo automdveis e apenas
115 mil sdo 6nibus. Esse desequilibrio gera congestionamentos e inevitavel perda de tempo,
além de polui¢do atmosférica. Os prejuizos anuais decorrentes de congestionamentos sao
estimados em, no minimo, R$ 500 milhdes. A escassez de investimentos no transporte
publico, obras paralisadas, o abandono de sistemas constituidos, a ado¢do de modelos
inadequados de remuneracdo dos prestadores de servigos, a baixa capacitagdo gerencial dos
setores publico e privado, ao que se inclui o aumento do transporte informal/clandestino, vém
provocando a deterioracdo do nivel de servico e a conseqliente redu¢do da confianca dos
usudrios no transporte publico (SECRETARIA NACIONAL DE TRANSPORTE E
MOBILIDADE URBANA, 2003, apud ROSSETO 2003).

Tudo isso leva a dizer que as cidades brasileiras cresceram desordenadamente, sendo
carentes de recursos e servigos publicos. As redes de infra-estrutura sdo obsoletas, bem como
os espacgos urbanos. Existem sérias agressdes ao meio ambiente, as quais apontam para a
necessidade de mudanca no processo decisério, com integracdo de varidveis sociais,
ambientais, de desenvolvimento econdomico e de qualidade do ambiente urbano, bem como o
fortalecimento das estruturas institucionais ¢ a melhoria de mecanismos que facilitem a

participa¢do popular no processo decisério (ROSSETTO, 2003).

Segundo Yoshinaga (2003), a infra-estrutura urbana da maior parte das cidades brasileiras
ndo atende a toda a populacdo, dado que faltam, como ja dito anteriormente, ligacdes de dgua
e esgoto em bairros da periferia, sendo que o fornecimento ¢ descontinuo e a qualidade dos
servigos ¢ variavel. A qualidade e a continuidade sdo muitas vezes solucionadas pelos
consumidores por meio de estratégias caseiras: o fornecimento de dgua turva ¢ enfrentado
com filtros domiciliares; a falta d’agua, com as caixas d’agua domiciliares. Ja variagdes de
tensdes e interrupgdes de fornecimento de energia elétrica sdo pelo menos em parte
amenizadas com reguladores de tensdo e até mesmo com geradores de energia elétrica. A
inadequacdo desses servigos acontece especialmente na periferia das cidades, seja pelo

desinteresse das concessionarias em investir nesses locais, seja pela falta de vontade politica

em solucionar a situagao.

Ja em éreas de grande demanda, as concessiondrias cuidam de minimizar as interrupgdes
de fornecimento, cientes de que os reclamantes sdo mais esclarecidos e podem mover

processos contra as concessionarias por perdas em seus negocios.
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Além disso, ¢ preciso lembrar que as areas de grande consumo sdo também locais de
disputa entre fornecedores, dependendo da geografia definida nos contratos, e por isso as
redes sdo modernizadas para atender aos consumidores com maior eficiéncia, menor custo e

menos tempo.

Existe, portanto, a diferencia¢do de qualidade de servigos publicos entre as areas de maior
e as de menor demanda, estas Ultimas justamente as 4areas periféricas das cidades e
metrdpoles, coincidentemente ocupadas pela populacdo ja excluida de outros servigos e
equipamentos, tanto publicos como privados. Sdo também estas as areas urbanas com maiores
dificuldades de acesso, localizadas muitas vezes em areas de risco, como encostas de morros €

em locais inundaveis.

Nas cidades brasileiras, tal situacdo ¢ ainda mais grave, visto que a urbanizagdo recente e
intensa gerou pressdes de ocupacdo do solo urbano sem que houvesse, nem em quantidade
nem em qualidade, a implementagdo das redes de infra-estrutura necessarias ao atendimento
adequado. Isso tanto ocorre nas periferias quanto em areas de risco, as quais, desvalorizadas
pelo mercado imobilidrio, sdo ofertadas a populacdes de mais baixa renda ou ocupadas

irregularmente.

De acordo com Yoshinaga (2003), estudos realizados por pesquisadores brasileiros
indicam que a adequacdo do sistema de infra-estrutura das cidades esbarra, dentre outros, na
cultura sedimentada no poder publico e nas concessionarias. No poder publico, sobrevive a
visdo do politico conservador e oportunista, o qual explora politicamente os problemas,
lucrando, portanto, com a sua existéncia e gravidade. Além disso, cria-se um processo de
obras que geram outras obras, as quais sdo defendidas como simbolos do progresso. Por sua
vez, as concessiondrias acostumaram-se a atender as demandas, estendendo suas redes para as
areas ja urbanizadas, privilegiando, assim, as areas de grande demanda, em detrimento das

areas de menor consumo, coincidentemente, como ja referido, a periferia pobre da cidade.

Faoro (apud Toledo, 2004, p.46-47) menciona que a organiza¢do publica e politica
brasileira herdou uma cultura de dominio das elites, com funcionamento pesado e lento, que
condiciona as classes, exercendo sobre elas uma dominacdo. Ou seja, ha um estilo de gestao
publica e uma estrutura de governo, via de regra, descompromissados com o0s objetivos
comuns da sociedade. Tal tradi¢cdo € propicia ao surgimento de problemas no gerenciamento
publico, especialmente quando os gestores priorizam interesses privados, em detrimento dos

coletivos, na organizagdo das instituicdes publicas..
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"A incapacidade das cidades em prover e manter infra-estruturas adequadas afeta
profundamente a produtividade, e os ambientes de trabalho e de moradia de suas populagdes,

em especial a dos pobres urbanos". (SINGH, 1998 apud YOSHINAGA, 2003, p.4)

No caso da infra-estrutura urbana, € fundamental a busca da eficiéncia de redes arteriais de
saneamento (agua, esgoto e drenagem), energia (eletricidade, gas), comunicacdo e do sistema
viario, e bem como a sua integracdo as areas de maior densidade de atividades, sem minimizar

o atendimento as areas periféricas ou com densidades e usos variados.

Cada cidade deve buscar a organizagdo estrutural que se adapte melhor as suas
caracteristicas geomorfologicas e vocacionais, visando a coesdo dentro da sua area urbanizada
e ao mesmo tempo possibilitando eficientes ligagdes com a regido em que se insere. As
diretrizes de planejamento devem pensar tanto nas circulagdes fisicas (transporte, energia.)
quando nas circulagdes virtuais (comunicagdo e informagdo), bem como em uma maior

abrangéncia possivel da populagio.

As redes de infra-estrutura requerem planos que otimizem os seus tragados para a minima
ocupacao dos espagos, integrando-os ou compatibilizando-os entre si. Isso permite atender a
questdes recentes, como sustentabilidade do meio ambiente e qualidade de vida da populacio.
Deve haver, se possivel, por exemplo, tracados minimizados, retas (ou quase-retas), € com
minimas variacdes de declividade, o que leva a economia de energia, tempo e despesas de
manutengdo, trazendo, também, beneficios ambientais. Os custos de implantagdo e o tempo de
execu¢do dessas obras devem ser considerados, dados os beneficios secundarios que elas

trazem.

A rede de infra-estrutura urbana deve propiciar melhores condi¢cdes para o

desenvolvimento das atividades urbanas.

Os projetos de infra-estrutura ndo sdo um fim em si. De preferéncia, sua importancia
para a economia e para a sociedade, como um todo, deriva dos servigos que as infra-
estruturas oferecem: a oportunidade de melhorar a produtividade ou de reduzir
custos. Embora comumente vistos na forma fisica — uma ponte, uma estacdo de
tratamento de esgotos, um metro — a efetiva fungdo da infra-estrutura é a prestagdo
de servigos: a circulagdo de pessoas e materiais, a provisdo adequada de agua limpa"
(MCGEARY e LYNN, apud YOSHINAGA, 2003, p. 4).

Tendo em vista essa necessidade de estruturar as cidades, utilizando-se do potencial da
rede de infra-estrutura urbana integrada entre si € com o uso do solo urbano, ¢ cada vez mais

urgente entender a importancia de se desenvolver estudos mais aprofundados a esse respeito,
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modernamente tdo estreitamente ligados aos Planos Diretores das cidades (YOSHINAGA,

2003).

A falta de planejamento, o crescimento urbano excessivo e a gestdo equivocada sdo
problemas que afetam ndo apenas as metropoles, mas também as cidades de médio porte, com
um crescimento econdmico nas ultimas décadas. Conforme Yoshinaga (2003), poucas cidades
apresentam-se estruturadas, como Brasilia ¢ Curitiba. Embora limitadas a estrutura vidria,
essas cidades j4 demonstram as vantagens para a circulagdo de veiculos e para a conseguinte
inducdo de desenvolvimento urbano, reunindo as condi¢des favoraveis de vias de transporte
arterial com o adensamento de atividades. “A necessidade de perceber a importancia de
inovar e adequar o gerenciamento da infra-estrutura ¢ hoje particularmente evidente" (GUY,

SIMON et al, 2001 apud YOSHINAGA, 2003, p. 4).

O forte dinamismo do ambiente geopolitico, social, econdémico, tecnologico e
administrativo esta produzindo implicacdes de grande magnitude para o desenvolvimento
urbano, as quais, por sua vez, obrigam a transformacdes e renovacdes dos instrumentos
tradicionais de planejamento. Estas mudangas podem ser sintetizadas, segundo Gtiell (1997),

nos seguintes pontos:

- descentralizagdo das competéncias urbanisticas — transferéncia de competéncias para os

governos regionais e locais;

- interferéncia dos agentes de desenvolvimento econdmico — os diversos agentes publicos
e privados que atuam direta ou indiretamente no ambito econdmico influenciam de forma

relevante nas decisGes urbanisticas;

- crescente peso dos movimentos sociais no urbanismo — a sociedade civil comeca a
intervir no processo de desenvolvimento urbano. Geralmente, os movimentos sociais
canalizam com crescente efetividade as preocupacgdes e desejos dos cidaddos em relagdo a

qualidade de vida;

- agravamento do componente de rivalidade entre cidades — utilizagcdo de instrumentos
relativos ao planejamento urbanistico, visando aumentar a competitividade e o atrativo das

cidades;

- maior exigéncia de transparéncia — ndo ¢ mais aceito o fechamento dos processos de

planejamento e gestdo urbanistica para grupos de técnicos e agentes economicos.

Conforme Rossetto (2003, p. 89),
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o aquecimento dos fenémenos citados manifestou as limitagcdes dos instrumentos
tradicionais de planejamento urbano: dificuldade para controlar as forcas externas do
processo de planificagdo; lenta assimilagdo das novas tecnologias; fraco
conhecimento da evolugdo dos processos sociais e dificuldade para integrar eficiente
e eficazmente equipes interdisciplinares. Ao mesmo tempo, como ja colocado, o
avancgo dos conceitos de globalizagdo e competitividade encaminhou o planejamento
urbano para a tentativa de reproducdo no ambito das cidades de teorias utilizadas no
meio empresarial, através de um mimetismo descomprometido com diferencas
estruturais e de objetivos entre ambos.

Quanto ao aspecto de localizagdo das redes de infra-estrutura nas cidades, na visdo de
Moretti, (2005), o uso dos espacos publicos tem enfrentado forte aumento de demanda para a
passagem de equipamentos de infra-estrutura urbanas publicos e privadas. No ambito
publico, verifica-se uma disputa acirrada do mesmo espago entre obras relativas a distintos
equipamentos, tais como de eletricidade, iluminacdo, agua potavel, esgoto, adguas pluviais,
telefonia, cabos de fibra otica, etc. Quando se acrescentam a essa lista a arborizagdo, as
intervengdes relacionadas ao sistema de transporte e seus acessorios (pavimentagdo de vias,
calcamento de passeios, sinalizagdo de transito, pontos de Onibus, etc) e os demais
componentes do mobiliario urbano, fica evidente o conflito potencial na implantacdo das
obras. Um exemplo disso seria o fato de o 6rgdo responsavel por um determinado tipo de obra
tender a considerar prioritaria a interveng@o pela qual € responsavel, vendo as demais como
obstaculos para o fiel cumprimento da sua incumbéncia. Para as companhias de energia
elétrica, num exemplo pratico, as arvores sdo as grandes vilds. Para os 6rgios responsaveis
pela manutencdo do pavimento, as redes subterraneas constituem um foco de problemas. Os
orgdos de trafego, por sua vez, tratam as ruas publicas como se sua Unica fungdo fosse a

rapida e eficiente circulacdo de veiculos automotores (MORETTI, 2005).

Com relagdo as redes subterraneas, cuja localizagdo precisa ¢ usualmente desconhecida
pelos gestores, tem-se a multiplicagdo dos problemas. A implantacdo de obras que envolvem

acdes no espago subterraneo ¢ sempre um empreendimento de risco, pela auséncia de

informacdes precisas e seguras por parte dos agentes.

A gestao do espago publico constitui-se, assim, em um verdadeiro desafio, que envolve
planejamento, coordenacdo de projetos, cadastro e fiscalizagdo das obras, além de
intervengdes que sdo propostas por uma grande quantidade de agentes. Cabe, portanto, ao

organismo gestor o desafio de mediar os conflitos e os interesses divergentes.
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Cada municipio tem uma situag¢do local ou peculiar de gestdo de seus espacos publicos.
Todavia, nas cidades brasileiras predomina a auséncia de uma iniciativa integrada de gestao
dos espacos publicos. Os diversos 6rgdos gestores tratam das diferentes redes urbanas, dentro
de suas estruturas administrativas e burocraticas, focados em suas atividades-fim e
desprovidos de uma ag¢do integrada, de um olhar de planejamento e compatibilidade entre os

inumeros sistemas.

Novos paradigmas de gestdo, a exemplo do direito de superficie, previsto no Estatuto da
Cidade, trouxeram possibilidades inovadoras para a agdo municipal. Sem duavida, ¢ muito
importante que se amplie a discussdo sobre as prerrogativas e sobre o papel que deve
desempenhar um orgdo de planejamento na escala municipal, com a incumbéncia de
coordenar as iniciativas dos distintos interlocutores e agentes que atuam e executam obras nos

espacos publicos, inclusive no subterraneo (MORETTI, 2005).

2.3 Gestao urbana: o publico e o privado
2.3.1 Planejamento do sistema da gestio integrada e participativa

A necessdria reorientagdo das politicas e do desenvolvimento urbano depende basicamente
de uma significativa reestruturacdo dos sistemas de gestdo, de modo a permitir o
planejamento intersetorial e a implementagdo de programas conjuntos de grande e pequena
escala. Essa nova perspectiva deve, ainda, flexibilizar os mecanismos para que, além de
integrada, a gestdo seja participativa, ampliando a responsabilidade da sociedade
(COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA
AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 97).

A sustentabilidade depende dos gestores das cidades, que t€m a tarefa primeira de
reorganizar o sistema de gestdo, reestruturando-o, bem como suas formas organizacionais,
determinando, assim novos marcos da gestdo urbana, os quais podem ser resumidos conforme
segue (COMISSAO DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DA
AGENDA 21 NACIONAL, 2004, p. 95):

mudancga de escala; incentivo ao surgimento de cidades menores ou de assentamentos
menores dentro da grande cidade; preferéncia pelos pequenos projetos, de menor custo e de

menor impacto ambiental; foco na agéo local;
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incorporagdo da questdo ambiental nas politicas setoriais urbanas (habitacdo,
abastecimento, saneamento, ordenacdo do espaco), através da observancia dos critérios
ambientais que visam a preservar recursos naturais (agua, solo, cobertura vegetal) e proteger a

saude humana;

integracdo das agdes de gestdo, visando a criagdo de sinergias, redug¢do de custos e

ampliacdo dos impactos positivos;

necessidade do planejamento estratégico, colocando sérias restricdes ao crescimento

ndo planejado ou desnecessario;

descentralizagdo das a¢des administrativas e dos recursos, contemplando prioridades

locais e combatendo a homogeneizagao dos padrdes de gestdo;

incentivo a inovagdo, ao surgimento de solugdes criativas; abertura a experimentagao

(novos materiais, novas tecnologias, novas formas organizacionais);

inclusdo dos custos ambientais e sociais no or¢amento e na contabilidade dos projetos

de infra-estrutura;

indugdo de novos habitos de moradia, transporte e consumo nas cidades (incentivo ao
uso da bicicleta e de transportes ndo-poluentes; incentivo as hortas comunitérias, jardins e
arborizagdo com arvores frutiferas; edificacdes para uso comercial ou de moradia que evitem

0 uso intensivo de energia, utilizando materiais reciclados);

fortalecimento da sociedade civil e dos canais de participagdo; incentivo e suporte a

acdo comunitaria.

O desafio atual da gestdo das cidades estd em buscar modelos de politicas que combinem
as novas exigéncias da economia globalizada a regulag@o publica da produgdo da cidade e ao

enfrentamento do quadro de exclusdo social e de deterioragdo ambiental.

No ambito dos municipios, destacam-se aqueles que trabalham com instrumentos de
desenvolvimento que contemplam a criacdo de o6rgdos colegiados de gestdo, a co-gestdo dos
servigos comunitdrios, com o aperfeicoamento da regulacdo urbanistica e edilicia e a
constru¢do de parcerias urbanas com o setor privado e a comunidade. A elaboracdo de
or¢amentos publicos participativos, assim como a implementagdo de planos estratégicos,
planos diretores e de desenvolvimento local, ambiental e Agendas 21 locais, dentre outras

estratégias, ddo substincia a tais iniciativas, diretriz também estabelecida pelo Estatuto da

Cidade (BRASIL, 2001).
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Segundo Moisés (2000), os interessados no desenvolvimento municipal sdo as liderancas
que tém expressdo e decisdo politica no ambito local e supra local: o prefeito e os vereadores,
0s empresarios e suas associagdes, as liderangas partidarias, sociais, comunitarias, sindicais,
estudantis, os agentes governamentais das demais esferas de poder. Os moradores da cidade e
do campo que nao participam de associacdes também podem vir a ser atores e constituir uma
poderosa forga se a eles forem oferecidos canais de informacdo, participacdo e expressao

sobre os rumos para o futuro.

O poder publico municipal pode promover o desenvolvimento em duas frentes - uma
interna e outra externa. A externa corresponde a articulacdes com todos os demais
interessados no desenvolvimento local, o qual serve como catalisador de processos coletivos
de encontro e constru¢do de consensos. A cooperagdo entre municipios pode ser episodica,
para se executar projetos de interesse comum, com duragdo determinada, por exemplo, ou
mais permanente, para tratar de assuntos que demandam uma atencdo continuada -
administracdo de um hospital regional, gestdio comum de residuos solidos urbanos,
conservagao de estradas, prote¢do dos recursos hidricos, planos de turismo, informatizagao da

administracdo ou planejamento do desenvolvimento regional (MOISES, 2000).

A articulagdo regional (reunido dos interesses representativos dos setores produtivos dos
municipios da regido) e a coordenacdo institucional (rela¢cdes com as outras instancias de
governo) sdo atividades essenciais para o melhor aproveitamento das potencialidades locais
de crescimento. Essa cooperacdo sistematica geralmente suscita a institucionalizagdo da
associagdo entre municipios, usualmente denominada consorcio intermunicipal. (MOISES,
2000). E comum haver, em universidades e institutos de pesquisa, tecnologia disponibilizada
aos municipios por meio de programas. Além disso, organismos estaduais e federais (e
mesmo internacionais) também oferecem recursos técnicos e financeiros para municipios e

consorcios, de acordo com programas institucionais.

No ambito interno do municipio, que corresponde as agdes que dependem
fundamentalmente de sua prépria vontade e capacidade, estdo as suas atribuigcdes
constitucionais. O poder publico municipal € o principal protagonista na area de saude publica
e de educacdo pré-escolar e fundamental. Também € o responsavel pelos servigos publicos
ligados a saide ambiental e a qualidade de vida, como a coleta, o tratamento e a disposicdo de
residuos, o abastecimento de 4gua e o esgotamento sanitario, devendo, ainda, realizar obras de
drenagem e de abertura e conservacdo de vias publicas e estradas vicinais. Além disso,

também pode realizar o licenciamento ambiental de empreendimentos de impacto local e
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desenvolver programas de combate a erosdo, protecdo de mananciais, controle do uso de

agrotoxicos, educacdo ambiental, entre outros.

Para tanto, o municipio deve contar com cadastros e plantas, séries historicas de dados de
demografia, perfil das atividades economicas, entre outros, além de dados sobre a infra-
estrutura existente e os servicos que presta, por exemplo. A existéncia de um sistema de
informag¢des municipais, informatizado ou néo, georreferenciado ou ndo, favorece o acerto na

tomada de toda e qualquer decisao.

Quanto ao desenvolvimento territorial, é ao poder publico municipal que compete a
elaboracdo, a implementacdo e a fiscalizacdo de codigos e planos locais de organizagdo
territorial, de uso dos espacos publicos e de protegdo ambiental, como a lei de zoneamento, o
codigo ambiental, de obras, de posturas, dentre outros. Aos municipios cumpre, ainda, assim
como as demais esferas do poder publico, manter a fiscalizacdo permanente dos recursos
ambientais, implantar unidades de conservag@o, manter o controle das atividades poluidoras e

monitorar a qualidade ambiental de reas criticas.

O setor empresarial urbano também detém grande responsabilidade quanto a qualidade de
vida e do ambiente. Ele consome materiais e energia, gera residuos que podem causar
poluicdo e elabora/distribui produtos que geram lixo. Tende a gastar o minimo para otimizar
os ganhos econdmicos ao maximo, o que ¢ regulado pelo mercado (via preco e qualidade do
produto), pela sociedade (sindicatos, associagdes civis) e pelo poder publico, especialmente
na prestacio de servicos. O desenvolvimento econdomico do municipio interessa,
particularmente, aos setores comercial e financeiro locais. Atualmente, as empresas tendem a
promover voluntariamente programas de Gestdo da Qualidade (ISO série 9000) e Ambiental
(ISO série 14000), os quais representam um relevante know how a ser disseminado as demais

organizagdes locais (inclusive as prefeituras e as camaras de vereadores).

Além das diversas possibilidades de gestdo compartilhada das politicas publicas locais e
regionais entre municipios (consorcios e outras formas de cooperacdo intermunicipal), entre
municipios ou consorcios e instituicdes da sociedade civil, da iniciativa privada e do governo
estadual e/ou federal (cAmaras setoriais, comités e agéncias de bacia hidrogréafica), e entre o
executivo municipal e a sociedade civil organizada (parcerias, conselhos municipais), que
recentemente tém sido experimentadas como modalidades bastante promissoras de

planejamento participativo do desenvolvimento municipal (MOISES, 2000).
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2.4  Infra-estrutura urbana: redes, sistema e gerenciamento

2.4.1 Conceituando infra-estrutura

No livro Infrastructure management, Hudson, Haas ¢ Uddin (1997, p.8) afirmam que
‘infra-estrutura’ se refere a todas as facilidades combinadas que oferecem servigos publicos
essenciais de transporte, utilidades (dgua, gas, eletricidade), energia, telecomunicagdes,
disposi¢do de residuos, areas de parques esportivos e recreativos e habitagdo, inlcuindo,
também, os sistemas fisicos usados para prover outros servigos para o publico através de
acOes econdmicas e sociais. Tal provimento ¢ efetuado tanto por agéncias publicas como por

empresas privadas.

Os referidos autores afirmam que os problemas de infra-estrutura tém ocorrido por
diversas razdes: (1) auséncia de investimento em programas de obras publicas; (2) falta de
bons sistemas de gerenciamento para infra-estrutura; (3) falhas em reconhecer a importancia
para a economia futura de manter a infra-estrutura fisica; (4) reducdes que cortaram os
or¢amentos de obras publicas; (5) falhas em repor a infra-estrutura assim que ocorre desgaste;
(6) falha em compreender que falta de infra-estrutura fisica tem impacto sério no nivel e no
tipo de servicos governamentais oferecidos a seus cidaddos; (7) tendéncia das agéncias
oficiais nacionais, estaduais e locais a adiar a manutenc¢do da infra-estrutura publica; e (8)
acréscimo de custos para os contribuintes para reparar e reconstruir a infra-estrutura publica

obsoleta.

Tal situacdo aponta para a necessidade de melhor abordagem do gerenciamento e do

financiamento da infra-estrutura, com custos compativeis e em tempo adequado.

Ao descrever os bens da infra-estrutura, os autores agrupam-nos em sete categorias,

conforme quadro 1.
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Quadro 1: Categorias e subgrupos de bens da infra-estrutura

1. Transporte

Transporte terrestre (estradas, pontes, tineis, ferrovias)

Transporte aéreo (aeroportos, heliportos, instalagdes terrestres, controle de trafego
aéreo)

Hidrovias e portos (canais para navios, terminais principais, portos secos, portos)
Equipamentos intermodais (terminais rodoviarios e aéreos, terminais de carga,
ferroviarios e portuarios)

Transito de massa (metrds, transito de Onibus, bondes, monotrilhos, plataformas,
estacdes)

2. Agua e esgoto

Abastecimento de agua (estagdes de bombeamento, estagdes de tratamento, adutoras
de agua, reservatorios, equipamentos mecanicos e elétricos)

Estruturas (represas, captagdo, estruturas, tineis, aquedutos)

Distribui¢@o de agua para agricultura (canais, rios, agudes, comportas, diques)
Esgoto (canalizagdes de esgoto, tanques sépticos, estagdes de tratamento, drenagem)

3. Gerenciamento do lixo

Lixo sélido
Lixo perigoso
Lixo nuclear

4. Producéo e distribui¢do de

energia

Producgdo de energia elétrica: estagdes de energia hidrelétrica, geragdo por gas, 6leo
ou carvao.

Distribui¢@o de energia elétrica: linhas de transmissdo de alta voltagem, subestagdes,
sistemas de distribui¢do, centros de controle de energia, equipamentos de servigos e
manuten¢io

Tubulagdes de gas: producdo de gas, tubulagdo, centros de controle e estagdes
computadorizadas, tanques de estocagem, equipamentos de servico e manutengao.
Produc@o de petrdleo: estagdes de bombeamento, refinarias, estradas.

Distribui¢do de petroleo: terminais e tanques terrestres e maritimos, tubulagdes,
estacdes de bombeamento, equipamentos de manutengdo, tanques de estocagem.
Estagdes de energia nuclear: reatores nucleares, estagcdes de geracdo de energia,
equipamentos de disposic¢do do lixo nuclear, equipamentos de emergéncia.

5. Edificagdes

Edificios altos — residenciais e comerciais: estruturas, utilidades, piscinas, seguranca,
acesso térreo, estacionamento.

Edificios publicos: escolas, hospitais, edificacdes governamentais, estagdes policias,
estagdes de bombeiros, correios, estruturas de estacionamento.

Complexos multiuso: arenas, anfiteatros, centros de convengdes, edificacdes
religiosas.

Complexos esportivos: internos, estadios, campos de golfe

Cine teatros: internos e ao ar livre.

Habitagao: publica e privada.

Equipamentos de fabricagéo ¢ armazenamento

Hotéis e propriedades comerciais: hotéis, pousadas, unidades de condominio, clubes,
centros comerciais.

6. Equipamentos
recreagao

de

Parques e parques infantis: vias, areas de estacionamento, equipamentos de
recreagdo, edificios de escritdrios, sanitarios, fontes ornamentais, piscinas, areas de
piquenique.

Esportes nauticos: vias, areas de estacionamento, areas de piquenique, marinas.
Parques tematicos e cassinos; vias de acesso, edificacdes, restaurantes, equipamentos
de seguranga, estruturas.

7. Comunica¢do

Rede de telecomunicagdes: estagdes de telefonia, distribuigdo a cabo, fontes de
energia, centros de processamento, edificios, torres de transmissdo e estagdes
repetidoras.

Rede de televisdo e rede a cabo: estagdes de produgido, equipamentos de transmissao,
distribuigdo de cabos, abastecimento de energia, edificios.

Rede de satélites e sem fios: satélites centros de controle terrestres, sistemas de
comunicagio, receptores, edificios, equipamentos de servigos ¢ manutengo.

Rede de informagdes: rede de computadores, distribuicdo de cabos, equipamentos de
processamento de dados, programas, sistemas on-line ou off-line, fontes de
informagao, edificios, meios de registros e seguranca.

Fonte: HUDSON, HAAS ¢ UDDIN, 1997, p. 12-15 (tradug¢o do autor)..

2.4.2 Gerenciamento de Infra-Estrutura

Segundo Hudson, Haas e Uddin (1997),

“o termo ‘geréncia de infra-estrutura’ tem sido usado para generalizar os conceitos de
geréncia de pavimentos, geréncia de pontes e geréncia de edificagdes, ¢ tem, na
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maioria das vezes, sido aplicado para infra-estrutura de engenharia civil publica, tal
como agua, esgoto, pontes, aeroportos, parques, pavimento e similar (1997, p. XI).

Os autores referem que o gerenciamento da infra-estrutura inclui

o planejamento e a programagdo sistematicos e coordenados de investimentos ou
dispéndios, projeto, construgdo, manutengdo, operagdo ¢ avaliagdo em servigos dos
equipamentos fisicos. E um amplo processo, cobrindo aquelas atividades envolvidas
em fornecer e manter infra-estrutura em um nivel de servigo aceitavel para o publico e
os proprietarios. Estas atividades vao da aquisicdo da informacdo inicial até o
planejamento, programagao, e execugao de construgdo nova, manutengdo, reabilitacdo
e renovacdo, dos detalhes do desenho e construcdo do projeto individual ao
monitoramento periddico em servigo e avaliacio (HUDSON, HAAS e UDDIN, 1997,
p- 30).

Por outro lado, um sistema de gerenciamento consiste em um pacote operacional, com
métodos, procedimentos, dados, programas, politicas, decisdes, entre outros aspectos, que
ligam e possibilitam executar todas as atividades envolvidas no gerenciamento de infra-

estrutura.

O escopo de um sistema de gerenciamento de infra-estrutura ¢ dependente da extensio e
da dimensdo dos componentes fisicos dos sistemas de infra-estrutura pelo qual uma agéncia ¢
responsavel. No caso de um sistema de gerenciamento de infra-estrutura municipal, todas as
obras de infra-estrutura publica devem ser incluidas no escopo. Isso geralmente implica infra-
estrutura vidria urbana, de abastecimento de dgua e esgoto, para suprimento de eletricidade e
gas, de transito de massa, de aeroporto e de estadio, convengdes, escolas e recreacdo. Ha uma
rede ou portfélio de cada categoria do sistema fisico de infra-estrutura (HUDSON, HAAS e
UDDIN, 1997, p. 38).

Uma estrutura geral para qualquer sistema de gerenciamento de infra-estrutura esta
proposta na Figura 2. O ponto principal proposto através do diagrama é que o gerenciamento
pode ser dividido em dois niveis distintos, porém integrados: sistema amplo de programa/rede
e projeto/trecho. Os elementos-chave da estrutura geral para gerenciamento de infra-estrutura
sdo continuidade, monitoramento em servigo e avaliacdo, além de uma base de dados. Cada
um dos dois niveis de gerenciamento deve considerar elementos exdgenos sobre os quais
pouco ou nenhum controle pode existir, tais como financiamento, or¢amentos e politicas das
agéncias para o nivel de rede, assim como padrdes e especificacdes, orgamentos limitados e

restrigdes ambientais para o nivel de projeto (HUDSON, HAAS e UDDIN, 1997, p. 25-26).
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O gerenciamento em nivel de rede tem como principal proposito o estabelecimento de um
programa de prioridade e de um calendario de trabalho, dentro das restricoes de um
orgamento geral. O trabalho em nivel de projeto, assim, vem na seqiiéncia, no tempo
estipulado no calendario, representando a implementagdo fisica das decisdes da rede.

(HUDSON, HAAS e UDDIN, 1997, p. 38).

PROGRAMA/ REDE/ NiVEL DO

SISTEMA GERAL
Financiamento —————| ® Dad0§ (localizag@o, inveqtério,
propriedades, desempenho, avaliagdo,
Or¢amentos ——p etc.) .
e Deficiéncias/necessidades (correntes ¢ i
Politicas das agéncias —» futuras)
e  Estratégias alternativas e analises do ciclo
de vida

e Prioridades nrooramas. calendarios

A 4

\ 4
PROJETO/NIVEL DO TRECHO
e« Dados (materiais, propriedades, BASE
Padrdes e trafego/fluxos/cargas, custos unitarios etc. ) DE
especificagbes — o  Projeto detalhado
Limite de orgamento ——pp| ¢  Construgao DADOS
) o e  Manutencdo
Restri¢des ambientais ——pp]

A 4
CONTINUIDADE, MONITORAMENTO

EM SERVICO E AVALIACAO

Fonte: HUDSON; HAAS; UDDIN, 1997, p. 26 (traducédo do autor).

Figura 2 — Estrutura geral para gerenciamento de infra-estrutura

A expressdo infra-estrutura urbana pode ser entendida como o conjunto de sistemas
técnicos de equipamentos e servicos necessarios ao desenvolvimento das fungdes urbanas.
Zmitrowicz e Neto (1997) definem as fun¢des da infra-estrutura sob os seguintes aspectos:
aspecto social - visa a promover adequadas condi¢des de moradia, trabalho, saude, educagao,
lazer e seguranga; aspecto econdmico - deve propiciar o desenvolvimento de atividades de
produgdo e comercializa¢do de bens e servicos; aspecto institucional - deve oferecer os meios

necessarios ao desenvolvimento das atividades politico-administrativas da cidade. Conclui-se,
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assim, que a infra-estrutura urbana tem como objetivo final a prestagdo de um servigo, pois,

por ser um sistema técnico, requer tanto a operacdo quanto a relagdo como usuario.

Para os autores referidos, o sistema de infra-estrutura urbana é composto de subsistemas
que refletem como a cidade ira funcionar. Para que esse funcionamento se dé com perfeigao,
sd0 necessarios investimentos em bens ou equipamentos que devem apresentar possibilidades
de utilizagdo da capacidade ainda ndo utilizada ou de sua amplia¢do, de forma a evitar
sobrecargas que impegam os padrdes de atendimento previstos. Zmitrowicz e Neto (1997)
classificam o sistema de infra-estrutura como o conjunto dos seguintes subsistemas técnicos

setoriais:

a) Subsistema viario: ¢ composto de uma ou mais redes de circula¢do, de acordo com
o tipo de espago urbano, sendo complementado pelo subsistema de drenagem de

aguas pluviais, que assegura o uso sob quaisquer condigdes climaticas.

b)  Subsistema de drenagem pluvial: tem como fun¢do promover o adequado
escoamento da agua das chuvas que caem nas areas urbanas, assegurando o transito

publico e a protecdo das edificagdes, bem como evitando os efeitos das inundagdes.

c) Subsistema de abastecimento de 4gua: tem como fun¢@o prover toda a populagéo de
agua potavel suficiente para todos os usos. A qualidade e a quantidade da dgua s@o,

pois, condi¢des primordiais a serem observadas.

d) Subsistema de esgotos sanitarios: tem a funcdo de afastar a 4agua distribuida a
populagdo apds o seu uso, sem comprometer o meio ambiente. Sendo assim, este
subsistema constitui-se no complemento necessario do subsistema de abastecimento
de agua e cada trecho da rede de distribuicdo de 4gua deve corresponder ao da rede

coletora de agua servida.

e) Subsistema energético: fundamentalmente, tem a fun¢do de prover a populagdo de
dois tipos de energia - a elétrica e a de gds. Basicamente, para se ter o fornecimento
de energia elétrica é necessario um conjunto de elementos interligados com a fung¢io
de captar energia primdria, converté-la em elétrica, transportd-la para usudrios

residenciais, industriais, servigos publicos, entre outros.

f) Subsistema de comunicagdes: compreende a rede telefonica e a de televisdo a cabo,
sendo as conexdes feitas por condutores metalicos. As redes de infra-estrutura que
compdem este subsistema (cabeamento e fios) seguem especificagdes similares as

do sistema energgético.
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Considerando o planejamento da infra-estrutura, Zorzal (2003, p. 21-24) afirma que

a infra-estrutura urbana ¢ um dos itens mais importantes ¢ complexos a serem
analisados no planejamento estratégico da administragdo publica. Deve-se entender
a infra-estrutura de uma cidade como toda e qualquer porgdo tangivel, bem mével ou
imével, que tenha sido reflexo do investimento publico ou privado em obras de arte
tais como pontes, viadutos, edificios publicos especiais, ¢ todo o sistema de
pavimentag¢do. E, também, o sistema de drenagem pluvial, de abastecimento de
dgua, de esgotamento e tratamento sanitdrio, de transporte coletivo e demais
sistemas que fazem parte do cotidiano das pessoas e de suas necessidades (Zorzal et
al., 2000 a, apud Zorzal, 2003, p.21).

Outro aspecto tratado por Zorzal (2003) diz respeito aos organismos publicos ou privados
responsaveis pelo provimento da infra-estrutura urbana, que sdo, em sua grande maioria,
distintos e independentes uns dos outros no que diz respeito a administragdo, sendo, contudo,
extremamente dependentes dos processos e produtos (de infra-estrutura) dos quais a sociedade

demanda.

Nesse sentido, € preciso se ter claro, sempre, que toda a infra-estrutura municipal ¢ criada
para o bem-estar das pessoas que a utilizam, sejam moradores ou turistas, pertencentes ou nao
a determinada regido do municipio. Nao € desejavel, por isso, valorizar uma regido em
detrimento de outras, ou favorecer uma determinada atividade, geralmente, promovendo a
desigualdade entre ela e as demais. Muitas vezes isso, quando ocorre, ¢ fruto de questdes
politicas sem consisténcia técnica, o que deturpa qualquer planejamento estratégico

eventualmente realizado pela propria administragdo publica.

Ainda quanto ao espago geografico de planejamento e gestdo urbana, pode-se dizer que ele
pode ter varias escalas. O bairro ¢ um dos mais utilizados nos municipios (ZORZAL, 2003,
p. 22), mas nas metrdpoles sdo também utilizadas as administragcdes regionais, especialmente
para as redes vidrias e verdes. As concessiondrias dos demais servigos estabelecem suas
proprias zonas de interveng@o, normalmente divergentes das zonas estabelecidas pela gestio
municipal. Certos zoneamentos dependem da questio topografica e das bacias hidrograficas -
as zonas de abastecimento de dgua de uma cidade, por exemplo, t€m os pontos mais altos para
localizagdo de seus reservatorios de distribui¢do, sendo que a partir desses pontos se
desenvolve a rede de agua potavel. O esgotamento sanitario demanda declives para a
operacionalizacdo da coleta, e suas zonas podem ser coincidentes com as bacias hidrograficas,
que, por sua vez, sdo dependentes da topografia. Ja o sistema elétrico ndo demanda condigdes

de relevo.



42

2.4.3 Gestao de infra-estrutura municipal pela ferramenta Infraguide

Dentre as ferramentas de planejamento e gestdo da infra-estrutura urbana municipal, hd o
Infraguide. Em 2001, o governo federal do Canadd, através do Infrastructure Canada
Program (IC) e do National Research Council (NRC), juntou forcas com a Federation of
Canadian Municipalities (FCM) para criar a National Guide to Sustainable Municipal

Infrastructure (Infraguide).

O Infraguide ¢ formado por uma rede nacional de pessoas que coletam e publicam
documentos com as melhores praticas sobre o tema infra-estrutura sustentavel. O objetivo ¢
auxiliar no processo de decisdo de gestores e técnicos dos setores publicos e privados,

baseando-se nas experiéncias desenvolvidas do Canada e em pesquisas. Seus principios sdo:

1. Abordagem estratégica e pro-ativa, envolvimento interdepartamental e

interdisciplinar.

2. Visdo abrangente de longo prazo do desempenho e custo da infra-estrutura, com

énfase na sustentabilidade.

3. Abordagem explicita, transparente, que requer comunicacdo efetiva envolvendo

todos os stakeholders>.

4. Processo de negociacdo envolvendo decisdes de investimentos com base em

questdes politicas e de desempenho que explicitem prioridades competitivas.

As exigéncias para a metodologia de implantacdo da gestdo da infra-estrutura sdo

(INFRAGUIDE, 2003b):

O Valor do bem: considerar o valor em termos financeiros que os bens da infra-estrutura

municipal possuem.

O Ciclo de vida: as decisdes devem ser tomadas de acordo com as implicagdes
operacionais e financeiras relativas a cada etapa do ciclo de vida de um bem de infra-

estrutura (Figura 3).

O Sustentabilidade: elaboragdo de um plano financeiro que sustente a infra-estrutura,
garantindo recursos para opera-la, reabilitd-la e substitui-la no momento de menor

custo ao longo do seu ciclo de vida. Além disto, garantir que os usudarios atuais

* Stakeholders sio considerados como os diversos atores da comunidade participantes dos processos de gestio.
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paguem um valor pelo servico de tal forma que os usudrios futuros ndo tenham que

pagar um custo muito maior para obter o mesmo nivel de servigo.

O Integracdo do planejamento financeiro e técnico: os planejamentos devem considerar o
nivel de investimento aceito e desejado pela populacdo, integrando o nivel de servigo e
os custos ao longo do ciclo de vida, bem como analisando os impactos sociais e

ambientais.

O Avaliacdo de risco: o risco deve ser considerado em qualquer processo de decisdo.

planejamento

operacao

manutengao \
recuperagcao \

substituicao

Decisoes

Implicagoes
operacionais e

nos custos

Fonte: INFRAGUIDE, 2003.

Figura 3: Etapas do ciclo de vida de bem de infra-estrutura

O Medida de desempenho: o desempenho da infra-estrutura deve ser monitorado
regularmente e os ajustes realizados em estagios apropriados do seu ciclo de vida, para

que haja equilibrio aceitavel entre custo, nivel de servigo e riscos.

O Planos de alto nivel e detalhados: devem ser desenvolvidos para o planejamento

estratégico (politicas e programas) e o operacional (de projetos e manutengao).

A Figura 4 sintetiza os elementos essenciais para a gestdo da infra-estrutura desenvolvidos

pelo programa Infraguide.
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1. Como atingir as metas? (Objetivos
politicos)

2. Como os or¢amentos e limitagdes
serdo tratados? (Prioridade de
estabelecimento)

3. O que vocé tem e onde?
(Inventario)

4. Quanto vale? (Custos e taxas de
recolocagdo)

Atualizacao de

5. Qual ¢ a condi¢do e expectativa

Plane j amento remanescente do servico de
- manuteng¢do? (Condigao e capacidade
e Gestio de analise)

6. Qual o nivel de expectativa de
Servigo e o que precisa para ser feito? 4 —
(Planos de capital e operagdo)

7. Quando vocé vai fazer? (Planos de

D E— capital e operagdo) +—

Consideragdo: niveis

8. Quanto ira custar e qual o nivel ’
<+— aceitavel de risco? (Planos financeiros alternativos de

servicos e aceitagao

a curto e longo prazo) de alto ri
e alto risco

9. Como vocé garante o suporte
financeiro em longo prazo? (Planos
financeiros a curto e longo prazo) Consideragdo: Custos

operacionais

Figura 4: Quadro da Atualizacio de Planejamento e Gestio

Fonte: National Guide to Sustainable Municipal Infrastructure, 2003, p. 14.

A série de publicagdes do Infraguide estd pautada na gestdo sustentdvel da infra-
estrutura, considerando os aspectos econdmicos, sociais e ambientais. Inclui o
planejamento das agdes sobre a infra-estrutura, tanto em termos de novos projetos como
de manutengdo dos bens existentes (INFRAGUIDE, 2003b), defendendo a importancia de
se gerenciar a demanda por infra-estrutura, pois a demanda da comunidade deve estar
equilibrada com a oferta dos servigcos de infra-estrutura — capacidade (INFRAGUIDE,

2004). Discute, ainda, métodos para se identificar o nivel de servi¢o da infra-estrutura
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desejado pela comunidade (INFRAGUIDE, 2002a), apontando os indicadores de
benchmarkings como importantes ferramentas para a compreensdo das condigdes e
necessidades da infra-estrutura urbana (INFRAGUIDE, 2002b). Outro aspecto enfocado ¢
a relevancia da consulta popular, j& que o consumidor da infra-estrutura, a populagdo em

geral, tem um importante papel no processo decisorio e de gestdo da infra-estrutura
(INFRAGUIDE, 2005).

A Figura 5 sintetiza os aspectos tratados pela série Infraguide.

AVALIAGAO DA INFRA-ESTRUTURA

i Abordagem
EXISTENTE — NIVEL DE SERVICO integrada para
(Seguranca, satisfagéo do consumidor, planejar

qualidade, quantidade, capacidade, custo,
viabilidade, confiabilidade, responsabilidade e
impacto ambiental)

estratégias e
investimentos

Restrigdes municipaiﬂ

’ Condicdes da oferta ‘
MODELOS PARA
DEFINIR
E PLANEJAR @

Desenvolvimento
Sustentavel

Conhecer a [

Demanda
> Atual INDICADORES E
Futura BENCHMARKINGS

Fonte: INFRAGUIDE, 2005.

Figura 5: Diagrama dos temas de gestdo de infra-estrutura abordados no Infraguide

Os relatorios do Infraguide focam mais especificamente seis areas, a saber:

a) Processo de decisdo e investimentos no planejamento: os gestores precisam conhecer
uma estrutura que articule o valor do planejamento e a manuten¢o da infra-estrutura,
balanceando os fatores sociais, ambientais € econdmicos.

b) Redes de agua potavel: abordagens para garantir a habilidade do municipio ou das
organizagdes privadas de administrar o fornecimento de 4gua potavel de maneira que
se garanta a seguranca e a saude publica a um custo adequado e com base na

sustentabilidade.



46

¢) Aguas pluviais e esgoto: infra-estrutura existente, diminuicio dos recursos
financeiros, legislacdo para tratamento de efluentes, impacto ambiental de efluentes e
aguas pluviais contaminadas.

d) Vias municipais e passeios: processos de decisdo sobre novos investimentos e
manutengdo preventiva.

e) Protocolos ambientais: interagdo dos sistemas naturais e seus efeitos na qualidade de
vida em relagdo a oferta de infra-estrutura municipal.

f) Transito: reducdo de trafego e melhoria da seguranga das vias, satisfazendo as

necessidades tanto da sociedade quanto das empresas.

A principal caracteristica desse sistema de informagdes ¢ que os dados técnicos coletados
sdo transformados em principios ndo técnicos e guias para o processo de decisdo. As
informagdes partem das comunidades, que divulgam as melhores praticas adotadas, exemplos

de gestdo e seus resultados (INFRAGUIDE, 2003).

O guia Infraguide oferece, assim, uma base para os municipios desenvolverem,
analisarem, publicarem e apresentarem as necessidades de infra-estrutura, incorporando
questdes econdmicas, sociais e ambientais a longo prazo, planejando estrategicamente a infra-
estrutura. Para tanto, estd dividido em duas partes: 1) Ferramentas para planejar os

investimentos e o processo de decisdo e 2) Compéndio de melhores praticas

O sistema elenca como principais métodos para planejar e definir a infra-estrutura

municipal (INFRAGUIDE, 2002):

1) Planejamento estratégico: desenvolvimento de uma viso integrada e estratégica.

2) Gestao da informagdo: sistemas de gerenciamento dos bens.

3) Construgdo de apoio e aprovacao publicos.

4) Busca de métodos novos e inovadores para o melhoramento continuo.

5) Modelos de priorizagdo: pesando e classificando os sistemas (ranking); ligando restricdes
de capital com orcamentos de operagdes e manutencdo no planejamento; abordagem de casos

de negdcios.

Muitas cidades t€ém envolvido a participacdo publica no processo de decisdo, através de
comités, workshops, pesquisas e outras formas de envolvimento, levando a melhoria da
compreensdo publica sobre as responsabilidades, o suporte e o aceite das metas municipais.
Isso estd sendo feito de varias formas e com diferentes graus de envolvimento, dependendo do

método aplicado. A estratégia é, essencialmente, uma forma do governo municipal identificar
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a necessidade do povo, mostrando transparéncia no processo de decisdo (INFRAGUIDE,

2002).

2.5 A administracio sustentavel em prefeituras

O administrador ndo pode considerar apenas os problemas levantados pela populagao, pois
a visdo estratégica e o conhecimento técnico de sua equipe devem ser utilizados para prever
futuras demandas, possivelmente ainda nao identificadas pela populacdo. Em outros termos,
pode-se dizer que diversas necessidades so serdo por ela percebidas quando o problema
ocorrer e, para muitas delas, a solucdo pode demorar anos, como no caso da necessidade de
construcdo e ampliacdo de sistemas de tratamento de dgua e esgoto, da constru¢do de linhas

de metro, de sistemas de geracdo de energia, dentre outras (LEAL FILHO, 1994, p. 54-55).

A administracdo sustentavel deve ponderar interesses socio-politicos presentes e futuros.
Os interesses presentes, quando satisfeitos, geram retorno politico rapido, mas nao
necessariamente sustentdveis. Infelizmente, muitos politicos optam por estratégias
eleitoreiras, pautadas em "obras que aparecem", por fornecerem retorno rapido. Quando
ocorrem problemas como inundagdes, estiagens prolongadas, incéndios, epidemias, black out
de energia, eles, porém, s6 podem manifestar o seu pesar. Com o aumento da informagao e da
cultura da populagdo, esse tipo de governante comeca a perder espago para administradores

que buscam solugdes de médio e longo prazo (LEAL FILHO, 1994, p. 54-55).

2.5.1 Diferencia¢ido utilizando poucos recursos

Prefeituras que conseguem, com poucos recursos, resolver problemas criticos, ganham
credibilidade e economizam recursos para servigos emergenciais. Estratégias prospectoras de
administracdo municipal podem gerar vantagem competitiva com relagdo aos adversarios
politicos e facilitar a consecu¢do de outras estratégias. Alguns governos municipais criam
estrutura para eventos culturais, outros para eventos festivos. Outros, por sua vez, aproveitam
a cultura e a arquitetura trazida por seus colonizadores. O importante ¢ que os municipios
tentem manter a sua identidade estratégica propria, mas inseridos no contexto estratégico

regional, para que tenham sucesso sustentavel. (GRAEML, 2000).
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Os governos municipais devem desenvolver projetos, em parceria com a iniciativa privada
e a comunidade, para resolver problemas de forma eficaz e economicamente viavel. Alguns
municipios, por exemplo, minimizam estrategicamente os problemas criminais, aprovando
leis alternativas para pequenos delitos, como ajuda a instituicdes de auxilio a saude, a
educagdo, ao idoso, a crianga carente, dentre outras. Outros t€ém minimizado os problemas das
onerosas, inseguras e ineficazes penitencidrias estabelecendo parcerias com a iniciativa
privada, através de presidios industriais. E claro que medidas como essas, apesar de boas, sdo
apenas paliativas, sem atuar sobre as causas (GRAEML, 2000). De qualquer forma, sdo bons

exemplos de solug¢des para problemas criticos.

2.5.2 Operacao “aciio reativa"

Solugdes de curto prazo normalmente resolvem temporariamente o efeito de problemas
operacionais, mas sua constante mudanga pode causar o estresse organizacional. O
custo/beneficio destas solugdes ¢ muito alto, motivo pelo qual muitos prefeitos reclamam, ja
no inicio dos seus mandatos, da escassez de recursos. E importante a acdo reativa, mas o mais

importante ¢ saber o que as estéd exigindo.

As administra¢cdes municipais voltadas a eliminar causas, ¢ ndo efeitos, devem analisar
com precisdo a extensdo do problema, para posterior priorizacdo de agdes. Bortolanza (1999,
apud GRAEML, 2000) afirma que "na maior parte dos casos, pode-se observar que a gestao
municipal concentra-se em resolver, sobretudo, as conseqiiéncias mais graves que atingem a
populagdo, sem um adequado tratamento da raiz dos problemas". O vicio administrativo do
controle de efeitos acaba por ndo deixar o prefeito sair da condi¢do de "pedo de obras". As
acoes reativas sdo, sim, necessarias, quando de situagdes emergenciais, mas via de regra sdo

dispendiosas e ineficazes, servindo somente para resolver o problema momentaneamente

(GRAEML, 2000).
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2.5.3 O valor da qualidade

Tanto a falta como o excesso de qualidade tem custo, ou para o fornecedor, ou para o
cliente, ou para ambos. A falta de qualidade, em itens importantes para o cliente, faz com que

ele opte por produtos similares, oferecidos pela concorréncia, que atendam suas necessidades.

J& o excesso de qualidade normalmente envolve custos que, se ndo agregam valor
suficiente ao produto, podem levar o cliente a ver o produto como dispensavel ou até

prejudicial.

Nos municipios brasileiros, as estratégias tragadas pelos prefeitos e suas equipes
normalmente estdo voltadas ao retorno imediato. Quatro anos, tempo do mandato de um
prefeito, € o tempo de que sua equipe dispde para mostrar resultados aos seus clientes, o povo
(GRAEML, 2000). Esse tempo até pode ser considerado médio para certas estratégias, mas,
analisando-se do ponto de vista de estratégias municipais, normalmente ¢ um tempo
curtissimo. Por isso, estratégias emergenciais podem levar o prefeito ao excesso, trazendo-lhe
pouco retorno politico e inviabilizando, financeiramente, a¢des futuras mais importantes

(GRAEML, 2000).

2.6  Planejamento e gestido urbana

O conceito de planejamento urbano sofreu uma severa critica nos anos 1980, sob a
influéncia das discussdes ocorridas na Europa e nos EUA na década anterior. O papel a ser
desempenhado pelo planejamento em uma sociedade capitalista, a qual exigia um estado bem
organizado e com capacidade de intervencdo e aplicagdo de investimentos, sofreu uma série
de abalos com a crise fiscal do estado, o colapso do modelo de substituicdo de importagdes e
do estilo desenvolvimentista, enfraquecendo o sistema de planejamento e a prdpria atividade

de planejar (SOUZA, 2003; MARICATO, 2002).

O termo planejamento passa a ser associado as praticas maléficas e autoritdrias que
caracterizavam suas agles até entdo. Na esteira dessa crise, amplia-se a tendéncia de
substitui¢do do termo por gestdo, termo esse popular no meio empresarial, ignorando seus

referenciais distintos, entre eles o temporal (ROSSETTO, 2003).
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Nas palavras de Souza (2003, p.46 apud ROSSETO, 2003), ha uma clara diferenca entre

planejamento e gestao:

Planejar ¢ tentar simular os desdobramentos de um processo, com o objetivo de
melhor precaver-se contra provaveis problemas ou, inversamente, com o fito de
melhor tirar partido de provaveis beneficios (...) gerir significa administrar uma
situagdo dentro dos marcos dos recursos presentemente disponiveis e tendo em vista
as necessidades imediatas (...). Longe de serem concorrentes ou intercambiaveis,
planejamento e gestdo sdo distintos ¢ complementares. Entretanto, o mais importante
ndo ¢ a terminologia utilizada, mas sim como sdo desenvolvidas estas atividades,
sejam elas consideradas em conjunto ou separadamente. O desafio é, a partir do
entendimento dos complexos vinculos entre as relagdes sociais e a espacialidade,
planejar e gerir mantendo o equilibrio entre o espontineo e o planejado, nos
processos de produgdo do espago social.

As cidades, no entanto, tém sido fruto de processos bastante equivocados de planejamento,
e o resultado disso pode ser percebido na imensa gama de problemas presente em toda a rede
urbana do pais. Tais problemas podem ser considerados heranca do modelo de politicas

publicas adotado e das tipologias de planejamento urbano que influenciaram as praticas.

Entre as praticas de planejamento (e gestdo), o planejamento fisico-territorial classico
(correspondente nacional do blueprint planning anglo-saxdo), bastante influenciado pelo
movimento urbano modernista e marcadamente regulatorio, imperou sozinho durante muito
tempo, tendo como idéia-forca central o zoneamento do uso do solo, na qual estdo implicitos
conceitos de ordem, racionalidade e “modernizacdo” da cidade. Segundo palavras de Taylor
(1998), trata-se de uma redug¢do ao planejamento da organizagdo espacial, preocupado
essencialmente com o tragado urbanistico, com as densidades de ocupacdo € com o uso do

solo (ROSSETO, 2003)

A partir da década de 60, uma nova abordagem, ndo menos ortodoxa e regulatdria, passa a
fundamentar a critica ao planejamento fisico-territorial classico, com predominante carater
epistemologico e metodoldgico. O planejamento sistémico (systems planning) e o enfoque
racional (rational process view) sdo baseados em uma racionalidade instrumental voltada
exclusivamente para a adequagdo dos meios aos fins pré-estabelecidos, permanecendo estes

ultimos inquestionados (SOUZA, 2003, apud ROSSETO, 2003).

Aos primeiros sinais de esgotamento das estratégias de sustentacdo do crescimento
econdmico e dos modelos de desenvolvimento baseados em elevados gastos sociais por parte
do estado, estimularam-se as idéias (neo) liberais, avolumando-se os clamores por um estado

minimo e por uma maior confianga no mercado livre. A hegemonia ideologica do
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neoliberalismo e a crise das bases materiais do planejamento tipico dos paises capitalistas
centrais representaram um enfraquecimento, tanto efetivo quanto ideoldgico, do
planejamento, até entdo estreitamente associado a um estado intervencionista. Esse
enfraquecimento tem dado origem a uma pluralidade de correntes e estratégias, entre elas as
chamadas “mercadoéfilas”, como a do planejamento estratégico de cidades (ROSSETTO,

2003).

2.6.1 Planejamento participativo

Segundo Buarque (2006, p. 89), planejamento participativo ¢ o processo de tomada de
decisdes com o envolvimento dos atores sociais diretamente interessados e comprometidos
com o futuro da localidade, ou seja, com o ativo comprometimento da sociedade organizada,

com seus multiplos interesses e visdes de mundo.

Trata-se de implementar e assegurar um processo de decisdo compartilhada sobre as ag¢des
necessarias ¢ adequadas ao desenvolvimento local, envolvendo, portanto, todos os segmentos
da sociedade, desde a compreensdo e o conhecimento da realidade até a definicdo e a
implementagdo das agdes prioritarias para o desenvolvimento. Tal planejamento deve criar as
condi¢des para o confronto dos saberes diferenciados da sociedade — cada grupo pensando e
refletindo sobre a sua plataforma como ator social. Tal instrumento, deve-se lembrar, estd em

consonancia com o Estatuto da Cidade (2001), o qual preconiza a gestdo democratica da

cidade.

Como exemplo de gestdo relativa a defini¢do de prioridades de investimentos, tem-se
o caso do Rio Grande do Sul. Ainda em 1991, o estado foi estratificado em 21 regides,
organizadas em conselhos regionais, onde emergiram as primeiras discussoes das estratégias
de desenvolvimento, buscando a elaboracdo de uma matriz or¢amentaria. A dindmica do
processo participativo envolveu a criagdo dos conselhos municipais de desenvolvimento-
(COMUDE ), responsaveis pelas tomadas as decisdes de ambito municipal e pelo posterior
encaminhamento das mesmas aos respectivos COREDES. As assembléias municipais eram

abertas a participagdo de todo o cidadao apto a votar (RIO GRANDE DO SUL, 2006).

Os COREDES foram definitivamente oficializados pela lei 10.283, de 17 de outubro
de 1994. A divisdo regional em 21 COREDES foi alterada em 1998, com a criagdo do 22°

COREDE, denominado Metropolitano do Delta do Jacui, tendo sido novamente alterada, em
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2004, com a criacdo de dois novos COREDES - Alto da Serra do Botucarai e Jacui Centro -,
formando, assim, o mosaico regional de 24 COREDES (RIO GRANDE DO SUL,2006). Em
2007, sdo criados mais dois conselhos regionais, Rio da Varzea e Campos de Cima da Serra.

Em 2008, mais dois, Celeiro e Noroeste Colonial completando 28 conselhos regionais.

Os principais mecanismos criados no Rio Grande do Sul para efetivar a participacao
popular nas decisdes orcamentarias receberam, ao longo dos ultimos quinze anos, varias

denominagdes, resultantes da alternancia dos partidos politicos que governaram o Estado.

Segundo Cortes (2003), em 1998, no ultimo ano do governo Britto, surge, pela
primeira vez, a denominagdo ‘“consulta popular”’. Em 1999, ja no governo Olivio, surge a
denominag¢do “or¢camento participativo”, e, em 2003, no governo Rigotto, ¢ retomada a

denominacdo “consulta popular”’, também conhecida como “processo de consulta popular”.

A partir de 2003, a consulta popular passou por novos processos de abrangéncia e
maturidade, assumindo nova modelagem, sempre buscando o aprimoramento € o aumento
participativo que, naquele ano, resultou em 7,36 % do eleitorado gaticho. Em 2004, a
participagdo dos eleitores subiu para 9,26% . Em 2005, surge um novo e importante
mecanismo de participacdo eleitoral, que foi o denominado como voto eletronico, dado que os
eleitores gauchos participaram da consulta popular votando através da Internet, resultando em
um significativo aumento dos indices de participacdo, que passou para 10,74 % dos eleitores.
Em 2006, novo aumento participativo, desta vez para 10,98 %, caracterizando um crescente
interesse do publico rio-grandense pelos destinos do or¢amento estadual (RIO GRANDE DO
SUL, 2006). Ressalta-se que a utilizacdo de novas tecnologias nos mecanismos eleitorais,
como a introdu¢do do voto eletronico, proporcionou uma alternativa de acesso rapido e
simplificado ao eleitor, modalidade que, em 2005, representou 6,61% do total de votos. Em
2006, o voto eletronico esteve presente com 11,83 % do total dos votos, resultando em um
aumento de 93% da presenga do voto eletronico em relagdo ao ano de 2005 (RIO GRANDE
DO SUL, 2006). A figura 4 demonstra o resultado das demandas priorizadas pela consulta
popular em 2006, sendo que os COREDES Metropolitano do Delta do Jacui, Sul e Vale do

Rio dos Sinos foram os que mais recursos solicitaram.
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL, 2006, adaptado por ROTTAVA et al., 2007.

Figura 6: Grafico dos investimentos totais e aplicados em infra-estrutura votados no processo de
participacio popular nos Conselhos Regionais de Desenvolvimento do Rio Grande do Sul (2006)

O Governo do Estado do Rio Grande do Sul informa as comunidades, antes do
processo da consulta popular, a previsdo dos recursos efetivamente disponiveis no tesouro
estadual. Assim, a comunidade sabe que esta deliberando sobre prioridades que efetivamente
poderio ser atendidas pelo governo. Esse cuidado evita a frustragdo dos cidaddos, que, caso
contrario, deliberariam sobre uma obra para a qual ndo existiriam recursos suficientes.
Preserva-se, além disso, a seriedade e a transparéncia necessarias ao processo (RIO GRANDE

DO SUL, 2006).

2.6.2 Planejamento estratégico de cidades

Segundo ROSSETO (2003, p. 85), a partir da consolidagdo do conceito de
planejamento estratégico empresarial o mesmo passa a ser empregado também no

planejamento das cidades. Ele ¢ considerado o modo sistematico de gerenciar a mudanga na
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empresa com o propdsito de competir vantajosamente no mercado, adaptando ao meio,
redefinindo produtos e maximizando os beneficios. Configura-se como um processo reflexivo
e criativo que gera uma série de estratégias para que a empresa expanda seu crescimento, sua
rentabilidade ou sua eficiéncia, levando em conta seus pontos fortes e frageis, bem como as

ameacas e oportunidades futuras.

Suas caracteristicas mais significativas abrangem: a alocacdo de recursos disponiveis
em acgdes-chave; a identificacdo dos pontos fortes e fracos da empresa; a identificagdo de
ameagas ¢ oportunidades previsiveis para o futuro; a énfase no processo de planejamento em
contraposi¢do ao plano como produto; a participacdo dos agentes decisores e, por fim, a

valorizacdo do planejamento versus o improviso.

O processo metodoldgico tradicional da planificagdo estratégica empresarial
compreende, segundo Aeker (1987, apud Rosseto, 2003), os seguintes passos: (a) analise
externa dividida em quatro partes - o cliente, a concorréncia, o setor e o ambiente; (b) analise
interna, identificando pontos fortes e fracos, problemas e restricdes; (c¢) especificacdo da
missdo; (d) identificagdo da estratégia alternativa, elaborada a partir das analises interna e
externa na busca da vantagem competitiva; (e) selecdo entre alternativas estratégicas; (f)
implantacdo — plano operacional que contém objetivos especificos de curto prazo. (g) revisao

estratégica.

Com a comprovada melhoria do desempenho empresarial a partir da adogdo das
ferramentas de planejamento e gestdo estratégicas, as teorias passam a ser estudadas
e adaptadas a um outro tipo de organismo, de alta complexidade e com sérios
problemas de desempenho: a cidade. Destaca-se a dificuldade em estabelecer uma
sintonia entre as rapidas mudancas do entorno (definido como o conjunto de
acontecimentos, processos € agentes externos) a mesma que exercem uma forte
influéncia, em ocasides inevitaveis sobre seu desenvolvimento ¢ o tempo necessario
para que uma cidade mude suas caracteristicas estruturais, devido ao forte
componente inercial, inerente aos proprios processos urbanos. Entretanto, as
inovagdes tecnologicas e os movimentos socioldgicos terminam sempre por penetrar
e afetar o sistema urbano, independentemente de quéo indesejaveis sejam alguns dos
efeitos para a sua prosperidade e habitabilidade. (ROSSETTO, 2003, p. 87)

Algumas diferengas estruturais entre a utiliza¢do desta ferramenta na area empresarial e

em cidades pode ser visualizada no quadro 2.

Na visdo de Giiell (1997), o planejamento estratégico de cidades ¢ uma forma sistematica
de lidar com a mudanca e criar o melhor futuro possivel para uma cidade. E um processo

criativo que se baseia em uma atuagdo integrada a longo prazo. Estabelece um sistema
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continuo de tomada de decisdo que comporta objetivos, identifica cursos de agdo especificos,
formula indicadores sobre os resultados e integra agentes sociais € econdmicos ao longo de

todo o processo.

O planejamento estratégico de cidades requer uma metodologia estruturada que dé conta
de trés aspectos conceituais e operativos, sendo o primeiro a grande incerteza criada pelo
dinamismo do ambiente, em relacdo a qual a postura mais inteligente ¢ aceita-la e tratar de

compreendé-la e converté-la em parte do raciocinio.

Quadro 2: Comparativo entre planejamento estratégico de empresas e de cidades.

Etapas Empresas Cidades
Defini¢do da missio Definem em uma ou duas frases. Muito complexas necessitam de maior
claborag@o.
Nivel de consenso Plano concentrado, poucas pessoas | Centenas de pessoas envolvidas.
envolvidas.
Nivel de exposi¢io publica Meios de comunicagdo ndo se|Meios de comunicagdo envolvidos
envolvem. desde o inicio.
Alcance do plano Facil de estabelecer. Limites geograficos tornam o limite do
plano sujeito a multiplas consideragdes.
Evolucio das alternativas Indicadores objetivos e quantitativos. Indicadores subjetivos e qualitativos.
Grau de complexidade Baixo. Alto organismo muito complexo com
um componente inercial muito forte,
necessita de muito tempo para mudar
seu rumo.
Disponibilidade de recursos Maior flexibilidade. Grande rigidez.

Fonte: GUELL, 1997, apud ROSSETO, 2003, p. 87.

O segundo aspecto diz respeito a crescente complexidade dos processos urbanos, de
acordo com a qual a cidade pode ser entendida como um grande ecossistema em que
elementos e atividades humanas estdo conectados por comunicagdes que interagem, enquanto
o sistema evolui dinamicamente. Nesse sistema, qualquer variagdo ou alteracdo, seja espacial
ou estrutural, em uma das partes desencadeia uma reag¢do que modifica ou influencia as outras
partes. O dinamismo do processo junto a intensa interacdo das mudancas que ocorrem na
ocupagdo fisica ¢ o que caracteriza a complexidade do enfoque sistémico do planejamento
urbano, enfoque esse que busca resolver os grandes desequilibrios gerados pelo processo
urbanistico, através da organiza¢do dos sistemas de atividades urbanas, a conservacdo e

gestdo dos recursos naturais e a melhoria da qualidade de vida.

Ja o terceiro aspecto diz respeito a diversidade de agentes intervenientes, tendo em vista
que as decisdes politicas nas comunidades urbanas s@o o produto da influéncia de muitos
grupos. De acordo com esta teoria, essas decisdes ndo sdo tomadas até que algum consenso

comece a emergir dos pontos de vista dos diferentes grupos de interesse.
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Quando um processo de participagdo € posto em marcha, como é requerido por um plano
estratégico, hd que segmentar de forma efetiva os diversos agentes intervenientes, com o
propodsito de modular a informagdo que se transmite, de compreender seus interesses e

integra-los no processo de planificacao.

A metodologia mais difundida e utilizada atualmente contempla sete grandes tarefas, que
se entrelacam seqliencialmente: (a) inicio do plano: lideranca do processo, envolvimento dos
principais agentes soOcio-econdmicos, estrutura organizativa e participativa, politica de
comunicac¢do; (b) caracterizagdo dos modelos desenvolvidos: padrdes de desenvolvimento
fisico, econdmico e social que conduziram a situagdo atual da cidade e estabelecem o marco
de referéncia para o desenvolvimento das andlises interna e externa; (c) analise externa:
oportunidades e ameacas derivadas dos acontecimentos externos que afetam a cidade, mas
que estdo fora de seu controle, entorno, demanda e competidores; (d) andlise interna:
diagnostico dos principais elementos da oferta urbana, entre os quais se sobressaem o0s
recursos humanos, as atividades produtivas, as comunicagdes, a qualidade de vida e o apoio
publico; (e) formulagdo da visdo estratégica — corresponde ao modelo de futuro desejado para
a comunidade urbana, temas que sdo fundamentais para o desenvolvimento socio-econémico
da cidade; (f) desenvolvimento estratégico: estratégias para aumentar a competitividade e a
habitabilidade da cidade, para desenvolver os programas de atuag¢do e elaborar o plano de
acdo; (g) implantagdo: apos a defini¢do e desenvolvimento das estratégias, inicia-se a difusdo

do plano, sua implantagdo e sua posterior revisao.

Um aspecto positivo dessa tipologia de planejamento urbano ¢ a visdo de predominio do
processo, alterando a pratica tecnocratica até entdo adotada pelo planejamento fisico-

territorial.

Entretanto, da mesma forma que na area empresarial, a utilizagdo do planejamento
estratégico em cidades tem demonstrado que ainda s@o necessdrios aprimoramentos, em
especial na identificagdo de objetivos mais alinhados com as demandas das comunidades, a
substitui¢do do conceito de cidade como mercadoria pelo conceito de cidade como /ocus de
desenvolvimento sustentavel e a vinculagdo de outras praticas ou ferramentas que garantam o

efetivo atendimento das metas e objetivos propostos (ROSSETO, 2003).



3 METODOS E MATERIAIS

3.1 Métodos e técnicas utilizados

Para alcance dos objetivos, a pesquisa ¢ do tipo exploratoria, por buscar

proporcionar uma visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. E
realizado especialmente quando o tema escolhido ¢ pouco explorado e torna-se dificil
sobre ele formular hipdteses precisas e operacionalizaveis. Muitas vezes as pesquisas
exploratdrias constituem uma primeira etapa de uma investigagdo mais ampla. Quando
o tema escolhido é bastante genérico, tornam-se necessarios seu esclarecimento e sua
delimita¢do, o que exige revisdo de literatura, discussdo com especialistas e outros
procedimentos. O produto final deste processo passa a ser um problema melhor
esclarecido, passivel de investigacdo mediante procedimentos mais sistematizados. (...)
Habitualmente, envolvem levantamento bibliografico e documental, entrevistas ndo
padronizadas e estudos de caso (GIL, 1995, p. 38).

Ao mesmo tempo, pode ser considerada uma pesquisa descritiva, ja& que tem como
objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fendémeno, ou
ainda, o estabelecimento de relagdes entre varidveis. Sobre esse aspecto, ha de se considerar,
ainda, o que defende Gil: “Por outro lado, h4d pesquisas, que, embora definidas como
descritivas, a partir de seus objetivos, acabam servindo mais para proporcionar uma nova

visdo do problema, o que as aproxima das pesquisas exploratorias” (GIL, 1995, p. 39).

O desenvolvimento metodoldgico da tematica de investigacdo sobre os procedimentos
de planejamento e gestdo de redes de infra-estrutura focou-se na identificacdo das
modalidades de articulag@o entre programas e projetos das redes municipais de infra-estrutura

urbana, conforme Figura 7, baseando-se em levantamentos bibliograficos e de campo.
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INVESTIGACAO DOS
PROCEDIMENTOS DE
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.| ADMINISTRATIVAS PUBLICAS E AS ESFERAS
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URBANA

v

RECOMENDACOES DE ALTERNATIVAS E
DIRETRIZES PARA OTIMIZACAO DO
PLANEJAMENTO E DA GESTAO DA INFRA-
ESTRUTURA URBANA

Figura 7: Estrutura metodolégica da pesquisa

No campo teodrico, a revisdo bibliografica procurou abordar o estado da arte sobre a
tematica da infra-estrutura urbana, sendo utilizadas fontes bibliograficas disponiveis em

bibliotecas e acervos digitais, o que inclui livros, artigos de periddicos, dissertagdes e teses.
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Foram abordados os seguintes temas, conforme capitulo 2: urbanizac¢do e sustentabilidade,

infra-estrutura brasileira, gestdo urbana, planejamento urbano e infra-estrutura urbana.

No campo pratico, foram realizados dois tipos de investigacdo: (a) identificacdo e
descricdo da modalidade de planejamento, das formas de financiamento, dos tipos de projeto,
execugdo e gestdo das redes, o que foi efetuado por meio de entrevistas com informantes
qualificados dos oOrgdos e secretarias responsaveis pela gestdo de redes de infra-estrutura
urbana; (b) identificagdo dos programas e projetos de redes de infra-estrutura urbana
municipal desenvolvidos no periodo de 2005 a 2007, para o que foram utilizados documentos
fornecidos, da mesma forma, pelos 6rgdos e secretarias municipais responsaveis pela gestdo

de redes.

Tendo tais investigagdes como base, realizou-se a andlise dos procedimentos de
articulacdo entre os 6rgdos publicos e as concessiondrias - as esferas administrativas publicas
e as esferas privadas - na gestdo dos programas e dos projetos de rede de infra-estrutura

urbana, para o que foram elaborados quadros comparativos e de discussdo dos resultados.

A andlise e discussdo dos dados, em cotejo com a literatura pesquisada, permitiu
estabelecer recomendacdes de alternativas e elaboragdo de diretrizes para otimizacdo do

planejamento e da gestdo da infra-estrutura urbana aplicaveis ao municipio de Passo Fundo.

3.2 Local da pesquisa

A pesquisa de campo foi realizada nas dependéncias dos orgdos publicos responsaveis
pelas redes de infra-estrutura urbana de ambito municipal e estadual, bem como em autarquias
ou institui¢des privadas, especialmente no municipio de Passo Fundo. Houve, para tanto, o
devido contato e o agendamento prévio com os entrevistados, respeitadas suas

disponibilidades.

3.3 Fontes de evidéncias

As fontes de evidéncia utilizadas na pesquisa foram as técnicas de entrevistas e de

levantamento documental.



60

As entrevistas foram realizadas com informantes qualificados (técnicos, dirigentes,
usuarios), conforme roteiro apresentado no apéndice A. As entrevistas foram realizadas com
técnicos de cada secretaria e foram gravadas em audio. Devido a dificuldade de agendamento
com os responsaveis pelos drgios publicos e empresas concessiondrias, algumas entrevistas
ndo seguiram o processo de gravacdo previsto pelo pesquisador, consistindo, por isso, em

informacdes mais dispersas.

O quadro 3 apresenta a cronologia seguida para o levantamento de dados junto as

secretarias municipais € concessionarias.

Quadro 3: Cronologia do levantamento de dados junto as secretarias municipais e concessionarias

Data Setor Participantes

10/10/2006 Gabinete do Prefeito Prefeito e chefe de gabinete
07/11/2006 Secretaria do Planejamento Secretario

08/11/2006 Secretaria do Planejamento Engenheiros e arquitetos
22/03/2007 Secretaria do Planejamento Arquitetos e diretor orgcamentario
04/04/2007 Corsan Superintendente
11/04/2007 Corsan Engenheiros

10/05/2007 Corsan Engenheiros e setoristas
06/06/2007 RGE Engenheiros

22/06/2007 Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana e Seguranca | Secretario e técnicos
29/06/2007 | Secretaria de Obras Secretario e técnicos
02/07/2007 | Secretaria de Obras Engenheiro e técnicos
04/07/2007 | Secretaria do Planejamento Arquiteto e técnicos
06/07/2007 Corsan Superintendente
24/11/2007 | Secretaria do Meio Ambiente Secretario

25/11/2007 | Secretaria do Meio Ambiente Técnicos

25/11/2007 Secretaria de Planejamento Técnicos

03/12/2007 RGE Superintendente e técnicos

O levantamento documental incluiu documentos impressos e digitais fornecidos pelas
secretarias (projetos, propostas, mapas, contratos, entre outros), conforme listagem do quadro
4, tendo sido realizado juntamente com as entrevistas ou em momento posterior, devido a
necessidade de gravag@o dos dados em meio digital a partir dos arquivos e relatérios de cada

secretaria.

As informagdes sobre os 6rgdos municipais também foram consultadas em documentos
eletronicos disponiveis no portal eletronico da Prefeitura Municipal de Passo Fundo

(www.pmpf.rs.gov.br), o qual é constantemente atualizado.

Os documentos foram analisados a luz da bibliografia consultada.
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Ainda cabe lembrar que as redes de infra-estrutura abordadas nesta pesquisa, bem como a
sistematica de gestdo das mesmas, referem-se exclusivamente aos limites urbanos da cidade

de Passo Fundo.

Quadro 4: Listagem dos documentos levantados juntos aos 6rgaos municipais e privados

Orgio Documentos
Secretaria Municipal do Projeto Pnafam-Programa Nacional de Apoio a Gestdo dos Municipios
Planejamento Projeto Pimes - Programa Integrado de Melhoria Social

Projeto Pavimentagdo [ e II
Mapas: Canalizagdes, Coleta de Lixo, Esgoto, Fossa Séptica, Hidro, Sistema
Viario, Micro bacias, Onibus Urbano I e II, Onibus Cidade-Distrito, Onibus
Intermunicipais; Pavimentagdo 2000, Pavimentagdo Asfalto — Calgamento,
Pracas, Rios, Sistema Viario Municipal

Secretaria Municipal de Relatério da Secretaria
Transporte, Mobilidade Urbana ¢ [ Projetos: Abrigos Urbanos, Ampliagdo dos Passeios Publicos, Detalhamento
Seguranca das Calgadas, Estudo de Transito,
Plano de trabalho da Secretaria
Secretaria Municipal de Obras Projeto Asfalto 2006 e 2007

Obras de Infra-Estrutura: Biodisel, Italac, Uniquimica

Cronograma de trabalho da Secretaria

Projetos: Viaduto Centro-Leste, Viaduto Centro — Vitor Isler, Quartel

Secretaria Municipal de Meio Plano ambiental, projetos, relatdrios, planilhas
Ambiente
Corsan Diagnostico local, estudo de concepg@o da Barragem da Fazenda

Projetos e obras em Passo Fundo

Mapas: Canalizagdes

RGE Indicadores, rede existente, ampliagdes e diagndstico local

34 Sistematizacido dos dados e das informacoes

Os dados e as informagdes foram organizados na forma de relatério descritivo e de
quadros, de maneira a sistematizar e comparar as informagdes obtidas segundo o critério do
tipo de rede de infra-estrutura correspondente. Cada rede de infra-estrutura urbana foi
analisada com base nas etapas dos procedimentos de gestdo e dos projetos. A seguir, foi
elaborado quadro da sistematica de planejamento e de gestdo, subdividida em etapas -
planejamento, projeto, financiamento, execucdo (novos e manuten¢do) e gestdo -
desenvolvidas por cada um dos Orgdos e secretarias municipais e pelas empresas
concessionarias. A selecdo dessas etapas baseou-se em modelo do ciclo de vida de bem de
infra-estrutura do Infraguide (2003), bem como na estrutura geral para gerenciamento de
infra-estrutura proposta por Hudson, Hass e Uddin (1997), referentes esses que foram

combinados e adaptados para o caso especifico da infra-estrutura urbana de Passo Fundo.

As informagdes sobre os projetos foram organizadas em tabelas no programa de

planilha eletronica Excel. Os projetos disponibilizados pelos 6rgdos foram caracterizados e
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analisados em termos de data, localizagdo, tipo, executor, 6rgio responsavel e detalhamento.

No caso das concessionarias, a analise foi feita de acordo com os dados disponibilizados.

O mapeamento das informag¢des de projetos na planta da cidade foi realizado com o
software Autocad. Foram utilizadas, ainda, imagens fotograficas, mapas, plantas e outras

ilustragdes dos projetos analisados.

A andlise e a discussdo dos resultados sobre a sistematica de planejamento e os
procedimentos de articulagdo entre os 6rgdos publicos e as empresas concessionarias na
gestdo de programas e projetos das redes de infra-estrutura urbana foram realizadas a partir
dos conceitos do Infraguide (2003) e de Hudson et al. (1997), com apoio em outros
pesquisadores mencionados na revisdo bibliografica. Os resultados foram abordados nos

seguintes aspectos:

¢ Planejamento estratégico: desenvolvimento de uma vis@o integrada e estratégica.

e Gestdo da informacdo: sistemas de gerenciamento dos bens e base de dados da
rede.

e Niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho.

e Busca de apoio e aprovagdo publicos: participacdo popular.

e Adogao de métodos inovadores para o melhoramento continuo.

e Modelos de priorizacdo de demandas e oferta: pesando e classificando os sistemas
(ranking); ligando restrigdes de capital com orcamentos de operagdes e

manuteng@o no planejamento; abordagem de casos.

As diretrizes sdo apresentadas com base nas analises realizadas, elaboradas de forma

integrada para as varias redes de infra-estrutura abrangidas por este estudo.



4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O presente capitulo apresenta e analisa os resultados da pesquisa. Inicialmente,
caracteriza-se o municipio de Passo Fundo, do ponto de vista de sua inser¢do regional e
geografica e sua estrutura e porte atual. A seguir, apresenta-se a legislagdo municipal vigente
e a estrutura administrativa municipal responsavel pela gestdo das redes de infra-estrutura

urbana.

Como resultado dos levantamentos de campo e das entrevistas, descrevem-se a estrutura e
as atividades dos 6rgdos de gestdo e de cada secretaria ou setor responsavel pelas redes de

infra-estrutura urbana com relagdo a gestdo das mesmas.

Apresenta-se, na seqiiéncia, um levantamento de projetos de infra-estrutura no periodo

2005-2007, bem como a sua respectiva localizacdo na zona urbana.

Finalmente, cada rede ¢ analisada e diretrizes para a gestdo da infra-estrutura sio

apresentadas.

4.1  Apresentacio dos resultados das redes de infra-estrutura urbana em Passo

Fundo

4.1.1 Descri¢do da administracdo publica e privada quanto as redes de infra-estrutura

no municipio de Passo Fundo

4.1.1.1 Caracteriza¢do do municipio de Passo Fundo
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Passo Fundo esta localizado no Planalto Médio do Rio Grande do Sul, a 28°1532 de
Latitude Sul e 52°2432 de Longitude Oeste, na regido norte do Estado. Emancipou-se em 07
de agosto de 1857 pela Lei n® 340 e atualmente faz divisa ao norte com os municipios de
Coxilha e Pontdo, ao sul, com Ernestina ¢ Marau, ao leste, com Mato Castelhano e a oeste,
com Carazinho, contando com uma populacdo de aproximadamente 182.233 habitantes em
2005. Integra a Associacdo dos Municipios da Zona da Produgcdo — AMZOP. Por ser um
municipio pélo da regido, teve um crescimento populacional migratdrio muito significativo, o
que fez com que o seu grau de urbaniza¢do aumentasse significativamente nos ultimos
cinqiienta anos. Inclusive, muitos problemas atualmente enfrentados em dareas de infra-

estrutura sdo resultado desse processo acelerado (conforme tabela 1).

Tabela 1: Grau de urbanizacio do Brasil, do Rio Grande do Sul e de Passo Fundo, 1950-2000

Local Anos

1950 1960 1970 1980 1991 2000
Brasil 24,38% 34,22% 48,04% 67,78% 73,93% 81,25%
Rio Grande do Sul 44,88% 44,39% 53,30% 67,54% 72,56% 81,64%
Passo Fundo 30,65% 54,25% 75,51% 87,05% 93,19% 97,21%

Fonte: IBGE - Censos 1950, 1960, 1970, 1970, 1991, 2000. (adaptado pelo autor)

O municipio estd dividido em cinco distritos, além da sede - Pulador (a 25 km da sede),
Sao Roque (a 8 km), Bela Vista (a 12 km), Independéncia (a 20 km) e Bom Recreio (a 5 km).
A estrutura econdmica do municipio é predominantemente focada no comércio e na prestagao
de servicos, sendo que a taxa de desemprego gira em torno de 8%. (PREFEITURA
MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2005). Outros indicadores constam na figura 9.

»Populacdo total (2005): 178.472 habitantes
»Area(2005):780,4km?

»Densidade demografica (2005): 228,7 hab/km?
»Taxa de analfabetismo (2000): 5,64 %
»Expectativa de vida ao nascer (2000): 68,51 anos
»Coeficiente de mortalidade infantil (2005): 13,70 por mil nascidos vivos
» PIB pm(2003): R$ mil 1.786.216

» PIB per capita (2003): R$ 9.968

»Exportacdes totais (2005): U$ FOB 19.971.524
»Data de criacdo: 28/01/1857 (Lei n® 340)
»Municipio de origem: Cruz Alta

Fonte: FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA, 2006.

Figura 8 — Dados socioecondmicos do municipio de Passo Fundo
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A partir da andlise da situacdo de desenvolvimento socioecondmico dos municipios, a
Fundacio de Economia e Estatistica elabora o IDESE — Indice de Desenvolvimento
Socioecondmico, para o que considera aspectos relativos a educagdo, renda, condigdes de
saneamento e¢ domicilio ¢ saude. O bloco referente a condi¢des de saneamento ¢ domicilio
considera o percentual de domicilios abastecidos com 4gua - rede geral, com peso de 0,50,
(Censo Demografico, IBGE); o percentual de domicilios atendidos com esgoto sanitario - rede
geral de esgoto ou pluvial, com peso 0,40 no bloco (Censo Demografico, 2000, IBGE); e a
média de moradores por domicilio, com peso 0,10 no bloco (Censo Demografico, 2000, e

PNAD do IBGE; FEE).

O municipio de Passo Fundo apresenta, quanto aos aspectos relativos as condigdes de
saneamento e domicilio, sua melhor posi¢do em compara¢do aos demais municipios do estado
no periodo analisado, de 1991 a 2003, conforme tabela 5. Mesmo assim, o indice de
saneamento e domicilios do municipio classifica-se como de médio desenvolvimento (entre
0,500 ¢ 0,799) °, indicando a necessidade de uma gestdo mais qualificada do saneamento e

das condi¢des de domicilio para a elevag@o nesse indicativo de qualidade de vida.

Tabela 2: indices de Desenvolvimento Econdmico e Social do Municipio de Passo Fundo (19912003)

Anos
Indices 1991 | Ordem| 2000 |Ordem | 2001 |Ordem | 2002 | Ordem | 2003 | Ordem
RS RS RS RS RS
IDESE Educagdo 0,782 | 57° | 0,857 | 107° | 0,858 | 125° | 0,863 | 141° | 0,868 | 151°
IDESE Renda 0,735 | 22° | 0,807 | 16° | 0,782 | 50° |0,792 | 53° | 0,804 | 77°

IDESE-Saneamento | 0,527 | 17° | 0,649 | 23° | 0,651 | 22° | 0,652 | 22° | 0,653 | 22°
e Domicilios
IDESE-Saude 0,800 | 295° | 0,802 | 463° | 0,802 | 489° | 0,808 | 486° | 0,797 | 492°
IDESE-M 0,711 13* 10,779 | 21° | 0,773 | 28° | 0,779 | 23° | 0,781 | 26°

Fonte: FEE, 2007 (elaborado pelo autor)

O municipio apresenta uma 4rea territorial de 780,50 km? e uma area urbanizada de 49,50

km?, dividida em vinte e dois bairros, formados por inimeras vilas e loteamentos, com redes

3 O IDESE varia de 0 a 1 ¢ permite que se classifique o municipio em trés niveis de desenvolvimento: baixo
(indices de 0 a 0,499), médio (indices de 0,500 a 0,799) e alto (indices maiores ou iguais a 0,800).
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de infra-estrutura de sistema viario, drenagem pluvial, abastecimento de agua, coleta de
esgoto, energia elétrica, iluminag@o publica e telefonia, conforme figura 7. No ano de 2000,
possuia 50.634 domicilios municipais, sendo que desses 48.228 localizavam-se na area

urbana, tanto da sede quanto dos distritos. (IBGE e PREFEITURA MUNICIPAL, 2007).
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Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007.

Figura 9: Mapa da area urbana do municipio de Passo Fundo(2006)

4.1.1.2 Legislacdo urbana municipal

O Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado (PDDI) em vigéncia foi aprovado em
2006. O plano anterior - Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano (PDDU) - foi aprovado
em 1984, sendo antecedido pelo I Plano Diretor, de 1953. Ha também meng¢ao ao Plano de
Saneamento, de 1919, elaborado por Saturnino de Brito, que previa projetos de dgua e esgoto
para Passo Fundo, na mesma é€poca em que foram elaborados planos para outros municipios

do estado.
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O Codigo de Obras e Edificagdo ¢ de 1998, e deverd ser revisado, conforme previsto do
PDDI. O Cédigo de Posturas em vigor data de 1951. J& para o parcelamento do solo, as
normas utilizadas sdo as da Lei Federal n® 6766/79, nio existindo ainda uma legislagdo
municipal para tanto. O Cdédigo Tributario Municipal, em vigor desde 1978, também demanda
revisdo e atualizacdo. O cadastro municipal de edificacdes para fins de Imposto Predial e
Territorial Urbano (IPTU) passou por uma atualizacdo completa em 1994. No ano de 2002,
efetuou-se uma atualizacdo parcial, tendo sido indicada a existéncia de 86.973 economias,
sendo 67.573 prediais e 19.400 territoriais. Encontra-se em elaboracdo, ainda, o cadastro
multifinalitdrio do municipio, o qual abrangerd as diretrizes do plano diretor e do estatuto da

cidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2005).

Fonte: ARQUIVOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2005.

Figura 10 — Vista da area urbanizada de Passo Fundo: centro e bairros periféricos (2005)

No Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado (2006) estdo propostas, dentre outras,
premissas para a reducdo das desigualdades sociais, através da ampliacdo da oferta da terra

urbana, moradia, saneamento, infra-estrutura, transporte, servi¢os publicos, trabalho, geracio
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de renda, cultura e lazer para os passo-fundenses. Em se tratando da infra-estrutura municipal,
o plano tem como objetivo promover agdes com vistas a melhorar a qualidade de vida da
populagdo, aumentar os niveis de salubridade e manter o equilibrio com o ambiente (PASSO

FUNDO, 2006).

Especificamente sobre a infra-estrutura, o capitulo III do PDDI estabelece o que segue:

Art. 27 — A infra-estrutura municipal tem como objetivo melhorar a qualidade
de vida da populag@o, aumentar os niveis de salubridade ¢ manter o equilibrio com o
meio ambiente.

Paragrafo tnico — Entende-se como infra-estrutura o abastecimento de agua
potavel; a coleta, tratamento e destinagdo do esgoto e residuos solidos; o
fornecimento de energia publica e domiciliar, a drenagem urbana, dentre outros.

Art. 28 — Sdo diretrizes da gestdo de infra-estrutura do municipio de Passo
Fundo:

I — universalizagdo do acesso ao abastecimento de agua e do fornecimento de
energia elétrica;

II - ampliagdo da rede de coleta e tratamento do esgoto para as areas
deficitarias, bem como a implantagéo de sistemas alternativos;

[T — garantir a iluminagéo publica adequada nas vias e logradouros publicos;
IV — aprimorar o sistema de gestdo de residuos solidos e limpeza urbana;
V — garantir o adequado escoamento das aguas pluviais;

VI — implantara e manter atualizado banco de dados com informagdes relativas a
infra-estrutura urbana e rural;

VII - fiscalizagdo e controle da captagdo de aguas subterraneas.

A implementacgdo das diretrizes do PDDI para gestdo da infra-estrutura devera ocorrer por
meio do plano municipal de infra-estrutura, que englobara, de forma integrada, os seguintes
aspectos: esgotamento sanitario, drenagem urbana; residuos solidos; limpeza urbana;
iluminag¢do publica; abastecimento de agua; energia elétrica, conforme art. 29 (PASSO

FUNDO, 2006).

Art. 29 — A implementagdo das diretrizes para a gestdo da infra-estrutura
municipal sera realizada através da elaborac@o do plano municipal de infra-estrutura,
que englobara de forma integrada:

[ — esgotamento sanitario;
IT — drenagem urbana;

I — residuos sélidos.

IV — limpeza urbana;

V - iluminagdo publica;

VI — abastecimento de agua.
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VII — energia elétrica.

A rede verde ndo estd definida com essa denominagdo, mas incluida no capitulo II que
trata da qualificacdo ambiental, no qual s@o estabelecidos os objetivos e diretrizes gerais de
abrangéncia e defini¢do do patriménio ambiental, que abrange igualmente o patrimdnio
natural e paisagistico. Os artigos 16 a 22 tratam do tema, sendo que as diretrizes mais

especificas sdo as que seguem (PASSO FUNDO, 2006):

Art. 19. Sdo diretrizes gerais para a qualificacdo ambiental do Municipio de Passo
Fundo:

I — visdo ambiental integrada as politicas de desenvolvimento, considerando-se a
posi¢ao geografica estratégica de Passo Fundo quanto as bacias hidrograficas;

IT — valorizagdo da identidade cultural da populagao;
111 — priorizagdo de agdes que minimizem os processos de degradagdo ambiental;

IV — valorizag¢do do patrimdnio ambiental com ocupagéo e utilizagdo disciplinadas
de forma a garantir a sua perpetuagdo proporcionando a populagdo melhor qualidade
de vida;

V — estabelecer normas especificas de uso e ocupagdo do solo para a protegdo dos
recursos naturais em areas de mananciais e recursos hidricos;

VI — considerar a paisagem urbana e os elementos naturais como referéncia para a
estruturagio do territorio;

VII — promover a inclusdo, valorizando o patriménio natural, histdrico e cultural de
forma a reforgar o sentimento de cidadania e da identidade local;

VIII — integrar as potencialidades do patrimonio natural, paisagistico, historico e
cultural com o turismo municipal e regional.

Secgao II
Do patrimdnio natural e paisagistico

Art. 20. O municipio de Passo Fundo tem como pressuposto a localizagdo geografica
estratégica do Municipio, como divisor das Grandes Bacias Hidrograficas do
Uruguai e do Atlantico Sul e integrante das Bacias Hidrograficas do Alto Jacui,
Passo Fundo, Varzea, Apaue-Inhadava e Taquari-Antas.

Art. 21. Constituem-se diretrizes para a gestdo do patrimdnio natural e paisagistico
de Passo Fundo:

I — preservagdo dos espagos de relevante potencial paisagistico e natural em vista da
sua importancia para a qualidade de vida e para as atividades voltadas ao lazer;

II — preservagio e recomposi¢do da mata ciliar ao longo dos rios ¢ arroios;

[T — recuperag¢do e adequagdo de areas degradadas e de preservacdo permanente,
especialmente as nascente e margens de rios, arroios e banhados;

IV — educagdo ambiental com enfoque na prote¢do do meio ambiente

Art. 22. A implementagdo das diretrizes para a gestdo do patrimonio natural e
paisagistico de Passo Fundo sera realizado através da elabora¢do do Plano do
Patrimonio Natural e Paisagistico, que abrangera:

I — requalificagdo das pracas, parques e demais integrantes do sistema de areas
verdes publicas;

IT — preservagdo e recuperacdo dos espacos de interesse ambiental e paisagistico;
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IIT — protegdo e requalificagdo dos recursos hidricos;

IV —requalificagdo da arborizagdo urbana, em 4reas publicas e privadas;

V — incentivos fiscais para as atividades destinadas a recuperagdo e conservacao
do ambiente natural e paisagistico;

VI — normas para o controle da poluicdo ambiental.

VII — estudos para a criagio de uma Area de Prote¢io Ambiental (APA),conforme o
Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo, nas areas de ocorréncia das
nascentes do Arroio Miranda, do Rio Passo Fundo e do Rio Jacui.

O planejamento estratégico municipal serd composto, ainda, pelos planos de
desenvolvimento econdmico, de patrimonio natural e paisagistico, de patrimonio histdrico e
cultural, de transportes, de habitacdo e de equipamentos urbanos municipais, além do plano

ambiental, devidamente revisado conforme consta no Art. 154 (PASSO FUNDO, 2006).

Art. 154. O planejamento estratégico municipal sera integrado pelo somatorio dos
planos de desenvolvimento econdémico, plano do patrimonio natural ¢ paisagistico,
plano do patriménio histérico e cultural, plano de infra-estrutura, plano de
transportes,plano de habitagdo, plano integrado dos equipamentos urbanos
municipais, definidos nesta Lei.

§ 1° Aos planos definidos no caput somar-se-d3o outros planos municipais
construidos em politicas setoriais, com a participacdo da sociedade e do governo.

§ 2° Os planos previstos no caput deste artigo serdo elaborados no prazo maximo de
30 meses a contar da data de publicacdo desta lei.

§ 3° E condi¢do de validade dos planos definidos neste artigo a participagdo efetiva
do conselho municipal pertinente na sua elaborag@o.

Embora tenha sido previsto o prazo de 30 meses a partir de outubro de 2006 para

apresentacao dos referidos planos, eles ainda ndo foram elaborados.

4.1.1.3 Organizacio da administraciio publica municipal

A Administracdo Municipal é composta por treze secretarias mais a Procuradoria Geral e
o Gabinete do Prefeito. As secretarias municipais sdo as seguintes: Administracdo; Fazenda;
Planejamento; Obras; Educagdo; Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca; Interior;
Saude; Meio Ambiente; Industria, Comércio e Servicos; Turismo, Cultura e Desporto; Acdo
Social e Habitag@o. Sete dessas secretarias situam-se fora do centro administrativo municipal,

sendo elas: Agricultura; Saude; Meio Ambiente; A¢ao Social; Industria, Comércio e Servigos;
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Desporto e Cultura e Habitacdo. Estd fora do centro administrativo, também, a Execu¢do

Fiscal, pertencente a Procuradoria Geral do Municipio.

Dentre outros orgdos ligados a Administracdo Municipal, destacam-se a Fundacdo
Zoobotanica Cultural e de Turismo Roselandia, a Companhia de Desenvolvimento de Passo

Fundo (CODEPAS) e o Hospital Municipal César Santos.

O quadro da Administragdo ¢ composto por 2.223 servidores, sendo 821 estatutarios, 276
regidos pela CLT, 956 professores e 170 cargos em comissdo. Existe uma avaliacdo de
desempenho do quadro funcional, a qual, no entanto, ndo ¢ utilizada como fonte de
aprimoramento sistematico dos servidores e ndo repercute diretamente no seu crescimento
salarial ou na sua ascensdo funcional. Constata-se, quanto a isso, pouca motivagdo das
chefias para utilizar tal instrumento. Nao existe, da mesma forma, um plano de carreira que
gere desejo e perspectivas de crescer profissionalmente. O ambiente fisico e o mobiliario
atendem as necessidades basicas, mas em alguns setores sdo inadequados para que o servidor
trabalhe com maior satisfagdo. Falta, assim, um local adequado e programas de treinamento e
qualificac¢do dos servidores municipais. A infra-estrutura de redes de comunicagdo ¢ parcial,
ndo atingindo todos os 6rgdos da administracdo publica e sendo, por vezes, ineficiente. A
disponibilizagdo via infernet dos servigos prestados pela Prefeitura a comunidade ¢
incompleta e parcial. Nao existe, também, uma ouvidoria publica ou um sistema de
comunicacdo que qualifique o atendimento ao cidadio (PREFEITURA MUNICIPAL DE
PASSO FUNDO, 2005).

A Camara de Vereadores, por sua vez, tem a func¢do de legislar sobre as questdes
municipais, impostos, apreciar projetos, financiamentos e leis or¢amentarias. Também tem a

funcdo de fiscalizar obras executadas pela Prefeitura Municipal e suas secretarias.

O municipio conta com diversos conselhos municipais, os quais t€ém poder consultivo ou
deliberativo sobre diversas questdes, inclusive as relativas as redes de infra-estrutura. Tais
conselhos sdo compostos de forma legal, com a participagdo de representantes indicados ou
eleitos pelos 6rgdos governamentais e pela sociedade civil. Esse envolvimento de diversos
segmentos cumpre a fun¢do da participacdo social da comunidade na administragdo e gestdo
urbana. Os conselhos diretamente ligados a infra-estrutura sdo os de Habitagcdo, Arborizagao

Urbana e Desenvolvimento.
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4.1.1.4 Caracterizac¢io do sistema de infra-estrutura urbana e de gestao

Levantamento realizado junto a Prefeitura Municipal de Passo Fundo entre novembro de
2006 e dezembro de 2007 levou a concluir que os dados relativos as redes de infra-estrutura

sdo bastante dispersos, dificultando as a¢des de planejamento e gestio.

Tendo em vista a fragmentagdo dos servigos e dos recursos, a Prefeitura Municipal esta
implantando, atualmente, um programa de apoio e gestdo administrativa, envolvendo a
Secretaria de Planejamento, a Procuradoria Geral do Municipio, o Gabinete do Prefeito e a
Secretaria da Fazenda. O programa se enquadra no Programa Nacional de Apoio a Gestdo
Administrativa e Fiscal dos Municipios Brasileiros: Projeto Ampliado Passo Fundo
(PNAFM), assinado em 2006 e que devera ser concluido até dezembro de 2008, tendo apoio
financeiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento e da Caixa Econdmica Federal.
Inclui agdes referentes & modernizacdo fiscal e administrativa, & administragdo integrada e a

tecnologia de informag¢do (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2005).

As receitas para os projetos de infra-estrutura municipais sdo provenientes do IPTU
(Imposto Predial e Territorial Urbano), ISSQN (Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza), repasses estaduais (ICMS) e federais (FPM), além de verbas do orgamento da
Unido e financiamentos internacionais. Quanto a isso cabe salientar que para se ter
financiamento externo para um projeto, ha a solicitagdo inicial dos recursos, para posterior
apresentacdo do projeto da rede ou do servigo a ser implantado. Para se candidatar aos editais
nacionais € internacionais, o municipio necessita demonstrar situagdo cadastral, legal e

organizacional adequada.

Observam-se as seguintes redes de infra-estrutura em Passo Fundo, as quais foram

tomadas como variaveis e serem analisadas nesta pesquisa:

a) Sistemas de infra-estrutura e servicos urbanos de responsabilidade principal do poder

publico municipal: *

* As secretarias e 6rgios aqui descritos representam a estrutura administrativa implantada em 2007, a partir de
reforma administrativa que modificou e reestruturou as secretarias e Orgdos municipais quanto as
responsabilidades das redes de infra-estrutura e encontra-se ainda em fase de implantag@o.
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Rede vidria: projetada, implementada e gerenciada pelo poder municipal, por meio da
Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca (SMTMUS) e da
Secretaria Municipal de Obras (SMO), com recursos proprios e auxilio de financiamentos
estaduais e federais. Projetos executados, em muitos casos, por empresas privadas. Inclui as

vias urbanas e municipais, mobilidrio urbano e obras de arte viarias.

Rede de drenagem urbana: projetada, implementada e gerenciada pelo poder publico
municipal, através da Secretaria Municipal de Obras (SMO) e com auxilio de financiamentos

estaduais e federais. Projetos executados, em alguns casos, por empresas privadas.

Rede verde: projetada, implementada e gerenciada pelo poder publico municipal,
através do Conselho Municipal de Arborizagdo Urbana (COMAU), juntamente com a
Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SMMA). Projetos executados, em alguns casos, por
empresas privadas.

Rede de iluminagdo publica: gerenciamento e troca de lampadas de incumbéncia do
poder publico municipal, através da Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e

Seguranca (SMTUS), em parceria com a concessiondria RGE.

Servigo de coleta de lixo: gerenciado pelo poder publico municipal, através Secretaria
Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca (SMTMUS), até o ano de 2005,
sendo que atualmente ¢ gerenciada pela Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SMMA),
com concessdo para empresas terceirizadas, com aterro sanitario e usina de separagdo de

residuos solidos de propriedade municipal.

Servigo de transporte publico: gerenciado pelo poder publico municipal, através do
Conselho Municipal de Transito, com concessdo para empresas terceirizadas - Coleurb e

Transpasso - e autarquia publica - Codepas.
b) Redes e servigos concedidos a outras empresas:

Rede de abastecimento de 4agua: projetada, implementada e gerenciada pela empresa
publica mista estadual Companhia Rio-Grandense de Saneamento (Corsan), concessionaria

dos servicos de captacgdo, tratamento e distribuicdo.

Rede de coleta de esgoto: projetada, implementada e gerenciada pela empresa publica
mista estadual Companhia Rio-Grandense de Saneamento (Corsan), concessionaria dos

servigos de captagdo e tratamento.
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Rede elétrica: projetada, implementada e gerenciada por empresas mistas estaduais
(RGE e outras), concessiondrias dos servicos de geragdo, transformacgdo e distribuicdo de

energia elétrica.

4.1.2 Orgaos publicos e empresas concessionarias responsaveis pela gestio dos

programas e projetos das redes de infra-estrutura

Considerando-se as entrevistas realizadas nas secretarias municipais € nas concessionarias
de servicos publicos, bem como a analise da documentagdo obtida, descrevem-se, a seguir, 0s

resultados obtidos.

4.1.2.1 Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca 3

A Secretaria Municipal de Transportes, Mobilidade Urbana e Seguranga (SMTMUS) tem
como atribui¢des: ampliagcdo e manutencdo da iluminacdo publica; limpeza das vias publicas;
limpeza, manuten¢do e administracdo das pracas, parques e jardins; regulacdo e fiscalizagdo
do transporte coletivo, taxis, transporte escolar, servicos funerarios, cemitérios ¢ demais
servicos publicos permitidos ou concedidos; cortes € podas de arvores; sinalizacdo e educacao
para o transito; fiscalizacdo do transito e manutencdo de autoridade municipal de transito;
administracdo de cemitérios publicos e capelas mortudrias; servicos de vigilancia do
patrimdnio publico municipal; limpeza de patios das escolas e creches municipais; retirada e

aterro de animais mortos.

Configura-se como o 6rgdo responsavel por exercer as competéncias definidas no art.24,
da Lei Federal n°® 9.503, de 23 de setembro de 1997, que cria o Cddigo de Transito Brasileiro.
Também exerce as atividades previstas na Resolu¢do n° 106/99 do CONTRAN, segundo a
qual ao secretario municipal desta pasta caberd atuar como autoridade de transito municipal

(PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007b).

A estrutura da Secretaria de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca estd dividida,

conforme mostra a figura 11, nos seguintes segmentos:

a) Departamento de Transportes e Transito.

> Em 2006, esta secretaria era denominada como Secretaria Municipal de Servigos Urbanos.
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b) Coordenadoria de Administracdo e Planejamento.
c¢) Coordenadoria de Servicos Gerais.

d) Coordenadoria de Seguranga (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO,
2007b).

Descricdo das funcdes estruturais da Secretaria de Transporte, Mobilidade Urbana e

Seguranca

I - Departamento de Transportes e Transito: coordena e executa os servigos de sinalizacdo
horizontal e vertical, fiscaliza¢do, seguranca e educacdo para o transito (placas, faixa de
seguranca, estacionamento privativo, paradas de Onibus, entre outros); manutencdo e
implantag¢do de semaforos e controladores eletronicos de velocidade; coordenagdo, supervisao
e fiscaliza¢do do transporte coletivo urbano e suburbano, escolar e de taxis; realizagdo de
estudos e pesquisas para elaboracdo e implementagdo da tarifa de transporte coletivo urbano e
dos taxis; expedicdo, autorizacdo e registro de alvara para taxis, onibus e transporte escolar;
fiscalizacdo de passeios publicos, irregularidade ou falta deles, podendo, inclusive, autuar,

conforme prevé o Codigo de Postura do Municipio.

IT - Coordenadoria de Administragdo e Planejamento: é responséavel por exercer atividades
administrativas; efetuar o controle de processos internos da Secretaria; realizar o controle
documental; receber e redigir documentos e encaminhd-los aos 6rgaos responsaveis; redigir e
encaminhar correspondéncias oficiais; controlar aspectos relacionados a efetividade, férias e
demais assuntos atinentes aos servidores lotados na Secretaria; controlar e organizar a agenda
e viagens da Secretaria, bem como secretariar o gabinete; emitir parecer nos processos
encaminhados a Secretaria; prestar atendimentos as unidades administrativas; responder pelo

material patrimoniado; manter o controle de material do almoxarifado.
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Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007c.

Figura 11: Organograma da Secretaria de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca (2007).

IIT - Coordenadoria de Servigos Gerais: coordenagdo e distribuicdo dos servigos de

limpeza nas ruas; aterro de animais de pequeno e grande porte; retirada da vegetagdo em

excesso nas ruas, parques e jardins; execu¢do da pintura de meio-fio; reforma, conservagdo e

manuten¢do de sanitdrios publicos; melhoria, ampliacdo e constru¢do de novas pragas,
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parques e jardins; execuc¢do de poda e corte de arvores nas pragas, parques, jardins e canteiros
centrais; manuten¢do, reforma e ampliacdo de pequenas obras para as demais estruturas do
executivo municipal; substitui¢do de lampadas, reatores e fotocélula; ampliagdo das redes de
iluminagdo publica e suporte técnico em todos os eventos que envolvam redes de iluminagao.

(PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007b)

4.1.2.2 Secretaria Municipal de Planejamento

A Secretaria de Planejamento (SEPLAN) € o 6rgdo com atribuicdo de realizar estudos e
pesquisas para o planejamento estratégico das atividades da administragdo municipal; elaborar
a legislagdo orcamentaria, compreendendo a administragdo direta e indireta; coordenar a
participagdo comunitdria na elaboragdo do orcamento publico; implementar a integracio
gerencial das atividades e dos programas do governo municipal, visando a profissionalizag¢ao
da gestdao publica; elaborar projetos e estudos que visem a captacdo de recursos junto a
institui¢des publicas e privadas; elaborar e gerir a politica municipal de ordenamento do solo
urbano, gerenciando as atualiza¢des do Plano Diretor e das legislagdes de uso do solo;
desenvolver um sistema de gerenciamento de informacdes visando a subsidiar o planejamento
das agdes municipais; elaborar estudos técnicos de arquitetura, engenharia e urbanismo, bem
como projetos técnicos; efetuar outras atividades afins, no ambito do planejamento municipal;
elaborar e controlar os convénios e consorcios publicos as politicas de preservagdo do
patrimonio historico, cultural e arquitetonico; difundir métodos de gestdo na administrag@o
publica, incluindo a gestdo pela qualidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO
FUNDO, 2007b).

A Secretaria Municipal de Planejamento estd estruturada, conforme mostra a figura 12,

pelos seguintes segmentos:
a) Departamento de Projetos de Desenvolvimento e Captagdo de Recursos.
b) Coordenadoria de Administracdo e Planejamento.
¢) Coordenadoria de Gestdo Publica e Planejamento Estratégico.
d) Coordenadoria de Projetos Setoriais.
e) Coordenadoria de Cadastro Multifinalitério.

f) Coordenadoria de Planejamento e Programac¢do Orcamentdria (PREFEITURA
MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007b).
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Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007c.

Figura 12: Organograma da Secretaria de Planejamento (2007)

Descricao das funcdes estruturais da Seplan

I - Departamento de Projetos de Desenvolvimento e Captagcdo de Recursos: responsavel pela

captagdo de recursos de origem espontanea ou induzida, elaborando projetos de prospecgio,

captacdo, aplicacdo e orientagdo para a prestacdo de contas dos recursos financeiros

provenientes de fontes externas ou internas; manuten¢do da interface junto a todas as

secretarias envolvidas, com recebimento e transferéncia de recursos.

IT - Coordenadoria de Administragdo e Planejamento: responsavel pelo controle de freqiiéncia

(assiduidade e pontualidade) dos servidores e pela elaboragdo da efetividade mensal,

elaboracdo do registro e acompanhamento de férias, licencas e outras situagdes funcionais;
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recebimento, controle interno e expedicdo dos processos internos e administrativos;
elaboracdo de requisi¢des de materiais, servigos, equipamentos € o conseqiiente empenho,
com o anexo do documento fiscal respectivo, bem como o registro de entrada de materiais e
equipamentos adquiridos, controlando, assim, a demanda dos equipamentos e a sua
conservagdo; apoio administrativo as demais coordenadorias e nucleos da secretaria; controle
da eficiéncia e eficicia de todos os oOrgdos da Secretaria e de todos os processos e
procedimentos administrativos; controle da execu¢do orcamentdria da Secretaria; elaboracio

da correspondéncia oficial e prestagdo de demais servigos da Secretaria.

III - Coordenadoria de Gestao Publica e Planejamento Estratégico: responsavel por melhorar a
qualidade dos servigos prestados aos cidaddos, através da valorizagdo das pessoas e da
modernizagdo dos processos, definindo diretrizes, objetivos e estratégias municipais a serem
alcang¢ados a longo prazo, levando-se em conta a ordem de importincia e a prioridade;

orientar e auxiliar os ntcleos abaixo especificados na execug@o das competéncias atribuidas:

a) Nucleo de Gestdo pela Qualidade: responsavel por melhorar a qualidade dos servigos
prestados aos cidaddos, visando a adog¢do de administragdo publica gerencial, flexivel,
eficiente e aberta ao controle social e aos resultados, através da valorizagdo das pessoas e da
modernizagdo dos processos; orientar a agdo, perseguindo o compromisso de todos os
servidores com a melhoria continua; criar programas de qualidade; tornar a gestdo
participativa; criar agdes relacionadas com treinamento para a melhoria da qualidade dos

servicos e combater todas as formas de desperdicio.

b) Nucleo de Planejamento Estratégico: responsdvel por definir diretrizes, objetivos e
estratégias municipais a serem alcangados a longo prazo, estabelecendo a ordem de
importancia de cada projeto e a sua prioridade; analisar as condi¢des internas e externas para
permitir uma avaliagdo dos pontos fortes e dos pontos fracos que a estrutura administrativa
possui; verificar as alternativas que o poder publico pode adotar para alcangar os objetivos

organizacionais pretendidos, juntamente com a sociedade civil organizada.

¢) Nucleo de Planejamento Espacial: responsavel por elaborar e gerir a politica municipal de
ordenamento do solo urbano; gerenciar, propor alteragdes e supervisionar a implantagdo do
Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado e as legislacdes de uso do solo; efetuar outras

atividades afins, no &mbito do planejamento municipal.

d) Nucleo de Patrimdénio Histérico e Cultural: responsavel por desenvolver politicas de

preservagdo e valorizagdo do patrimdénio historico, cultural e arquitetonico; atualizar e
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gerenciar o inventario e o tombamento dos bens relevantes para o patrimonio historico e

cultural do municipio.

IV - Coordenadoria de Projetos Setoriais: responsavel por coordenar e distribuir tarefas para
os seus nucleos, bem como por auxiliar na execu¢do das competéncias atribuidas, visando
atingir as metas propostas, além de ser responsavel pela avaliagdo de imoveis e pericias
judiciais e por todas as questdes pertinentes a projetos de engenharia e arquitetura da sua

competéncia:

a) Nucleo de Edificagdes: responsavel pelas obras publicas municipais e outras, de
responsabilidade do municipio; realizagdo de atividades de vistorias, laudos, estudos
preliminares, anteprojetos, layout, projeto de interiores, mobiliario e levantamentos; projetos
arquitetonicos, elétricos, hidrossanitarios, pluvial e estrutural de edificacdes de prédios
publicos municipais; aprovagcdo de projetos junto aos orgdos competentes; quantificacio,
orgamentos, cronogramas, relagdes de materiais e atualizagdo mensal de composigdes de
precos unitarios; acompanhamento e fiscalizacdo de obras; elaborag¢do de boletins de medi¢ao
para pagamento de empreiteiras, aditivos financeiros de obras; montagem de planos de
prevengdo e prote¢do contra incéndio (PPCI) e aprovagdes junto aos orgdos competentes;
organizacdo de documentacdo para programas de financiamento de obras, pagamentos,
fiscalizacdo e prestagdo de contas; analise de processos internos e administrativos;
atendimento a oficios e memorandos internos; atendimento ao publico, empreiteiros e

secretarias; participagdo em reunides, conselhos e comissoes.

b) Nucleo de Infra-Estrutura: responsavel por projetos de obras publicas municipais de infra-
estrutura, tais como: drenagem urbana (galerias pluviais, bueiros celulares), obras de arte
(pontes, pontilhdes, viadutos) e pavimentacdo; atividades de vistorias, estudos preliminares,
anteprojetos e levantamentos; projetos planimétricos e altimétricos; quantificagdo,
or¢amentos, cronogramas, relagdes de materiais e atualizagdo mensal de composi¢des de
pregos unitarios; acompanhamento e fiscalizagdo de obras; elaborag@o de boletins de medigao
para pagamento de empreiteiras; apresentacdo de documentagdo para programas de
financiamento, pagamentos, fiscalizagdo e prestacdo de contas; andlise de processos internos e
administrativos; atendimento a oficios € memorandos internos; atendimento ao publico,

empreiteiros e secretarias; participacdo em reunides, conselhos e comissdes.

c) Nucleo de Paisagismo e Mobilidrio: responsdvel por obras publicas municipais de
paisagismo, abrangendo pracas, parques, canteiros e largos publicos, passeios publicos,

trevos, areas externas de edificagdes em geral, arborizagdo urbana, abrigo de Onibus e taxis,
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bancos de praca e lixeiras; realizacdo de vistorias, estudos preliminares, anteprojetos, layout,
mobiliario e levantamentos; projetos arquitetonicos, elétricos, hidrossanitdrios, pluviais;
aprovacdo de projetos junto a 6rgdos competentes; quantificacdo, orcamentos, cronogramas,
relagdes de materiais e atualizagdo mensal de composigdes de pregos unitarios;
acompanhamento e fiscalizagdo de obras; elaboracdo de boletins de medi¢do para pagamento
de empreiteiras; elaboracdo da documentagdo para programas de financiamento; analise de
processos internos e administrativos; atendimento a oficios e memorandos internos;
atendimento ao publico, empreiteiros e secretarias; participagdo em reunides, conselhos e

comissoes.

d) Nucleo de Topografia: responsavel por servigos topograficos e de apoio, tendo como
responsabilidade efetuar levantamentos topograficos, planimétricos, altimétricos e cadastral;
medig¢des de lotes, areas e glebas; desmembramentos de areas publicas; pesquisar documentos
junto ao Registro de Imoveis; realizar calculos topograficos; desenhos digitalizados; efetuar
locacdo de obras publicas; aferi¢des de servigos em obras; apoio técnico a Coordenadoria de
Gestdo Publica e Planejamento Estratégico da Secretaria de Planejamento e a outras
secretarias; prestar assisténcia técnica em pericias judiciais; elaborar levantamentos para
programas de financiamento; analisar processos internos e administrativos; dar
encaminhamento a oficios e memorandos internos; atendimento ao publico, a chefia, a

empreiteiros e as secretarias; participacdo em reunides € comissdes.

a) Nucleo de Informacdes Geograficas: responsavel por desenvolver e gerenciar o sistema de
informagdes georreferenciadas do municipio; gerenciar a cartografia; democratizar o acesso a

cartografia e as informacdes georreferenciadas.

VI - Coordenadoria de Planejamento e Programacdo Or¢camentaria: responsavel por coordenar
a elaboracdo do plano plurianual, da Lei de Diretrizes Or¢amentéarias e dos or¢camentos
anuais; controlar a execugdo orcamentaria e também realizar estudos e estabelecer normas
objetivando o progressivo aperfeigoamento dos processos e padrdes orgcamentdrios; orientar e

auxiliar os seus nucleos na execugdo das suas respectivas competéncias.

a) Nucleo de Estudos Econdmicos e Sociais e Planejamento Estratégico — PPA: responséavel
por elaborar diagnosticos globais e setoriais € montar cenarios de médio e longo prazos,
visando a defini¢cdo de diretrizes dos planos e programas de agcdes governamentais; coordena,
elabora, avalia e revisa o plano plurianual, visando a atingir as metas de desenvolvimento do
municipio; coordena a elaboracdo das programagdes setoriais especificas e o processo de

elaboragdo dos relatorios de atividades do poder executivo; acompanha e avalia a execugao
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dos programas setoriais dos 6rgdos da administragdo municipal; estuda e avalia as normas

or¢amentarias relativas ao PPA.

b) Nucleo de Programacdo e Controle Orcamentdrio: responsavel por participar da
elaboracdo do PPA, LDO e LOA; coordena a execugdo orcamentdria visando a abertura de
créditos adicionais e realizacdo de alteragdes da LOA; controla a execuc¢do or¢camentaria
visando ao cumprimento das metas estabelecidas na LDO e na LOA; coordena e elabora
estudos de impactos or¢amentarios e financeiros; controla a execu¢do or¢amentaria realizada
e o alcance das metas estabelecidas; estuda e avalia as normas orcamentarias relativas a

execug¢do da receita e da despesa.

Em 2006, a Seplan coordenou a finalizagdo do Plano Diretor de Desenvolvimento
Integrado, para o qual se utilizou a metodologia participativa, através de consultas populares,

reunides em bairros e audiéncias publicas.

Ja em 2007, a Seplan coordenou a realizagdo de consultas publicas sobre a aplicagdo de
investimentos nos bairros, estratégia denominada Or¢camento Cidaddo, sendo que a maior
parte dos investimentos foi destinada para a ampliacdo e manutencdo da rede de infra-

estrutura viaria, verde e outras (O NACIONAL, 2007).

4.1.2.3 Secretaria Municipal de Obras 6

A Secretaria Municipal de Obras é o 6rgdo responsavel pela execugdo direta de obras
publicas, bem como pela pavimentacdo e conservacdo das vias publicas municipais; pelo
saneamento e infra-estrutura urbana em geral; pelo licenciamento e fiscalizacdo das obras
publicas e privadas; por loteamentos e arruamentos e pelos servigos industriais, a fim de
possibilitar a realizacdo de obras publicas, além de ter, também, as competéncias pertinentes a

outros 6rgdos publicos.

A Secretaria Municipal de Obras estd estruturada, conforme figura 13, nas seguintes

coordenadorias:
a) Coordenadoria de Administragdo e Planejamento.

b) Coordenadoria de Pavimentagao.

% Em 2006, esta Secretaria era denominada Secretaria Municipal de Obras e Viagdo e teve suas fungdes e

atividades reorganizadas em conjunto com as secretarias de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca e de
Habitagdo.



c¢) Coordenadoria de Servigos Industriais.

d) Coordenadoria Geral de Obras (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO,

2007b).
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Fonte: PREFEITURA MUNCIPAL DE PASSO FUNDO, 2007b.

Figura 13: Organograma da Secretaria Municipal de Obras

Descricido das funcdes estruturais da Secretaria de Obras

I - Coordenadoria de Administracdo e Planejamento: responsavel pelo controle de
freqliéncia (assiduidade e pontualidade) dos servidores, sendo responsavel, também, pela
elaboragdo da efetividade mensal; do registro e acompanhamento de férias, licencgas e outras
situagdes funcionais; pelo recebimento, controle interno e expedi¢do dos processos internos e
administrativos; elaboracdo de requisicdo de materiais, servigos, equipamentos € o0
conseqiiente empenho com o anexo do documento fiscal respectivo, bem como registro de
entrada de materiais e equipamentos adquiridos, controlando, assim, a demanda dos

equipamentos e a sua conservagdo; apoio administrativo as demais coordenadorias e nucleos
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da Secretaria; controle da eficiéncia e eficdcia de todos os 6rgios da Secretaria e de todos os
processos e procedimentos administrativos; controle da execucdo orcamentaria da Secretaria;
elabora¢do da correspondéncia oficial e realizagdo de demais servigos da Secretaria bem

orientagdo e auxilio aos nucleos quanto ao alcance de competéncias.

I — Coordenadoria de Pavimentacdo: responsavel pela coordenag¢do na realizagdo de

novas pavimenta¢des e pela manuten¢ao de vias publicas.

IIT - Coordenadoria de Servigos Industriais: coordena os servigos industriais da fabrica de
tubos, pré-moldados, concretos em geral e complexo de britagem, além de acompanhar as
detonagdes das pedreiras e outros servigos industriais correlatos as obras publicas; orienta e

auxilia os nucleos na execucao das competéncias que lhe sdo atribuidas.

IV - Coordenadoria Geral de Obras: responsavel pela coordenagdo geral das obras

publicas; orienta e auxilia os nucleos na execugdo das competéncias que lhe sdo atribuidas.

4.1.2.4 Secretaria Municipal do Meio Ambiente

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente é o d6rgdo encarregado de promover a
qualidade ambiental, o desenvolvimento ecologicamente sustentavel.  Possui como
atribuicdes o planejamento, a implementacdo, a execug¢do e o controle de atividades da
politica municipal do meio ambiente, sendo também responsavel por disciplinar a ocupagao
do solo urbano e rural no que concerne a prote¢do ambiental e por controlar e fiscalizar
fatores ambientais, promovendo a integragdo do homem com o meio ambiente, de acordo com

as politicas ambientais preconizadas em ambito estadual e nacional.

A Secretaria dispde de licenciamento ambiental municipalizado, que é o procedimento
administrativo pelo qual a Administracdo Publica, por intermédio dos drgdos ambientais
competentes, analisa a proposta apresentada para determinado empreendimento e,
consideradas as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis especificamente quanto ao
meio ambiente, emite ou ndo a licenca (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO,
2007b).

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente é estruturada, conforme figura 14, pelas

seguintes coordenadorias:

a) Coordenadoria de Administragdo e Planejamento.
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b) Coordenadoria de Licenciamento e Fiscalizagdo Ambiental.

¢) Coordenadoria de Arborizacéao.

SECRETARIA DO
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[ |
COORDENADORIA DE COORDENADORIA DE COORDENADORIA DE
ADMINISTRACAO E LICENCIAMENTO E ARBORIZACAO
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NUCLEO DE EDUCACAO NUCLEO DE NUCLEO DE PRODUCAO
AMBIENTAL FISCALIZACAO DE MUDAS
NUC;EO DE RESIDUOS E NUCLEO DE NUCLEO DE PLANTAS
SOLIDOS URBANOS LICENCIAMENTO

Fonte: PREFEITURA MUNCIPAL DE PASSO FUNDO, 2007b.

Figura 14: Organograma da Secretaria Municipal do Meio Ambiente (2007)

A Coordenadoria de Arborizacdo ¢ responsavel por elaborar, implementar e revisar o
planejamento ambiental, com o objetivo de buscar o desenvolvimento sustentdvel do
municipio, auxiliando na arborizagdo da cidade em pragas, canteiros e areas verdes
municipais, sendo responsavel, por isso, pela venda e doacdo de mudas, autorizagdo e vistoria
de corte e podas de arvores em areas particulares, bem como pela manutencao e producdo de

mudas no viveiro municipal Chico Mendes.

O Nucleo de Educagdo Ambiental tem como objetivo desenvolver a consciéncia
ecoldgica, promovendo uma convivéncia harmoniosa entre o homem e a natureza,
proporcionando a todas as pessoas a possibilidade de adquirirem conhecimentos sobre as
atitudes necessarias para melhorar o meio ambiente. Também cabe a ele planejar, desenvolver
e promover a educagdo ambiental e a difusdo de acdes que visam a melhoria do meio
ambiente, difundindo, ainda, informacgdes sobre a importincia da questio ambiental; S3o,
relacionadas a esse assunto, suas competéncias: coordenar campanhas, eventos, palestras,
cursos e programas de educagdo ambiental; organizar e administrar uma biblioteca com livros

e materiais relativos ao meio ambiente; desenvolver projetos que busquem recursos em
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ambito federal, estadual e municipal; promover a educacdo ambiental em estabelecimentos de
ensino publico, privado, empresas e entidades; organizar e manter em dia o registro de todas

as palestras, instru¢des e orientagcdes ministradas dentro e fora da SMAM.

A Coordenadoria de Licenciamento e Fiscalizagdo Ambiental tem a fungdo de fiscalizar
as aguas servidas, esgoto, po¢o negro, limpeza de terrenos, lixos em lugares indevidos, corte e
podas de arvores, alvara de licenciamento, licenca ambiental, limpeza de rios e riachos e tudo
0 que seja referente a0 meio ambiente. A Secretaria recebe diariamente denuncias contra
crimes ambientais, bem como presta servi¢o de informagdes sobre como proceder em alguns
casos. A legislacdo adotada pela Secretaria ¢ a Lei de Crimes Ambientais n°® 9.605, de
12/02/1998, e o Decreto Federal n° 3.179, de 21/09/1999, que regulamenta a lei. As multas
passiveis de aplica¢do variam de R$ 50,00 (cinqiienta reais) a R$ 50.000.000,00 (cinqiienta
milhdes de reais) e seguem uma graduagdo de acordo com a gravidade do dano ambiental,
com os antecedentes do infrator e com sua situagdo econdmica. Para protocolar qualquer
solicitagdo de documento licenciatério junto a SMAM, € necessaria a apresentacdo de
requerimento e de formulédrio especifico preenchidos e acompanhados da documentagdo
apontada nos mesmos. Quanto a fiscalizacdo urbana, um agente fiscal urbano com uma moto
percorre todo o perimetro urbano da cidade, fiscalizando e notificando quando for necessario.

Ele segue um itinerario elaborado pela equipe da SMAM, o que agiliza a fiscalizag@o.

4.1.2.5 Concessionaria Companhia Rio-Grandense de Saneamento
A Companhia Rio-Grandense de Saneamento - CORSAN - ¢ a responsavel pelas redes e
servicos de abastecimento de dgua e pela rede e servigo de coleta e tratamento de esgoto na

cidade de Passo Fundo, por meio de contrato de concessdo publica.

A CORSAN ¢ uma empresa estatal, criada em 21 de dezembro de 1965 e oficialmente
instalada em 28 de mar¢o de 1966. Ela abastece mais de seis milhdes de gatchos, o que
corresponde a dois ter¢os da populagdo do estado, e estd distribuida em nove regides. Dois

ter¢os da populagdo do Rio Grande do Sul recebe agua tratada (CORSAN, 2007).

As 367 localidades atendidas pela CORSAN nas nove regidoes do Estado contam com 126,
geréncias, as quais cuidam das necessidades locais. Em 2007, 95% da populacdo urbana das

localidades atendidas pela Companhia foi abastecida com dgua tratada (CORSAN, 2007).
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A sede da empresa localiza-se em Porto Alegre, e as superintendéncias regionais, em
diversos municipios do estado, sendo a sua estrutura administrativa representada no

organograma da figura 15.
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Fonte: CORSAN, 2007.
Figura 15: Organograma da CORSAN (2007)

As superintendéncias regionais sdo formadas pelas regides Sul, Litoral Norte,
Metropolitana, Nordeste, Planalto Médio, Missdes, Fronteira Oeste, Central e Sinos. As sedes
das regionais localizam-se nas cidades de Rio Grande, Osorio, Canoas, Bento Gongalves,
Passo Fundo, Santo Angelo, Uruguaiana, Santa Maria e Canoas, respectivamente. O
municipio de Passo Fundo sedia a Superintendéncia Regido do Planalto Médio - SURPLA
(CORSAN, 2007).

A exploracdo dos sistemas de abastecimento de agua e tratamento de esgoto em Passo
Fundo ¢ feita pela CORSAN em forma de concessdo até 13 de agosto de 2010.
(PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007a; CORSAN, 2007). O convénio
inicial entre a CORSAN e o municipio consta da lei municipal n° 71, de 22 de dezembro de

1948, assinada pelo prefeito Armando Aratjo Annes. (CORSAN, 2007)
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Segundo a CORSAN (2007), a rede de 4gua abastece 99% da populacdo urbana do
municipio, com 36. 626 ligagdes a rede distribuidora, sendo computadas 64.644 economias
atendidas com rede geral de dgua tratada. Os pontos de captacdo de dgua sdo os seguintes:
Barragem do Arroio Miranda (BR 285), Barragem Rio Passo Fundo e Barragem da Fazenda
da Brigada Militar. A agua ¢ tratada em trés estacdes de tratamento, nove estagdes de
bombeamento e armazenada em quinze reservatorios, sendo que o atendimento a maioria da

populacgdo € de boa qualidade. .

Em relacdo ao esgoto, a situacdo é de apenas 12.414 ligag¢des a rede coletora de tratamento
de esgoto, havendo o atendimento a cerca de 20% das economias, as quais se localizam
basicamente no centro, atingindo também algumas regides das vilas Rodrigues e Annes. Em
junho de 2006, o esgoto passou a ser coletado e tratado na Estacdo de Tratamento de Esgoto
Araucéria (ETE Araucéria), localizada no bairro Valinhos, as margens da rodovia BR 285. A
ETE opera apenas com 20% da sua capacidade, mas podera tratar 50% do esgoto da cidade
quando estiver em plena operacdo, dependendo da implantacdo de mais redes coletoras de
esgoto (CORSAN, 2007). Tal quadro € preocupante, uma vez que tanto as redes quanto o
tratamento ndo atendem a demanda urbana, embora a média de atendimento de esgoto seja

superior a média do estado do Rio Grande do Sul, que ¢ de 13%.

Para atender tanto a demanda da populagdo urbana quanto as cldusulas contratuais, a
CORSAN prevé investimentos proprios e estatais para a constru¢do de mais duas ETEs — Sao
José ou Miranda e Pinheiro Torto, as quais, juntamente com a ETE Araucaria, poderiam
suprir o tratamento de 70% do esgoto produzido na cidade. A ETE Pinheiro Torto deverd ser
construida na regido do Boqueirdo, sendo que sua rede terd cerca de 110 km, beneficiando

18% dos domicilios (O NACIONAL, ago. 2007).

4.1.2.6 Concessionaria Rio Grande Energia

A empresa Rio Grande Energia (RGE) ¢ a distribuidora de energia elétrica da regido norte-
nordeste do Estado do Rio Grande do Sul. Anteriormente empresa publica, foi privatizada em
outubro de 1997, fazendo parte, hoje, do Grupo CPFL Energia, um dos maiores grupos
privados do setor elétrico brasileiro. A RGE orienta-se pela gestdo de qualidade total para

atingir, cada vez mais, altos niveis de eficiéncia (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).
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Em 2007, a RGE atende 262 municipios gauchos, localizados nas regides norte e nordeste,
o que representa 51% do total de municipios do RS. Os demais municipios sdo atendidos por

outras empresas privatizadas ou por cooperativas de geragao e distribuicdo de energia elétrica.

A area de cobertura da empresa Rio Grande Energia divide-se em duas regides: a Centro,
com sede em Passo Fundo, e a Leste, com sede em Caxias do Sul. Abrange 90.718 km? -
34% do territério do Estado (ver figura 16 e tabela 3). Agrupadas, essas regides apresentam
um dos melhores indices sociais e econdmicos do Brasil. Também nelas se localizam os
maiores polos agricolas, pecudrios, industriais e turisticos do estado (RIO GRANDE

ENERGIA, 2007).

Gravatai

Fonte: RGE (2007).

Figura 16: Regides de cobertura da empresa RGE no norte do estado do Rio Grande do Sul (2007)
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Tabela 3: Indicadores da concessionaria Rio Grande Energia no estado do Rio Grande do Sul (2006)

Indicadores Quantitativos 2006 Quantitativoes 2007
Area de cobertura 90.718 km2
Municipios atendidos 254 262
Populacao 3.441.341 (Censo 2000)
Clientes 1.094.645 1.123.000
Subestag¢des de distribuigdo 59 65
Subestagdes de transmissdo 4
Capacidade instalada - distribui¢@o 1.368,86 MVA 1.535 MVA
Capacidade instalada - transmisso 167 MVA
Linhas de transmissido 1.639,23 km 1.639,23 km
Rede de distribui¢do 79.024,486 km 79.024,486 km
Postes 1.105.315 1.105.315

Fonte: RGE, 2007.

A geragdo da energia distribuida pela RGE para a cidade de Passo Fundo ¢ realizada por
trés usinas hidrelétricas de diferentes empresas, articuladas pelo sistema interligado,
gerenciado pela Operagdo Nacional do Sistema (ONS). Tem disponibilidade de 10.000 KW
de demanda, distribuidos em 8 alimentadores, basicamente com cabos 336,4AMCM e 4/0CA,

voltagem de 220 volts.

Passo Fundo ¢ atendida por trés linhas de transmissdo de 230 KV, que poderdo ser
estendidas, se houve necessidade de carga de grande porte, executando-se somente a
transformagdo. As trés linhas de transmissdo de 230 KV, de fontes independentes, sdo da
Usina de Passo Real, de propriedade da CEEE Geragdo, da Usina do Rio Passo Fundo, de
propriedade da empresa Tractebel, e da Usina de Campos Novos, SC, de propriedade da
Eletrosul. A localizagdo geografica dessas trés usinas, em pontos afastados, e suas respectivas
ligagdes com o Sistema Interligado Nacional garante a alta confiabilidade no fornecimento de

energia elétrica (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).

A energia passa por uma transformacdo para a distribui¢do na rede urbana, o que ocorre
em duas subestacdes de distribuigdo, localizadas nos extremos leste e oeste da cidade (ver
figura 17). A subestacdo de Santa Marta, pertencente a CEEE, possui poténcia instalada em
nivel de transmissdo, dos quais estdo disponiveis para uso imediato 92 MVA (01EE). A
subestagdo da Perimetral Leste, da RGE, possui capacidade instalada de 25MVA (02EE),
conforme figura 17 (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).
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Quanto a distribui¢do para a cidade de Passo Fundo, a poténcia instalada ¢ de 54 MVA,
sendo que o consumo corresponde a 47MVA. Logo, existem 7MVA de energia elétrica
distribuida disponiveis para consumo imediato, que poderdo ser ampliadas para um total de
32MVA de energia em baixa tensdo (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO,
2007a).

Sistema de gerenciamento da rede e dos servicos de fornecimento de energia elétrica

A empresa RGE presta os servicos publicos de fornecimento de energia elétrica ao
municipio por meio de um sistema de gerenciamento padronizado e informatizado,
oferecendo os servicos de atendimento, manutencdo, centro de operagdo e distribuigdo,

emitindo, sistematicamente, relatorios gerenciais, conforme figura 18.
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Fonte: RGE, 2007, dados de dezembro de 2006.
Figura 18: Arquitetura do sistema de gerenciamento da RGE (2007)

O gerenciamento esta baseado no cadastro geral da rede domiciliar de energia elétrica, que

contém os cadastros dos pontos de distribuicdo e o cadastro de pessoas fisicas e juridicas, ou
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seja, dos consumidores. Os pontos de distribuicdo cadastrados sdo: (1) subestagdo de
distribuicdo; (2) transformador; (3) cabeamento; (4) postes; (5) pontos de consumo,

residéncias unifamiliares e multifamiliares; (6) chaves.

O sistema também dispde do cadastramento das lampadas e reatores utilizados na
iluminacdo publica, cadastramento esse utilizado para emitir o faturamento do consumo de

energia.

O servigo de atendimento permite que os usudrios cadastrem solicitacdes que serdo
enviadas ao Centro de Operacdo de Distribui¢do. Dentro em breve, tal servico poderd ser
acionado por uma central de atendimento ao usuario, através de um numero de discagem
gratuita. Ao solicitar qualquer tipo de servigo, o usudrio estara sujeito a um cadastro, sendo
identificado por um numero, referente a uma unidade consumidora (UC), vinculado com a
seqiiéncia numérica de cadastramento do medidor de energia, localizado na sua residéncia. A

UC consta na fatura mensal, emitida pela empresa (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).

A empresa realiza a manuten¢do da rede e dos servigos, conjunto de agdes necessarias
para que um equipamento ou instalagdo seja conservado ou restaurado, permanecendo de
acordo com o padronizado. A manutencdo realizada ¢ do tipo preventiva preditiva ou
corretiva. A preventiva abrange todo servico de conservacdo ou restauracdo dos
equipamentos ou instalagdes, sendo executada com a finalidade de manté-los em condi¢des de
operagdo e prevenir possiveis ocorréncias que acarretem sua indisponibilidade. A manutencao
preditiva ¢ realizada nos mesmos moldes que a preventiva, porém mediante informagdes do
equipamento chamado termovisor, que identifica, através de um visor, a temperatura da rede.
J4 a manutengdo corretiva de emergéncia diz respeito a todo servigo de manutengdo corretiva
executado com a finalidade de proceder ao restabelecimento imediato das condi¢des normais
de utilizagdo dos equipamentos e instalagdes. A manutengdo corretiva programada ¢
executada, conforme o proprio nome diz, mediante programag¢do ou eventual conveniéncia
nos equipamentos ou instalacdes, em fun¢do das necessidades de manutengdo e dos recursos

disponiveis (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).

O gerenciamento da operag¢do de distribuicdo € realizado pelo Centro de Operagdo de
Distribui¢do (COD), no qual os operadores tém o controle via satélite dos pontos de
distribuicdo da 4rea demarcada. A partir de solicitagdo de atendimento, o COD verifica, no
sistema, em que ponto ou transformador estd ocorrendo a falha, sinalizando para que a equipe
volante mais proxima ao local da irregularidade solucione o problema, por meio da

manutengdo corretiva (RIO GRANDE ENERGIA, 2007).
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O atendimento ao usuario ¢ feito pela equipe volante no local da irregularidade,
anteriormente determinado na solicitacdo do usuario. Apds o atendimento, a equipe volante
emite um despacho, o qual ¢ recebido pelo COD. Com isso, no painel de controle o

transformador volta a cor original, determinando o cumprimento da operacdo de atendimento.

Para todas as agdes realizadas de operacdo e manutenc¢do sdo gerados relatdrios gerenciais,
que auxiliam os gerentes do sistema - alimentado diariamente, via on-line - na tomada de
decisdo. A emissdo de relatorios gerenciais (estatisticas, tabelas e graficos diarios, mensais e
anuais), além possibilitar o acompanhamento e o controle do consumo e dos gastos com

energia elétrica, d4 suporte a auditoria.

O gerenciamento de energia elétrica é realizado em centros de controle, por sistemas
computadorizados chamados Energy Management Systems (EMS). A aquisi¢do de dados e
controle remoto ¢ realizada por sistemas SCADA. Um sistema computadorizado geralmente
inclui uma interface para o sistema SCADA, através da qual ¢ possivel estabelecer
comunica¢do com as usinas de geragdo, subestacdes e outros dispositivos remotos (ver figura
19).

As fungdes tradicionais de um sistema SCADA sdo: (a) aquisicdo de dados: fornece ao
operador dados e medi¢des dos dispositivos da rede elétrica; (b) controle supervisorio:
permite que o operador controle remotamente os dispositivos; (c) tagging: bloqueia um
dispositivo, impedindo operacdo ndo autorizada; (d) alarmes: notificam o operador sobre

eventos ndo planejados e condi¢des anormais de operacdo (CEEE, 2007).
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Fonte: CEEE (2007). dados de dezembro de 2006.

Figura 19: Fluxograma do sistema SCADA de gerenciamento de energia elétrica da CEEE

O sistema denominado SAGE (SGD) ¢ um sistema aberto de gerenciamento de energia. O
Sage controla e supervisiona sistemas de geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia
elétrica. Sua operacdo esta centrada em dados que descrevem o estado dos componentes e dos
equipamentos que formam tais sistemas. A base de dados empregada pelo SAGE inclui dados
sobre a configuracdo do sistema, bem como sobre sua operagdo. Os dados de configuracao
dizem respeito a: equipamentos que compdem o sistema elétrico e sua organizacdo
topologica; mecanismos de transmiss@o de dados, que descrevem o estado dos equipamentos;
computadores usados na execuc¢do do proprio SAGE e como estes estdo organizados,

conforme figura 20 (CEEE, 2007).
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Fonte: RGE, 2007, dados de dezembro de 2006.

Figura 20: Fluxograma do sistema SAGE de gerenciamento de energia elétrica da CEEE

Outro sistema utilizado é o sistema HXnet de Gerenciamento de Energia Elétrica e
Utilidades, que permite o total controle da energia elétrica utilizada em uma instalagao,
operacdo de grande simplicidade e baixo custo (figura 21). Todas as informag¢des podem ser
visualizadas em qualquer micro-computador de uma rede corporativa. A principal
caracteristica e recurso desse sistema ¢ o gerenciamento dos seguintes indicadores: demanda,
consumo, fator de poténcia, graficos de tensdes e correntes, energia reativa excedente,
dimensionamento de capacitores e rateio de custos. O sistema permite, ainda, a conexdo com

o sistema SCADA, banco de dados MES e software de gestio corporativa.

SISTEMA HXnet
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Fonte: Rio Grande Energia, 2007.
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Figura 21: Fluxograma do sistema HXnet de controle de energia elétrica e utilidades
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Em 2007, a empresa RGE atendeu 1.155.481 clientes no estado do Rio Grande do Sul,

sendo que desses, mais de 70% sdo consumidores residenciais (tabela 4).

Tabela 4: Quantidade de clientes da empresa concessionaria RGE no Rio Grande do Sul (2007).

OUTUBRO - 2007 Realizado Orcado R/O Hist.(*) R/H
Classes Clientes Clientes % Clientes %

Total de clientes 1.155.481 1.144.381 1,0 1.117.538 3.4
Residencial 872.006 865.880 0,7 843.471 3.4
Industrial 31.273 30.335 3,1 29.918 45
Comercial 100.006 97.934 2,1 96.560 3,6
Rural 140.239 138.508 1,2 135.924 32
Poder publico 10.097 9.943 1,5 9.901 2,0
Iluminagdo publica 271 254 6,7 261 3,8
Servico publico 1.469 1.420 3,5 1.395 53
Consumo proprio 120 107 12,1 108 11,1

Hist (*) mesmo periodo do ano anterior

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.

Em 2007, a empresa RGE atendeu, em Passo Fundo, 51.897 clientes, sendo que desses,

87% s@o consumidores residenciais (tabela 5).

Tabela S: Situacio da distribuiciio de energia elétrica em Passo Fundo (2007)

Tipo de consumidor  Poténcia instalada N° de consumidores  Poténcia média
(mwh) (mwh/ consumidor)

Residencial 7.954 45.511 0,18

Industrial 6.124 784 7,81

Comercial 4.591 5.191 0,88

Publica 2.175 216 10,07

Rural 2.735 189 14,47

Outros 10.981 6 1.830,17

Total 34,560 51.897 0,67

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.

Em 2007, a extensdo da rede no municipio de Passo Fundo foi de 662,30 km, sendo que

desses, 560,78 km estao localizados na zona urbana (tabela 6).

Tabela 6: Redes de energia elétrica no municipio de Passo Fundo

Tipo Extensdo da rede na zona Extensdo da rede zona Extensdo total da rede
rural (km) urbana (km) (km)

Alta tensdo 70,50 49,25 119,75

Baixa tensdo 20,25 343,07 363,62

Mista (Ab+Bt) | 10,47 168,45 278,92

Total 101,52 560,78 662,30

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.
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4.1.3 Rede viaria urbana

4.1.3.1 Gestio da rede viaria urbana

A rede viaria urbana de Passo Fundo ¢ composta por logradouros, com extensdo de cerca
de 800 km, compondo-se de avenidas, ruas, travessas, becos ¢ outros. A maioria possui
pavimentac¢do em paralelepipedos de basalto ou em revestimento de asfalto. Pela rede viaria,
circula uma frota municipal de 306 6nibus, 39.513 automoveis, 2.445 caminhdes, 124 taxis e
5.839 motocicletas, que ¢ acrescida de veiculos oriundos de outras localidades em busca de
atividades ligadas ao comércio e aos servicos, sendo que se estima que circula no municipio
uma frota de mais de 100 mil veiculos. A populacido de 185.279 habitantes (IBGE, 2005)
circula em passeios publicos ao longo das vias, cuja pavimentagdo ¢ manutencdo sido de
responsabilidade dos proprietarios dos lotes. O transporte coletivo € servido por 55 linhas
diametrais, que realizam o deslocamento de cerca de 60 mil passageiros diarios. O municipio
ndo dispde, ainda, de um plano municipal de transportes (PREFEITURA MUNICIPAL,
Projeto Pr6-Mob, 2007).

A gestdo da rede vidria € realizada principalmente pela Secretaria Municipal de Obras,
mas também pela Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca e pela

Secretaria Municipal de Planejamento (ver quadro 5, p. 99).

A Secretaria Municipal de Obras atua no que se refere ao planejamento da abertura e da
pavimentacdo de vias urbanas, projeto de obras de arte (pontes e viadutos), execugdo parcial
de vias e fiscalizacdo de obras executadas por empresas contratadas. As decisdes sdo
baseadas no parecer de técnicos, que elaboram os projetos, mas sdo tomadas pelo secretario e

pelo prefeito municipal, que consideram especialmente as demandas da comunidade.

Para os projetos técnicos da rede, sdo feitos levantamentos da area pelo topografo. O
levantamento ¢ analisado na Secretaria, que realiza o projeto, o qual vai adiante,
para analise da Seplan. Se tiver aprovagdo, vai para a execugdo. A parte do
orcamento ¢é feita pela Secretaria em fungido de termos nogdo dos pregos e da mao-
de-obra. (...) A manutengdo da rede é feita pela dentincia da populagdo: tem um
buraco aberto - a Secretaria ¢ acionada e providencia a arrumagdo. (Depoimento de
técnico da SMO).

A Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca € responsavel pelo

planejamento e pelo projeto de mobilidade urbana, especialmente considerando a
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acessibilidade, os passeios adaptados, os pontos de Onibus, a sinalizacdo, a limpeza publica, a
fiscalizacdo dessas obras e a regulacdo e fiscalizagdo do transito e do transporte coletivo, de

taxi e escolar.

A Secretaria presta o servico de manuten¢do da rede viaria em fung¢do da ocorréncia
dos problemas surgidos, e através de estudos solicitados para as diversas demandas,
efetua permanentemente o trabalho de conservagdo de pintura e sinalizagdo e de
demarcacdo de pista. Esses servigos sdo efetuados através de solicitagdo da
populagdo, ou seja, em fun¢do da demanda, mas nio t€ém nem programas nem
projetos especificos. A Secretaria de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranga
conta com um bom corpo técnico, composto de engenheiro-civil, agronomo e
estagiario em engenharia civil (que executa o trabalho de apoio técnico de campo) e
desenvolve a parte de infra-estrutura dos projetos de sinalizag¢do, abrigos e
acessibilidade das pragas, em conjunto com os arquitetos da Secretaria do
Planejamento (Depoimento de técnico da SMTMUS).

A Secretaria Municipal de Planejamento ¢ responsavel pela viabilizacdo de
financiamentos junto aos 6rgdos publicos estaduais, federais e internacionais, bem como pela
realizacdo de parte dos estudos e projetos técnicos e de engenharia e urbanismo, cartografia,
topografia e geoprocessamento do municipio, especialmente os de grande porte. As demais
secretarias se articulam com a Secretaria do Planejamento para a busca, decisao e aplicacdo

dos recursos proprios ou externos.

Todos passam a ter um conhecimento. Praticamente [os projetos] ja vém carimbados
pela propria Secretaria. Ha uma boa autonomia em relacdo as demais secretarias,
mas o problema ¢ que as vezes hd duas ou mais secretarias envolvidas. (...) A
decisdo, além dos secretarios, ¢ do prefeito. Ele assina para serem liberados [os
recursos] para os projetos serem realizados. Os secretarios das areas se reunem. Os
investimentos devem passar pelo nucleo gestor, secretarios do Planejamento,
Administragdo, Fazenda, Procuradoria e chefe de Gabinete. Todas as demandas
passam por eles para ser realizada uma triagem para assessorar o prefeito
(Depoimento de técnico da Seplan).

A partir das entrevistas e da documentagdo consultada, organizou-se um quadro descritivo
da sistematica de atuacdo dos diversos Orgdos publicos nas etapas de planejamento,
financiamento, projeto, execugdo de projetos novos e manutencdo e gestdo da rede viaria da
cidade de Passo Fundo (quadro 5). Pode-se verificar, através do quadro, que a gestdo da rede
vidria estd concentrada na Secretaria Municipal de Obras, com participagdo intensa da
Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca e da Secretaria

Municipal de Planejamento.
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4.1.3.2 Projetos da rede viaria

No periodo entre 2005 e 2007 houve nove projetos novos da rede vidria, os quais
abrangem melhoria dos passeios publicos, revestimento asfaltico, abertura de ruas, construcao

de viadutos e mobiliario urbano.

O projeto detalhado no quadro 6 refere-se a construcdo e a melhoria de calgadas e rampas
nos canteiros. Tem como objetivo a melhoria dos passeios publicos das vias e dos canteiros
centrais, visando a oferecer uma maior acessibilidade a pedestres e a deficientes fisicos.
Também prevé a sinalizagdo horizontal e vertical em vias urbanas, atendendo legislagdo
especifica. A sua execucdo estd em andamento, j& tendo iniciado nas vias da drea central da
cidade, que possuem maior fluxo de pedestres e de transito. O projeto foi elaborado pela
Secretaria de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranga, em consonancia com o Plano
Diretor de Desenvolvimento Integrado e contando com recursos federais do Programa Pro-

Mob e recursos municipais referentes a contrapartida.

Quadro 6: Projeto de construcio de calcadas e rampas nos canteiros centrais (2006)

Projeto RVI 01 Construgdo de calgadas e rampas nos canteiros centrais
Data do projeto 9/10/2006
Localizacao Rua Teixeira Soares, desde a Avenida Brasil até a Travessa Wolmar
Salton; Rua Cel. Chicuta, da Rua Moron até a Av. Sete de Setembro,
Av. Luiz de Camdes, da BR 285 até a Av. Pe. Antdnio Vieira, € da
Av. Pe. Antonio Vieira até a RS 135.
Novo ou manutengd@o | Novo

Executor Prefeitura Municipal e empresas terceirizadas
Secretaria responsavel | Secretaria de Transporte e da Mobilidade Urbana
Detalhamento Descri¢ao do projeto: o projeto prevé a demoli¢do do passeio publico

existente e a execucdo de novo passeio, com alargamento das
calcadas, meios-fios, rampas de acesso aos deficientes fisicos,
entrada e saida de veiculos e sinalizacdo das faixas de seguranga.

Valor do investimento: R$817.032,40
Agente financeiro (Banco do Brasil), agente operador (BNDES) ou o
gestor do pograma (Ministério das Cidades).

Servigos iniciais ¢ preliminares: nivelamento = 11.975,00 m?,
Retirada de meio-fio = 3.662,00 m? ; demoli¢do de piso e pavimento
= 8.443,00 m>.

Pavimentacdo e meio fio: meio-fio = 3.662,00 m? ; pavimentagio de
piso intertravado = 6.420,00 m? ; pavimentagdo de basalto irregular =
5.555,00 m>.

Sinalizacao: faixas de seguranga= 506,00 m? ; sinaliza¢@o horizontal
= 01vb; sinalizagdo vertical (estacionamento regulamentado) = 01vb.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).
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O projeto detalhado no quadro 7 ¢ o Diagndstico da Mobilidade em Passo Fundo, o qual
consiste em um levantamento sobre a mobilidade urbana, apontando problemas e solugdes
para questdes de transito de veiculos, onibus e sinalizacdo. O objetivo de tal documento ¢
oferecer dados e informagdes cientificas e técnicas atualizadas sobre o transito e o sistema
vidrio em Passo Fundo, servindo como fundamentacdo para a elaboracdo de projetos fisicos
da rede de infra-estrutura, especialmente relativos a fluxos de transito, hierarquia viaria,
mobilidrio urbano, acessibilidade e sinalizagdo. O relatério final constitui-se em um
documento de referéncia para a elaboragdo de projetos de melhoria da infra-estrutura viaria e
para a gestdo da rede. O projeto foi realizado por meio de convénio com a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e com a Universidade de Passo Fundo, sendo financiado com

recursos municipais.

Quadro 7: Projeto de Diagndstico da Mobilidade em Passo Fundo (2005)

Projeto RVI 02 Diagnéstico da Mobilidade em Passo Fundo

Data do projeto: 25/10/2005
Localizacao Passo Fundo
Novo ou manuten¢cdo | Novo e manutencdo
Executor Convénio UFRGS, UPF e Prefeitura Municipal
Secretaria responsavel | Secretaria de Transporte e da Mobilidade Urbana
Detalhamento O projeto apresenta os problemas da mobilidade em Passo Fundo e

possiveis solugdes a serem alcangadas juntamente com a populagao.

Problemas: congestionamentos nos horarios de pico devido ao
acumulo de 6nibus nas paradas centrais e pela procura por
estacionamento; problemas de sinalizagao.

Solugdes: redefinir as rotas de 6nibus, aumentar o nimero de locais
para estacionamento, corrigir ¢ modernizar a sinalizagdo.
Nao ha detalhamento de valores

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (adaptado pelo autor).

O projeto detalhado no quadro 8, por sua vez, refere-se a construgdo de abrigos em pontos
de parada de transporte coletivo e a melhoria de calgadas e rampas nos canteiros. Objetiva
prover local adequado para embarque e desembarque dos usudrios de transporte coletivo
urbano. Para tanto, prevé a instalacdo de abrigos novos nos pontos da area central e relocagdo
de abrigos antigos em bom estado para os bairros da cidade. Visa a beneficiar os usudrios do
transporte coletivo, melhorar a mobilidade urbana, atendendo as diretrizes do Plano Diretor de
Desenvolvimento Integrado e das legislagdes e programas federais sobre o tema. Foi
financiado por verbas federais do Ministério das Cidades e inclui, também, recursos

municipais através da contrapartida. Os abrigos foram executados por empresas contratadas,
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tendo sua execug¢do e colocagdo fiscalizada pela Secretaria Municipal de Transporte,

Mobilidade Urbana e Seguranga.

Quadro 8: Projeto de abrigos e pontos de parada de transporte coletivo (2006)

Projeto RVI 03 Abrigos em pontos de parada de transporte coletivo
Data do projeto 9/6/2006
Localizacdo Avenida Brasil, Av. Presidente Vargas, Av. Moacir da Motta Fortes,

ruas Bento Gongalves, Coronel Chicuta, Teixeira Soares, Benjamim
Constant, Sete de Setembro e General Canabarro, bem como em
bairros e vilas da cidade.

Novo ou manutenc¢do

Novo

Executor Prefeitura e empresas terceirizadas
Secretaria responsavel | Secretaria de Transporte e da Mobilidade Urbana
Detalhamento O projeto prevé a instalagdo de abrigos novos em pontos de parada

de Onibus nas principais avenidas do municipio e nas vias da area
central, com a relocagdo dos abrigos destas areas, que se encontram
em bom estado, para os pontos de dnibus que ndo possuem abrigos,
nos bairros e vilas da cidade.

Valor do investimento: R$ 351.130,71
Financiamento: Ministério das Cidades e contrapartida da Prefeitura.

Quantidade de abrigos: 63

Durag¢do da execucdo: 3 meses

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

J& o projeto detalhado no quadro 9 refere-se as obras de acessibilidade e mobilidade
urbana, prevendo a instalagdo de rampas de acesso e piso tatil para portadores de necessidades

especiais. Sera executado com recursos do Ministério das Cidades e com a contrapartida do

municipio.
Quadro 9: Projeto de instalacdo de rampas de acessibilidade
Projeto RV 04 Instalagdo de rampas de acesso e piso tatil para uso de portadores de
necessidades especiais
Data do projeto 22/12/2006
Localizacdo Passo Fundo
Novo ou manutengdo | novo
Executor nio define

Secretaria responsavel

Secretaria de Transporte e da Mobilidade Urbana

Detalhamento

O projeto prevé a instalagdo de rampas de acesso ¢ piso tatil para uso
de portadores de necessidades especiais

Valor do investimento: R$ 409.500,00
Financiamento: Ministério das Cidades e contrapartida da Prefeitura

Quantidade: 4.471,60 m?

Duragdo da execugdo: 04 meses

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).
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Na seqiiéncia, o projeto detalhado no quadro 10 trata do micro-revestimento asfaltico da
Avenida Brasil, desde o Bairro Petropolis até o Bairro Boqueirdo, para a manutencdo da
pavimenta¢do vidria, efetuado por empresa contratada. Essa é a via de maior importancia no

transito da cidade, sendo utilizada tanto por usuarios locais quanto pelo transito de passagem.

Quadro 10: Projeto de micro-revestimento asfaltico na Avenida Brasil

Projeto RVI 05 Micro-revestimento asféltico
Data do projeto Julho de 2006
Localizagdo Av. Brasil, entre as ruas Olavo Bilac e Aldino Graeff
Novo ou manuten¢do | manutencdo
Executor Eng. Civil Sérgio Ivan Vargas Leal
Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Obras e Viagao
Detalhamento Quantidade: 136.500,00 m?

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

A seguir, o quadro 11 apresenta o total de revestimento asféltico e de recuperacdo em

outras vias realizados no ano de 2006 pela Secretaria Municipal de Obras ou por empresas

terceirizadas.

Quadro 11: Projetos de revestimento asfaltico e de recuperacdes em vias urbanas diversas (2006)

Projeto RVI 06 Ruas asfaltadas em 2006
Novo ou manutencdo | novo e manutengdo

Executor Prefeitura e empresas terceirizadas
Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Obras e Viacao
Total: 116.623,92

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Na Secretaria Municipal de Obras e na de Planejamento, estdo previstos, para 2007 e

2008, os seguintes projetos de rede vidria para a melhoria do transito e da mobilidade urbana:

Projeto RVI 07 - prolongamento da rua Nascimento Vargas, entre a rua Teixeira Soares e

a rua Capitdo Araujo.

Projeto RVI 08 - acesso asfaltico da rodovia BR-285, até o Distrito Industrial da

Invernadinha.
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Projeto RVI 09 - viaduto sobre a via férrea, na avenida Rui Barbosa, para ligagdo entre a

area central da cidade e o bairro Petrdpolis.

Projeto RVI 10 — viaduto sobre a via férrea, na rua Ouro Preto, para ligacdo do bairro

Vitor Issler com o bairro Petropolis.

O quadro 12 apresenta o total de revestimentos asfalticos e remendos efetuados tanto pela
propria Secretaria Municipal de Obras quanto por empresas terceirizadas em 2007 em vias da

area central e de bairros.

Quadro 12: Projetos de revestimentos asfalticos e de recuperaciio em vias urbanas diversas (2007)

Projeto RVI 11 Ruas asfaltadas em 2007
Novo ou manuten¢do novo e manutencao

Executor Prefeitura e empresas terceirizadas
Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Obras e Viagéo
Total: 122.881,68 m?

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

O mapa da figura 22 - apresenta a localizacdo dos projetos novos da rede viaria na area
urbana de Passo Fundo. Observa-se, nele, a concentra¢do de projetos viarios ao longo da
avenida Brasil e na area central. Alguns desses projetos ainda dependem de liberagdo de

recursos federais para sua completa execugao.
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4.1.4 Rede de drenagem urbana

4.1.4.1 Gestao da rede de drenagem urbana

Na cidade de Passo Fundo, a drenagem urbana ¢ realizada por meio de sarjetas e
tubulagdes e galerias subterraneas. As daguas superficiais sdo recolhidas em sarjetas
pavimentadas ao longo do meio-fio das vias urbanas, destinadas a caixas de coleta por meio
de bocas de lobo posicionadas geralmente proximas aos meio-fios, nos centros dos quarteirdes
e nas esquinas. Porém, ressalta-se que nem todas as vias pavimentadas possuem rede de

drenagem, e nas vias pavimentadas o atendimento ¢ parcial.

O municipio de Passo Fundo apresenta boas redes hidricas, formadas pelo rio Passo Fundo
e outros mananciais, constituindo-se, inclusive, em divisor de aguas das bacias do rio
Uruguai, rio Jacui e rio da Varzea. Possui ainda, em sua area, os afluentes e os arroios
Miranda, Pinheiro Torto, Passo do Erval, Chifroso, Concei¢do, Engenho Velho, Antonio,
além das barragens das usinas hidrelétricas de Capingiii e de Ernestina.  Outro ponto
importante ¢ a alta pluviosidade, com precipitagdes médias de 1.663 mm/an, o que ocasiona

periodos de chuvas intensas em todas as esta¢des do ano.

A topografia da area urbana ¢ bastante acidentada, pelo fato de situar-se em regido de
planalto, com coxilhas e desniveis. A avenida Brasil, principal via arterial e comercial da
cidade, situa-se em boa parte em zona alta. As vias paralelas e transversais proximas a ela
apresentam declividade tanto para norte quanto para sul, gerando distribuicdo das aguas
pluviais para as zonas mais baixas, que contornam a regido central. Bairros mais
consolidados e com populacdo de renda mais alta situam-se em regides mais altas, e bairros
menos estruturados, que abrigam populac¢do de renda mais baixa, estdo localizados em zonas

baixas, proximas aos corregos e sujeitas, portanto, a alagamentos.

Existem intimeros corregos na area urbana para os quais sdo destinadas as dguas
superficiais, por meio da rede de drenagem. Muitos corregos ja foram canalizados em longos
trechos, procedimento que estd em desacordo com a legislagdo, que prevé a existéncia de
areas de prote¢do permanente urbana. Em diversos pontos da cidade nio ha distin¢do entre a
canalizagdo de drenagem e os corregos, estando muitos deles ocupados nas suas faixas de

protecdo, o que gera alagamentos e riscos. Acresce-se a isso o fato da baixa permeabilidade
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do solo nas areas centrais, com grande densidade de ocupacdo do solo e pavimentagdo tanto

nas vias publicas quando nos lotes.

Quanto a rede de drenagem urbana, ndo ha um programa estabelecido para a sua extensao
ou manutencdo, o que € realizado conforme a demanda de abertura de ruas em novos
loteamentos ou os problemas surgidos no sistema viario existente, como alagamentos. O
mapeamento da rede de drenagem ¢ parcial, estando arquivados apenas os projetos especificos
de trechos da rede ja realizados. Poucos projetos consideram a complementaridade entre a
rede vidria e a rede de drenagem, o que tende a ocorrer em projetos de novos loteamentos,

conforme descrito no quadro 13.

O Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado prevé a elaboracdo de plano setorial de

drenagem urbana, o que, contudo, ainda nao foi feito.

A partir das entrevistas e da documentacdo consultada, organizou-se quadro da
sistemdtica de atuagdo dos diversos oOrgdos publicos nas etapas de planejamento,
financiamento, projeto, execugdo de projetos novos € manutencdo e gestdo da rede de
drenagem urbana da cidade de Passo Fundo (quadro 13). Como se percebe na analise do
quadro, a gestdo dessa rede estd concentrada nas secretarias municipais de Obras e de

Planejamento.

E nesta ultima Secretaria que os projetos de engenharia da rede de drenagem sdo
elaborados. Inicialmente, ¢ realizado o levantamento planialtimétrico da area, com a
localizagdo dos pontos de criacdo da rede de drenagem e perfis longitudinais. A seguir, ¢
montado o projeto de engenharia para o trecho de rede nova ou extensdo de drenagem
(também denominada rede de esgotos pluviais), visando a atender as ruas ndo servidas,
descarregando-as nas redes existentes e nos corregos. Os projetos podem incluir galerias
circulares de concreto armado, com diametros de 30, 40, 50 e 60 cm, caixas de coleta para
recolhimento das dguas correntes superficiais, bueiros simples ou duplos, bocas de lobo e
outros dispositivos. A execucdo das obras fica a cargo, conforme j& dito, da Secretaria
Municipal de Obras e Viacdo ou de empresas contratadas, geralmente sendo utilizados
recursos proprios do municipio. Quanto se trata de area maior e que receberd outras obras de

urbanizag¢do, sdo solicitados recursos para orgaos de outras esferas.
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4.1.4.2 Projetos da rede de drenagem urbana

Foram obtidas informag¢des apenas sobre projetos de drenagem dos anos de 2000 a 2004,
periodo, portanto, fora do estipulado neste estudo. No entanto, a execugdo de tais projetos
ocorreu no periodo compreendido entre 2005 e 2007, o que os qualifica a fazerem parte deste
estudo. A maioria deles trata da construgdo de tubulagdo e caixas de coleta em terrenos e
bocas de lobo nas vias urbanas para a melhoria do escoamento do esgoto pluvial e tem como
objetivo coletar e conduzir as 4guas pluviais para evitar alagamentos e possiveis

desmoronamentos e beneficiar os usuarios das ruas delimitadas no projeto.

Outro aspecto que merece atengdo ¢ que muitas obras de drenagem urbana de pequeno
porte sdo executadas pela equipe técnica da Secretaria Municipal de Obras e Viagdo para

resolver problemas emergenciais, sem realizagdo de projeto prévio de engenharia.

A seguir, apresentam-se alguns exemplos de projetos de drenagem urbana realizados em
anos anteriores. O quadro 14 apresenta a descrigdo de projeto de drenagem urbana,
levantamento planimétrico e altimétrico para locacdo de rede de tubulacdo de 783m em quatro

ruas da cidade.

Quadro 14: Projeto de drenagem urbana (2002)

Projeto RDU 01 Drenagem urbana

Data do projeto Setembro de 2002
Localizacdo Ruas: Arthur Kuss, Solimdes, Dom Pedrito, Sdo Jer6nimo.
Novo ou manutengcdo | Novo
Executor Eng. Emmerson L. Shuler

Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Planejamento

Projeto mostra o estaqueamento no terreno ¢ marcagdes do que sera
executado. Levantamento altimétrico e planimétrico da regido.

Detalhamento Extensdo da tubulagdo: 738 m
Caixas de coleta: 9 unidades

Bocas de lobo: 6 unidades

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

O projeto mencionado no quadro 15 refere-se a constru¢do e complementacio da rede de
esgoto pluvial e tem como objetivo o recolhimento das 4guas em ruas ndo servidas pela rede,
descarregando as aguas nas redes existentes e evitando, com isso, alagamentos. Os recursos

para tanto sdo municipais.



Quadro 15: Projeto de drenagem pluvial — complementacgéo de galerias de aguas pluviais

Projeto RDU 02 Drenagem pluvial - complementagdo galeria de dguas pluviais
Data do projeto Janeiro de 2003
Localizagdo Nucleo Habitacional Cohab Secchi.

Novo ou manuten¢do

Novo

Executor

Eng. Emmerson L. Schuler

Secretaria responsavel

Secretaria Municipal de Obras e Viacao

Execugdo de rede de esgotos pluviais com galerias circulares de
concreto armado, incluindo caixas de coleta para recolhimento das
aguas correntes superficiais, visando a atender as ruas ndo servidas
pela rede, descarregando-as nas redes existentes.

Extenséo da tubulagdo: 1.600,00m

Financiamento: Tesouraria da Prefeitura

Detalhamento

Prazo de execucdo: 03 meses
Valor do investimento: R$ 32.343,02

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

No quadro 16, o projeto detalhado refere-se ao levantamento planimétrico, com a
localizagdo dos pontos de criagdo de rede, tendo como objetivo prover os usudrios com a

captagdo das dguas pluviais.

Quadro 16: Projeto de drenagem pluvial — esgoto pluvial

Projeto RDU 03 Drenagem - esgoto pluvial
Data do projeto 3/1/2003
Localizagdo Distrito Industrial Juarez Paulo Zilio
Novo ou manutencdo | Novo
Executor Eng. Emmerson L. Shuler

Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Planejamento

Levantamento planimétrico com a localizag¢@o dos pontos de criagdo
da rede

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Detalhamento

N quadro 17, apresenta-se projeto referente a construcio de esgotos pluviais com galerias
circulares de concreto armado, objetivando efetuar o recolhimento das a4guas correntes através
de caixas de coleta. Sua finalidade bésica ¢ evitar o acimulo de 4gua nas ruas e passeios do

bairro, sendo o mesmo financiado com recursos da Prefeitura Municipal.



Quadro 17: Projeto de drenagem pluvial — esgoto pluvial

Projeto RDU 04 Drenagem pluvial urbana
Data do projeto 17/1/2003
Localizagao Bairro Manoel da Silva Corralo
Novo ou manutencdo | Novo
Executor Eng. Emmerson L. Shuler

Secretaria responsavel

Secretaria Municipal de Planejamento
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Execugdo de rede de esgotos pluviais com galerias circulares de
concreto armado, incluindo caixas de coleta, para recolhimento das
dguas correntes superficiais.

Extensdo da tubulagdo: 710,50 m
Financiadora: Tesouraria da Prefeitura
Prazo de execugdo: 3 meses
Orcamento: R$ 18.923,42

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Detalhamento

Por fim, no quadro 18 apresenta-se projeto cujo objetivo ¢ identificar os pontos de
drenagem da vias proximas ao Cemitério Municipal do Bairro Petropolis. O mesmo tem como
finalidade sanar os problemas de acimulo de 4agua, beneficiando os usudrios que se utilizam

daquela malha vidria.

Quadro 18: Projeto altimétrico identificando os pontos da drenagem

Projeto RDU 05 Drenagem urbana
Data do projeto Abril e maio de 2003
Localizagdo Vila Petrépolis, junto ao Cemitério.
Novo ou manutencdo | novo
Executor Eng. Emmerson L. Shuler
Secretaria responsavel | Secretaria Municipal de Planejamento
Detalhamento Projeto altimétrico identificando os pontos da drenagem

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Os demais projetos de drenagem foram implementados em bairros diversos da cidade e
foram executados em anos anteriores, o que justifica, portanto, o fato de ndo constarem neste

trabalho.

O mapa da figura 23, a seguir, apresenta a localiza¢do dos projetos da rede de drenagem
na area urbana de Passo Fundo anteriormente mencionados e outros de menor porte.
Observando-se 0 mesmo € possivel perceber a concentragdo de projetos de drenagem nas
areas periféricas ao centro e a avenida Brasil, areas de maior declividade e acimulo de aguas

pluviais e junto aos corregos.
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4.1.5 Rede de abastecimento de agua

4.1.5.1 Gestao da rede de abastecimento de agua

Na cidade de Passo Fundo, a rede e o servigo de abastecimento de agua sdo concedidos a
empresa Companhia Rio-Grandense de Saneamento (CORSAN), cujo contrato de concessao
publica vai até 2010. Nao existem procedimentos sistematizados de controle do atendimento
do contrato pelo poder publico municipal, o que ¢ feito, quando se julga necessario,

diretamente com o Prefeito Municipal.

Os dados do censo de 2000 indicam que dos 48.228 domicilios urbanos de Passo Fundo,
35.577 possuem abastecimento feito pela rede geral, 1.206 por pogo ou nascente canalizada,
181 por nascente ndo canalizada e 345 domicilios sdo abastecidos de outra forma. No meio
rural, dos 1.370 domicilios apenas 147 possuem abastecimento feito por rede geral, sendo que
1077 sdo abastecidos por po¢co ou nascente, dos quais 36 sdo abastecidos por nascente nao

canalizada e 146 domicilios sdo abastecidos de outra forma (IBGE, 2000).

Segundo a CORSAN, ja em 2007 a rede de abastecimento de 4dgua era de 685,58 km,

atendendo cerca de 99% da populagdo urbana.

A 4agua ¢ distribuida por trés estacdes de tratamento e nove estagdes de bombeamento,
com 15 reservatdrios de dgua. O sistema de captacdo de dgua em trés barragens proximas a
area urbana prevé a sustentabilidade do atendimento da demanda até 2020, considerando, ¢
claro, a manuten¢@o do crescimento populacional da cidade (CORSAN, 2006). A avaliagdo
da demanda de agua € realizada pela propria empresa, com base em dados de consumo e em

dados populacionais e de expansdo da cidade (Tabela 6).

Ha 64.644 economias atendidas pela rede de abastecimento de dgua, sendo que as ligagdes
residenciais somam 47.725 e representam 73,82 % do total e as comerciais somam 5.427,
representando 8,39 % do total. As demais ligacdes estdo relacionadas a setores industriais e

publicos (CORSAN, 2006).

A distribui¢do da agua ¢ realizada por meio da acdo da gravidade, auxiliada pela
topografia urbana, sendo que os reservatdrios estdo situados em pontos de maior altitude,
distribuidos em diversos bairros da cidade. A expansdo dos bairros e loteamentos requer a

respectiva extensdo da rede de abastecimento de 4agua, gerando a necessidade de
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investimentos e dificultando, por vezes, a manutencdo da regularidade no atendimento. A
politica urbana definida no Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado prioriza a maior
densificacdo de areas residenciais rarefeitas e a restrigdo do crescimento em areas muito
densas, visando a manter o equilibrio entre as areas urbanizadas no que se refere a demanda

de atendimento das redes de infra-estrutura e servigos publicos.

As redes de abastecimento de agua estdo localizadas no leito das vias publicas, no eixo
central ou préximo ao meio-fio, em tubulagdes variando de DNs 50 a 500 mm, sendo que a
meta ¢ de melhorar a distribuicdo da agua produzida, mantendo-se as pressdes minimas, em

cerca de 29.228 m de tubulagdo com os DNs 150 a 500 mm (CORSAN, 2006).

A tabela 7 aponta os indicadores relativos ao abastecimento de agua feito pela CORSAN,

tendo como base o ano de 2007.

Tabela 7: Indicadores do abastecimento de agua na cidade de Passo Fundo (2007)

Indicador | Quantitativo
Extensdo da rede de a4gua 685,58 km
Populagéo atendida 99%
Volume de 4gua micromedido 67%
Volume de agua produzido 1.469.143 m?
N° de hidrometros na rede 23.250
N° de ligagdes a rede distribuidora 36.626
N° de economias atendidas com agua 64.644
Bica publica 15
Residencial 47.724
Comercial 5.427
Ligagdes 2.321
Economias 9.757
Industrial 86
Publica 177
N° de estagdes de tratamento de agua 3
N° de estagdes de bombeamento de agua tratada 9
N° de reservatorios 15
Capacidade de reservaco 14.880 m?

Fonte: CORSAN, 2007 (adaptado pelo autor).

Embora os dados indiquem um atendimento préximo ao total da populag¢@o, muitos bairros
periféricos, especialmente os situados em final de rede, enfrentam diariamente problemas de
fornecimento de agua, seja em termos de interrup¢do seja em termos de pressdo da agua
(FIORI, 2006). Portanto, pode-se dizer que em alguns casos a qualidade do abastecimento de

agua deixa a desejar, sendo que, além disso, em periodos de seca ocorrem racionamentos, 0s
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quais devem ser, dentro em breve, sanados pelo funcionamento da nova barragem de captagdo

de dgua Fazenda da Brigada, que entrou em operacdo em 2006.

A instalacdo e a manuteng@o das redes de abastecimento de dgua apresentam interface
direta com as demais redes de infra-estrutura que se encontram sob o leito das vias publicas.
Por isso, as obras demandam, muitas vezes, a interrupcdo do transito, a remocdo da

pavimentagao ¢ a efetuagao de reparos diversos na sinalizagao de transito.

E comum se verificar que no mesmo trecho da via haja tubulagdes e caixas subterrineas
da rede de esgoto, da rede de drenagem urbana e da rede elétrica e telefonica. Tal
compartilhamento de espago e de servigos requer a conjuncdo da gestio da CORSAN, da
Secretaria Municipal de Obras e da empresa concessiondria Rio Grande Energia para uma

acdo mais eficiente.

Nas pesquisas realizadas, no entanto, ndo se identificou um sistema integrado de gestdo
para a implantagcdo das redes subterraneas. Através da observacdo cotidiana, percebem-se
conflitos ou defasagem na implantacdo das redes, o que ndo raro exige demoli¢cdes e novas
obras sendo efetuadas em outras recentemente realizadas, certamente com geragao de custos

adicionais.

Em relagdo ao envolvimento dos 6érgdos municipais, a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente fiscaliza e desenvolve a¢des educativas visando a garantir a qualidade dos cursos de
agua e também das fontes de captacdo das barragens gerenciadas pela CORSAN. Também
participa de grupos de gerenciamento das bacias hidrograficas do municipio, a saber: Comité
de Gerenciamento da Bacia do Alto Jacui (COAJU), Comissdo Pro-Comité de Gerenciamento
da Bacia do Rio Passo Fundo e Comissdo Pro-Comité de Gerenciamento da Bacia do Rio da
Varzea (PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢).

A partir das entrevistas realizadas e da documentagdo consultada, organizou-se o quadro
19, na seqiiéncia, no qual se apresenta a sistematica de atuag¢do dos diversos orgios publicos
nas etapas de planejamento, financiamento, projeto, execug@o de projetos novos e manutengdo
e gestdo da rede de abastecimento de dgua da cidade de Passo Fundo. Percebe-se, por meio
da sua andlise, que a gestdo dessa rede esta concentrada na empresa concessiondria Corsan,

mantendo, também, articulagdes com as secretarias municipais de Obras e de Planejamento.
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4.1.5.2 Projetos da rede de abastecimento de agua

Os projetos desenvolvidos pela CORSAN para o abastecimento de dgua no periodo sob
analise nesta pesquisa eram relacionados a extensdo da rede de adutoras, a construgdo de
barragens para captacdo de dgua, a construg@o de reservatorios e de estacdo de tratamento de
agua e a extensdo e recuperacdo de redes de distribuic¢do. Embora tenham sido obtidas
informagdes sobre os projetos, o0 mesmo ndo ocorreu em relacdo a dados mais detalhados

acerca deles, por ndo terem sido fornecidos pela empresa concessionaria.

Como Passo Fundo esta localizada em uma regido de divisores de dguas e das nascentes
dos rios da Varzea, Passo Fundo, Tapejara, Guaporé e Jacui, ndo existem, em distdncias
técnica e economicamente viaveis, rios com vazao suficiente para garantir o abastecimento da
cidade em periodos de estiagem, para o que se fazem necessarios os reservatorios de
acumulagdo. Os mananciais que t€ém possibilidade, através da utilizagdo e/ou construgdo de
barragens de acumulagdo, de serem aproveitados para o abastecimento de Passo Fundo séo,

basicamente, os seguintes: Arroio Miranda, Rio Passo Fundo, Capingiii e rio Jacui.

Ap6s estudos técnicos realizados sobre as alternativas de captagdo, a CORSAN optou pela
constru¢do de uma barragem de acumulagdo em concreto e argila nas nascentes do rio Passo
Fundo, sendo esse o projeto que apresentava o menor custo de implantacdo e operagdo (figura
24). Construiu-se, assim, a denominada Barragem da Fazenda da Brigada (Projeto RAA 01),
localizada a 9 km da cidade, 1.200 m a jusante da rodovia BR 285 e a aproximadamente 5 km
do local da nova captagdo, com caracteristicas indicadas no Quadro 20, que entrou em

funcionamento no final de 2004 e passou a operar a partir de 2005.

Quadro 20: Projeto RAA 01 - Barragem da Fazenda da Brigada

Caracteristicas Indicadores
Area desapropriada pela CORSAN 121 ha
Volume de acumulacio 3.000.000 m3.
Capacidade de regularizar uma vazio 270 Us.
Bacia de acumulagdo 12,9 Km?
Area alagada 80 ha
Area desmatada 23 ha
Comprimento 280,00 m
Altura do vertedor 10,80 m
Volume acumulado 3.000.000 m?

Fonte: CORSAN, 2006 (adaptado pelo autor).
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O projeto de construcdo de uma barragem de elevagdo de nivel no rio Passo Fundo
(Projeto RAA 02 - Barragem da Perimetral) previa a elevagdo do nivel de 4gua do manancial
para permitir a melhor captagdo de dgua. A obra foi realizada em concreto e argila, com
altura do vertedouro de 2,50 m acima do leito do rio (figura 25), tendo sido finalizada em
julho de 2004. Junto a ela foi construida uma estagdo elevatoria de agua bruta, em concreto e
alvenaria, com a finalidade de recalcar dgua bruta para a ETA III e de abrigar os respectivos
sistemas elétrico e mecanico (dois conjuntos de motor-bomba, com vazdo de 1.060 m*/hora,
altura manométrica de aproximadamente 53m, motores de 300 CV, barrilete de sucgdo e

recalque).

F""' T

Fonte: CORSAN, 2007. Fonte: CORSAN, 2007.

Figura 24: Barragem da Fazenda da Brigada Figura 25: Barragem de elevaciio de nivel de
captacdo no rio Passo Fundo

Por sua vez, o projeto de reforma da elevatoéria de agua bruta construida junto a barragem
de acumulacdo implantada no Arroio Miranda teve a finalidade de permitir o recalque de dgua
bruta para as estagdes de tratamento de agua ETA I (construida provavelmente na década de
1950) e ETA II (construida em mar¢o de 1979). A barragem, da mesma forma que a
anteriormente mencionada, abriga sistema elétrico ¢ mecanico (trés conjuntos de motor-
bomba, sendo um deles reserva, com vazdo de 1.890 m?3/hora, altura manométrica de

aproximadamente 139 m, motores de 700CV, barrilete de suc¢do e recalque).
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O projeto de adutora de ligagdo da elevatdria de dgua bruta da Barragem da Fazenda da
Brigada a Estacio de Tratamento de Agua III (construida em margo de 2000) apresenta uma
rede de 2.251 m de comprimento, em linha de recalque em ferro fundido com junta elastica

K7, DN 500.

No projeto de adutora de agua bruta ligando a elevatdria de agua bruta da Barragem do
Arroio Miranda as estacdes de tratamento de dgua ETAs I e II foi realizada a duplicacdo da
linha de recalque em ferro fundido, junta eldstica K7, em 2xdn400, com comprimento de
5.906 m, unindo a elevatoria de dgua bruta do Arroio Miranda as ETAs I e II, possibilitando

aduzir uma vazao de 525 L/s.

O projeto de construgdo da ETA III, proporcionou vazdo de 350 I/s, sendo a obra
concluida em julho de 2000. A obra foi composta de bloco hidraulico em concreto armado,
casa de quimica, reservatorio apoiado em concreto armado R 10 3.000 m?, reservatorio

elevado em concretoarmado R 11 500 m? e elevatdria de 4gua tratada de lodos.

Os projetos de reservatorios de acumulagdo de dgua elevados e apoiado foram construidos

em concreto armado em diversos bairros da cidade e tém as capacidades especificadas no

quadro 21.
Quadro 21: Projetos de construcio de reservatorios de agua da CORSAN
Denominaciio Capacidade Data
Reservatorio elevado RS 250 m3 1997
Reservatdrio apoiado R9 3.000 m3. 1997
Reservatorio elevado R13 500 m3 1997
Reservatorio elevado R14 500 m3 1997
Reservatorio elevado R12 250 m3 1997

Fonte: CORSAN (2007) (adaptado pelo autor).

As redes de distribui¢do de 4gua tratada foram ampliadas em cerca de 29.228 m nos DNs
150 a 500, mediante a implantag@o de distribuidores tronco, a partir das ETAs I, II e 111, o que
possibilitou uma melhor distribuicdo da dgua produzida e a manutencdo das pressdes

minimas.

Em 2007 e nos anos anteriores foram realizadas obras de tubulagdo para refor¢o do
abastecimento de d4gua em varios locais, com comprimentos parciais de 6.054 metros, 5.438

metros, 522 metros e 870 metros, bem como a substituicdo de redes em 11.862 metros.

Embora construidos e/ou instalados pela CORSAN em periodos anteriores, os diversos

equipamentos do sistema de abastecimento de agua completaram a sua opera¢do em 2005, o
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que resultou em redugdo de deficiéncias no abastecimento nos diversos bairros, mesmo o0s

periféricos, e durante os periodos de estiagem.

Quanto a ligagdo dessa rede com os drgdos publicos, é preciso lembrar que a Secretaria
Municipal do Meio Ambiente atua na fiscalizacido e na educag@o ambiental para a manutengdo
da qualidade das fontes de captacdo de agua para abastecimento (rios, arroios, cOrregos e
nascentes), bem como participa de todos os comités de bacia hidrografica com area no
municipio, entendendo como gestdo de recursos hidricos uma série de programas e projetos

discriminados no plano ambiental, conforme quadro 22.

Quadro 22: Programas e projetos sobre recursos hidricos da Secretaria Municipal do Meio Ambiente
(20006)

Programa Objetivo

Programa Fontes da Vida Identificar as nascentes da area urbana que se
encontram comprometidas pelo esgoto e pelo lixo e
que sdo passiveis de recuperagio ¢ preservagio, para
serem utilizadas para abastecimento em épocas de
estiagem.

Programas Rio Passo Fundo

Projeto Recuperagdo ¢ Preservagdo das Nascentes do | Identificar e recuperar, quando necessario, as

Rio Passo Fundo nascentes localizadas em Povinho Velho que dao

Projeto RVE 02 origem ao rio Passo Fundo. Dentre quatro nascentes ja
identificadas, trés possuem projeto para sua
recuperacao.

Projeto da Mata Ciliar Promover a sensibiliza¢do da comunidade para manter

Projeto RVE 03 a mata ciliar existente, responsabilizando os

proprietarios pelo reflorestamento, tanto no perimetro
urbano quanto no rural.

Projeto de Monitoramento da Qualidade da Agua Monitorar ¢ acompanhar os pardmetros quimicos da
Projeto RVE 04 agua do rio Passo Fundo, visando ao controle de
qualidade, bem como detectar possiveis casos de
crimes ambientais ¢ contaminagdes no percurso do
rio.

Projeto de Diagnostico Fotografico do Rio no |Mostrar & comunidade, através de um levantamento
Perimetro Urbano fotografico realizado durante vistorias, coletas de agua
Projeto RVE 05 e levantamento da vegetacdo, a realidade do rio, desde
os pontos poluidos até as areas preservadas.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2006.

O mapa da figura 27 apresenta os pontos onde estdo focados os projetos descritos do
quadro 22, incluindo o Projeto RVE 01 - Estacdo de Tratamento de Esgoto Araucéria -, cuja
operacdo contribui para a preservagdo dos mananciais superficiais e subterraneos de

abastecimento de 4gua da cidade.
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4.1.6 Rede de esgoto sanitario

4.1.6.1 Gestao da rede de esgoto sanitario

A rede fisica e a gestdo dos servigos de coleta e tratamento de esgoto — cujos dados

municipais sdo apontados na tabela 8 - s3o de responsabilidade da CORSAN.

A empresa concessionaria apresenta interface de agdes com a Secretaria Municipal do
Meio Ambiente, responsavel por agdes de preservacdo ambiental, e com as secretarias
municipais de Obras e de Transporte, Mobilidade Urbana e Segurancga, especificamente nas

interfaces relativas ao sistema viario, sob o qual estdo situadas as canaliza¢des de esgoto

(quadro 22).

Tabela 8 : Indicadores de esgoto sanitario no municipio de Passo Fundo

Indicador | Quantitativo
Média de volume de esgoto cloacal coletado

Residencial 63.934m?
Comercial 17.804 m*
Industrial 30 m?
Publica 2.036 m*
Esgoto tratado Cerca de 20%
Extensdo da rede de esgoto 33.614 m

N° de ligacdes a rede coletora

Ligacgoes 2.321
Economias 12.263

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007a e CORSAN, 2007.

A gestdo de recursos hidricos do municipio de Passo Fundo visa a integrar acdes de
preservagdo e recuperacdo dos recursos naturais empreendidas pelo executivo municipal com
as atividades realizadas pelos comités de bacias hidrograficas, buscando solucionar o maior
problema de polui¢do hidrica no municipio, que ¢ a falta de saneamento bdsico, ndo

esquecendo, porém, da educacdo ambiental.

Foi proposta, no novo PDDI do municipio, a criagdo de uma macrozona de prote¢do dos
mananciais, com o intuito de promover a conservagdo e a protecdo dos mananciais hidricos.
Tal macrozona, localizada na area rural do municipio, foi constituida para evitar a expansao

da 4rea urbana para a regido das bacias de captagdo da barragem do Arroio Miranda e do rio
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Passo Fundo (ambos pertencentes a Bacia Hidrografica do Passo Fundo). Atualmente, sdo
permitidas nessa area somente atividades agricolas, de recreagdo e de lazer, sendo que em
uma parte da macrozona reside um pequeno nimero de pessoas, o que demanda tratamento de
esgotos, a ser contemplado com a construgdo da Estacdo de Tratamento de Esgotos Sdo José,

cujo projeto esta finalizado e consiste na proxima acdo da CORSAN.

O municipio de Passo Fundo ¢ um divisor de dguas, pertencendo simultaneamente a cinco
bacias hidrograficas distintas (tabela 9). Em sua area territorial se localizam as nascentes

mais altas do Rio Jacui, responsavel por 85% das aguas que formam o lago Guaiba.

Tabela 9: Relacdo das bacias hidrograficas com area no municipio de Passo Fundo

Regides hidrograficas Bacias hidrograficas

Regido Hidrografica do Guaiba Bacia Hidrografica do Alto Jacui
Bacia Hidrogréfica do Taquari-Antas

Regido Hidrografica do Uruguai Bacia Hidrografica do Passo Fundo

Bacia Hidrografica da Varzea
Bacia Hidrografica do Apuaé-Inhandava

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007 a .

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente acompanha ativamente os trabalhos
desenvolvidos pelos grupos de gerenciamento das bacias hidrograficas que s3o mais
importantes em termos de extensdo territorial no municipio, o que compreende o Comité de
Gerenciamento da Bacia do Alto Jacui (COAJU), a Comissdo Pro-Comité de Gerenciamento
da Bacia do Rio Passo Fundo e a Comissao Pro-Comité de Gerenciamento da Bacia do Rio da

Varzea.

Apesar de ainda ndo existir a formalizagcdo dos planos de gestdo de recursos hidricos por
parte dos comités de bacia hidrografica com éarea no municipio, o executivo municipal
entende como gestdo desses recursos uma série de programas e projetos que estdo

discriminados no plano ambiental.

A principal razdo da poluicdo dos cursos d’dgua do municipio estd ligada a falta de
tratamento dos esgotos domésticos langados. Também existe dano associado ao assoreamento
do leito dos rios, devido a erosdo agricola e ao deposito irregular de lixo, a supressdo da mata
ciliar e as invasdes da lavoura e principalmente, em fun¢do da existéncia de residéncias nas
margens dos rios. Entre as varias medidas que estdo sendo adotadas para minimizar os danos
ambientais em solos e d4guas destacam-se a criagdo, pela Prefeitura Municipal, do
Cimbalagens, para o recolhimento e destina¢cdo das embalagens vazias de agrotdxicos gerados

no meio rural. Para atacar esse problema, no interior do municipio ja estdo instalados postos
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de recolhimento de embalagens que ja passaram pela triplice lavagem, as quais s@o recolhidas
e levadas até a sede da Cimbalagens, onde sdo prensadas e vendidas para empresas de

reciclagem.

Com amparo na legislagdo municipal, a fiscalizagdo tornou-se mais rigorosa, obrigando as
industrias e residéncias a tratar o esgoto antes de dispd-lo no solo, na rede pluvial ou nos
cursos d’agua. Quando da construcdo de uma nova residéncia, a lei obriga que o orgdo de
fiscalizagdo municipal seja comunicado, para que seja feita a inspecdo do sistema de
tratamento de esgotos antes do seu fechamento (Lei Municipal n® 1914, de 26/08/1980, sobre
a protecdo de mananciais hidricos; Lei 3.296, de 13/01/98, que a modifica; Lei Municipal n°
2001, de 01/09/1982, que estabelece posturas para atividades que afetem o meio ambiente;
Lei Complementar n°® 89, de 25/10/2000, que estabelece as normas de destino do esgoto para
fossas sépticas e filtro anaerébico no municipio). O municipio conta, hoje, com apenas
18,79% de cobertura de rede de coleta de esgoto, sendo que esse indice, apesar de baixo,

ainda ¢ maior do que a média do estado, de 14,77%.

Parece que ha consenso, em se tratando do assunto, que a gestdo de recursos hidricos
deverd ser continuamente revista e ampliada, em sintonia com as atividades dos comités de

gerenciamento de bacias hidrograficas instaurados e com influéncia no municipio.

Na seqiiéncia, o quadro 23 apresenta a sistematica das agcdes de planejamento e gestdo da

rede de esgoto sanitario.
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4.1.6.2 Projetos da rede de esgoto sanitario

Os projetos desenvolvidos pela CORSAN para coleta e tratamento de esgoto sanitario
dizem respeito a extensdo e recuperacdo da rede de tubulagdo, a construg¢do de interceptores e
a ligacdo, estacdo de bombeamento e construcdo de estacdo de tratamento de esgoto. Embora
tenham sido obtidas informag¢des documentais e orais sobre os projetos, ndo foi possivel obter

dados detalhados sobre os mesmos junto & empresa concessionaria.

Em 2007, a CORSAN registrou apenas 12.414 ligacdes a rede coletora de tratamento de
esgoto em Passo Fundo. O material € coletado basicamente no centro, atingindo alguns
bairros, como a vila Rodrigues e a vila Annes, os quais eram conduzidos para uma antiga
estacdo e atualmente sdo direcionados para a ETE Araucéria. Para a implantagdo do sistema
de tratamento foi necessaria a execugdo de 4.420 metros de tubulagdo para esgoto, em PVC

DN 150.

Ainda sobre a situacdo atual, é preciso destacar que a Unica estacdo de tratamento de
esgoto existente na cidade de Passo Fundo ¢ a ETE Araucaria, inaugurada em junho de 2006
(Projeto 01 ES) e com capacidade para tratar 50% do esgoto em Passo Fundo, operando,
porém, com apenas 20 % da sua capacidade. Para atingir a capacidade total, a ETE Araucaria
depende da implantagdo de mais redes coletoras de esgoto, o que devera ampliar a cobertura

da rede para 60% da demanda (figura 29).

Fonte: CORSAN, 2007. Fonte: CORSAN, 2007.

Figura 28: Estacdo de bombeamento de esgoto e Figura 29: ETE Araucéria — Bairro Valinhos
linha de recalque para a ETE Araucaria
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Para que fosse efetuada a ligacdo da rede esgoto existente com a ETE Araucéria foi
executado o Interceptor Zero (Projeto 02ES), o qual, partindo da ETE existente na vila Annes,
conduz os esgotos coletados até a Estagdo de Bombeamento Elevatoria (EBE-8), as margens
da rodovia BR 285, e dai até a ETE Araucaria. O interceptor foi construido com tubulagao
em concreto armado, junta elastica, DN de 700, 900 e 1.200 mm, com aproximadamente

2.789 metros. (figura 28).

As obras de implantagdo da estagdo elevatoria de esgotos n° 8 e da linha de recalque da
mesma até a ETE Araucaria foram realizadas utilizando-se tubulagido de ferro fundido K7 DN
400, em um comprimento de 2.776 metros. Ja hd, no momento, a previsdo de ampliagdo do

Interceptor Zero em 900 metros com tubulagao DN 700.

Estd também prevista para 2008 a constru¢cdo da ETE Sao José, no bairro Leonardo Ilha,
em area adquirida de 8,74 hectares, a qual atenderd trés bairros: Sdo José, Leonardo Ilha e
Coronel Massot, beneficiando cerca de 3.000 familias. A estacdo, que devera estar pronta em
dezoito meses, utilizara o sistema do tipo separador absoluto, orientado em funcdo das
condi¢des de esgotamento natural, contard com reator anaerdbio tipo RAFA, leito de
secagem, filtro bioldgico Wetland, disposi¢do no solo e campo de preservacdo permanente,
com uma utilizagdo minima de energia elétrica e sem afetar a populacdo do entorno com a
presenga de ruidos e odores. No momento, ja esta em andamento o processo licitatdrio para a
implantacdo da rede coletora de esgoto. A ETE Sao José (Projeto 03ES) esta orcada em RS
15 milhdes, sendo 3,5 milhdes para a estagdo ¢ 11,5 milhdes para a ampliacdo da rede coletora

de esgoto (COLLA, 2007; CORSAN, 2007).

Outra estagdo de tratamento poderd ser implantada na bacia do Pinheiro Torto, que
abrange o bairro Boqueirdo (subsistema Arroio Pinheiro Torto-Cohab). A rede devera ser de
101.584 metros em tubulacdo de PVC e 2.970 metros em tubulacdo de concreto armado
centrifugado, totalizando 104.554 metros de rede coletora de esgoto sanitério e 8.700 ligagcdes
prediais, beneficiando cerca de 18% dos domicilios daquela regido da cidade. A previsdo de
populacdo a ser atendida em 2031 ¢ de 60.321 habitantes. Quando as duas novas estagdes
estiverem concluidas, o tratamento deverd alcancar os 70% do total de esgoto produzido pela

cidade (CORSAN, 2007).

O mapa da figura 30, em seguida, apresenta a localiza¢do das estacdes de tratamento de

esgoto sanitario.
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4.1.7 Rede elétrica domiciliar e de iluminac¢éo publica

4.1.7.1 Gestao da rede elétrica domiciliar e de iluminacio publica

A rede fisica e a gestdo dos servigos de distribuicdo de energia elétrica, bem como a rede
de iluminag@o urbana sdo de responsabilidade da empresa concessionaria Rio Grande Energia
(RGE), sendo que a producdo da energia elétrica ¢ realizada em usinas hidrelétricas de trés
diferentes empresas — CEEE, Eletrosul e Tracbel. A RGE apresenta interfaces com a
Secretaria Municipal de Obras, responsavel pela aprovac¢do de obras de edificacdo, com a
Secretaria Municipal do Meio Ambiente, responsavel por acdes de licenciamento e de gestdo
da arborizag¢do urbana, e com a Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e

Seguranga, que realiza a troca de lampadas da rede de iluminacdo publica (quadro 24).

A rede elétrica domiciliar possui 426 km na area urbana e 20 km na 4rea rural, sendo que

o consumo de energia no municipio de Passo Fundo em outubro de 2007 gerou um

faturamento de R$ 497.796,00.

Na tabela 10, apresenta-se a distribui¢do dos clientes nas diferentes classes.

Tabela 10: Distribuicio dos consumidores da RGE no municipio de Passo Fundo (2007)

Departamento  Departamento Base Municipio Classe Clientes Fat
técnico comercial normal
Centro PLANALTO ENERGIA ATIVA PASSO FUNDO  Comercial 6.279
PASSO FUNDO Consumos proprios 2
Iluminagéo publica 1
Industrial 1.061
Permissionarias 1
Poder publico 294
Residencial 56.929
Rural 189
Servigos publicos 17
TOTAL 64.700

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.

A empresa RGE monitora a qualidade dos servigos prestados por meio de indicadores
regulamentados pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL). O indicador DEC

aponta a duracdo equivalente de interrupgdes por consumidor. Por exemplo, durante o ano de
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2007, em Passo Fundo, houve as seguintes interrup¢des médias: uma interrupgdo de 2 h para
2000 clientes; uma interrup¢do de 4 h para 5000 clientes; uma interrup¢@o de 3 h para 2000
clientes. Calcula-se DEC = (2h x 2000) + (4h x 5000) + (3h x 2000) / 64.700 clientes de Passo
Fundo, obttendo-se DEC = 0,46. Isso quer dizer que, em média, cada consumidor de Passo
Fundo ficou 0,46 horas sem energia. O indicador FEC aponta a freqiiéncia equivalente de
interrupgdes por consumidor. Calcula-se FEC = (1 vez x 2000) + (1 vez x 5000) + (1 vez x
2000) / 64700, obtendo-se o valor FEC = 0,14. Isso quer dizer que, em média, cada

consumidor de Passo Fundo ficou 0,14 vezes sem energia durante o ano de 2007.
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4.1.7.2 Projetos da rede elétrica

Em 2006, a Rio Grande Energia realizou, em pontos diversos da area urbana, obras de melhorias

na rede primaria, na rede secundaria e de manuteng¢ao e universalizag¢do das ligagdes, além da trocas

de postes, conforme consta na tabela 11.

Tabela 11 : Obras de rede elétrica realizadas em Passo Fundo (2006)

Tipo de obras Quantidade de obras Valor investido
Melhoria primaria, secundaria e manutengo 13 R$ 932.442,13
Luz para todos (universalizag@o) 64 R$ 444.482,05
Troca de postes de madeira 194 postes trocados R$ 474.451,00

Total investido R$ 1.851.375,18

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.

Ja no ano de 2007 a empresa concessiondria realizou obras nas mesmas areas, sendo os numeros

0s que seguem, na tabela 12:

Tabela 12 : Obras de rede elétrica realizadas em Passo Fundo (2006)

Tipo de obras Quantidade de obras Valor investido
Melhorias primaria, secundaria e manutengao 40 RS 542.697,72
Luz para todos (universalizagdo) 46 R$ 470.005,78

Troca de postes de madeira 550 postes R$ 1.467.375,00

Total investido R$ 3.280.078,50

Fonte: Rio Grande Energia, 2007.
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4.1.8 Rede verde e coleta de residuos

4.1.8.1 Gestao da rede verde e coleta de residuos

A rede verde ¢ considerada um dos elementos estruturadores da paisagem, da infra-
estrutura urbana e do meio ambiente urbano, embora ndo seja uma rede fisica de fornecimento
de servigos publicos onerosos. Sdo elementos da rede verde a arborizagdo urbana e as areas
verdes — pracgas, parques e canteiros. A arboriza¢do urbana localizada ao longo das vias, nas
pracas e nas demais areas verdes publicas oferece importante recurso para o desenvolvimento
de programas e projetos ambientais, dado que pode propiciar a melhoria da qualidade de vida
das pessoas através do embelezamento dos locais e da promoc¢do de um ambiente mais
agradavel, ainda colaborando para a conscientizagdo da populagdo sobre as questdes

ambientais gerais.

Neste sentido, a SMAM realiza e coordena atividades de plantio, poda e manutencido de
arvores nas vias urbanas (figura 31). Também dispde de viveiro para cultivo de espécies

nativas para replantio, tanto nas vias quanto nas margens dos cursos d’agua, favorecendo a

recomposi¢do da mata ciliar (figura 32).

i i

2.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2007e.

Fonte: PREFEITURA MUNCIPAL, 2007e.

Figura 31: Poda de drvores de rede verde Figura 32: Viveiro Municipal Chico Mendes
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Aliada a degradacdo das areas de preservacdo permanente, existe a desinformagao sobre a
importancia da manutencdo das 4reas, bem como as formas de garantir a preservagao.
Portanto, ¢ necessario que seja desenvolvido um trabalho de educag¢do ambiental para a
sensibilizacdo acerca do tema, assim como que sejam implantadas as unidades de conservacao
previstas pelo municipio e que sejam reconhecidas legalmente as zonas de preservagdo

ecoldgicas existentes.

Em 2007, a Secretaria Municipal de Meio Ambiente se uniu a Secretaria de Planejamento
para planejar e gerenciar as areas verdes determinadas como obrigatorias pelo Plano Diretor
para a implantacdo de loteamentos. Tal sistematica de planejamento e gestdo da rede verde ¢

apresentada no quadro 25.

Outro servigo publico vinculado ao meio ambiente que geralmente € operado pelo mesmo
orgdo responsavel pela rede verde ¢ o servico de limpeza urbana e de coleta de residuos
(também denominado coleta de lixo). Além de sua fungdo de embelezamento urbano, esse
contribui para o saneamento basico e ambiental, servindo como fonte de recursos, devido a

comercializacdo dos residuos reciclaveis.
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4.1.8.2 Projetos da rede verde e coleta de residuos

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente € a principal responsavel pela rede verde, o que
compreende a implantacdo e a manutencdo da arborizagdo urbana em areas publicas urbanas e
rurais. Outros projetos da SMMA também privilegiam a gestdo sustentavel das areas urbanas
e do seu entorno, como ¢é o caso das agdes ligadas a gestdo dos residuos sdlidos. A seguir,
apresenta-se o detalhamento de alguns dos projetos com implicagdo na rede verde ou em

outras redes de infra-estrutura urbana.

O projeto detalhado no quadro 26 refere-se a agdes necessarias para a arborizacdo urbana e
rural do municipio, definindo os locais deficientes de areas verdes, buscando, assim,
implantar espécies nativas, identificadas como representantes da flora original do Rio Grande
do Sul, incentivando o desenvolvimento de propostas ecologicamente sustentaveis, como o
reflorestamento e o ecoturismo. Especificamente para o reflorestamento sdo utilizadas mudas

produzidas no Viveiro Municipal Chico Mendes.

Quadro 26: Projeto de Arborizacio Urbana e Rural Passo Verde

Projeto Projeto de Arborizacio Urbana e Rural Passo Verde

O Projeto Passo Verde teve inicio em fevereiro de 2003 e

Data do projeto . . .
prol foi concebido para ter cardter permanente.
- Locais publicos, como ruas, creches, escolas, pragas e
Localizagao
parques de Passo Fundo.
Novo ou manutengdo novo
Executor Bidloga Ana Kely Giacomazzi

Secretaria responsavel Secretaria Municipal do Meio Ambiente

Arborizar locais publicos com flora nativa do Rio Grande
do Sul.

Detalhamento Nao tem or¢amento definido, sendo que os recursos
humanos e as mudas empregadas no plantio sdo
fornecidos pelo executivo municipal.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Os residuos vegetais resultantes da manuten¢@o da rede verde — galhos, ramos, folhas,
enfim, todos os residuos vegetais provenientes de podas, de remogdes que sdo efetuadas
diariamente, seja para desobstrucdo de redes aéreas e subterraneas, de vegetais que
interferem em placas de sinalizagdo, para equilibrio de sua copa ou por fator sanitario dos
vegetais (manejo de arborizacdo) - passam a compor a matéria prima do programa de

destinacdo da matéria organica. Tal material pode ser utilizado tanto na produ¢do de novas
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mudas quanto na adubacdo da arborizacdo urbana, em pragas, parques e jardins,
representando, assim, a economia de recursos publicos e uma contribuicdo para a
constru¢do de uma cidade sustentavel.

A coleta de lixo, por sua vez, consiste em um servi¢o publico, ndo se constituindo em
rede fisica de infra-estrutura. Contudo, utiliza o sistema viario para sua efetivacdo, tendo,
assim, uma interface importante com a rede de infra-estrutura, inclusive porque contribui
para o saneamento ambiental.

O lixo urbano ¢ constituido por residuos domésticos, comerciais, industriais e de
estabelecimentos de saude (ver tabelas 13, 14 e 15). Sua coleta ¢ realizada por empresa
terceirizada em toda a area urbana. Os bairros centrais possuem coleta didria, enquanto
nos mais periféricos ela € realizada em dias alternados, conforme cronograma previamente
estabelecido. Ja a coleta nos estabelecimentos de satude ¢ feita semanalmente, também de

acordo com cronograma proprio.

Tabela 13: Quantidade de lixo coletado em Passo Fundo (2005)

Meses Coleta de residuos Coleta de residuos Total
2005 reciclaveis domiciliares, (toneladas)
(toneladas) comerciais solidos e
compativeis
(toneladas)
Janeiro 121,02 2.629,96 2.750,98
Fevereiro 0 2.218,40 2.218,40
Margo 85,02 2.359,79 2.444 81
Abril 9,98 2.686,63 2.696,61
Maio 0 3.030,82 3.030,82
Junho 0 2.728,10 2.728,10
Julho 0 2,816,74 2.816,74
Agosto 0 2.630,39 2.630,39
Setembro 0 2.568,43 2.568,43
Outubro 0 2.797,83 2.797,83
Novembro 4,15 2.646,31 2.650,46
Dezembro 0 2.877,33 2.877,33
TOTAL 220,17 29.173,99 32.210,90

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2007e.

Em 2005, a coleta de residuos reciclaveis ocorreu por poucos meses, alcancando 220,17
toneladas. O montante de residuos domiciliares, comerciais solidos e compativeis coletado
foi de 29.173,99 toneladas, com média mensal de 2.431,15 toneladas. No total, foram
coletadas 32.210,90 toneladas de residuos, com uma média mensal total de 2.684,24

toneladas.



Tabela 14: Quantidade de lixo coletado em Passo Fundo (2006)

Meses Coleta seletiva de  Coleta de residuos domiciliares, comerciais solidos e
2005 residuos reciclaveis compativeis
Toneladas Toneladas Total toneladas

Janeiro 2,29 3.025,70 3.027,99
Fevereiro 7,47 2.378,29 2.385,76
Margo 9,28 2.984,53 2.993,81
Abril 5,42 2.363,08 2.368,50
Maio 8,56 2.836,94 2.845,50
Junho 9,44 2.844,25 2.853,69
Julho 12,42 2.846,31 2.858,73
Agosto 10,58 2.902,33 2.912,91
Setembro 13,4 2.759,85 2.773,25
Outubro 28,7 3.111,65 3.140,35
Novembro 24,52 2.833,08 2.857,60
Dezembro 17,01 3.176,44 3.193,45
TOTAL 149,09 34.062,45 34.211,54

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2007e.
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Em 2006, a coleta de residuos reciclaveis ocorreu durante todo o ano, atingindo 149,00

toneladas. A coleta de residuos domiciliares, comerciais sélidos e compativeis alcangou

34.062,45 toneladas, com média mensal de 2.838,53 toneladas. No total, em 2006 foram

coletadas 34.211,54 toneladas de residuos, com uma média mensal total de 2.850,96

toneladas.

Tabela 15: Quantidade de lixo coletado em Passo Fundo (2007)

2007 Coleta seletiva Coleta de residuos domiciliares, comerciais
de residuos solidos e compativeis
reciclaveis

Toneladas Toneladas Total toneladas

Janeiro 17,53 3382,85 3.400,38

Fevereiro 13,38 2 670,70 2.684,17

Margo 6,48 2 886,28 2 892,76

Abril 19,14 2 752,69 2 771,83

Maio 17,66 3 006,75 302441

Junho 15,15 2 896,71 2911,86

Julho 12,62 2 920,05 2 932,67

Agosto 14,81 294481 2 959,62

Setembro 11,92 2 875,06 2 886,98

Outubro 14,51 3128,25 3.142,76

Novembro

Dezembro

TOTAL 128,69 26 .335,99 26.464,68

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2007e.
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Por fim, em 2007, até outubro, a coleta de residuos reciclaveis havia chegado a 128,69

toneladas. A coleta de residuos domiciliares, comerciais s6lidos e compativeis chegou, por

sua vez, a 26.335,99 toneladas, com uma média mensal de 2.633,59 toneladas. No total,

até outubro foram coletadas 26.464,68 toneladas de residuos, com uma média mensal total

de 2.646,68 toneladas.

Comparando-se os numeros relativos aos trés anos, percebe-se que houve um leve

acréscimo no volume mensal e total de residuos coletados na area urbana, com uma

tendéncia de crescimento da coleta de residuos reciclaveis.

As despesas efetuadas com relagdo a coleta de lixo aparecem especificadas nas tabelas

16, 17 e 18. Percebe-se, nesses quadros, que as despesas tém tido um leve acréscimo

mensal que corresponde a um acréscimo anual da ordem de 7,5 % entre 2005 e 2006,

seguindo a mesma tendéncia entre 2006 e 2007.

Tabela 16: Despesas com coleta de lixo no municipio de Passo Fundo (2005)

2005 Coleta seletiva de Coleta de residuos Operacio do aterro Total
residuos reciclaveis domiciliares, de residuos solidos e
comerciais solidos e servigos
compativeis complementares
Janeiro RS 6.644,00 RS 102.542,14 RS 48.890,00 R$ 158.076,14
Fevereiro RS - RS 86.495,42 R$ 48.890,00 R$ 135.385,42
Margo RS 4.667,60 RS 92.008,21 RS$ 48.890,00 R$ 145.565,81
Abril RS 547,90 RS 104.751,63 R$ 48.890,00 RS$ 154.189,53
Maio RS - RS 118.171,83 R$ 48.890,00 R$ 167.061,83
Junho RS - RS 106.368,42 R$ 48.890,00 R$ 155.258,42
Julho RS - RS 113.655,46 R$ 48.890,00 R$ 162.545,46
Agosto RS - RS 106.136,24 R$ 48.890,00 RS 155.026,24
Setembro RS - RS 103.636,15 R$ 48.890,00 R$ 152.526,15
Outubro RS - RS 112.892,44 R$ 48.890,00 R$ 161.782,44
Novembro R$ 235,80 RS 106.778,61 R$ 48.890,00 R$ 155.904,41
Dezembro  R$ - RS 116.100,27 R$ 48.890,00 R$ 164.990,27
TOTAL R$  12.095,30 RS 1.269.536,82 R$ 586.680,00 RS 1.868.312,12

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007e.
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Tabela 17: Despesas com coleta de lixo no municipio de Passo Fundo (2006)

Meses Coleta seletiva de Coleta de residuos Operacio do aterro de Total
2006 residuos reciclaveis domiciliares, comerciais residuos solidos e servicos
solidos e compativeis complementares

Janeiro RS 130,12 RS 122.087,00 R$ 48.890,00 R$ 171.107,12
Fevereiro RS 42445 RS 95.964,16 RS 48.890,00 RS 145.278,61
Margo RS 527,30 RS 120.425,79 R$ 48.890,00 R$ 169.843,09
Abril RS 307,96 RS 95.350,28 RS 48.890,00 RS 144.548,24
Maio R$ 486,38 RS 114.470,53 RS 48.890,00 R$ 163.846,91
Junho RS 536,38 RS 114.765,61 RS 48.890,00 R$ 164.191,99
Julho RS 705,70 RS 114.848,45 RS 48.890,00 RS 164.444,15
Agosto RS 601,16 RS 117.109,02 RS 48.890,00 R$ 166.600,18
Setembro RS 761,39 RS 111.359,95 RS 48.890,00 R$ 161.011,34
Outubro RS 1.630,73 RS 125.555,16 RS 48.890,00 R$ 176.075,89
Novembro RS 1.514,42 RS 124.258,84 RS 58.668,00 RS 184.441,26
Dezembro RS 1.050,54 RS 139.318,57 RS 58.668,00 R$ 199.037,11
TOTAL RS 8.676,53 RS 1.395.513,36 RS 606.236,00 R$2.010.425,89

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007e.

Tabela 18: Despesas com coleta de lixo no municipio de Passo Fundo (2007)

2007 Coleta seletiva Coleta de residuos Operacio do aterro Total
de residuos domiciliares, comerciais de residuos sélidos e
reciclaveis solidos e compativeis servicos
complementares
Janeiro R$ 1.082,65 R$ 148.371,80 RS 58.668,00 RS 208.122,45
Fevereiro RS 826,35 RS 117.140,84 RS 58.668,00 R$ 176.635,19
Margo RS 400,20 RS 126.592,24 RS 58.668,00 R$ 185.660,44
Abril RS 1.182,09 RS 120.732,98 RS 58.668,00 R$ 180.583,07
Maio R$ 1.090,68 RS 131.876,06 RS 58.668,00 RS 191.634,74
Junho RS 935,66 RS 127.049,70 RS 58.668,00 RS 186.653,36
Julho R$ 779,41 R$ 128.073,39 R$ 58.668,00 R$ 187.520,80
Agosto RS 914,66 RS 129.159,36 RS 58.668,00 RS 188.742,02
Setembro RS 764,91 RS 131.016,48 RS 58.668,00 RS 190.449,39
Outubro RS 931,11 RS 144,377,15 RS 58.668,00 RS$ 203.976,26
Novembro
Dezembro
TOTAL RS 8.907,72 RS 1.160.012,85 RS 586.680,00 R$ 1.899.977,72

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007e.
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O lixo coletado ¢ destinado ao aterro sanitirio e a usina de separagdo de residuos,
ambos de propriedade da Prefeitura e localizados na localidade de Sao Jodo da Bela Vista.

Ambos tém sua operacionalizacdo terceirizada para a mesma empresa que realiza a coleta

de lixo no municipio (Figuras 33 e 34).

(70872007 14526

Fonte: PREFEIURA MUNICIPAL DE PASSO Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO
FUNDO, 2007e. FUNDO, 2007e.

Figura 33: Aterro sanitario Figura 34: Usina de separacdo de lixo

Em 2007, o aterro sanitario foi reorganizado para atender as determina¢des da
Fundag¢do Estadual de Protecdo Ambiental Henrique Luis Roessler (Fepam). Na
oportunidade, foi colocada cobertura de argila sobre o lixo exposto, instalada canalizagdo
para escoamento do chorume e dreno para os gases, além de se efetuar limpeza do patio de
compostagem e melhorias nos acessos internos do aterro (BRUGNERA, 2007).

Quanto a coleta seletiva do lixo, deve-se dizer que ela consiste em um programa de
saneamento basico que se encontra em fase de implantacdo, havendo tanto projetos de
coleta seletiva no meio rural quanto no meio urbano, incluindo atividades de educa¢do
ambiental. Esse tipo de coleta teve inicio na zona rural no ano de 2001, sendo que no final
de 2007 foi implantado na area urbana, devendo estar totalmente implantado em 2008.

O projeto detalhado no quadro 27, sob a responsabilidade da Secretaria Municipal do
Meio Ambiente e do escritorio municipal da Associagdo Rio-Grandense de
Empreendimentos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural e Associag¢do Sulina de Crédito
e Assisténcia Rural (Emater/RS-Ascar), visa a envolver ainda mais as familias da zona
rural na coleta seletiva de residuos, além de buscar a preserva¢do de arroios que antes

serviam como lixdes e evitar as queimadas em matas nativas e campos, provocadas pela
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queima de lixo na beira das estradas. O projeto serviu como base para a expansdo da coleta
seletiva no municipio, uma vez que demonstrou estar contribuindo para a manuten¢do do
equilibrio ecoldgico, evitando a contamina¢do do solo por embalagens e restos de

agrotoxicos e diminuindo a polui¢do que leva a degradacdo da fauna e da flora da regido.

Quadro 27: Programa de coleta seletiva do lixo no meio rural de Passo Fundo (2001-2007)

Projeto Programa de coleta seletiva do lixo no meio rural
Data do projeto Operante desde 2001, com carater permanente.
Pontos de coleta instalados em locais estratégicos, que
contemplam toda a area rural do municipio.
Novo ou manuten¢do | manutengdo
O servico de coleta seletiva de lixo no meio rural é executado
pela Companhia de Desenvolvimento de Passo Fundo, com a
orientacdo da EMATER municipal e da Secretaria Municipal
do Meio Ambiente.
Secretaria responsavel | Secretaria Municipal do Meio Ambiente
Oferecer o servigo de coleta seletiva de lixo para toda a area
rural do municipio de Passo Fundo.
Segundo a Companhia de Desenvolvimento de Passo Fundo, o
custo da coleta seletiva de lixo no meio rural é de R$ 1.500,00.
O valor ¢ mantido pelo executivo municipal, que obtém parte
do montante através da venda dos materiais separados.

Localizacao

Executor

Detalhamento

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Dados referentes a coleta seletiva de lixo na area urbana do municipio aparecem no
quadro 28, a seguir. Esse tipo de coleta representa um dos maiores desafios de cidade,
principalmente porque ¢ necessario envolver a comunidade que vive do lixo. Partindo
desta preocupagdo ambiental e social, iniciou-se um processo para a implantagdo do
Programa de Coleta Seletiva do Lixo de Passo Fundo, do qual participam os proprios
“catadores”. Dentre as acdes para o desenvolvimento do projeto esta incluida a
implantacdo dos centros de triagem para o lixo reciclavel.

Para que o programa seja plenamente efetivado em 2008, vem sendo buscada a
sensibilizacdo da comunidade passo-fundense para a importancia da sua participa¢do no
processo de coleta seletiva em todas as instancias: domiciliar, industrial, agropecuaria,

educacional, de saude e outros.

Além do programa de coleta seletiva de lixo, ha, ainda, o projeto Ecoponto, que promove
a coleta de pneus velhos e a sua destinagdo para uso, por exemplo, na composi¢do de

revestimentos asfalticos de pavimentacio urbana e rodovidria.



Quadro 28: Projeto de coleta seletiva do lixo no meio urbano (2003-2007)

Projeto Programa de coleta seletiva do lixo
Teve inicio em 2003 em alguns bairros e vilas, tendo sido ampliado
Data do projeto em 2004 para alguns outros bairros e implantado no ultimo trimestre
de 2005 no centro da cidade. Em 2007, incluira toda a malha viaria
urbana.
Localizacao Toda a malha urbana da cidade de Passo Fundo.

Novo ou manuten¢do

manuten¢do

Executor

O programa de coleta seletiva de lixo na cidade de Passo Fundo esta
sob a responsabilidade da Companhia de Desenvolvimento de Passo
Fundo — CODEPAS - ¢ da Secretaria Municipal de Servigos
Urbanos.

Secretaria responsavel

Secretaria Municipal do Meio Ambiente

Detalhamento

Oferecer o servico de coleta seletiva do lixo em toda a malha urbana
da cidade de Passo Fundo.

Segundo a CODEPAS, o custo mensal do servigo de coleta seletiva
de lixo na cidade ¢ de R$ 4.500,00. Os valores sdo mantidos pelo
executivo municipal, que obtém parte do montante através da
cobranca da taxa de lixo e da venda dos materiais separados.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).

Educacdo Ambiental.

Quadro 29: Projeto integrado de educacio ambiental no sistema escolar de Passo Fundo

Projeto Integrado de Educacdo Ambiental no Sistema

Projet
rojeto Escolar de Passo Fundo
Data do projeto Um curso de educacio ambiental por semestre.
Localizacao Todas as escolas municipais de Passo Fundo.

Novo ou manuten¢do

Novo

Executor

Gedlogo Luiz Paulo Fragomeni

Secretaria responsavel

Secretaria Municipal do Meio Ambiente

Detalhamento

Capacitar o corpo docente municipal para desenvolver
temas relativos ao meio ambiente com seus alunos.

Nao ha or¢amento definido para o projeto, posto que os
recursos humanos e materiais empregados nos cursos
pertencem a Secretaria Municipal do Meio Ambiente.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSO FUNDO, 2007¢ (elaborado pelo autor).
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O projeto detalhado no quadro 29, por sua vez, visa a promover a formacdo de cidadaos
conscientes para preservar, recuperar € buscar a manuten¢do da dinimica do meio ambiente,
favorecendo, assim, a melhoria de qualidade de vida. E importante ressaltar que o projeto esta

em consonancia com a Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de
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4.2 Analise e discussio dos resultados e proposicdo de diretrizes para gestiao das redes de

infra-estrutura urbana

4.2.1 Analise e discussao dos resultados das redes de infra-estrutura urbana

4.2.1.1 Analise da rede viaria (2005-2007)

Quanto ao planejamento estratégico

O planejamento e a gestdo da rede viaria urbana abrangem quatro secretarias municipais -
SMTMUS, SEPLAN, SMO E SMAM. O planejamento de programas e projetos de rede
viaria faz parte das metas governamentais, da legislacdo municipal, como o Plano Diretor de
Desenvolvimento Integrado, dos documentos or¢amentarios, como 0s org¢amentos anuais,

planos plurianuais e das solicitagdes de financiamento externo.

Em funcdo das exigéncias da legislacdo federal do Estatuto da Cidade, das politicas
urbanas nacionais, da legislacdo local do Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado e da
legislagdo sobre a responsabilidade dos municipios, estd sendo iniciado um planejamento

mais amplo das politicas urbanas relativas a rede vidria, integrada as demais redes.

A garantia de mobilidade urbana e de acessibilidade da populacdo é de competéncia do
poder local, que deve considerar, ainda, o fato de a cidade ser um pdlo regional. Conforme
Yoshinaga (2003), além do carater estruturador da cidade, a estrutura fisica da rede viaria tem
como fungdo a prestacdo de servigos de circulagido de pessoas e materiais. Zmitrowicz e Neto
(1997), igualmente, reforcam que o subsistema viario é composto de uma ou mais redes de

circulagdo, de acordo com o tipo de espaco urbano.

O estudo do diagndstico da mobilidade urbana em Passo Fundo pode ser considerado um
dos suportes para o planejamento estratégico da rede viaria. Tal aspecto foi apontado por
Yoshinaga (2003) devido a necessidade de se estruturar as cidades, utilizando-se do potencial
da rede de infra-estrutura urbana integrada entre si ¢ com o uso do solo urbano. E cada vez
mais urgente aos planos diretores das cidades desenvolver estudos mais aprofundados a esse

respeito.

Embora ainda nido haja, em Passo Fundo, um processo de planejamento estratégico

especifico e continuado para a rede vidria, essa é a rede que mais integra as secretarias
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municipais, bem como a que estd canalizando mais recursos externos. Por isso, ¢ necessario
que se elaborem programas e projetos em consonancia com o crescimento urbano ordenado,
atentando, também, para a sustentabilidade da cidade. Essa proposi¢do atende as estratégias
estabelecidas pela Comissdo de Politica de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 21
Nacional (2004), ou seja, hd “necessidade do planejamento estratégico, colocando sérias
restricdes ao crescimento ndo-planejado ou desnecessario”. E €, justamente nessa
perspectiva, que se situam as ag¢des conjuntas da Seplan e da SMTMUS quanto a busca de
recursos para os projetos de mobilidade urbana, que qualificam a rede viaria e o mobiliario

urbano complementar.

Quanto a gestido da informacio

A informagdo sobre a rede vidria estd dispersa nas diversas secretarias, fragmentada em
projetos de constru¢do ou manutengdo pontuais. Na maior parte das vezes, estd restrita a
poucos técnicos ou funcionarios. Nao ha, portanto, um sistema de informag¢do ou cadastro
articulado ou acessivel sobre vias publicas e obras viarias para os setores internos ou para a

comunidade externa.

A informag@o sobre a rede viaria consta nas plantas da cidade e nos projetos de abertura de
vias ¢ manutencdo, mas ainda ha imprecisdo e incompletude nos dados topograficos,
or¢amentarios, histéricos e outros, que permitam uma gestdo adequada. Ou seja, ela ndo
constitui nem um inventario nem uma base de dados confiavel, deixando, assim, de atender

um dos elementos chaves da estrutura geral para gerenciamento da infra-estrutura, conforme

Hudson, Hass e Uddin (1997, p. 25).

No entanto, ha que se fazer uma ressalva para dizer que o cadastro multifinalitario
encontra-se em elaboracdo, sob coordenag¢do da Seplan, o que poderd contribuir para o
planejamento e a gestdo da rede vidria. O municipio ndo possui ainda um banco de dados,
mas o mesmo estd em fase de implantacdo. Conforme Moisés (2000) o municipio deveria
contar com cadastros e plantas, séries histdricas de dados de demografia, perfil das atividades
econdmicas, entre outros, ¢ dados sobre a infra-estrutura existente e os servigos que presta,
por exemplo. A montagem de um sistema de informag¢des municipais, informatizado ou nio,
georreferenciado ou ndo, ¢ uma medida que favorece o acerto na tomada de toda e qualquer

decisdo.
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Quanto aos niveis de gerenciamento: programa/rede e projeto/trecho

A execugdo das obras da rede vidria estd centrada na SMO, que também realiza o
gerenciamento das mesmas, sendo que a elaboracdo dos projetos de engenharia e

or¢amentarios esta concentrada na Seplan.

Os programas gerais em nivel de rede vidria apresentam-se difusos, sendo baseados na
estruturacdo ¢ hierarquizagdo das vias nos bairros da cidade, conforme diretrizes do Plano
Diretor de Desenvolvimento Urbano. Ainda ndo houve a elaboragcdo de um plano municipal

detalhado sobre transportes, circulagdo, mobilidade urbana e/ou transito.

O gerenciamento de programas da rede viaria € objetivado apenas em casos de programas
especificos, especialmente aqueles financiados com recursos externos. Nesses casos, 0
gerenciamento ocorre apenas durante o periodo de construcdo ou manutencdo da rede,
principalmente quanto a execucdo das metas fisicas e orgamentarias, descrevendo os
beneficios e os beneficidrios, conforme solicitado pelas agéncias financiadoras, no caso o

Ministério das Cidades, por exemplo.

Os projetos em nivel de trechos da rede viaria concentram-se, em sua maioria, na
implantacdo de novas vias ou na melhoria da pavimentacdo. H4, nesse sentido, projetos de
engenharia discriminados e orgamentos fisico-financeiros para execucdo por parte de equipes
internas ou empresas contratadas. Também nesse caso constatou-se o gerenciamento apenas
durante o periodo de execucdo das obras, na forma de fiscalizacio da qualidade e
monitoramento da prestagdo de contas. Nao ha manuais de procedimentos ou cadernos de
encargos de servicos ou padrdes discriminados para a elaboragdo dos projetos e execugdo das

obras, exceto os estritamente necessarios para os procedimentos de licitagdes publicas.

Nao foi constatada, enfim, a ado¢do de procedimentos organizados de continuidade,
monitoramento em servico ou avaliacdo dos programas e projetos de rede vidria, nem quanto
a qualidade das obras realizadas, nem quanto ao funcionamento e ao bem estar dos usuarios,

conforme sugerem Hudson, Hass e Uddin (1997).

Quanto a participa¢io popular no processo decisorio

A participacdo da populagdo no processo decisorio sobre a rede vidria ocorreu apenas de

forma limitada durante a elaboracdo do Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado, posto
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que se tratavam de definigdes gerais sobre hierarquizagdo e localizacdo de vias urbanas, bem

como zoneamentos de uso em bairros da cidade.

Em 2007, o poder publico municipal iniciou um processo de consulta popular cujo maior
numero de participacdes girava em torno de questdes relativas a rede vidria. Os investimentos
deverdo ser realizados em 2008, por meio de dotacdo or¢amentdria especifica. O
procedimento oportunizard que seja posto em pratica o planejamento (¢ mesmo a gestdo)
participativo, uma vez que, conforme Buarque (2006, p. 89), “planejamento participativo é o
processo de tomada de decisdes com o envolvimento dos atores sociais diretamente
interessados e comprometidos com o futuro da localidade”. Da mesma forma, Zmitrowicz e
Neto (1997) afirmam que a infra-estrutura urbana tem como objetivo final a prestacdo de um
servigo, pois, por ser esse um sistema técnico, requer algum tipo de operacgdo e algum tipo de
relacdo com o usudrio. Assim, a rede vidria € vista também como prestacdo de um servigo de
possibilidade de circulagdo, por isso requer atendimento as necessidades e satisfagdo dos

usuarios.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

Nao foi observada a aplicagdo de métodos para monitoramento e melhoramento continuo
da rede de infra-estrutura viaria, com exce¢do do estudo realizado sobre o transito em 2006.
Sao efetuadas melhorias no revestimento asfaltico apenas quando solicitadas pela populacao
ou por necessidade do transito. Dessa forma, ndo se contempla a visdo pré-ativa e continuada
preconizada pela literatura. Em se tratando da importincia de conhecer a infra-estrutura
urbana, Zorzal (2003, p. 21) afirma que “é preciso monitorar a infra-estrutura de uma cidade
em termos de indicadores de performance advinda de um estruturado e permanente cadastro
municipal integrado”. Outras melhorias observadas na questdo da mobilidade urbana e da

acessibilidade resultaram de projetos especificos.

Nos municipios brasileiros, as estratégias tracadas pelos prefeitos e por suas equipes
normalmente estdo voltadas ao retorno imediato. Graeml (2000) afirma que quatro anos,
tempo do mandato de um prefeito, ¢ o tempo que sua equipe dispde para mostrar resultados
aos seus clientes, o povo. No caso analisado, observa-se uma lenta mudanga de atitude, a qual
pode resultar em agdes continuadas de melhoramento que ultrapassem os periodos de gestdao

politica de uma administra¢do municipal.
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Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e ofertas

As demandas da rede viaria sdo provenientes de programas e projetos das secretarias
municipais, elaborados a partir de politicas municipais ou governamentais mais amplas, como
¢ o caso do PDDI. Também resultam de solicitacdes diretas de empresas e de moradores,

especialmente no caso de solugdes para problemas emergenciais.

Nao foi constatada a existéncia de modelo especifico para a priorizacdo das demandas da
rede viaria, sendo a mesma estabelecida a partir das andlises técnicas das secretarias, da
disponibilidade de recursos proprios ou externos, do atendimento as legislacdes urbanisticas
ou ambientais, e, ainda, da visdo politico-administrativa do momento. No entanto, € preciso
lembrar que a anélise dos fatores que influenciam na demanda deve combinar tanto a forca da
participagdo popular quanto a visdo pro-ativa de médio e longo prazo, e ndo apenas uma visao
reativa. Segundo Leal Filho (1994), é necessario equilibrio, dado que “o administrador ndo
pode considerar apenas os problemas levantados pela populacdo, pois a visdo estratégica e o
conhecimento técnico de sua equipe devem ser utilizados para prever futuras demandas,
possivelmente nao identificadas pela populacdo; a administragdo sustentavel deve ponderar

interesses socio-politicos presentes e futuros”.

4.2.1.2 Analise da rede de drenagem urbana

Quanto ao planejamento estratégico

O planejamento e a gestdo da rede de drenagem urbana abrangem apenas duas secretarias
municipais - SEPLAN e SMO. O planejamento de programas e projetos de rede de drenagem
urbana ¢ feito paralelamente ao da rede vidria, mas nem sempre simultaneamente, sendo que o
tipo e a extensdo da pavimentacdo e a destinagdo dos efluentes para os cursos d’dgua

apresenta uma interface com o sistema ambiental.

O Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado prevé a elaboracdo de plano setorial de
drenagem urbana, o que, contudo, ainda ndo foi feito. Além disso, ndo se constatou a
existéncia de um planejamento estratégico de curto, médio ou longo prazo referente a essa
rede, havendo apenas o atendimento as demandas emergenciais ou no caso de expansido da

rede vidria para areas de expansdo urbana habitacional ou industrial. Em diversos espagos
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ocorrem enxurradas devido a declives do terreno em dire¢do as bacias hidrograficas do rio
Passo Fundo e do rio Jacui, ocorrendo, com isso, a deterioragdo da pavimentacdo e o

entupimento da rede de drenagem.

O cenario encontrado em Passo Fundo confirma a visdo de Moretti (2005), que constatou
nos espagos publicos se verifica uma disputa acirrada pelo mesmo espago entre obras relativas
a distintos elementos das redes de infra-estrutura - eletricidade, iluminag@o, dgua potavel,
esgoto, aguas pluviais, telefonia, cabos de fibra otica, etc. Para os orgdos responsaveis pela
manuten¢do do pavimento, as redes subterraneas constituem um foco de problemas,

principalmente porque ndo ha planejamento conjugado na sua implantacdo ou manutengao.

Quanto a gestio da informacio

O mapeamento da rede de drenagem € parcial, estando arquivados apenas por projetos
especificos de trechos da rede realizados. Portanto, ndo hé base de dados suficiente sobre essa
rede nos O0rgdos municipais, o que acaba por prejudicar a sua gestdo e a gestdo das outras

redes do espago publico.

Tal fato € corriqueiro nas cidades brasileiras, pois, como afirmam Struchel eMoretti (2005,

p. 90),

com relagdo as redes subterraneas, cuja localizagdo precisa € usualmente desconhecida
pelos gestores, tem-se a multiplicagdo dos problemas. A implantagdo de obras que
envolvem agdes no espago subterrdneo ¢ sempre um empreendimento de risco, pela
auséncia de informag¢des precisas e seguras dos diversos agentes.

Quanto aos niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho

A rede de drenagem ndo dispde de programa geral de gerenciamento. Ha uma interface
dela com a rede viaria e outras redes subterrdneas (esgoto sanitario, comunica¢do), com as
areas edificadas e com os cursos de d’agua. Conforme Zmitrowicz e Neto (1997, p. 10), “o
subsistema de drenagem pluvial tem como fun¢do promover o adequado escoamento da agua
das chuvas que caem nas areas urbanas, assegurando o transito publico e a protecdo das
edifica¢des, bem como evitando os efeitos das inundacdes”. O gerenciamento dos programas
ocorre apenas durante o seu periodo de execucdo e quando os mesmos sdo financiados com

recursos externos, necessitando, assim, de fiscaliza¢do e exigindo prestacdo de contas.

Os projetos referentes a rede de drenagem sdo elaborados pela Seplan ou pela SMO e

executados pela SMO ou por empresas terceirizadas sob sua fiscalizacdo. Todavia, obras de
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pequeno porte e de manutengdo sdo realizadas sem o respectivo projeto de engenharia. A
localizagdo da rede depende da topografia do local e de haver pontos para desdgiie dos

efluentes.

Quanto a participa¢io popular no processo decisorio

Nao se constatou processo de participacdo popular no processo decisorio quanto a rede de
drenagem, exceto por demandas individuais de novos trechos, de manutencdo ou de

problemas de alagamentos nos periodos de chuva intensa.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

Nao se observou a adocdo de métodos inovadores. Também ha que se dizer que ndo ha
suficiente extensdo e dimensionamento da rede de drenagem, visto que a mesma ¢é parcial. A
rapida impermeabilizacdo do solo urbano pelo sistema vidrio e pelas edificacdes tem
acarretado significativos impactos no meio ambiente, especialmente implicando o, aumento
da carga da rede de drenagem. Ha ocorréncia de transbordamento da rede provocando
alagamentos nas regides mais baixas da cidade, bem como contaminacdo de mananciais com

esgoto sanitario proveniente de areas ndo cobertas pela rede de esgoto. .

Por isso, seria de fundamental importancia seguir as orientagdes da Comissdo de Politica
de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 21 Nacional (2004), que defende a
incorporagdo da questdo ambiental nas politicas setoriais urbanas (habitacdo, abastecimento,
saneamento, ordenag@o do espago), através da observancia dos critérios ambientais que visam

preservar recursos naturais (dgua, solo, cobertura vegetal) e proteger a saude humana.

Quanto a esse aspecto, destaca-se que o municipio dispde de um plano ambiental ja
aprovado, encontrando em elaborag¢do, segundo informagdes obtidas, a Agenda 21 Municipal,

bem como os planos de gestao das bacias hidrograficas citadas.

Quanto ao modelo de priorizacio de demandas e ofertas

As demandas da rede de drenagem resultam de solicitagdes diretas de empresas e de
moradores, estando especialmente ligadas a questdes pontuais para solucionar problemas

emergenciais de alagamentos ou de necessidade de escoamento.
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Nao foi constatada a existéncia de um modelo especifico para a priorizagdo das demandas
da rede de drenagem urbana, sendo a mesma estabelecida pelas andlises técnicas das
secretarias, pela disponibilidade de recursos proprios ou externos, pelo atendimento as
legislagdes urbanisticas ou ambientais e também pelo panorama politico-administrativo que o

atendimento configura.

Pelo fato de ndo haver priorizacdo de demandas e nem planejamento estratégico, constata-
se a ocorréncia do que Graeml (2000) define como um vicio administrativo do controle de
efeitos, que resulta na impossibilidade do prefeito de sair da condi¢do de "pedo de obras". As
acoes reativas sdo, sim, necessarias, quando emergenciais, mas via de regra sao dispendiosas e

ineficazes, servindo somente para resolver o problema momentaneamente.

4.2.1.3 Analise da rede de abastecimento de Agua

Quanto ao planejamento estratégico

Através do servigo de abastecimento de agua deve-se prover toda a populacdo de 4gua
potavel suficiente para todos os usos. Sendo assim, a qualidade e a quantidade da dgua séo,
pois, as duas condigdes primordiais a serem observadas (Zmitrowicz e Neto, 1997). No caso
de Passo Fundo, tal abastecimento ¢ de responsabilidade da CORSAN, através de concessdo

do poder publico municipal, sendo que a Companhia cobra taxas pelos servigos oferecidos.

Assim, o municipio deixa a cargo da CORSAN o planejamento estratégico sobre a
demanda e oferta do abastecimento, as quais dependem da densidade urbana e da
conformacgdo topografica. A andlise da situagdo passo-fundense confirma a afirmacdo feita

por Zorzal (2003, p. 248), no sentido de que as concessionarias acabam por estabelecer

“suas proprias zonas de interven¢do. Certos zoneamentos dependem da questdo
topografica e das bacias hidrograficas. Por exemplo, as zonas de abastecimento de
agua de uma cidade sdo dispostas em func¢@o dos pontos mais altos para localizagido
de seus reservatdrios de distribuic@o, e a partir desses pontos se desenvolve a rede de
agua potavel, que normalmente diverge da abrangéncia dos bairros”.

No caso de Passo Fundo, isto € significativo, devido a topografia acidentada da malha urbana,

0 que exigiu a disposicao dos reservatdrios nos pontos elevados para posterior distribui¢io por
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gravidade. Na implantagdo de novos loteamentos e bairros pelo poder publico ou pela

iniciativa privada, sdo realizadas solicitagdes e colaboragdo conjunto para a extensio da rede.

Por fim, cabe dizer que o PDDI prevé a elaboragdo de um plano municipal de saneamento, o

qual ainda nao foi, no entanto, iniciado.

Quanto a gestio da informacio

As informagdes sobre a rede de abastecimento de dgua estdo concentradas na empresa
concessionaria CORSAN, que as disponibilizou parcialmente. Nela, foram obtidos os dados
gerais sobre a captagdo, o tratamento e a distribuicdo de agua, conforme mapas e tabelas. O

poder publico, por sua vez, dispde das informacgdes relativas aos novos loteamentos.

Quanto aos niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho

O gerenciamento e a execucdo dos programas da rede e dos projetos dos trechos sdo de
responsabilidade da empresa concessiondria, que atua com equipe técnica ou terceirizada,

utilizando recursos proprios ou recursos publicos federais para atendimento das demandas.

A SMO atua na aprovacdo de novos projetos de edificacdes ou loteamentos, bem como na

manutencdo das vias publicas em que foram executados trechos subterraneas de rede de agua.

Quanto a participa¢io popular no processo decisorio

Nao se constatou participacdo popular no processo decisorio acerca da rede de
abastecimento d’agua, exceto pelas solicitagdes individuais para ligagdes domiciliares ou

industriais ou por reclamagdes quanto a qualidade ou quantidade da agua distribuida.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

A empresa concessionaria dispde de mecanismos internos proprios para monitoramento e
melhoramento continuos da rede de abastecimento de dgua, sendo que os dados obtidos
podem resultar na construcdo e na melhoria de esta¢des de tratamento de dgua, reservatorios e

redes de distribuigao.



161

Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e das ofertas

As demandas da rede de abastecimento de dgua resultam dos termos estabelecidos no
contrato de concessdo da empresa com o municipio e do atendimento aos indices de
saneamento das politicas publicas. Com a questdo da sustentabilidade decorrente da Agenda
21, do Estatuto das Cidades e dos Planos Diretores, por exemplo, o abastecimento de agua
passou a ser considerado um dos requisitos fundamentais para a melhoria da qualidade de

vida urbana.

No caso da cidade de Passo Fundo, aplica-se perfeitamente a situacdo referida por
Yoshinaga (2003), que lembra que as concessionarias acostumaram-se a atender demandas,
estendendo suas redes para as areas ja urbanizadas e privilegiando areas de grande demanda,

em detrimento de 4reas de menor consumo, coincidentemente a periferia pobre da cidade.

4.2.1.4 Analise da rede de esgoto sanitario

Quanto ao planejamento estratégico

A rede e os servicos de esgoto sanitdrio t€ém a fun¢do de dar o devido destino a 4gua
distribuida a populagdo apds o seu uso, sem comprometer, assim, o meio ambiente.
Zmitrowicz e Neto (1997, p. 14) entendem que “este subsistema constitui-se no complemento
necessario do subsistema de abastecimento de dgua e cada trecho da rede de distribuicdo de

agua deve corresponder ao da rede coletora de 4gua servida®.

No caso de Passo Fundo, o servico de esgotamento sanitario ¢ de incumbéncia, por
concessdo do poder publico, da CORSAN, que cobra taxas pelos servigos oferecidos. Assim,
o municipio deixa a cargo da CORSAN o planejamento estratégico sobre a demanda e a oferta
nessa area, as quais dependem da densidade urbana e da conformacdo topografica. Na
implantacdo de novos loteamentos e bairros pelo poder publico ou pela iniciativa privada sao

feitas as solicitagdes e a extensdo da rede ¢ feita de forma conjunta.

E preciso destacar, nesse sentido, que ndo houve atendimento adequado em quantidade e
qualidade nessa area por varias décadas, sendo que o esgoto coletado em apenas 20% dos
domicilios da area central da cidade comegou a ser tratado na ETE Araucdria apenas em 2006.
Tal situacdo € similar a de outras cidades brasileiras, pois, como afirma a Secretaria Nacional

de Saneamento Ambiental (2003), “quase 75% de todo o esgoto sanitario coletado nas cidades
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¢ despejado in natura, o que contribui decisivamente para a poluicdo dos cursos d'agua
urbanos e das praias”. Pelo fato de a CORSAN ndo estar, até entdo, cumprindo o contrato de
concessdo nem a legislagdo ambiental e, assim, colocar em risco a saude publica, houve
pressdo por parte do poder publico e da comunidade, o que deve levar a Companhia a
construir novas ETEs e estender a rede de coleta de esgotos a partir de 2008, para o que serdo

utilizados recursos proprios, estaduais e federais.

Quanto a gestdao da informacio

As informagdes sobre a rede de esgoto sanitario estdo concentradas na CORSAN, que a
disponibiliza parcialmente, quando demandada. Na concessionaria foram obtidos os dados
gerais sobre a rede de coleta e sobre a ETE Araucéria e sobre as novas a serem implantadas,

conforme mapas e tabelas.

Quanto aos niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho

O gerenciamento e a execu¢do dos programas da rede de esgoto sanitario, dos projetos das
ETEs e dos trechos sdo de responsabilidade da empresa concessiondria, que atua com sua
equipe técnica ou terceirizada, utilizando recursos proprios ou federais para atendimento das

demandas.

O esgoto sanitario implica a criacdo de uma rede de custos financeiros muito elevados, a
qual, dependendo de fatores topograficos e locacionais, pode evitar um grande impacto no
meio ambiente natural. Dai a exigéncia de projetos e de uma execucdo adequados as
demandas. Segundo Zmitrowicz e Neto (1997, p. 15), “o esgotamento sanitario demanda por
declividades para operacionalizar sua coleta; suas zonas podem ser coincidentes com as

bacias hidrograficas, que, por sua vez, sdo dependentes da topografia”.

A SMO atua na aprovagao de novos projetos de edificagdes ou loteamentos, bem como na
manutencdo das vias publicas em que foram executados trechos subterraneos de rede de

esgoto sanitario.
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Quanto a participacdo popular no processo decisorio

Nao foi constatada a participacdo popular no processo decisorio sobre a rede de esgoto
sanitario, exceto pelas solicitacdes individuais de ligacdes domiciliares na area coberta pela

concessionaria ou por reclamagdes quanto a problemas na rede ou no tratamento.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

A empresa concessiondria dispde de mecanismos internos proprios para monitoramento e
melhoramento continuo da rede de esgoto sanitdrio, os quais resultam na constru¢cdo ou em
melhorias de estagdes de tratamento de esgoto e redes de coleta. Como o inicio do tratamento
de esgoto na cidade é muito recente ainda ndo se dispde de informagdes avaliativas dos

procedimentos adotados.

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente aprova e fiscaliza os sistemas locais de
tratamento de esgotos domiciliares e industriais. Também faz o monitoramento de alguns

cursos d’agua para garantir a qualidade dos mananciais de abastecimento e do meio ambiente.

Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e das ofertas

As demandas da rede de esgoto resultam dos termos estabelecidos no contrato de
concessdo firmado entre a empresa € o0 municipio e do atendimento aos indices de saneamento
das politicas publicas. Devido ao fato de a sustentabilidade passar a ser exigida pela Agenda
21, pelo Estatuto das Cidades e pelo Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado, dentre
outras legislacdes urbanisticas e ambientais, o saneamento passou a ser considerado um dos

requisitos fundamentais para a melhoria da qualidade de vida urbana.

Como ndo houve atendimento da demanda por varios anos, comprometendo os indices de
desenvolvimento humano e a qualidade de vida da populagdo, a CORSAN estd, agora,
concentrada em atender as demandas do municipio e do poder publico, para fins de renovacao
do contrato de concessdo. Contudo, trata-se de uma gestdo local, pois mesmo tendo feito a
concessdo dos servigos, o poder publico municipal continua sendo o responsavel pelos
servicos publicos de maior relevancia para a saude ambiental e a qualidade de vida, como a
coleta, o tratamento e a disposi¢cdo de residuos, o abastecimento de agua e o esgotamento

sanitario.
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4.2.1.5 Analise da rede elétrica domiciliar e de iluminacio publica

Quanto ao planejamento estratégico

Segundo Zmitrowicz e Neto (1997, p. 17), “para se ter o fornecimento de energia elétrica ¢
necessario um conjunto de elementos interligados com a fun¢do de captar energia primaria,
converté-la em elétrica, transporta-la para usudrios residenciais, industriais, servigos publicos,

entre outros®.

No caso de Passo Fundo, o abastecimento de energia elétrica foi concedido pelo poder
publico municipal a RGE, que cobra taxas pelos servigos oferecidos. Assim, o municipio
deixa a cargo da RGE o planejamento estratégico sobre a demanda e a oferta, as quais
dependem da densidade urbana. Quando da implanta¢do de novos loteamentos e bairros pelo
poder publico ou pela iniciativa privada, as solicitagdes de extensdo da rede sdo atendidas
mediante agdes conjuntas, sendo os projetos coordenados pela Secretaria Municipal de

Planejamento.

Nesse mesmo contexto, a Secretaria Municipal de Meio Ambiente atua na
compatibiliza¢do da rede aérea de energia com a rede de arborizagdo publica, a qual muitas
vezes fica deformada e prejudicada por podas indevidas. Isso € ocasionado pelo fato de que o
orgdo responsavel por um determinado tipo de obra tende a considerar prioritaria a
intervencao que lhe cabe, tomando as demais como obstaculos para o fiel cumprimento de seu
mandato. Isso converge para o que diz Moretti (2005): para as companhias de energia

elétrica, muitas vezes as arvores sdo as grandes vilas.

Quanto a gestio da informacio

As informacdes sobre a rede de esgoto sanitdrio estdo concentradas na RGE, que as
disponibiliza parcialmente, quando demandada. Na empresa concessiondria foram obtidos os
dados gerais sobre o fornecimento de energia elétrica e as estagdes transformadoras, conforme

mapas ancxos.
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Quanto aos niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho

O gerenciamento e a execucdo dos programas da rede elétrica de abastecimento domiciliar
sdo de responsabilidade da empresa concessiondria, a qual atua com equipe técnica ou

terceirizada, utilizando recursos proprios ou federais para o atendimento das demandas.

Os projetos da rede elétrica sdo elaborados pela empresa e abrangem a totalidade da area
urbana, na qual ha facilidade de implantacdo, dado consistir em rede aérea e ndo demandar

condi¢des de relevo.

Cumpre salientar que a geragdo de energia elétrica esta a cargo de outras empresas, mas
sua transformacao para o consumo local requer da RGE a ampliagdo, em 2008, da subestacao

transformadora da regido leste.

Quanto a participacdo popular no processo decisorio

Nao se constatou a existéncia de participagdo popular no processo decisorio da rede
elétrica, exceto pelas solicitagdes individuais de ligagdes domiciliares na area coberta ou por

reclamagdes quanto a problemas na rede, no fornecimento de energia e na iluminacao publica.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

A empresa concessionaria dispde de mecanismos internos proprios para o constante
monitoramento e a melhoria da rede de distribuicdo de energia elétrica (Scada, Hlex), sendo
que tal acompanhamento resulta na constru¢do ou em melhorias das estacdes transformadoras

e das redes de distribuicao.

Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e das ofertas

As demandas da rede elétrica sdo atendidas a partir de solicitagdes de consumidores
individuais ou de empresas, inclusive no caso de novos empreendimentos industriais,
loteamentos e melhoria em bairros. Tanto a rede elétrica quanto os servigos dessa area tém
uma ampla cobertura no perimetro urbano, sendo que a sua expansio ¢ efetuada

concomitantemente a implantacdo de novos bairros ou empreendimentos, mediante o

pagamento das taxas de fornecimento de energia.
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A implantacdo da rede de iluminacdo elétrica urbana nos novos bairros ¢ deliberada
conjuntamente pela RGE e pelo poder publico, sendo que a manutencdo das ldmpadas na rede

ja existente é efetuada pelo poder publico municipal.

4.2.1.6 Analise da rede verde e da coleta de residuos

Quanto ao planejamento estratégico

Embora ainda ndo seja corrente o uso da denominagao rede verde, é consenso, hoje, que a
infra-estrutura urbana necessita considerar os “protocolos ambientais, ou seja, a interacdo dos
sistemas naturais e seus efeitos na qualidade de vida em relagdo a oferta de infra-estrutura
municipal (INFRAGUIDE, 2003)”. Isso implica, necessariamente, admitir a importancia da

referida rede verde.

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente ¢ a responsavel pela arborizacdo urbana,
organizac¢do de areas verdes e pragas, coleta e disposi¢do de residuos so6lidos, podendo, ainda,
realizar o licenciamento ambiental de empreendimentos de impacto local e desenvolver
programas de combate a erosdo, prote¢do de mananciais, controle do uso de agrotdxicos,

educacado ambiental, dentre outros.

O planejamento estratégico nessa area ainda ¢ muito recente, mas € preciso reconhecer que
ele procura atender as diretrizes presentes na Agenda 21, no Estatuto das Cidades, no Plano
Diretor de Desenvolvimento Integrado, bem como na legislacdo ambiental e urbanistica. O
municipio segue as diretrizes do Plano Ambiental de 2005, atuando, ainda, no licenciamento

ambiental por delegacdo da Fepam.

Quanto a gestiio da informacéio

As informagdes sobre a rede verde estdo dispersas na Secretaria Municipal do Meio
Ambiente, na Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranca e na
Secretaria de Obras, as quais as disponibilizam, quando solicitado. Nao ha, no entanto, uma

base de dados suficiente.
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Quanto aos niveis de gerenciamento: programas/rede e projeto/trecho

Os programas gerais foram estabelecidos no Plano Ambiental e sdo gerenciados pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, procurando atender a legislacdo ambiental e os

termos de ajuste de conduta.

O projeto com maior relevancia € o da coleta e disposi¢do de residuos sélidos, o qual,
apesar de terceirizado, utiliza as instalagdes da usina municipal de residuos, recentemente
melhorada pelo poder municipal. Tal projeto prevé a ampliagdo no seu atendimento tanto na
cidade como no meio rural, através do sistema de coleta seletiva, da produ¢do diaria de
residuos solidos. Especificamente na zona urbana, pretende-se que sejam atendidos tanto
moradores dos bairros centrais quanto das favelas, das ocupagdes e dos bairros populares,

minimizando a precariedade da infra-estrutura vidria existente nesses ultimos.

Quanto a participacido popular no processo decisorio

Nao se constatou a existéncia de participacdo popular direta no processo decisorio acerca
da rede verde, exceto pelas solicitagdes individuais. Contudo, observa-se que ha atuagdo de
representantes da comunidade no Conselho Municipal de Arborizagdo Urbana e nos projetos

de educagdo ambiental, o que serve como indicativo do envolvimento da sociedade.

Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

Nao se constatou a utilizagdo de métodos para melhoramento continuo. No entanto,
percebe-se uma grande pressdo da comunidade e dos 6rgdos reguladores no que diz respeito
as questdes de preservagdo ambiental, as quais tém impacto sobre a sustentabilidade

ambiental, especialmente no meio urbano.

Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e das ofertas

Nao se constatou a aplicacdo de um modelo especifico de priorizagdo das demandas e das
ofertas dos servicos da rede verde e ambiental, mas ha, sim, o atendimento gradual das

exigéncias legais e das oriundas da propria comunidade.
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4.2.2 Diretrizes para otimizacio da gestao das redes de infra-estrutura urbana

4.2.2.1 Quanto ao planejamento estratégico

- Aplicacdo de planejamento estratégico no municipio, conforme previsto no PDDI,
incluindo 6rgdos publicos e da sociedade civil, considerando as oportunidades e as ameacas
ao desenvolvimento municipal ao longo do tempo.

- Integrag@o entre planejamento, projeto e execu¢do de todas as redes de infra-estrutura,
especialmente as que ocupam o mesmo espago publico, como as canalizacdes subterraneas e
as fiacoes aéreas.

- Previsdo or¢amentéria de recursos proprios continuados para as despesas de manutengao
e operacionalizacdo das redes de infra-estrutura, com visdo de longo prazo do desempenho e
do custo da infra-estrutura, dando énfase a sustentabilidade.

- Articulagdo entre os 6rgdos responsaveis pelas redes de infra-estrutura, com criagdo de
agéncia ou conselho gestor de atuagdo permanente e sistema de informagao interligado.

- Continuidade dos programas e projetos previstos, independente das mudancas politico-
administrativas nos 6rgios responsaveis.

- Elaborag@o dos planos setoriais que envolvem a implementacdo e a operacionalizagdo
das redes de infra-estrutura, em consonancia com a legislacdo ambiental, Agenda 21,
legislagdo urbanistica, Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado e outras orientagdes

legais relacionadas a prestacdo de servigos publicos.

- Desenvolvimento de planos para o planejamento estratégico (politicas e programas) € o

planejamento operacional (de projetos e manutengao).

- Visdo abrangente de longo prazo do desempenho e do custo da rede de infra-estrutura

(ciclo de vida), com énfase na sua sustentabilidade econdmica, ambiental e social.

- Abordagem estratégica e pro-ativa, com envolvimento interdepartamental e

interdisciplinar no planejamento e na gestio das redes de infra-estrutura urbana.
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4.2.2.2 Quanto a gestao da informacio

- Esclarecimento e capacitacdo do corpo técnico-administrativo e dos representantes

politicos sobre a gestdo publica, suas atribui¢des funcionais e sobre as redes de infra-estrutura.

- Organizagdo e manutencdo de cadastro atualizado das redes de infra-estrutura,
considerando dados relativos a localizagdo, ao tempo de existéncia, a manuten¢ao, aos custos,

dentre outros indicadores.

- Mapeamento dos elementos de cada rede de infra-estrutura, com atualiza¢do permanente

dos programas e projetos implementados.

- Disponibilizagdo das informag¢des sobre as redes de infra-estrutura, de modo

informatizado, para os 0rgos responsaveis e para os representantes da comunidade.

4.2.2.3 Quanto aos niveis de gerenciamento: programa/rede e projeto/trecho

- Manutencdo de inventdrio detalhado das redes de infra-estrutura existentes, inclusive
com apropriacdo de custos de manutenc¢do e de reposi¢do, quando for o caso.

- Avaliacdo continua das redes de infra-estrutura existentes, contemplando aspectos
relativos a seguranga, satisfagdo do consumidor qualidade, quantidade, capacidade, custo,

viabilidade, confiabilidade, responsabilidade e impacto ambiental.

- Previsdo do ciclo de vida das redes de infra-estrutura, com vistas a programagao de
manuten¢do preventiva, consertos ou substituicio de elementos, evitando, assim, a
deterioragdo e subsidiando as decisdes de acordo com as implicagdes operacionais e 0s custos

relativos a cada etapa do ciclo de vida de um bem de infra-estrutura.

- Estabelecimento de metas alcancaveis, para que os programas e projetos contemplem os

objetivos politicos das administracdes atuais e futuras, bem como da comunidade.

- Elaboragdo técnica detalhada dos projetos de infra-estrutura urbana, tanto para fins de

financiamento e execuc¢do quanto de monitoramento continuado.

- Estabelecimento de planos de investimento de capital e de custeio operacional para o
funcionamento das redes de infra-estrutura urbana, inclusive com a determina¢do do valor

financeiro dos bens de infra-estrutura municipal.
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- Articulag@o do poder publico com as empresas concessiondrias de servigo para avaliar o
funcionamento das redes de infra-estrutura terceirizadas - abastecimento de dgua e coleta de
esgoto sanitario, fornecimento de energia elétrica e iluminac¢do publica e coleta de residuos,

por exemplo — e o atendimento por elas fornecido.

4.2.2.4 Quanto a participa¢io popular no processo decisorio

- Criagdo de um programa permanente de informag@o da comunidade sobre as questdes de
infra-estrutura urbana e planejamento municipal, através de conferéncias, audiéncias publicas,
assembléias, congressos, conselhos municipais, comissdes e grupos de trabalho, dentre outras
modalidades sugeridas pelo Estatuto da Cidade, pela Agenda 21 e por outras politicas urbanas
nacionais, estaduais e municipais.

- Implementa¢do de procedimentos de participacdo popular nos processos decisérios

especificos de investimento em infra-estrutura, como, por exemplo, o Or¢amento Cidadao.

- Estabelecimento de processos de negociagdo envolvendo decisdes de investimentos com

base em questdes politicas e de desempenho que explicitem prioridades competitivas.

- Integragdo entre planejamento financeiro e técnico, considerando o nivel de investimento
aceito e desejado pela populacdo, integrando, assim, o nivel do servi¢o e os custos ao longo

do seu ciclo de vida, inclusive considerando os impactos sociais € ambientais.

- Divulgac¢do permanente dos resultados ¢ das boas praticas desenvolvidas na gestdo das
redes de infra-estrutura urbana do municipio, em abordagem explicita e transparente, com

comunicagdo efetiva.

- Capacitagdo dos técnicos, dos dirigentes e dos representantes da comunidade acerca de
metodologias a serem adotadas para a participacdo popular nas questdes referentes a infra-

estrutura urbana e ao desenvolvimento da cidade.

4.2.2.5 Quanto a métodos inovadores para melhoramento continuo

- Avaliagdo sistematica da infra-estrutura, mediante indicadores de desempenho, tanto

relativos as questdes técnicas quanto ao grau de satisfacdo dos usudrios das redes.
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- Realizagdo de pesquisas, em parceria com institui¢des de pesquisa e organizagdes da
sociedade civil, sobre o desempenho da rede de infra-estrutura.

- Realiza¢do de benchmarking periddico sobre as boas praticas de gestdo publica e de
redes de infra-estrutura desenvolvidas em outros municipios.

- Utilizagdo de métodos de aprimoramento continuo envolvendo os dirigentes — prefeito,
secretarios, técnicos e funciondrios publicos — e empresas concessiondrias e terceirizadas, com
vistas a solucionar problemas de gestdo, formando, assim, uma cultura na organizagio publica
sobre métodos, processos, produtos e pessoas.

- Busca de certificagdo de qualidade envolvendo as diversas redes de infra-estrutura e sua

gestdo, com observancia de normas técnicas nacionais e internacionais.

4.2.2.6 Quanto ao modelo de priorizacio das demandas e ofertas

- Busca de equilibrio entre a demanda e a oferta de servicos da infra-estrutura urbana,

considerando a tendéncia de crescimento, de densificagdo ou de expansdo urbana.

- Utilizagdo combinada da priorizagdo das demandas de infra-estrutura, tanto pelo
atendimento as solicitacdes da comunidade frente as questdes emergenciais como pelo

planejamento técnico frente as prospecgdes de maior prazo.

-Uso de estratégias e agdes para controle da demanda através da aplicacdo de métodos
racionalizados de consumo de servi¢os e bens de infra-estrutura (dgua potavel, residuos,

energia elétrica, gas, transporte coletivo e individual, dentre outros).

- Adequagdo de custos aos principios de sustentabilidade, garantindo recursos para
operacionalizacdo e reabilitacdo, bem como substituicdo da infra-estrutura no momento de

menor custo ao longo do seu ciclo de vida.

- Oferta de servigcos e de bens com qualidade e valores que garantam que os usudrios
atuais paguem pelo servico de tal forma que os usudrios futuros ndo tenham que pagar um

custo muito maior para obter o mesmo nivel de servigo.

- Avaliagdo de riscos e medida de desempenho da infra-estrutura monitorada
regularmente, com ajustes em estagios apropriados do seu ciclo de vida, possibilitando o

alcance de um equilibrio entre custo, nivel de servigo e riscos.



5 CONCLUSAO

A investigacdo sobre os procedimentos de planejamento e de gestdo de redes de infra-
estrutura urbana em Passo Fundo, por meio da andlise dos programas e projetos realizados no
periodo entre 2005 e 2007, permitiu identificar a alta complexidade do tema. Por isso, optou-
se por abordar a tematica da gestdo em um periodo determinado, procedendo-se, entdo, a um
recorte do tema. Foram definidas, entdo, as redes de infra-estrutura a serem analisadas,
escolha que recaiu sobre aquelas de maior relevancia na area urbana — rede viaria urbana, rede
de drenagem urbana; rede de abastecimento de 4gua; rede de esgoto sanitario; rede de energia
elétrica: abastecimento domiciliar e iluminagdo publica; rede verde: arborizagdo urbana,

pragas e coleta de residuos.

Passo Fundo ¢ um municipio de porte médio, com altissima concentracdo populacional na
area urbana — cerca de 97%. A legislagdo urbanistica municipal existe desde a década de
1950, no entanto ndo houve adequada aplicacdo da mesma que viabilizasse o planejamento
urbano desejavel. No momento, estd sendo implementado o Plano Diretor de
Desenvolvimento Integrado, que contempla aspectos ligados a infra-estrutura urbana, a
sustentabilidade ambiental e a participacdo popular, mas que ainda ndo se transformaram em

planos de agdo.

Os resultados apontam dados relacionados a organizagdo da administragdo publica
municipal, formada por treze secretarias e outros 6rgaos complementares, bem como diversos
conselhos consultivos e deliberativos, inclusive voltados as redes de infra-estrutura. Constam
nesta segunda parte, também, as caracteristicas gerais da infra-estrutura urbana, assim como o
funcionamento e as atribui¢cdes dos Orgdos: Secretaria Municipal de Transporte, Mobilidade
Urbana e Seguranca, Secretaria Municipal de Planejamento, Secretaria Municipal de Obras,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Companhia Rio-Grandense de Saneamento e

empresa Rio Grande Energia.
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Especificamente sobre as redes, ndo ha uma situacdo uniforme entre elas. A rede viaria
estd estruturada em toda a area urbana e permite a circulacdo de veiculos e pedestres, porém
apresentando algumas dificuldades quanto a trajetos, capacidade das vias e qualidade dos
pavimentos. A constru¢do e a melhoria das vias estdo sob responsabilidade das secretarias
municipais do Planejamento, Transito Mobilidade Urbana e Seguranca e de Obras. No
periodo compreendido por este estudo, merecem destaque os projetos de diagndstico da
mobilidade urbana, pavimentacdo, abrigos, melhoria de calgadas e rampas para acessibilidade.
Ha busca de recursos federais para as melhorias e para a elabora¢do de programas e projetos
em consonancia com o crescimento urbano ordenado, atentando-se, também, para a
sustentabilidade da cidade. As informacdes obtidas constam dos projetos, mas ainda nao
constituem base de dados completa e confidvel. Nio foi constatada a adogdo de
procedimentos organizados de continuidade, monitoramento em servigo ou avaliacdo dos
programas e projetos de rede viaria, nem quanto a qualidade das obras realizadas, nem quanto
ao funcionamento ou beneficio trazido aos usuarios. As agdes sdo realizadas mediante
demanda pontual da comunidade ou disponibilidade de verbas externas que atendam as

necessidades detectadas pelo governo municipal.

A rede de drenagem urbana, sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Obras e da
Secretaria Municipal de Planejamento, € parcial, estando implantada de forma mais completa
apenas nas areas centrais. As aguas pluviais coletadas sdo destinadas para os corregos
urbanos, e a tubulag@o recebe descarga de esgoto sanitario em muitos pontos, comprometendo
o saneamento ambiental. Os projetos da rede de drenagem estdo centrados na solugdo de
problemas pontuais de sobrecarga na rede ou de alagamentos, muitos desses decorrentes da
baixa permeabilidade do solo urbano. Constatou-se, ainda, que nem sempre ocorre
complementaridade entre projetos da rede vidria e da rede de drenagem, com excecdo
daqueles que vém sendo implementados nos novos loteamentos. Além disso, muitos servigos
de execucdo ou manuten¢do sdo efetuados sem que haja detalhamento dos mesmos em

projetos.

Quanto a rede de abastecimento de agua, pode-se dizer que a abrangéncia da mesma ¢
geral, pois inclui praticamente todas as economias urbanas. Sua implantagdo e as operagdes
ligadas a ela estdo concedidas a empresa Companhia Rio-Grandense de Saneamento
(CORSAN). No periodo compreendido por este estudo, foi implementado o projeto de
criacdo da Barragem da Fazenda, bem como foram efetuadas melhorias em outros pontos de

captacdo, tratamento e reserva de dgua potavel. Pelo fato de haver concessdo externa, o poder
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municipal e a comunidade tém pouca participag@o nas decisdes da empresa concessiondria, a
qual, porém, presta pleno atendimento as solicitacdes de extensdo da rede para novos
loteamentos e bairros. Os projetos da area sdo elaborados e executados pela CORSAN,
atendendo tanto as determinagdes contratuais quanto o oferecimento de servigos de qualidade

para a comunidade.

Em oposicdo a rede de abastecimento de dgua, a rede de esgoto sanitdrio tem abrangéncia
bastante restrita, ndo atingindo mais do que 20% das economias urbanas. Sua implantacdo e
operacionalizacdo também estdo concedidas a empresa Companhia Rio-Grandense de
Saneamento. Prova da precariedade da rede é o fato de somente em 2006 ter sido
implementada a primeira estacdo de tratamento de esgoto (ETE Araucaria), encontrando-se
em construcdo, atualmente, a ETE Sao José, e havendo outra, ainda em fase de projeto. A
situagdo chega a tal ponto de gravidade que em locais onde ndo ha rede o esgoto ¢ tratado nos
proprios lotes ou langado na rede de drenagem. Pelo fato de haver concessdo externa, porém,
o poder municipal e a comunidade tém pouca participagdo nas decisdes, € 0s projetos,
elaborados e executados pela CORSAN, atendem mais a pressdes contratuais do que a busca
de qualidade de servigos oferecidos a comunidade. De qualquer forma, parece haver uma
tendéncia & mudanca desse quadro, especialmente pelo fato de os baixos indices de
saneamento refletirem-se na qualidade de vida e no acesso a recursos externos para os

projetos de melhoria urbana.

No extremo oposto da rede de esgoto sanitdrio estd a rede de energia elétrica, concedida
para a empresa Rio Grande Energia, a qual, dentre as demais, ¢ a melhor estruturada,
atendendo a cerca de 100% das economias urbanas. A energia provém de empresas
geradoras, sendo que apenas a distribuicdo ¢ efetuada pela RGE, a qual administra duas
estacdes transformadoras e a rede de distribui¢do ao longo das vias urbanas, na maioria dos
trechos, do tipo aéreo. Estaca-se o fato de haver controle ¢ monitoramento da oferta e das
interrupgdes no fornecimento de energia. Por outro lado, como o servico € realizado pela
empresa concessiondria, ndo ha participacdo do poder publico, exceto no caso de conflitos
com a rede viaria, rede verde ou outras, que sdo de administragdo municipal. De qualquer
maneira, hd o atendimento necessario por parte da empresa, sempre que solicitada extensao da
rede para novos loteamentos ou novas edificacdes. A iluminacdo publica urbana também esta

a cargo da mesma empresa, havendo, nesse caso, uma interface com a Secretaria Municipal de

Transporte, Mobilidade Urbana e Seguranga no que se refere a manuten¢io das lampadas.
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A rede verde e a coleta de residuos ndo sdo consideradas como rede fisica de infra-
estrutura. Talvez até mesmo por isso a sua organizagdo ainda seja parcial, estando sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Meio Ambiente no que tange a arborizagdo
urbana e a coleta de residuos. As secretarias municipais de Planejamento e de Transito,
Mobilidade Urbana e Seguranga, por sua vez, contribuem no que se refere a elaboragao de
projetos de pragas e dreas verdes e na manutencdo das existentes. As acdes da area sdo
realizadas de acordo com o plano ambiental, o Gnico em implementagdo e que deverd passar
por uma atualiza¢do. Nesse sentido, pode-se vislumbrar uma tendéncia de qualificacdo da
rede verde, especialmente para o atendimento aos protocolos ambientais e as politicas de

saneamento basico. .

Em relag¢do ao planejamento estratégico, defende-se que ele deva integrar o planejamento
e a gestdo das redes de infra-estrutura e os diversos 6rgdos responsaveis pela implantacdo e
substitui¢do das redes, bem como pela sua manutengdo. A demanda de redes e de servigos de
infra-estrutura deve ser apropriada as tendéncias de crescimento urbano, populacional e de

desenvolvimento econdmico e social do municipio.

Quanto a gestdo de informagdes, propde-se que os dados atualmente existentes sejam
organizados para fins de facilitacdo de acesso. Sugere-se, ainda, que seja constituido um
banco de dados integrado e disponivel para os setores responsaveis e para a comunidade em

geral.

J& quanto aos niveis de gerenciamento de programas relativos as redes e de projetos
especificos dos trechos, propde-se que seja efetuado inventario dos projetos dos bens de infra-
estrutura e que, por outro lado, os novos projetos apresentem maior detalhamento técnico e
or¢amentario, o que propiciaria o gerenciamento em todas as etapas de execugdo das redes de

infra-estrutura.

Em relacdo a participag@o popular, deve-se lembrar, ja de inicio, que ela estd prevista na
legislagdo local do PDDI e em outras praticas de gestdo da infra-estrutura. Propde-se, por
isso, que tal premissa seja amplamente divulgada, capacitando técnicos e comunidade para a

tomada conjunta de decisdes sobre os investimentos € a avaliagdo das redes de infra-estrutura.

Por fim, quanto a priorizacdo das demandas, propde-se que haja equilibrio entre a
demanda e a oferta, considerando-se, tanto as demandas da comunidade quanto os estudos
técnicos de tendéncias de crescimento e racionalizag¢do e otimizagdo do consumo dos servigos

publicos oferecidos pelas redes.
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Sintetizando as andlises realizadas e as diretrizes propostas, considera-se que a gestdo das
redes de infra-estrutura no municipio de Passo Fundo estd em processo de transicdo,
emergindo da posi¢do puramente reativa para uma postura pro-ativa que inclui tanto o
planejamento como a gestdo. Sem duvida, as redes de infra-estrutura necessitam
aprimoramento nos aspectos técnicos e operacionais € nos aspectos ligados a gestao,

combinando capacitacdo técnico-administrativa e consciéncia comunitaria.

No que se refere aos procedimentos metodoldgicos adotados para a realizagdo deste
trabalho, considera-se que a andlise documental apresentou-se valida para o alcance dos
objetivos da pesquisa. Observou-se grande diversidade na forma de registro dos programas e
projetos, bem como no seu detalhamento e na organizagdo dos 6rgdos por eles responsaveis,
sendo que os programas e projetos que utilizam recursos € executores externos apresentam
documentag¢do mais completa do que aqueles que utilizam recursos proprios. A conclusdo a
que se chega ¢ que os registros sdo considerados relevantes mais em relagdo a prestacdo de

contas do que em relagdo aos dados técnicos que incluem.

A realiza¢do de entrevistas com dirigentes e técnicos das secretarias municipais ¢ das
empresas concessiondrias foi, por seu turno, de grande valia para a compreensdo dos
procedimentos correntes, tendo fornecido significativos subsidios documentais.  Os
entrevistados em algumas secretarias possuem maior compreensdo acerca de suas atribuigdes
e das atribui¢gdes das demais secretarias em relacdo ao planejamento e a gestdo das redes de
infra-estrutura. Porém, fica evidente que as informagdes estdo muitas vezes centralizadas em
determinados funciondrios, ndo tendo registro escrito dos procedimentos de gestdo,
localizagdo e outros relativos aos elementos da infra-estrutura. Devido a énfase na execugdo
das redes, os procedimentos de registro, avaliagio e monitoramento ndo possuem

padronizacdo, o que dificultou a sistematizacdo das informag¢des compiladas.

Enfim, pode-se afirmar que a pesquisa atendeu aos objetivos propostos, tragando um
panorama geral dos procedimentos relativos ao planejamento e a gestdo de redes de infra-
estrutura em Passo Fundo, através da analise de programas e projetos implementados em
determinado periodo. Considerado como etapa inicial, o presente estudo podera ter
continuidade, oferecendo uma significativa contribui¢do a gestdo de programas e projetos de
infra-estrutura urbana de cidades de porte médio que apresentam crescimento espontaneo

acentuado.
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Sdo recomendagdes para trabalhos futuros:

e Realizagdo de mapeamento das redes de infra-estrutura urbana, em consonancia

com bases cartograficas e demograficas atualizadas.

e Desenvolvimento de modelo para controle e monitoramento continuado das redes

de infra-estrutura.

e Proposi¢do de base de dados informatizada, georreferenciada e de atualizacdo

continuada sobre as redes de infra-estrutura urbana.

e Aplicacdo de planejamento estratégico especifico para o municipio, considerando

as praticas de participag@o popular e a legislagdo urbanistica e ambiental.

e Andlise das tendéncias de crescimento e qualificacdo urbana com vistas ao
estabelecimento de critérios técnicos para quantificagdo da demanda das redes de

infra-estrutura.

e Proposi¢do de modalidades de capacitagdo técnica e administrativa sobre gestio
publica municipal e urbana para os componentes da administragdo publica, das

concessionarias de redes e servigos e para a comunidade.
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