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RESUMO

Esta pesquisa tem como tema a utilizacdo das tecnologias da informagédo e comunicagdo no
contexto escolar do Ensino Médio. Ela tem como objetivo aplicar atividades de sala de aula,
para o estudo da lingua materna, com base em hipergéneros digitais multimodais, visando
promover o multiletramento dos alunos. Um estudo dessa natureza se justifica porque é
perceptivel o ritmo acelerado no qual as tecnologias da informagdo e comunicagdo sao
implementadas, o que tem gerado novas formas e ferramentas de interacdo e,
consequentemente, novos géneros discursivos e/ou hibridizacdo dos ja existentes. Além disso,
atualmente, muito dessa interacdo acontece através de equipamentos digitais dos mais variados
tipos e suportes, principalmente pela velocidade e barateamento de custos proporcionados pelo
contato de pessoas por meio da internet. O referencial tedrico passa por conceitos relacionados
a leitura, letramento, jovens leitores, géneros discursivos e digitais, focado, sobretudo, nas
concepcdes tedricas de Dionisio (2011, 2014), Kress (2003), Kress e Van Leeuwen (2001) e
Van Leeuwen (2005) sobre a multimodalidade discursiva; de Maingueneau (2005, 2008a,
2008b, 2010a, 2010b, 2012, 2013) no que se refere a hipergéneros; de alguns integrantes do
New London Group (2000), Lemke (2010) e de Rojo (2009, 2012, 2013) quanto aos
multiletramentos. Em relacdo a metodologia, trata-se de uma pesquisa exploratoria e
bibliografica, desenvolvida mediante pesquisa-acdo levada a efeito em uma escola de Ensino
Medio, ligada a Secretaria de Educagédo do Estado do Rio Grande do Sul e localizada em Passo
Fundo, RS. O corpus principal utilizado na analise foi o website O Hobbit - Viagem pela Terra
Média, criado para auxiliar na promocao da franquia de filmes homdnima baseada no livro de
J.R.R. Tolkien, além de uma diversidade de corpora consultados e mesmo produzidos, segundo
0s objetivos da pesquisa. O estudo demonstra que, na atualidade, ha uma grande énfase para
que os géneros discursivos sejam exercitados em disciplinas de lingua materna e também que
as novas tecnologias da informacdo e comunicacdo tém alterado significativamente o
comportamento e 0 processo cognitivo das gera¢des mais jovens. Como resultado, destaca-se
que a adocdo de hipergéneros digitais de natureza multimodal e a utilizac&o das tecnologias de
informacdo e comunicacdo no estudo da lingua materna podem auxiliar na aquisicdo do
multiletramento no contexto do Ensino Médio. Contudo, para levar os alunos em direcdo a tal
multiletramento, docentes e instituigdes necessitam investir mais empenho para implementar,
em sala de aula, praticas que sejam mais proximas a realidade comunicacional cotidiana desses
jovens.

Palavras-chave: Multimodalidade discursiva. Hipergéneros digitais. Multiletramento. TICs.



ABSTRACT

This research has as its theme the use of information and communication technologies in the
high school context . It is intended to apply classroom activities to study the mother tongue,
based on multimodal digital hypergenres intended to promote students' multiliteracies. Such
study is justified because it is noticeable the fast pace at which information and communication
technologies are implemented, which has generated new forms and interaction tools and,
consequently, new genres and/or hybridization of existing ones. In addition, currently, much of
this interaction happens through digital devices of all kinds and supports, mainly by the speed
and cheapness of costs provided by the contact people experience over the internet. The
theoretical framework involves concepts related to reading, literacy, young readers, discursive
and digital genres, focusesed mainly on the theoretical concepts of Dionisio (2011, 2014), Kress
(2003), Kress and Van Leeuwen (2001) and Van Leeuwen (2005) on the discursive
multimodality; of Maingueneau (2005, 2008a, 2008b, 2010a, 2010b, 2012, 2013) in relation to
hipergéneros; some members of the New London Group (2000), Lemke (2010) and Rojo (2009,
2012, 2013) as the multiliteracies. With respect to methodology, it is an exploratory and
bibliographic research, developed through action research carried out in a high school, linked
to the Secretariat of the Rio Grande do Sul State Education, located in Passo Fundo (RS). The
main corpus used in the analysis was the website The Hobbit - A Journey Through Middle-
earth, created to assist in promoting the eponymous film franchise based on the book by J.R.R.
Tolkien, as well as a variety of corpora consulted and even produced, according to the research
objectives. The study shows that, at the present time, there is a great emphasis on the practice
of discourse genres in mother tongue of subjects and also that the new information and
communication technologies have significantly altered the behavior and the cognitive process
of the younger generations. As a result, it is highlighted that the adoption of digital hypergenes
of multimodal nature and the use of information and communication technologies in the study
of the mother tongue may support the acquisition of multiliteracies in the high school context.
However, to lead students toward such multiliteracies, teachers and institutions need to invest
more effort to implement in the classroom, practices that are closer to the everyday
communication reality of these young people.

Keywords: Discoursive multimodality. Digital hypergenres. Multiliteracy. ICTs.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho nasceu de perambulag¢@es. O caminho para chegar até aqui foi longo e sem
um trajeto muito bem definido, tendo comecado muito antes de margo de 2013, inicio de minha
vida discente no Programa de Pds-Graduagdo em Letras da Universidade de Passo Fundo. Em
realidade, se eu voltasse uma década no tempo, nunca teria imaginado iniciar um mestrado em
Letras. Por essa razdo, fica muito claro para mim que todos utilizamos muito além de nossos
saberes académicos para nos guiar pelos rumos que tomamos e, dessa forma, as experiéncias
vividas nesses ultimos 10 anos! contaram e foram de grande auxilio. Assim, acredito que,
embora minhas éareas de graduagio? estejam situadas em campos de estudo diferentes da area
de Letras, a vocagdo para 0 magistério e a paixao pela pesquisa me conduziram até esse ponto.
Além disso, acredito na interdisciplinaridade como mecanismo para construcdo do
conhecimento, sendo essa também uma das razGes para eu ter me tornado aluno desse Programa
de Pos-Graduacao.

Por esses simples motivos, esta pesquisa ndo poderia deixar de seguir algumas
caracteristicas de seu autor, vagueando por areas de estudo diversas e tentando agregar teorias
diversificadas, algumas oriundas da Andlise de Discurso francesa e outras relacionadas a
principios comunicacionais e educacionais surgidos em paises angl6fonos. Este estudo insere-
se na linha de pesquisa Leitura e Formacdo do Leitor e tem como tema a utilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) no contexto escolar do Ensino Médio (EM),
mais especificamente no primeiro ano desse ciclo. A justificativa dessa escolha, além de
pesquisas prévias ja realizadas pelo académico-pesquisador, parte do interesse na utilizacédo de
equipamentos eletrdnicos no contexto escolar de adolescentes. O trabalho legitima-se também
porque é claramente perceptivel o ritmo acelerado no qual as TICs sdo aperfeicoadas, o que tem
gerado novas formas e ferramentas de interacdo e, consequentemente, novos géneros
discursivos, além da hibridizacdo. Ademais, vivemos também em um contexto multicultural
constantemente exposto a textos hibridos, compostos por multiplas linguagens e que permitem
semioses maltiplas.

Este estudo busca colaborar no &mbito académico com discussfes sobre termos e
conceitos relacionados a utilizacdo das TICs envolvendo os géneros discursivos associados aos

estudos de lingua materna. Propde-se, também, de forma geral, a contribuir com a sociedade

1 Um periodo de grandes mudancas e vivéncias significativas para o resto da vida, no qual passei pelas seguintes
experiéncias: morar em cinco cidades diferentes, sendo duas delas em outro continente; visitar varios paises;
exercer diversas profissdes — em varios momentos, simultaneamente; ter um livro publicado; casar, etc.

2 Bacharelado em Design Gréfico e Bacharelado em Teologia.
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como um todo, a partir do momento em que seus resultados estimulem outras pesquisas nas
areas contempladas e que isso, de alguma maneira, possa repercutir, favoravelmente, para o
aprimoramento de metodologias de ensino na area da educacgdo sob a forma de planos e praticas
pedagdgicas efetivamente relevantes no cenario encontrado pelos estudantes de ensino basico
em nosso pais.

Assim, delimitamos a seguinte questdo norteadora: o desenvolvimento de praticas
leitoras e de producdo de textos com base em hipergéneros digitais multimodais, no estudo da
lingua materna, pode contribuir para o multiletramento de alunos no EM. Dai decorre o objetivo
geral da pesquisa: desenvolver, aplicar e avaliar praticas leitoras e de producdo de textos em
sala de aula, com base em hipergéneros digitais multimodais, no estudo da lingua materna,
visando promover o multiletramento de alunos do EM. Os objetivos especificos consistem em:

a) realizar levantamento bibliografico referente a conceituagéo de leitura e de letramento,
bem como de géneros multimodais e de hipergéneros ante as novas TICs;

b) apresentar o Corpus Motivador do trabalho e utiliza-lo como exemplo para a ado¢éo da
terminologia hipergéneros digitais em vez de géneros digitais;

c) investigar os tracos caracteristicos dos sujeitos da pesquisa e do contexto escolar
analisado, considerando a relagdo entre a leitura e o uso das TICs, bem como a
imbricacdo dos géneros discursivos com praticas de letramento;

d) demonstrar teoricamente a necessidade da ado¢do do conceito de multiletramentos ou
letramentos multiplos no estudo dos géneros discursivos;

e) criar atividades de sala de aula relacionando os conceitos de hipergénero e
multimodalidade discursiva, para a promog¢do do multiletramento de alunos do EM;

f) wverificar se as atividades propostas neste estudo promovem o multiletramento dos
alunos.

O marco tebrico deste estudo é constituido por conceitos relacionados a leitura e ao
letramento, a jovens leitores e géneros discursivos e digitais, com foco principal nas concepgdes
de Dionisio (2011, 2014), Kress (2003), Kress e Van Leeuwen (2001) e Van Leeuwen (2005)
sobre a multimodalidade discursiva; nas de Maingueneau (2005, 2008a, 2008b, 2010a, 2010b,
2012, 2013) a respeito de hipergéneros; nas de alguns integrantes do New London Group —
Grupo Nova Londres (2000) —, de Lemke (2010) e de Rojo (2009, 2012, 2013) em relacédo a
multiletramentos.

Quanto a metodologia utilizada no desenvolvimento desta dissertac&o, trata-se de uma
pesquisa exploratoria e bibliogréfica desenvolvida mediante pesquisa-acdo com abordagem

qualitativa, com a finalidade de produzir conhecimentos praticos relacionados a possiveis
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situacBes-problema associadas ao desenvolvimento do multiletramento dos alunos em sala de
aula. A pesquisa bibliografica objetiva destacar o atual estado da arte das principais teorias que
embasam esta pesquisa (géneros discursivos, géneros multimodais, hipergéneros,
multiletramento), de modo a contribuir como referencial para a elaboragéo da pesquisa-ac¢éo. O
corpus principal utilizado durante a pesquisa (Corpus Motivador) foi o website O Hobbit -
Viagem pela Terra Media, criado para auxiliar na promocao da franquia de filmes homénima
baseada no livro de J.R.R. Tolkien. Além disso, devido aos diferentes estagios da pesquisa-acao
e também como consequéncia dos objetivos deste estudo, outros corpora foram consultados e
até mesmo produzidos (Corpora Coletado, Corpora Produzido, Corpora Resultante), o que esta
especificado no capitulo referente a metodologia (4) e pode ser verificado nas diversas se¢des
que compBem a andlise desta dissertacéo.

Este estudo estéa organizado em trés capitulos: dois tedricos e outro reservado a apresentacdo
da metodologia de pesquisa e ao desenvolvimento da anélise. Na primeira parte da fundamentacéo
tedrica, mais genérica, apresentamos e comentamos conceitos sobre as praticas de leitura e
letramento aplicadas a adolescentes, estudantes do EM, em seu primeiro ano, com a utilizacdo das
TICs, visando alcangar o objetivo de identificar algumas caracteristicas essenciais desses sujeitos
da pesquisa ante o0 ato de ler e, portanto, de interpretar.

No segundo capitulo de discussdo teorica, utilizamos uma terminologia mais
especifica, para desenvolver a conceituacdo que fundamenta e referencia a interface entre
0s termos propostos. Partimos da concepcdo de género em Bakhtin (1997, 2010), a qual é
discutida e destacada por Maingueneau (2013) e Marcuschi (2002, 2008), com comentarios
desse ultimo autor a respeito da énfase dada pelos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCNSs) ao estudo dos géneros no ensino de lingua em ambiente escolar. Apos, relacionamos
0S géneros com a multimodalidade discursiva e o0s hipergéneros, termos esses que
necessitam de mais estudos e pesquisas em nosso pais, 0s quais, conforme percebemos,
requerem a adocdo do conceito de multiletramento ao se pensar sobre praticas aplicadas em
sala de aula que estejam engajadas no sentido de preparar os alunos para suas vidas
socioprofissionais.

O quarto capitulo expde os detalhes da pesquisa quanto a questdo metodologica,
pormenorizando a pratica da investigacdo: nesse momento, justificamos a utilizacdo da
pesquisa-acao e definimos suas fases; procedemos a apresentacdo que caracteriza os sujeitos
e estabelece os corpora utilizados, com destaque ao dispositivo de analise. Na sequéncia,
com a exibicao dos dados coletados durante a execucdo, realizamos a analise propriamente
dita.
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Na Ultima se¢é@o, expomos comentarios a respeito da execucao deste trabalho e algumas
consideracdes finais, contemplando os resultados do estudo. Passamos entdo para a primeira

secdo tedrica.

2 LEITURA, LETRAMENTO E OS JOVENS (NAO) LEITORES DO SECULO XXI
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Esta secdo é dedicada a algumas questdes referentes a realidades de leitura surgidas com
0 advento de novas tecnologias eletronicas, as quais impactam de maneira muito forte a
existéncia dos sujeitos que sdo alvo desta pesquisa: adolescentes, alunos do primeiro ano do
EM. Para isso, abordamos alguns conceitos relacionados ao texto no ambiente digital e
analisamos melhor algumas caracteristicas desses jovens e como eles tém lidado com a leitura.

Iniciamos a discussdo destacando que muito tem sido ponderado sobre o papel da escola
na formacao de novos leitores. Zilberman (2009) delineia um interessante histérico de como a
escola foi incumbida de desenvolver as préticas de escrita e leitura nos cidaddos de nacGes
modernas, partindo do principio de que, na modernidade, todos os cidaddos tém o direito a
alfabetizacdo em prol do progresso da nagdo. Contudo, sabemos da constante crise que o Brasil
vive considerando tanto seu pequeno publico leitor quanto o nimero efetivo de leitores letrados.
A essa situagédo aflitiva Zilberman (2009) atribui a profunda crise na escola e no sistema
educacional brasileiro como um todo, sendo tal fato evidenciado em publicacdes que, através
dos anos, tém estudado o problema tentando compreendé-lo e apontando possiveis solugdes.

Um exemplo de publicacdo que se dedica a educacéo e apresenta artigos focando essa
tematica é a revista Cadernos de Pesquisa, da Fundagdo Carlos Chagas®. Nessa revista,
encontramos, em 1978 e 2013, textos versando sobre problemaéticas escolares no Brasil que
ecoam aquilo apontado por Zilberman (2009). Em artigo publicado em 1978%, Ezequiel da Silva
e James Maher destacam dilemas referentes a leitura no contexto educacional, sendo que ja
naquela época percebiam o aumento daqueles que “ndo leem como se deve” ou que “odeiam
ler ou tém preguica de ler”, isso dentro do proprio contexto académico/universitario. Na mesma
direcdo, em estudo publicado em 2013° Mariane Inés Ohlweiler e Rosa Maria Bueno Fischer
apontam problemas referentes a percepcdo da questao da autoridade por parte de alunos, a qual
estaria sendo mal exercida por parte dos pais e dos professores. Nesse artigo, as autoras adotam
0 conceito de autoridade, em Hannah Arendt, a qual ndo se legitima pela violéncia. Porém, nos
depoimentos das criancas entrevistadas, entre 8 e 11 anos, foi percebido um saudosismo que

seria uma réplica do discurso dos pais, no qual o melhor comportamento das criancas do

3 Instituicdo privada sem fins lucrativos que, desde 1971, com a criacdo de seu Departamento de Pesquisas
Educacionais, desenvolve um amplo espectro de investigacdes interdisciplinares, voltadas para a relagdo da
educagdo com os problemas e perspectivas sociais do pais.

4 SILVA, Ezequiel T. da; MAHER, James P. O enigma da leitura no Brasil: afinal, quando comecaremos a
desvenda-lo? Cadernos de Pesquisa, Sao Paulo: Fundacédo Carlos Chagas, n. 26, p. 89-91, set. 1977. Disponivel
em: <http://www.fcc.org.br/pesquisa/publicacoes/cp/arquivos/340.pdf>. Acesso em: 24 abr. 2014.

5> OHLWEILER, Mariane Inés; FISCHER, Rosa M. B. Autoridade, infancia e “crise na educago”. Cadernos de
Pesquisa, Sdo Paulo: Fundacdo Carlos Chagas, v. 43, n. 148, p. 220-239, jan./abr. 2013. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/cp/v43n148/11.pdf>. Acesso em: 24 abr. 2014.
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passado estaria atrelado a punicdes severas — em alguns casos, incluiam agressdes fisicas. E
interessante, e a0 mesmo tempo preocupante, que ambos os artigos fazem uso do termo “crise”.

Todavia, a0 mesmo tempo que o Brasil apresenta varios nimeros desencorajadores
referentes a responsabilidade das escolas de nivel fundamental e médio (o pais tem, segundo
relatério da Unesco (2009), cerca de 13 milhdes de analfabetos, considerando pessoas acima de
15 anos de idade), alguns resultados positivos® tém sido alcangados (de acordo com o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (INEP, 2011)) e nos ddo uma esperanca de que ha sim
uma solucdo. Dessa forma, talvez seja possivel dizer que a realidade escolar brasileira é tdo
diversa como o povo que forma nossa sociedade. No entanto, o intuito aqui ndo é falar sobre
generalidades escolares, mas discutir especificamente acerca de realidades de jovens leitores
no contexto de ensino médio e os desafios que se apresentam a esses sujeitos e seus professores
em nossos tempos.

Sao numerosas inclusive as publica¢des que tratam das praticas leitoras no Brasil, tanto
devido as diferentes concep¢des de leitura quanto por conta das distintas possibilidades de
leitura que se apresentam. Podemos pensar em um ideal de leitura, que ocorre de forma
silenciosa por meio do livro de papel, ou podemos ampliar nossa compreensédo e considerar as
novas possibilidades que se apresentam mediante diversos suportes e midias e reconfiguram a
consciéncia humana, como na proposta de Santaella (2007), que acarreta novas praticas e novas
possibilidades.

Em realidade, essas novas praticas e novas possibilidades estdo diretamente
relacionadas a problemética mencionada anteriormente: crise em relacdo ao ato de ler, crise na
escola como promotora de leitura. Entretanto, essa situacdo alarmante vai além dos muros das
escolas: as sociedades, mediante suas interacdes fluidas instauradas pelas novas tecnologias de
informagdo e comunicagédo (TICs), geram uma crise no simples fato de “sermos” humanos.
Aquilo que nos determina e nos distingue ndo apresenta limites bem definidos, e parece que
podemos ser tudo e nada a0 mesmo tempo. Diante dessa condicdo, o texto também é
influenciado, pois herda essas caracteristicas maleaveis, sem limites preestabelecidos.

Dessa maneira, com a finalidade de abordar algumas das formas como a leitura se
apresenta na contemporaneidade, tratamos no espaco seguinte sobre o impacto que as
tecnologias digitais tém causado no modo como interagimos com o texto e suas consequentes

producdes de sentido.

¢ Na maioria dos casos, as metas programadas foram alcancadas.
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2.1 POSSIBILIDADES LEITORAS COM O USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO (TICs)

Ao relacionar o ato de ler com os diferentes suportes nos quais ele pode acontecer, em
diferentes midias, e sabendo que a leitura se apresenta através de diferentes géneros, sua propria
concepcao no século XXI precisa ser atualizada. Coracini (2005, p. 19) faz alguns apontamentos
pertinentes quando afirma que “ler pode ser definido pelo olhar”. Dessa forma, o
leitor/observador busca o sentido no texto ou na obra em apreciacdo (descoberta do sentido).
Além disso, é possivel uma interacdo na qual se estabelece o processo cognitivo que coloca o
leitor ante o autor; o bom leitor conseguiria estabelecer diferentes sentidos a partir de seus
processos cognitivos e conhecimentos prévios ja adquiridos (construcao do sentido).

Essas observagdes ndo negam a importancia de ler nas tradicionais paginas de papel
(brancas, estaticas, muitas vezes desprovidas de imagens), mas é inegavel que a leitura ndo
ocorre tdo somente nelas. Muito tem sido especulado sobre a morte de tecnologias anteriores
com o surgimento de tecnologias novas’, o que, em realidade, ndo acontece em todos 0s casos,
visto que existem atualiza¢gBes no uso das tecnologias mais antigas quando ainda ha um
interesse comercial alavancado pela sociedade capitalista contemporanea.

Nesse sentido, passamos por um momento de transi¢do, no qual muito daquilo que era
considerado proprio do meio impresso € veiculado em dispositivos digitais (da versdo impressa
para a digital de livros, revistas, jornais, etc.). Ha casos ainda em que ocorre 0 caminho inverso,
e sdo impressos textos que haviam sido publicados originalmente em ambientes digitais,
principalmente na internet (por exemplo, o livro “www.twitter.com/carpinejar”, de Fabricio
Carpinejar (2009) e o conto “Caixa Preta”, de Jennifer Egan (2012)). No entanto, atualmente,
também temos acesso a producdo de textos restritos ao mundo digital, com caracteristicas
préprias muito diferentes daquelas encontradas nas paginas palpaveis, sobretudo no que diz
respeito a utilizacdo de tipografia em movimento, aliada ao uso de sons e imagens.

Por isso, ndo cremos na possibilidade, nos dias de hoje, de lidar com uma teoria de
leitura que ndo contemple essa pratica através das tecnologias digitais. H& ainda o fato de que
conceitos como o hipertexto, a hipermidia, o virtual, elementos da cibercultura, etc. vém sendo
estudados ha pelo menos 20 anos, uma vez que néo é de hoje que programas de computador
tém propiciado a manipulacdo de textos apds o surgimento da editoracdo eletrénica (desktop

publishing). Na tentativa de abarcar tal fato, apoiamo-nos em Pierre Lévy, um dos filésofos

" Foi assim com os disquetes de computador apds o surgimento dos pen drives, com os discos de vinil e CDs depois
dos tocadores de MP3; logicamente 0 mesmo ocorre com o livro depois do surgimento dos leitores digitais.
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ocidentais que mais tem discutido os impactos das tecnologias digitais na sociedade. Sua obra
“O que €é o virtual?” trata do processo de virtualizacdo das coisas. Virtualizar seria o oposto de
atualizar: a atualizacdo compreende a “invencdo de uma solucdo exigida por um complexo
problematico” e vai do problema a solucéo. J& a virtualizagdo passa de uma solugdo dada a um
(outro) problema. Isso, segundo o autor, “fluidifica as distin¢des instituidas, aumenta os graus
de liberdade, cria um vazio motor.” (LEVY, 1996, p. 18). Com tal virtualizacéo, ele afirma que
a localizacdo exata das coisas perdeu pertinéncia, pois 0s elementos sdo agora “ndmades e
dispersos”. (LEVY, 1996, p. 19).

De maneira prética, neste trabalho, é interessante a compreensdo que Lévy propde sobre
0 texto e a leitura. Para esse autor, a leitura ¢ a atualizacdo do texto, porque esse “é um objeto
virtual, abstrato, independente de um suporte especifico.” (LEVY, 1996, p. 35). Assim, ao
atualizar o texto através da leitura, os leitores amarrotam *“o texto esburacado, riscado e
semeado de brancos”; nesse processo, fabricam e atualizam seu sentido.

Partindo para a leitura em dispositivos digitais, o filosofo francés afirma que o leitor em
tela é mais “ativo” que o leitor em papel, tendo em vista que ler em tela é enviar um comando
a um computador para que este projete uma realizacdo parcial do texto em uma superficie
luminosa. Dessa forma, Lévy (1996) considera a tela informéatica uma nova “maquina de ler”,
o lugar onde uma reserva de informacéo possivel vem se realizar por selecdo, aqui e agora, para
um leitor particular. Toda a leitura em computador € uma edi¢do, uma montagem singular. Esse
novo universo de criacdo e leitura de signos que ocorre quando o leitor interage com as midias
digitais se difere muito daquele que ocorre por meio dos textos e videos produzidos em
computadores, porém acessados através das midias tradicionais, ja que esses ndo possuem
propriedades estéticas diferentes das producbes feitas completamente em equipamentos
analdgicos.

Ao falar sobre leitura em tela, chegamos ao hipertexto, texto de suporte informatico que
alcanca virtualmente todos os pontos da rede ao qual esta conectada a memaria onde se inscreve
seu cddigo, sendo seu endereco transitorio e de pouca importancia, pois ocupa computadores
do tipo servidores; seu endere¢o pode mudar tdo rapidamente como se faz uma nova busca na
internet. O hipertexto tem sua atualizacdo durante a prépria navegacdo, ou seja, sua atualizacdo
acontece em situacdes de utilizacao.

O hipertexto, portanto, é habitante nativo do ciberespaco. Mesmo necessitando de
suportes fisicos pesados para existir e atualizar-se, ele ndo possui um lugar. De qualquer forma,
ele contribui para produzir acontecimentos de atualizacdo textual, de navegacao e de leitura.

Contudo, Lévy (1996) ainda destaca que a leitura hipertextual ndo se restringe aquela realizada
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mediante as tecnologias digitais. Uma enciclopédia classica, em formato impresso, por
exemplo, j& apresenta o conceito de nos e de ligagdo entre pontos-chave (referéncias, notas,
indicadores), que efetuam a passagem de um vinculo a outro. A diferenca do hipertexto digital
para esse analdgico é a velocidade com a qual se d& a pesquisa e a navegagdo entre essas
informacdes. Além disso, o hipertexto digital permite associar na mesma midia sons, imagens
(estaticas ou animadas) e textos. Assim, “o hipertexto digital seria, portanto, definido como
uma colecdo de informagbes multimodais dispostas em rede para navegacdo rapida e
‘intuitiva’”. (LEVY, 1996, p. 44). Se o hipertexto é um espaco de percursos de leituras
possiveis, o leitor/navegador participa pelo menos da edicdo do texto que I€, pois € ele que
determina sua organizacéo final. Aquele que participa da estruturacdo do hipertexto, do tracado
pontilhado das possiveis dobras do sentido ja € um leitor; nele toda leitura torna-se um ato de
escrita.

Interpretando e ampliando alguns conceitos e concepcbes de Lévy, Santaella (2004)
também trata da leitura na hipermidia como um processo de escritura por parte do leitor, “pois,
na hipermidia, a leitura é tudo e a mensagem sé vai se escrevendo na medida em gque 0S nexos
(nds) sdo acionados.” (SANTAELLA, 2004, p. 175). Santaella (2004) chama de leitor imersivo
aquele que se apresenta frente ao texto eletrénico que emerge nesse ambiente. Para a autora, 0
leitor de telas é mais “ativo” devido a liberdade que tem ao considerar as diversas conexoes,
em “um contexto dindmico de leitura comutavel entre varios niveis midiaticos” (SANTAELLA,
2004, p. 175), 0 que cria um novo modo de ler.

Em realidade, Santaella (2004) desenvolve sua conceituacdo sobre diferentes tipos de
leitores baseando-se nos contextos sociais, culturais e tecnoldgicos a partir dos quais esses
leitores surgiram no curso da historia e, apesar de focar no perfil cognitivo do leitor imersivo,
a pesquisadora paulista destaca outros dois tipos de leitores: o contemplativo e 0 movente. O
leitor contemplativo “é o leitor meditativo da idade pré-industrial, da era do livro impresso e da
imagem expositiva, fixa. Esse leitor nasceu no Renascimento® e perdurou até meados do século
XIX.” (SANTAELLA, 2013, p. 20). Ja o leitor movente “é filho da revolucédo industrial e do
aparecimento dos grandes centros urbanos: 0 homem na multiddo”; trata-se do “leitor do mundo
em movimento, dindmico, das misturas de sinais e linguagens de que as metropoles sdo feitas.”
(SANTAELLA, 2013, p. 20). Apesar dessa distincdo destacada por Santaella (2013), ela

enfatiza que um tipo de leitor ndo necessariamente substitui o outro. Todos aqueles que leem

8 Termos usado para identificar o periodo da Histéria da Europa, aproximadamente entre fins do século XIV e
inicio do século XVII, marcado por transformacdes em muitas areas da vida humana: cultura, sociedade,
economia, politica, religido, etc., caracterizando o rompimento com o feudalismo e outras estruturas medievais.
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em equipamentos eletrdnicos séo obrigatoriamente leitores imersivos. De fato, a autora salienta
que esses trés tipos de leitores coexistem, complementam-se e se completam (SANTAELLA,
2013).

Retomando sobre o leitor imersivo, Santaella (2004) segue a direcéo da concluséo sobre
tal leitor ainda fazendo referéncia a Charles S. Peirce e Vilém Flusser quanto aos modos de
acao da mente humana e as formas de leitura em relacdo aos diferentes suportes. Contudo, a
autora afirma que a linguagem hipermidia presente nos ambientes imateriais do ciberespaco
inaugura uma maneira nova de ler. Santaella (2004) retoma a parte de seu estudo que trata dos
estilos de navegacdo no ciberespaco afirmando que todo leitor imersivo, mesmo que
experto/previdente, apresenta caracteristicas errantes ou detetivescas. Isso porque novas
tecnologias e novas programacdes a todo instante podem propor novas formas de navegar,
requerendo que o infonauta assuma novamente sua posic¢ao de explorador.

Ainda é certo que had uma maneira nova de ler, visto que no contexto comunicacional
da hipermidia o infonauta I&, escuta e olha ao mesmo tempo, o que implica aprender cada vez
com mais velocidade. Esse leitor imersivo, entdo, tem pela frente adaptar-se aos avancos
tecnoldgicos que transformam os computadores em maquinas cada vez menores e mais velozes.
Com isso, podemos dizer que a navegacgdo, essa atividade performativa e cognitiva que se
tornou a nova forma de ler, ndo esta presa a um unico tipo de equipamento. Santaella (2004, p.
184) conclui suas consideragdes sobre o leitor imersivo da seguinte maneira:

Assim, o que deve permanecer, em meio a todas as mudancas que virdo, é aquilo que
chamo de leitor imersivo. Mesmo que as interfaces mudem, o leitor imersivo
continuara existindo, pois navegar significa movimentar-se fisica e mentalmente em
uma miriade de signos, em ambientes informacionais e simulados. Portanto, as
mudancgas cognitivas emergentes estdo anunciando um novo tipo de sensibilidade

perceptiva sinestésica e uma dinamica mental distribuida que essas mudancas ja
colocaram em curso e que deverao sedimentar-se cada vez mais no futuro.

Ha um fato, porém, a ser observado sobre essas postulacfes: elas foram elaboradas ha
uma década. Nesse periodo, houve mudancas espantosas na cultura digital, as quais ocorreram
e seguem ocorrendo em um ritmo muito acelerado. Por esses motivos, Santaella (2013) anuncia
0 surgimento de um quarto tipo de leitor: o leitor ubiquo. Um dos fatos mais importantes para
0 surgimento desse leitor, no que diz respeito aos avangos tecnoldgicos, sdo os equipamentos
de telefonia celular de alta performance, os chamados smartphones, e a sua capacidade de estar
sempre on-line por meio das redes de internet mével. Santaella (2013, p. 21) explica o

surgimento do leitor ubiquo:
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A mobilidade fisica do cidaddo cosmopolita foi acrescida a mobilidade virtual das
redes. Ambas as mobilidades entrelacaram-se, interconectaram-se e tornaram-se mais
agudas pelas a¢Bes de uma sobre a outra. A popularizagdo gigantesca das redes sociais
do ciberespaco nao seria possivel sem as facilidades que os equipamentos moveis
trouxeram para se ter acesso a elas, a qualquer tempo e lugar. E justamente nesses
espacos da hipermobilidade que emergiu o leitor ubiquo, trazendo com ele um perfil
cognitivo inédito que nasce do cruzamento e mistura das caracteristicas do leitor
movente com o leitor imersivo.

A partir dessa compreensao da ubiquidade, Santaella (2013, p. 22) caracteriza esse novo
tipo de leitor como alguém que apresenta “uma prontiddo cognitiva impar para orientar-se entre
nos e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do seu entorno no espaco fisico
em que esta situado.” Como consequéncia, o foco de atencdo desse leitor € “continuamente
parcial”, pois ele responde a diversos estimulos “sem se demorar reflexivamente em nenhum
deles.” (SANTAELLA, 2013, p. 22). Sao “leitores para os quais ndo ha tempo nem espaco para
a reflexdo, este tipo de habilidade mental que precisa da soliddo paciente para se tecer e que,
por isso mesmo, é caracteristica primordial do leitor contemplativo.” (SANTAELLA, 2013, p.
22).

Todas essas transicdes e transformacOes levantam questionamentos sobre a real
capacidade de esse leitor ubiquo conseguir lidar com tudo aquilo que Ié — estando efetivamente
alfabetizado para isso. Como aponta Almeida (2005), seria de se esperar que ndo existissem
mais analfabetos funcionais entre pessoas inseridas no mercado de trabalho. Todavia, nimeros
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2012° ainda indicam que,
considerando a populacéo acima de 15 anos de idade, 18,3% (quase 30 milhGes de pessoas) sao
analfabetos funcionais®. Ja para a Unesco (2006), o conceito de analfabetismo funcional vai
além. Em sua conferéncia geral de 1978, chegou-se a seguinte definicdo, que ainda estd em uso
atualmente:

Uma pessoa € funcionalmente alfabetizada quando consegue se engajar em todas
aquelas atividades nas quais a alfabetizacdo é requerida para um funcionamento
efetivo de seu grupo ou comunidade e também para permiti-lo a continuar a usar a

leitura, a escrita e calculo para o seu proprio desenvolvimento e o desenvolvimento
de sua comunidade!!. (UNESCO, 2006, p. 154, traduc&o nossa).

® JUNIOR, Cirilo. IBGE: analfabetismo cresce pela primeira vez desde 1998. Disponivel em:

<http://noticias.terra.com.br/educacao/ibge-analfabetismo-cresce-pela-primeira-vez-desde-1998,e5e1e55448¢51

410VgnVCM3000009acceb0aRCRD.html>. Acesso em: 15 abr. 2014.

100 IBGE considera analfabeto funcional aquela pessoa de determinada faixa etaria que tem escolaridade de até

trés anos de estudo em relacéo ao total de pessoas na mesma faixa etéria.

1L A person is functionally literate who can engage in all those activities in which literacy is required for effective
functioning of his group and community and also for enabling him to continue to use reading, writing and
calculation for his own and the community’s development.
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Almeida (2005) ainda menciona que estudos referentes ao analfabetismo funcional
levaram a definicdo do conceito de letramento. Essa pesquisadora adota a definicdo de
letramento cunhada por Soares (2001, p. 20), o qual pode ser elucidado como “a apropriacdo
da leitura e da escrita para exercer a cidadania, ter condigdes de acesso a cultura da sociedade
letrada e corresponder as suas demandas utilizando o ler e 0 escrever em praticas sociais.” Para
essa autora, a apropriacdo da escrita é diferente da alfabetizacdo, visto que esta se refere a
capacidade de codificar e decodificar a escrita, enquanto letramento diz respeito a apreender
essa tecnologia de escrita e utiliza-la socialmente.

Soares (2001) desenvolve esse raciocinio afirmando que ha uma diferenca social e
cultural na pessoa que tem sua condicdo transformada de iletrada para letrada, ndo no que diz
respeito ao seu nivel ou classe social, mas em seu “lugar” social, seu “modo de viver” na
sociedade - sua relagdo com os outros, com o contexto e com os bens culturais. A autora ainda
afirma que o estabelecimento desse novo lugar social do sujeito comegou a ganhar importancia
quando a lingua escrita obteve mais destaque e centralidade na vida social e nas praticas
profissionais na sociedade ocidental (SOARES, 2001).

De qualquer forma, a autora ndo distancia os conceitos de alfabetizacdo e letramento,
pelo contrério, aproxima-os afirmando que sdo “indissocidveis, simultaneos e
interdependentes”. (SOARES, 2004, p. 22). A crianca em idade escolar constroi seu
conhecimento alfabético e ortografico em situacGes de letramento, isto €, por meio de interacédo
com material escrito real e em sua participa¢do em préaticas sociais de leitura e de escrita. Dessa
forma, para sanar os problemas nas etapas iniciais de escolarizacéo, a autora sugere a solucéo
de alfabetizar letrando, ou letrar alfabetizando.

Outra pesquisadora que tem dedicado suas investigacdes académicas em estudos sobre
letramento é Angela Kleiman. Em obra de 1995, essa autora questiona a posi¢do da escola como
“agéncia de letramento”, pois, muitas vezes, estd somente interessada na alfabetizagcdo como
dominio que determina o sucesso no ambiente escolar. Em seu estudo, Kleiman (1995) também
destaca dois modelos (concepgdes) de letramento: 0 modelo autbnomo e 0 modelo ideologico.
O modelo autdbnomo é o prevalente na sociedade atual e pressupde que ha apenas uma maneira
de ser desenvolvido, estando associado com o progresso, a civilizacdo e a mobilidade social.
Contudo, Kleiman (1995) frisa que essas caracteristicas ndo diferem muito dos primeiros
movimentos de educacdo em massa do século XIX. JA 0 modelo ideolégico compreende a
existéncia de diferentes préaticas de letramento, sendo essas cultural e socialmente determinadas,
0 que garante significados especificos a escrita considerando os diversos contextos e

instituicbes em que foi adquirida.
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Conforme Kleiman (1995), a problemética na adocdo da concepcdo autbnoma de
letramento recai no fato que ela tanto ressalta a importancia da aquisicdo da escrita no
desenvolvimento cognitivo de uma comunidade em geral, principalmente a partir de estudos
comparativos de estratégias de resolugdo de problemas entre grupos letrados e ndo letrados,
quanto atribui o fracasso e sua responsabilidade ao individuo ja marginalizado pelo fato de ser,
na grande maioria das vezes, além de analfabeto, pobre. Assim, percebemos que nesse modelo
0 letramento passa exclusivamente pela escola. Porém, o modelo ideoldgico considera a
existéncia de diferentes praticas de letramento, sendo que estas mudam segundo diferentes
contextos, ou seja, se adaptam a diferentes culturas. Nessa perspectiva, Soares (2002) segue a
discussao sobre as diferentes modalidades de letramento, confrontando tecnologias tipograficas
e tecnologias digitais de leitura e escrita.

Entretanto, Soares (2002) percebe a necessidade de ajustar o conceito de letramento,
considerando ndo somente as préaticas de leitura e escrita, 0s eventos relacionados com o uso e
funcdo dessas praticas e o impacto ou a consequéncia da escrita sobre a sociedade, mas também
0 estado ou a condicdo de individuos ou de grupos sociais que exercem efetivamente as praticas
sociais de leitura e de escrita, participando competentemente de eventos de letramento.

Ainda conforme Soares (2002), tal ajuste de definicdo é necessario no momento atual
devido a introducao de novas modalidades de praticas sociais de leitura e escrita propiciadas
pelas recentes tecnologias de comunicacédo eletronica. A autora também comenta que “a tela,
como novo espaco de escrita, traz significativas mudangas nas formas de interacdo entre escritor
e leitor, entre escritor e texto, entre leitor e texto e até mesmo, mais amplamente, entre o ser
humano e o conhecimento” (SOARES, 2002, p. 151); por essa razao, tais mudancas acarretam
consequéncias sociais, cognitivas e discursivas, o que configuraria um letramento digital.

Nesse sentido, para Soares (2002), a diferenca entre o letramento na cultura do texto
impresso e o letramento na cultura do texto eletrénico (a cultura do hipertexto) deve considerar
algumas das caracteristicas especificas de cada meio: no primeiro caso, existe uma grande
distancia entre o autor e o leitor, inexistindo possibilidades de manipular a obra, visto que aqui
a escrita é estavel (reproduzido em copias idénticas), monumental (sobrevive como um
monumento ao seu autor) e controlada (numerosas instancias intervém e regulam sua
producéo). Ja com o texto eletrénico temos novamente algumas marcas do texto manuscrito, o
qual € justamente o0 oposto do texto impresso: ndo estavel (os leitores podem fazer
interferéncias), ndo monumental (fugaz, impermanente e mutével) e pouco controlado (grande
liberdade de producéo e difuséo). Além disso, no texto eletronico a distancia entre autor e leitor

pode ser reduzida; este pode se tornar praticamente um coautor, uma vez que o leitor tem a
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liberdade de construir a estrutura e o sentido do texto no momento em que opta entre as varias
alternativas propostas em sua leitura.
E esse letramento baseado na cultura do hipertexto, o letramento digital, que Almeida
(2005) considera essencial para que o cidaddo possa exercer sua cidadania plenamente na
atualidade. E realmente muito facil pensar em exemplos préticos nos quais o letramento digital
é essencial em nosso pais, considerando que ha servigos e responsabilidades com os quais
lidamos na vida cotidiana que necessariamente empregam as tecnologias digitais. E o caso dos
caixas eletrénicos dos bancos, da declara¢do do imposto de renda ou mesmo do procedimento
de votag&o nas eleigdes.
Em uma de suas conclusdes, Almeida (2005, p. 183-184) ressalta que
0 que as Tic podem trazer como contribuicdo efetiva a evolugdo do letramento é o
emprego das multiplas linguagens hipermidiaticas para representacdo do prdprio
pensamento associado com a recuperagdo instantdnea e a leitura de textos e
hipertextos produzidos por si mesmo ou pelo outro, para o didlogo de ideias, a

reconstrucdo do pensamento explicitado pelo outro, a anélise da prépria representacéo
com a possibilidade de reelaboracéo.

E possivel perceber que essa autora, vislumbrando a aplicacdo efetiva das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo em praticas de letramento, considera varias
possibilidades devido a fluidez do texto digital.

Assim, reconhecendo que séo os jovens aqueles que tém maior contato com o texto
digital e com os equipamentos nos quais esse € difundido, apresentamos na proxima se¢édo

algumas das caracteristicas marcantes dessa nova geracao de leitores/alunos.

2.2 HOMO ZAPPIENS, GERACAO Z, NATIVOS DIGITAIS? QUEM SAO OS JOVENS DE
HOJE?

A situacgdo na qual o texto se encontra (fluida, mével, requerendo varias habilidades para
ser assimilado) é ainda mais complexa quando percebemos que o panorama de leitura e escrita
na sociedade do século XXI da énfase as caracteristicas da cultura midiatica em que vivemos —
cada vez mais globalizada e hibrida!?. Nessa cultura, Nifez e Garcia (2012, p. 65, traducéio
nossa) destacam que os jovens “tém sido submetidos a uma dieta “hipercalérica’ de imagens e,

portanto, t&ém uma grande plasticidade cerebral e neuronal na elaboragio de imagens.”*® Esses

12 Tal hibridismo, segundo Rocha (2009), é oriundo da convergéncia dos meios, que se da quando diferentes midias
se fundem, surgindo uma nova realidade, onde 0s meios ndo mais se divergem, mas se misturam e se expandem.

13 El joven del s. XX y XXI ha sido sometido a una dieta “hipercaldrica” de imagenes, por tanto, tiene una gran
plasticidad cerebral y neuronal en la elaboracidn de imagenes.
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autores (NUNEZ; GARCIA, 2012) concluem que é necessario formar cidaddos
polialfabetizados, capazes de ler tanto periodicos de noticias quanto videojogos, videoclipes,
hipertextos, etc. Em suma, é necessaria a formacao de leitores proficientes, ndo importando o
género discursivo e o suporte com o qual estdo lidando.

J& ao confrontar a leitura com as tecnologias digitais, Coracini (2005, p. 35) destaca que,
apesar de o hipertexto, através da multimidia, permitir “o uso de todos os sentidos ao mesmo
tempo”, ele ndo apresenta uma nova possibilidade quanto a autoria e interdiscursividade,
considerando a visdo interacionistal* e a perspectiva discursivo-desconstrutivista®® retomadas
pela autora. Dessa forma, na conclusdo de seu texto, essa estudiosa lanca algumas perguntas
pertinentes e intrigantes: “Como avaliar a leitura?”, “Como distinguir a leitura certa da
incorreta?”, “Quem define o que pode e 0 que ndo pode ser lido?”. (CORACINI, 2005, p. 41).

Em meio a este turbulento territorio, € necessario focar na situacdo do publico-alvo em
questdo: os adolescentes em idade escolar, que carregam em si 0 pesado estigma de serem, além
de leitores, também alunos. Pesado estigma devido ao fato de que esses leitores geralmente tém
sofrido com aquilo que Ihes é imposto como leitura, pois, no atual contexto escolar brasileiro,
s8o seus respectivos professores aqueles considerados autorizados e capacitados a responderem
as perguntas levantadas no paréagrafo anterior, o que, em muitos casos, ndo ocorre de maneira
apropriada. Assim, tais alunos estdo sujeitos, grosso modo, a leitura por obrigacao, nao tendo a
minima possibilidade de escolher o que sera lido. A leitura, para eles, esta ligada a uma tarefa
de sala de aula, um objetivo académico (passar de ano, passar no vestibular, etc.) e ndo a uma
atividade prazerosa e de lazer. Além disso, essa leitura, na maioria dos contextos, esta restrita
aos chamados “cléssicos da literatura brasileira” e ocorre, quase que invariavelmente, na forma
dos livros de papel dispostos nas bibliotecas das escolas.

No entanto, essa imposi¢do é uma visdo muito limitada, tanto na perspectiva das novas
possibilidades de praticas de leitura quanto na consideracdo do comportamento desses jovens
leitores. Isso se deve ao fato de que, por terem nascido no final da década de 1990, cresceram

tendo acesso constante as TICs em seu cotidiano. Dessa forma, esses nativos digitais'®, como

14 Coracini (2005) considera a visdo interacionista como aquela na qual ha a construcdo do sentido, sendo o autor
o responsavel por deixar marcas para serem seguidas pelo leitor em busca da compreenséo do texto.

15 De semelhante modo, essa vertente dos estudos linguisticos defende uma concepcéo de sujeito influenciada pela
psicanalise, o qual é multiplo e atravessado pelo inconsciente. Assim, no contexto da Linguistica Aplicada
Critica, um texto pode apenas sugerir uma determinada leitura, mas quem definird certa interpretacdo sera
sempre o sujeito em sua determinacéo ideoldgico-histdrica e em sua singularidade (CORACINI; BERTOLDO,
2003).

16 Termo cunhado por Marc Prensky em 2001.
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tém sido chamados por alguns teoricos, sempre tiveram a sua disposic¢éo a internet como canal
de comunicacéo e estdo habituados a cultura das multiplas telas.

No sentido de ponderar de forma ampla essa situacdo, também é preciso questionar:
como determinar quem é o leitor jovem ideal e como ele pratica seu habito de leitura?
Precisamos responder a isso abarcando os pontos sobre o qué, como, quando e onde ele 1€, mas
também avaliando seriamente o(s) suporte(s) através do qual, ou dos quais, ocorre(m) a leitura.

Na tentativa de sanar tais ddvidas e buscando compreender um pouco mais sobre a
realidade dos leitores jovens, contamos com o0 auxilio de algumas pesquisas e relatorios
divulgados por diferentes instituicdes — do Brasil e do exterior. Relatorios internacionais se
fazem necessarios porque apontam algumas especificidades que 0s nacionais ndo contemplam,
como é o caso das pesquisas realizadas pela organizacio britanica National Literacy Trust’.
Uma delas, realizada no final de 2011 com cerca de 21.000 criancas e adolescentes em idade
escolar (cursando os equivalentes ao nosso Ensino Fundamental e Médio), identificou os
materiais lidos pelos jovens fora de suas atividades escolares'®. Como exemplo daquilo que é
mais representativo, podemos citar os maiores interesses desses jovens: 77,5% leem revistas
impressas; 63,8% leem textos em websites; 63,2% leem torpedos de celular; 52,3% leem e-
mails e 51,5% leem livros de ficcao.

Em contrapartida, procurando informacdes semelhantes levantadas por organizacfes
nacionais, o que encontramos de mais relevante sdo algumas informac6es do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep)!®, de 2007, realizada para identificar aquilo que os
internautas mais gostam de ler. Nessa pesquisa, 27,4% dos participantes selecionaram “revistas
de informag&o em geral” e 26,5% selecionaram “romances ou livros de fic¢io™?°.

O Instituto Pré-Livro realizou em 2011 a terceira edi¢do da pesquisa “Retratos da
Leitura no Brasil?!”, porém considerando niimeros referentes a populagdo jovem e a adulta.
Nela, a partir de 5.012 entrevistas (25% na faixa entre 5 e 17 anos de idade), podemos verificar,

por exemplo, que a grande maioria das pessoas (85%) manifestou preferir, em seu tempo livre,

7 Organizacdo ndo governamental baseada em Londres que promove o alfabetismo.

18 CLARK, Christina. Children’s and Young People’s Reading Today: Findings from the 2011 National Literacy
Trust’s annual survey. National Literacy Trust, 2012. Disponivel em: <http://www.literacytrust.
org.uk/assets/0001/4543/Y oung_people_s_reading_FINAL_REPORT .pdf>. Acesso em: 21 mar. 2014.

19 Os resultados dessa pesquisa ndo foram encontrados no website da instituicdo.

20 YOL EDUCACAO. Pesquisa do Inep revela preferéncia de leitura entre internautas. Disponivel em:
<http://naticias.bol.uol.com.br/educacao/2007/11/13/pesquisa-do-inep-revela-preferencia-de-leitura-entre-
internautas.jhtm>. Acesso em: 21 mar. 2014.

21 INSTITUTO PRO-LIVRO. 32 edicdo da Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil. Ibope Inteligéncia, 2011.
Disponivel em: <http://www.prolivro.org.br/ipl/publier4.0/dados/anexos/2834 10.pdf>. Acesso em: 21 mar.
2014,



25

assistir a televisdo; em segundo lugar, “escutar musica ou radio” (52%) e “ler” (jornais, revistas,
livros, textos na internet) alcancou apenas 28%, sendo a sétima atividade favorita.

Dessa forma, a partir de tais resultados, é possivel inferir alguns aspectos: primeiro que
0s jovens seguem lendo. Talvez o nimero daqueles que leem por prazer esteja diminuindo, ou
mesmo que eles leiam ndo aquilo que os professores de lingua e de literatura gostariam, mas
mesmo as tecnologias digitais utilizam a leitura como parte do processo interacional. Segundo,
essa leitura ocorre em suportes distintos (o impresso, a tela da TV, a tela do computador, a tela
do celular, etc.) através dos mais diversos géneros.

Isso evidencia que ler em telas esta se tornando gradativamente algo habitual, pois esses
individuos estdo praticamente sempre plugados nessa “cultura cibernética com base na
hipermidia”. (VEEN; VRAKKING, 2009, p. 30). Para esses jovens, 0 importante é a
instantaneidade. Tudo esta apenas a um clique de distancia, visto que cresceram pressionando
tanto botbes de controles remotos quanto de mouses; com seus smartphones, estdo sempre
conectados a internet. Esses autores ainda comentam que essa geracdo “nédo considera o fato de
ter de processar grandes quantidades de informacdo um problema.” (VEEN; VRAKKING,
2009, p. 29).

Também, de acordo com Prensky (2007, p. 42, traducdo nossa), hd& uma grande
probabilidade de que “o ambiente e a cultura na qual as pessoas séo criadas afete e até mesmo
determine muitos de seus processos de pensamento.”?> Da mesma forma que cada nova geragéo
é influenciada pelo meio onde vive e a tecnologia disponivel ao seu redor, essa geracdo, que
nasceu imersa nas tecnologias digitais, apreende 0 mundo realizando mais de uma tarefa ao
mesmo tempo (utilizam o computador, o smartphone e assistem televisdo simultaneamente, por
exemplo), dividindo sua atencdo entre a atividade que estd realizando no momento (foco
principal) sem que deixe de se comunicar com seus contatos. Dessa maneira, estdo imersos em
uma cultura cibernética multimidial, na qual percorrem o mundo digital, por meio de uma rede
de amigos reais e virtuais com os quais compartilham varios aspectos de suas vidas.

Nesse particular, tais sujeitos colocam em pratica um comportamento marcado pela ndo
linearidade, uma representacdo clara das conexdes neuronais do cérebro humano que ganhou
materialidade mediante o acesso difundido ao hipertexto. Justamente por terem uma maneira
de pensar diferenciada, estdo mais aptos a lidar com as tecnologias digitais do que seus pais.
Aqui hd uma inversdo de papeis: sdo os filhos que ensinam os pais a lidar com a tecnologia,

pois sdo usuarios avidos. O constante contato com esses meios ativa sua intuicdo para lidar

22 The environment and culture in which people are raised affects and even determines many of their thought
processes.
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mesmo com ferramentas desconhecidas anteriormente, uma habilidade que a geracdo com mais
de quarenta anos de idade ndo tem com tanta facilidade.

Diante dessa situacdo, considerando tais sujeitos como alunos, o desafio é ensinar-lhes
de forma criativa, que desperte a atencdo e os mantenham engajados. Em muitos contextos
escolares, os professores ainda se comportam como aqueles que detém o conhecimento,
desconsiderando o fato de que seus alunos, em alguns casos muito mais jovens do que eles, tém
uma velocidade de raciocinio muito mais elevada. Dessa forma, Prensky (2010) destaca o
desafio de dar as possibilidades e ferramentas para que os alunos se tornem aprendizes ativos.
Segundo esse autor, o cendrio atual desenvolveu-se a partir dos anos 70 do século XX, quando
comecgaram a acontecer uma série de inovacOes a partir da digitalizacdo de varias tecnologias,
as quais deixaram marcas profundas na nossa maneira de pensar:

As “alteracBes na mente” ou “mudancas cognitivas” causadas pelas novas tecnologias
digitais e midia levaram a uma variedade de novas necessidades e preferéncias por

parte da geracdo mais jovem, particularmente - contudo ndo exclusivamente - na area
do aprendizado®. (PRENSKY, 2007, p. 39, traducdo nossa).

Muitas dessas caracteristicas foram desenvolvidas através do contato dos jovens com
jogos eletrénicos. Prensky (2007) menciona inclusive pesquisas de Patricia Marks Greenfield,
professora de psicologia na Universidade da Califérnia, em Los Angeles, que comecou a
estudar sobre os efeitos da midia na socializacdo e no desenvolvimento cognitivo no inicio dos
anos 1980. Prensky destaca, entre outros pontos, uma das caracteristicas basicas dos jovens a
partir das descobertas de Greenfield:

Por que ninguém lhe diz as regras previamente, 0s jogos eletrénicos aprimoram a
habilidade de ‘descobrir regras’ através da observacdo, tentativa e erro e teste de
hipdteses. Nas palavras de Greenfield “o processo de fazer observagdes, formular
hipoteses e descobrir as regras controlando o comportamento de uma representacéo
dindmica é basicamente o processo cognitivo da descoberta indutiva... 0 processo de

pensamento por tras do pensamento cientifico™*. (PRENSKY, 2007, p. 45, tradugéo
Nnossa).

E, de fato, muito interessante perceber a capacidade de predicdo de Greenfield,
considerando o periodo no qual os resultados de seus estudos sobre jogos eletrénicos
comecaram a ser divulgados, visto que muito daquilo que fora vaticinado ha cerca de 30 anos

23 The “mind alterations” or “cognitive changes” caused by the new digital technologies and media have led to a
variety of new needs and preferences on the part of the younger generation, particularly - although by no means
exclusively - in the area of learning.

24 Because no one tells you the rules in advance, video games enhance the skills of “rule discovery” through
observation, trial and error, and hypothesis testing. In Greenfield’s words, “the process of making observations,
formulating hypotheses and figuring out the rules governing the behavior of a dynamic representation is
basically the cognitive process of inductive discovery ... the thought process behind scientific thinking.”



27

é uma realidade em nossos tempos. Na obra de onde é extraida a citagdo acima®®, Greenfield
(1984) conclui o capitulo sobre jogos eletrénicos apontando alguns pontos positivos e também
negativos: de um lado, ela afirma que jogos de acdo em tempo real podem desenvolver
habilidades de processamento paralelo e um tempo de reacdo mais rapido, mas, a0 mesmo
tempo, podem desencorajar a reflexdo e causar impaciéncia ao lidar com “o mundo baguncado
e incontrolavel da vida real.”?®® (GREENFIELD, 1984, p. 125, traducdo nossa). Tais
caracteristicas sdo claramente visiveis na vida de varios jovens e adolescentes. Prensky (2007)
justamente aponta a diferenca quanto a reflexdo proporcionada pela leitura e pelos jogos
eletronicos: na leitura, o leitor tem a possibilidade de parar e refletir durante o processo,
podendo pensar a qualquer momento; ja durante um jogo no qual os dedos dos jogadores se
movem incessantemente, se o jogador parar para pensar ele “morre”.

Outro atributo-chave dessa nova geragdo de jovens, que tem sido fator de grande
incOmodo para professores e de certa controvérsia para a classe médica, é aquilo chamado de
Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade?” (TDAH). Tal controvérsia médica
ocorre devido a uma possivel falha ao tentar diagnosticar quando pessoas nao concentram sua
atencdo por periodos maiores em um mesmo foco ou assunto. Em realidade, 0 TDAH é um
transtorno neurobioldgico de causas genéticas, mas isso ndo significa que toda a falta de atencédo
é originada por tal disfuncéo. E justamente nessa dire¢do que Prensky (2007) e Tapscott (2009)
argumentam quanto a falta de atencdo de jovens e seu evidente tédio, principalmente nas salas
de aula, em razéo dos “antigos” métodos e préaticas de ensino ainda utilizados. Prensky (2007,
p. 49, traducédo nossa, grifo do autor) inclusive alega que

o foco de aten¢do ndo é curto para jogos, por exemplo, ou para masica, ou para andar
de patins, ou para passar tempo na internet, ou para qualquer coisa que na verdade 0s
interesse. Cursos e escolas tradicionais apenas ndo fazem com que eles se engajem.

N&o que eles ndo consigam prestar atencdo, eles apenas escolhem ndo prestar
atencdo.?

No livro Grown Up Digital, Don Tapscott (2009) descreve outras caracteristicas da
geracao que cresceu utilizando equipamentos digitais desde a infancia. Esta obra evidencia a

geracdo nascida entre 1977 e 1997, a qual ele chama de Net Generation, ou Geracao da Rede,

%5 GREENFIELD, Patricia Marks. Mind and Media - The effects of television, videogames and computers.
Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press, 1984.

% 1...] the messy, uncontrollable world of real life.

27 ASSOCIACAO BRASILEIRA DO DEFICIT DE ATENCAO. O que é o TDAH. Disponivel em:
<http://www.tdah.org.br/br/sobre-tdah/o-que-e-o-tdah.html>. Acesso em: 10 abr. 2014.

28 Their attention spans are not short for games, for example, or for music, or for rollerblading, or for spending
time on the Internet, or anything else that actually interests them. Traditional training and schooling just doesn’t
engage them. It isn’t that they can’t pay attention, they just choose not to.
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fazendo referéncia a internet. Contudo, € possivel perceber que varias marcas das pessoas nessa
faixa etaria estdo também presentes na geracdo que atualmente tem em torno de 16-17 anos de
idade. Um exemplo claro disso é o uso massivo de redes sociais virtuais por parte desses
sujeitos, como Facebook, Twitter, Tumblr, Google+, Instagram, etc. Isso se deve ao fato de
que, para todos eles, a interconex@o constante e o estabelecimento de uma identidade virtual
sdo importantes.

De fato, Tapscott (2009) aponta que tanto as tecnologias digitais tém influenciado a
sociedade de forma geral quanto a maneira como 0s jovens utilizam tais tecnologias tem
alterado o modo de se utilizar, por exemplo, a rede internacional de computadores, pois “eles
estdo transformando a internet em um local onde as pessoas podem se comunicar, colaborar e
criar juntas, e logo serédo capazes de acessar tudo isso da palma da m&o”?° (TAPSCOTT, 2009,
p. 70, traducdo nossa), fazendo uma referéncia clara aos smartphones.

Contudo, Prensky (2007) e Tapscott (2009) sdo categdricos em afirmar que a crescente
velocidade das tecnologias digitais e o fato de que esses adolescentes e jovens tém maior
facilidade em mudar de uma linha de pensamento para outra ndo implicam que seus cérebros
funcionardo de maneira melhor; a simples capacidade de reflexdo pode estar desaparecendo.
Tapscott (2009) cita, inclusive, dois especialistas na area de estudos cerebrais para fazer tais
afirmacdes. Jordan Grafman®® defende que “enquanto a Geragdo da Rede pode aprender a
mudar o foco mais rapido que seus pais fazem, isso ndo significa que ela sera capaz de pensar
mais criativamente ou profundamente sobre questdes complicadas.”! (TAPSCOTT, 2009, p.
108, traducéo nossa). Ja David Mayer® alega que “vocé ndo pode pensar profundamente sobre
um assunto, analisa-lo, ou desenvolver uma ideia criativa se vocé esta constantemente distraido
por uma mensagem de e-mail, um novo site, ou uma ligagéo telefonica.”*® (TAPSCOTT, 2009,
p. 109, traducdo nossa).

Aparentemente, muito além de serem simplesmente solucGes educacionais, 0s novos
aparelhos eletronicos aos quais estes jovens tém acesso instigam um modo diferente de lidar
com a realidade e “ler” o mundo, devido a sua grande influéncia no cotidiano de nossa

sociedade. Essas questdes sdo tratadas na segéo seguinte.

29 1...] they're transforming the Internet into a place where people can communicate and collaborate and create
together, and soon will be able to access it all from the palm of your hand.

%0 |ider da se¢do de neurociéncia cognitiva no Instituto Nacional de Desordens Neuroldgicas e Derrame (EUA).

31 While Net Geners may learn to switch focus on more quickly than their parents do, that doesn't mean they'll be
able to think more creatively or more deeply about a complicated issue.

32 Psicdlogo da Universidade de Michigan (EUA).

33 You can't think deeply about a subject, analyze it, or develop a creative idea if you're constantly distracted by
an e-mail message, a new site, or a cell phone call.
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2.3 DESAFIOS RELACIONADOS A LEITURA FRENTE AS NOVAS TICS

Em razdo da complexidade do assunto, ndo ha perspectiva de responder a todas as
perguntas levantadas na secdo anterior, apenas € possivel ter certo lampejo sobre aquilo que o
jovem leitor 1€ cotidianamente. Como se trata de uma idealizacdo desse sujeito, & necessario
considerar seriamente se é ideal o fato que esse jovem leia textos de periddicos, e-mails,
mensagens de celular, etc.; a leitura de livros ndo figura no topo das listas apresentadas.
Consequentemente, devemos esperar que o0 contato desses jovens com literatura ndo seja muito
frequente.

Além disso, quando falamos em tecnologias digitais, poderiamos pensar que quem tem
acesso efetivo a esse tipo de tecnologia, em nosso pais, € a grande minoria da populagéo,
considerando que os privilegiados seriam os integrantes das classes A e B. Se tratamos do
publico adolescente/jovem, provavelmente estariamos restritos aqueles que estudam em escolas
privadas. Entretanto, essa ndo é a realidade no cenario atual do Brasil, visto que diversas
pesquisas (IBGE - Censo 2010, O Observador 2011, O Observador 2012) apontam tanto o
crescimento da classe C** quanto 0 aumento do seu poder de consumo. Isso indica que a maioria
da populacdo brasileira tem acesso a essa tecnologia®®. Tomando isso como base, também é
permitido dizer que grande parte dos textos produzidos no mundo hoje passa (ou passara em
poucos anos) por um dispositivo eletronico. 1sso porque, com o constante barateamento dos
equipamentos digitais, mesmo escritos de sala de aula, notas sobre reunides e rabiscos diversos
podem ser feitos diretamente no ambiente digital.

De fato, a leitura no meio digital esta acontecendo, e ela nos permite situacGes bastante
variadas, por exemplo, a leitura de textos em movimento, textos com tipografias e cores
diferentes, textos que apresentam uma musica de fundo, etc., tudo isso disponibilizado através
do hipertexto. Este, que € a grande fonte de novas experiéncias de leitura em suportes digitais,
permite a hibridacdo de linguagens que sdo fruidas mediante uma navegacdo nao linear por
meio de links (SANTAELLA, 2007), podendo ser realizada em um computador ou outro

equipamento digital.

% Segundo a Fundagdo Getulio Vargas, sdo pertencentes a classe C as familias com renda mensal entre R$1.734 e
R$7.475,00.

% De fato, dados comprovam que a classe C possui mais smartphones que as classes A e B juntas. CLASSE C
LIDERA numero de smartphones no Brasil, diz pesquisa. Disponivel em: <http://idgnow.
com.br/mobilidade/2014/10/22/classe-c-lidera-donos-de-smartphones-no-brasil-diz-pesquisa/>. Acesso em: 28
dez. 2014.
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Conceber os computadores como equipamentos que proporcionam a hibridacdo de
linguagens ndo é novidade, principalmente a partir do inicio do século XXI, quando o valor dos
equipamentos eletrénicos em geral comecou a diminuir notavelmente. Isso possibilita que
qualquer usuario produza e edite em sua maquina textos e imagens, sons e videos. Assim, 0s
computadores sdo atualmente muito mais que equipamentos de armazenamento de
informacdes; sdo equipamentos que digitalizam e disponibilizam cada uma das linguagens.

Seguindo a mesma funcionalidade, temos o0s equipamentos chamados smartphones e
tablets, que podem ser considerados 0s novos microcomputadores, pois geralmente preservam
as mesmas funcdes e caracteristicas de um notebook, por exemplo - possuem processadores,
disco rigido, memdria, sistema operacional, etc.; apenas o tamanho os diferencia. Além disso,
outra caracteristica marcante de todos esses equipamentos é sua possibilidade de estar
conectado a todo momento a internet, condicdo indispensavel para a maioria dos usuarios. Essa
possibilidade é algo realmente marcante na contemporaneidade; através da rede mundial de
computadores, temos acesso a toda essa producdo dos mais variados textos — amadores ou
profissionais.

Esse fruir simultaneo de diferentes linguagens, esse navegar através de hipertextos que
nos levam a outros hipertextos sem requerer nenhuma ordem preestabelecida, causa grande
impacto na experiéncia leitora de cada sujeito. Essa leitura se torna uma navegacao, o que altera
o perfil cognitivo daqueles que Santaella (2004, 2013) chama de leitores imersivos e ubiquos®,
pois eles tém a possibilidade de estabelecer sua coparticipacdo na producdo das mensagens
conforme escolhem determinado percurso no mundo virtual.

Desse modo, ao trilhar novos caminhos em suas experiéncias de navegacdo, Santaella
(2004) aponta que os leitores imersivos podem se caracterizar por trés estilos de navegacédo: o
internauta errante, o internauta detetive e o internauta previdente®’. Este Gltimo, para a autora,
é 0 mais habil na elaboracdo de inferéncias dedutivas no processo de navegacao. 1sso porque
esse tipo de internauta ja teria passado por um processo de aprendizagem que lhe permitira
adquirir familiaridade com os ambientes informacionais, possibilitando se movimentar

seguindo a logica da previsibilidade. Dessa forma, o navegador previdente navega através de

% Essa descricdo, e também a apresentada no paragrafo seguinte, diz respeito tanto ao leitor imersivo quanto ao
leitor ubiquo, visto que esse, do mesmo modo, apresenta caracteristicas de quem 1€ em tela.

37 De maneira resumida, Santaella (2004) descreve os trés tipos de internauta - Errante: aquele que desconhece os
procedimentos e, para navegar, precisa fazer uso da adivinhacdo. / Detetive: aquele que faz experimentacfes
tendo em vista a coeréncia organizativa de sua busca. / Previdente: aquele que navega sob o dominio das
inferéncias dedutivas. Por ter internalizado as regras do jogo da navegacdo, sua mente esta sob o dominio de
habitos ou associacdes que fazem com que essas regras gerais executem os procedimentos navegacionais.
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“percursos ordenados, norteados por uma memdria de longo prazo que o livra dos riscos
inesperados.” (SANTAELLA, 2007, p. 323).

Contudo, um dos aspectos mais discutidos em relacdo a utilizacdo dos equipamentos
digitais séo as possibilidades de interatividade apresentadas por eles, porque em muitos casos
ha grandes promessas, mas 0 que acontece sdo propostas de interatividade com o hipertexto que
ndo diferem muito das possibilidades de interatividade com o texto impresso. Por exemplo,
quando lemos um texto digital no formato PDF®., Na grande maioria dos casos®, esse tipo de
arquivo ainda € utilizado apenas reproduzindo na tela o tipo de leitura executada em materiais
impressos. Essa situagdo também parece subestimar as possibilidades de leitura e interatividade
dos suportes fisicos que apresentam o texto impresso, sejam eles de papel, sejam de pléstico,
etc., pois ja sdo conhecidas, ha anos, as possibilidades de leitura oferecidas pelos livros jogos,
pelos livros com ilustragdes tridimensionais e pelos livros que estimulam outros sentidos além
da viséo.

Dessa forma, com a constante e simultanea influéncia de um dos suportes sobre o outro,
acreditamos que ha muito que se desdobrar no desenvolvimento de interfaces que possibilitem
niveis de interacdo diferentes entre leitores e textos. Tal desenvolvimento, parece-nos, esta
ligado aquilo que o mercado capitalista da atualidade consegue padronizar, facilitando a
difusdo. Nao que propostas transgressoras nao existam, mas toda nova proposta encontra
resisténcia quando ainda se apresenta em um contexto isolado que nao mostra clara perspectiva
de lucro — ndo esquecendo que a industria editorial fatura muito no mundo todo.

Qualquer afirmacdo dita definitiva, no que diz respeito a utilizacdo de tecnologias
digitais, seria uma falacia. Tudo aqui € momentéaneo, temporario, passageiro. Mas um aspecto
nesse contexto ndo mudou com o passar do tempo: para que surjam novos leitores, 0s jovens
precisam ser seduzidos. Ndo podemos simplesmente esperar uma nova geracdo de leitores se
apenas dissermos para eles que “ler faz bem para a salde da mente”, visto que em muitos
contextos ler ainda é visto apenas como um sinénimo de obrigacdo. No entanto, mais cedo ou
mais tarde, as necessidades inerentes da vida fardo desse sujeito um leitor; muito provavelmente
um leitor errante, pois sabemos que um leitor “previdente” critico é formado a partir do que Ié
além das necessidades.

Por esse motivo, o ponto-chave na formacdo de leitores criteriosos, que estejam aptos a

lidar com os mais diversos suportes, reside naqueles que promovem a leitura. Nao afirmamos

$Portable Document Format (Formato de Arquivos Portateis), formato de arquivos digitais que se popularizou
com a difusdo de arquivos de texto na internet.

39 Ha algumas excecdes, pois com o desenvolvimento dessa tecnologia hoje ja é possivel criar links dentro de
arquivos PDF.



32

com isso que esses promotores devem simplesmente adotar tudo aquilo que surge de novidade
no contexto da educacdo através de midias digitais, mas nega-las so os afastara cada vez mais
de seu objetivo, qual seja, nas palavras de Rojo (2012, p. 27): formar pessoas que “saibam guiar
suas proprias aprendizagens na direcdo do possivel, do necessario, e do desejavel, que tenham
autonomia e saibam buscar como e o que aprender, que tenham flexibilidade e consigam
colaborar com a urbanidade.”

Devemos compreender que uma das principais tarefas de nossos tempos é formar
leitores competentes para que possam interagir com qualquer género discursivo, seja este uma
mensagem de celular, seja um artigo cientifico, sabendo que a cada estadgio de seu
desenvolvimento o jovem precisa dar passos que o leva a maturidade como leitor, o que
implicara, consequentemente, a maturidade em outras areas de sua vida socioprofissional.

Na proxima secdo, apresentamos a conceituacdo mais especifica de alguns termos
utilizados na andlise deste estudo, partindo da questdo dos géneros em Bakhtin (1997, 2010),
passando por géneros digitais (MARCUSCHI, 2010), multimodalidade discursiva (DIONISIO,
2011, 2014; KRESS; VAN LEEUWEN, 2001), hipergéneros (MAINGUENEAU, 2010a,
2010b) até chegarmos a proposta de multiletramentos (NEW LONDON GROUP, 2000;
LEMKE, 2010; ROJO, 2009, 2012, 2013).

3 MULTIMODALIDADE DISCURSIVA, GENEROS DIGITAIS E HIPERGENEROS

Este espaco é dedicado as questdes relativas aos géneros do discurso e ao impacto que
as tecnologias digitais causam sobre eles a ponto de originar outros géneros. Tais ponderacdes
sdo pertinentes considerando o enfoque que educadores e pesquisadores da area das letras tém
dado aos géneros durante o processo de formacao de leitores, o que é corroborado pelo texto
orientador, sobre o ensino de Lingua Portuguesa encontrado nos Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCNs), o qual serd comentado adiante nesta secdo. Dessa forma, para iniciar a
reflexdo sobre os géneros, partimos de concepcdes mais classicas sobre o assunto,
principalmente com base em Mikhail Bakhtin, em seus textos que compdem Estética da Criacao
Verbal (1997).

Uma teoria dos géneros, segundo Marcuschi (2008), surgiu de forma mais sistematica
na Antiguidade com Platdo, porém essa era ligada exclusivamente aos géneros literarios e a
natureza do discurso. Posteriormente, o estudo dos géneros do discurso, como 0 temos
atualmente, propagou-se para diversas areas do conhecimento (sociologia, antropologia,

pedagogia, psicologia, etc.). Especificamente na area das ciéncias da linguagem, como destaca
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Marcuschi (2010), os géneros tém ganhado evidéncia desde meados da decada de 1960, por
conta do surgimento de teorias como a Linguistica do Texto, a Analise Conversacional e a
Anélise do Discurso.

Uma das caracteristicas que faz com que a obra de Bakhtin tenha se destacado e,
provavelmente, como mencionam Arcoverde e Arcoverde (2007), o fato de o tedrico russo ter
sido aquele que abrangeu o uso do termo para a area de estudos da linguagem, o que tem servido
de base para muitos outros estudiosos, sendo constantemente citado por diversos analistas de
discurso (apenas para mencionar aqueles consultados neste estudo temos Maingueneau (2005,
2008a, 2008b, 2010a, 2010b, 2012, 2013), Marcuschi (2002, 2008, 2010) e Rojo (2009, 2012,
2013)).

De inicio, qguando comegamos a pesquisar sobre 0 assunto, percebemos que no estudo
dos géneros tanto a terminologia géneros do discurso ou discursivos quanto géneros textuais é
adotada. Aqui, o propdsito ndo é debater sobre a expressdo mais pertinente, visto que a maioria
dos estudiosos define os termos da mesma forma; as variagbes acontecem em razdo de
concepcdes ndo hegemonicas, mas também ndo divergentes oriundas de correntes teoricas
diversas.

Para Bakhtin (2010), o ponto de partida no processo comunicacional, o signo, esté ligado
ao contexto social no qual esta inserido. O autor faz essa afirmacéo para elaborar o pensamento
de que todo signo € ideoldgico, o que gera no individuo um processo mental de organizacgéo de
ideias, também ideoldgico. Descartando esse marco tedrico sobre formacdo de ideias, 0 que
interessa € o fato de a lingua ser um fenémeno social (BAKHTIN, 2010) e sua utilizacdo estar
relacionada com “todas as esferas da atividade humana” e “efetuar-se na forma de enunciados”
(BAKHTIN, 1997, p. 279).

E inclusive conveniente registrar nesse ponto a importancia da menc&o de uma teoria
enunciativa em Bakhtin, pois o enunciado constitui a pega-chave na constituicdo dos géneros
do discurso. Nesse sentido, Flores (1998) explica que, no percurso tedrico bakhtiniano, o
enunciado € a possibilidade de uso da lingua, o que esta ligado de modo direto a acdo humana.
Logo, o enunciado é a unidade real do discurso e pressupde um ato de comunicacao social. Essa
acdo ocorre em ambitos especificos de atividades, a utilizagdo da lingua, como resultado,
“reflete as condicdes e finalidades de cada uma” (FLORES, 1998, p. 17), podendo esse reflexo
ser reconhecido sob a forma do contetdo tematico, do estilo e da construgdo composicional do
enunciado. A integracdo dessas trés caracteristicas no enunciado, em uma dada instancia,
instaura os géneros do discurso, os “tipos relativamente estaveis de enunciados”, considerando

“cada esfera da utilizacédo da lingua” (BAKHTIN, 1997, p. 279). Os géneros do discurso
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resultam em formas-padrdo de enunciados, determinadas e inseridas em um contexto socio-
historico, sendo a manifestacdo clara de praticas sociais. Em outras palavras, para Bakhtin
(1997), somente nos comunicamos falando ou escrevendo, por exemplo, através de géneros do
discurso, uma vez que os sujeitos ttm um infindavel repertorio de géneros a disposi¢do para o
seu jogo comunicacional, mesmo que, muitas vezes, nem se deem conta disso. Isso porque tais
géneros nos sdo dados, conforme Bakhtin (1997, p. 282), “quase da mesma forma com que nos
é dada a lingua materna, a qual dominamos livremente até comegarmos o estudo da gramatica.”

Maingueneau (2013) relaciona os géneros a categorias do discurso, afirmando que tais
categorias se alteram em razdo de suas aplicacBes corriqueiras. Elas “correspondem as
necessidades praticas da vida cotidiana.” (MAINGUENEAU, 2013, p. 65). Dessa forma, na
mesma direcdo de Bakhtin, Maingueneau (2013, p. 67) destaca que 0s géneros do discurso sao
“dispositivos de comunicagdo que s6 podem aparecer quando certas condi¢des socio-historicas
estdo presentes.”

Maingueneau (2013) também pontua que h& uma problematica terminoldgica
envolvendo a nocdo de géneros. 1sso porque, segundo o linguista francés, alguns autores fazem
uso dos termos “tipos” e “géneros” do discurso, sem distingdo. Entretanto, os tipos de discurso
estdo, em realidade, “associados a vastos setores de atividade social.” (MAINGUENEAU,
2013, p. 67). Como exemplo, podemos entender o “talk-show” como um género de discurso no
interior do tipo de discurso “televisivo”.

No estudo de Maingueneau (2013), é também pertinente atentar para aquilo que ele
destaca como critérios de éxito, um conjunto de condi¢Bes que garantiriam 0 sucesso no
processo comunicacional mediante determinado género de discurso. Dessa forma, 0s géneros
sdo concebidos com base nos seguintes fatores: finalidade reconhecida (todo o género visa a
certa mudanca na situagdo da qual participa), parceiros legitimos (de quem parte e a quem se
dirige o discurso), lugar e momento legitimos (os géneros também estéo associados aos locais
e momentos especificos), suporte material (0 meio no qual o enunciado se manifesta também
contribui para a definicdo do género), organizacdo textual (0 modo de encadeamento das frases
e dos outros elementos textuais) e recursos linguisticos especificos (o vocabulério proprio
utilizado pelas diferentes areas do conhecimento).

Maingueneau (2013), longe de apenas ficar em especulag¢des conceituais, ainda salienta
duas utilidades pratica dos géneros: a economia cognitiva que garante ao locutor; asseguram a
comunicacgédo. Ao falar sobre economia cognitiva, o linguista francés utiliza o pensamento de
Bakhtin (1997, p. 285):
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Aprendemos a moldar nossa fala pelas formas do género e, ao ouvir a fala do outro,
sabemos logo, desde as primeiras palavras, descobrir seu género, adivinhar seu
volume e a estrutura composicional usada, prever o final, em outras palavras, desde o
inicio somos sensiveis ao todo do discursivo [...] Se os géneros do discurso nédo
existissem e se ndo tivéssemos o dominio deles e fossemos obrigados a construir cada
um de nossos enunciados, a troca verbal seria impossivel.

Desse modo, ao dominar varios géneros, podemos colocar em uso somente aquelas
estruturas necessarias para garantir a comunicacdo naquele contexto social/linguistico
especifico, visto que somos capazes de identificar um dado enunciado em um instante e assim
nos concentramos em um ndmero reduzido de elementos.

Os géneros também garantem a comunicacgdo, segundo Maingueneau (2013), quando
integrantes de uma coletividade compartilham a mesma competéncia genérica, pois, como
consequéncia desse fato, tanto enunciador quanto coenunciador sabem o que esperar quando
pdem em uso determinado género do discurso, sendo capazes de identificar a natureza do texto
em poucos instantes.

Contudo, como o proprio Bakhtin (1997, p. 281) alerta, “alguns géneros transmutam de
outros géneros”, ou Seja, por mais estaveis que as caracteristicas de um género sejam, tais
aspectos existem em funcdo das atividades sociais as quais 0s géneros servem. Assim, é natural
compreender que, conforme os atores sociais criam e estabelecem novas praticas
comunicativas, novos géneros do discurso sao concebidos.

A partir dessa compreensao bakhtiniana de metamorfose e formacao de novos géneros,
Marcuschi (2002) destaca que, com as novas tecnologias digitais, surgem novos géneros
textuais, os quais ndo sdo absolutamente novos, pois ndo existem “sem uma ancoragem em
outros géneros ja existentes” (MARCUSCHI, 2002, p. 20). Podemos, portanto, pensar em
alguns exemplos dessas transmutacGes: o telefonema tem a conversa face a face na sua origem;
0 e-mail tem a carta; o blog tem o diario pessoal, etc. Mas ndo é somente pelo fato de a
concepcao de género ser pertinente para destacar que os géneros da cultura impressa tém se
transformado em novos géneros relacionados as tecnologias digitais, que o estudo dos géneros
é importante. Alem disso, nos ultimos anos, a questdo do estudo dos géneros tem sido
grandemente enfatizada no ensino de linguas no ambiente escolar em nosso pais.

Isso se confirma quando analisamos os PCNs (BRASIL, 1997, 1998, 2000, 2002), os
quais destacam o conceito dos géneros para o estudo da lingua portuguesa/linguagens desde o
ensino fundamental, principalmente no que se refere as praticas de leitura e escrita envolvidas

no processo de letramento. Nessa direcao, lemos nos PCNs:
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Apesar de apresentadas como dois sub-blocos, é necessario que se compreenda que
leitura e escrita sdo praticas complementares, fortemente relacionadas, que se
modificam mutuamente no processo de letramento - a escrita transforma a fala (a
constituicdo da “fala letrada™) e a fala influencia a escrita (0 aparecimento de “tracos
da oralidade” nos textos escritos). Sdo praticas que permitem ao aluno construir seu
conhecimento sobre os diferentes géneros, sobre os procedimentos mais adequados
para lé-los e escrevé-los e sobre as circunstancias de uso da escrita. (BRASIL, 1997,
p. 35).

Formar escritores competentes, supde, portanto, uma pratica continuada de producéo
de textos na sala de aula, situacdes de producdo de uma grande variedade de textos de
fato e uma aproximacdo das condi¢Bes de producdo as circunstancias nas quais se
produzem esses textos. Diferentes objetivos exigem diferentes géneros e estes, por sua
vez, tém suas formas caracteristicas que precisam ser aprendidas. (BRASIL, 1997, p.
44).

Os PCNs (BRASIL, 2000, p. 21) ainda salientam a maleabilidade atual dos géneros,
considerando diferentes situaces de uso de quem produz e para quem se produz determinado
texto.

Os géneros discursivos cada vez mais flexiveis no mundo moderno nos dizem sobre
a natureza social da lingua. Por exemplo, o texto literario se desdobra em inimeras
formas; o texto jornalistico e a propaganda manifestam variedades, inclusive visuais;

0s textos orais coloquiais e formais se aproximam da escrita; as variantes linguisticas
sdo marcadas pelo género, pela profissdo, camada social, idade, regido.

Um dos objetivos finais do estudo de diferentes géneros é expresso assim: “Como 0s
textos ganham materialidade por meio dos géneros, parece Util propor que os alunos do ensino
médio dominem certos procedimentos relativos as caracteristicas de géneros especificos.”
(BRASIL, 2002, p. 78, grifo nosso).

Dessa forma, afirma o documento, ao chegar ao ensino médio, o aluno deve dominar e
reconhecer caracteristicas tipicas dos diferentes géneros em atividades de leitura e compreensao
de textos, de forma que isso contribua em seus processos de producéo textual.

E interessante perceber também que essa énfase no estudo dos géneros dada pelos PCNs
tem sido alvo de vérias pesquisas, analises e alguns questionamentos. Marcuschi (2008), por
exemplo, indaga se ha alguns géneros mais importantes que outros, ou se ha géneros ideais para
serem tratados em sala de aula. O pesquisador gatcho langa essas perguntas visto que considera
ndo haver nos PCNs (BRASIL, 1997, 1998, 2000, 2002) uma clareza de critérios tanto para
estabelecer a diferenca entre oralidade e escrita quanto para destacar mais sugestdes referentes
a géneros previstos para a pratica de compreensao de textos, que géneros previstos para a pratica
de producdo de textos em sala de aula. Ambiguidades nessa normatizagdo podem ser
encontradas nos PCNs para terceiro e quarto ciclo do ensino fundamental, por exemplo: ao

mesmo tempo que ndo é possivel encontrar um género que permita “ensinar todos 0s géneros
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em circulacdo social” (BRASIL, 1998, p. 24), devemos “privilegiar textos de géneros que
aparecem com maior frequéncia na realidade social e no universo escolar.” (BRASIL, 1998, p.
26).

Dessa forma, a concretizagdo das préaticas pedagodgicas propostas pelos PCNs seria,
consoante Marcuschi (2008), redutora e homogeneizadora, visto que elas privilegiam contedidos
muito especificos. Esse pesquisador propBe que parametros curriculares como os PCNs
enfoquem “no nivel conceitual, explanatorio” (MARCUSCHI, 2008, p. 211). E nesse sentido
que se configura o presente trabalho, pois compreendemos que o objetivo dos educadores ndo
é apresentar aos alunos todos os géneros existentes, o que seria impossivel, mas sim tornar 0s
alunos aptos a desenvolverem uma competéncia em géneros variados, de maneira que, mais
facilmente, tenham habilidades suficientes quando em contato com géneros que desconheciam
até o momento.

Na sequéncia, tratamos da multimodalidade discursiva presente nos textos

contemporaneos.

3.1 A MULTIMODALIDADE DISCURSIVA E A DIVERSIDADE DE PRODUCAO DE
SIGNIFICADOS

Com o advento das novas midias e com a crescente multimodalidade de nosso ambiente
imediato, é possivel perceber multiplas formas de semiose que podem moldar os géneros do
discurso. Em realidade, mdltiplas maneiras de significar sempre se apresentaram
simultaneamente. Tanto na comunicacao oral quanto na comunicacgéo visual ou escrita, o texto
ndo € algo que se manifesta de maneira “pura”, em apenas uma linguagem; ele envolve aspectos
linguisticos e ndo linguisticos. O que ocorre é que essa multimodalidade tornou-se mais
evidente com o avanco das tecnologias digitais, uma vez que um texto pode ser composto por
modos que no passado requeriam caracteristicas muito especificas para sua materializagio*.
Dessa forma, na atualidade, os géneros do discurso, maneira pela qual o texto se materializa,

proporcionam multiplas semioses, de forma que podemos entender que a “multimodalidade é

40 Consideramos aqui, por exemplo, que a tipografia no meio impresso requeria placas de impressdo de metal;
audio e video eram gravados em fitas magnéticas; fotografias necessitavam passar do filme negativo para a
impressdo. Atualmente, um equipamento do estilo smartphone tem a capacidade de gerar/gravar todos esses
modos em arquivos digitais, 0s quais podem ser facilmente movidos para computadores e assim serem editados,
formatados, combinados, etc.
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um traco constitutivo dos géneros.” (DIONISIO, 2014, p. 42). Um exemplo claro disso € a
frequente combinacdo multimodal, como a apari¢cdo em conjunto de texto e imagens.
Portanto, faz-se necessaria a capacidade de compreender o potencial semiético de todos
0s modos envolvidos na elaboragdo de textos multimodais. Formas especificas de coeséo e
coeréncia emergem e recursos tedricos sdo necessarios para que tais textos signifiquem. No
contexto multimodal, hd necessidade de avaliarmos cada situacdo da construcdo do texto
considerando a relacdo social com a audiéncia, o suporte a ser utilizado e como esses aspectos
se integram aquilo a ser comunicado e ser compreendido de maneira correta pelo auditério.
Ainda conforme Dionisio (2014, p. 42),
o0 que faz com que um modo seja multimodal sdo as combinagBes com outros modos
para criar sentidos. Ou seja, 0 que faz com que um signo seja multimodal sdo as
escolhas e as possibilidades de arranjos estabelecidas com outros signos que fazemos

para criar sentidos, com 0s mesmos, quais as articulacfes criadas por eles em suas
producdes textuais.

A abordagem multimodal busca compreender a articulagdo dos diversos modos
semidticos utilizados em contextos sociais concretos, ou seja, nas praticas sociais com o
objetivo de comunicar. Essa afirmacdo pode ser feita quando compreendemos que os estudos
sobre multimodalidade discursiva surgiram no campo do conhecimento chamado Semioética
Social (a qual tem uma estreita relagdo com a andlise critica do discurso), principalmente com
os desenvolvimentos teoricos elaborados por Gunther Kress, Robert Hodge e Theo Van
Leeuwen a partir da linguistica sistémico-funcional de Halliday. Percebemos mais claramente
essa ideia de criagdo de significado dos diferentes modos (recursos) em contextos sociais
especificos. Nas palavras de Van Leeuwen (2005, p. 4, traducdo nossa),

[...] na semidtica social, recursos sdo significantes, acbes observaveis e objetos que
foram atraidos para o dominio da comunicacdo social e que tém um potencial
semiotico tedrico constituido por todos 0s seus usos anteriores e todos 0s seus usos
potenciais e um potencial semidtico real constituido por esses usos do passado que
sdo conhecidos e considerados relevantes pelos usuarios do recurso, e por esses Usos
potenciais, como pode ser descoberto pelos usuarios com base em suas necessidades
e interesses especificos. Tais usos ocorrem em um contexto social, e nesse contexto
pode tanto ter regras ou melhores praticas que regulam a forma como 0s recursos

semidticos especificos podem ser usados, ou deixar os usuarios relativamente livres
para o seu uso do recurso®..

41 So in social semiotics resources are signifiers, observable actions and objects that have been drawn into the
domain of social communication and that have a theoretical semiotic potential constituted by all their past uses
and all their potential uses and an actual semiotic potential constituted by those past uses that are known to and
considered relevant by the users of the resource, and by such potential uses as might be uncovered by the users
on the basis of their specific needs and interests. Such uses take place in a social context, and this context may
either have rules or best practices that regulate how specific semiotic resources can be used, or leave the users
relatively free in their use of the resource.
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Elucidando a compreensao da semiotica social, Santos (2011, p. 2) explica que essa é

a ciéncia que se encarrega da analise dos signos na sociedade, com a fungao principal
de estudar as trocas das mensagens. Nessa perspectiva, a escolha dos signos e a
construcéo dos discursos sdo movidas por interesses especificos, que representam um
significado escolhido através de uma analise légica relacionada a um contexto social.

Pimenta e Santos (2010) ressaltam a importancia do conceito de interesse para a criagéo
de signos. O enunciador é motivado por um interesse em especial para criar signos que, em
ambitos especificos, expressam a ideia ou significado selecionados por meio de uma légica, 0s
quais sdo propicios segundo aquilo que o produtor do signo deseja expressar. Nesse jogo de
criacdo de signos, enunciador e coenunciador selecionam diferentes modos semioticos,
considerando os varios modos disponiveis, para destacar ou ressaltar essa ideia ou significado,
uma vez que todos os modos semidticos se agrupam para formar a interpretacdo ou
entendimento do texto.

Na compreenséo dos géneros baseada na multimodalidade, a maioria dos textos envolve
um complexo jogo entre escritos, cores, imagens, elementos gréaficos e sonoros,
enguadramento, perspectiva da imagem, espacgos entre imagem e oralidade, escolhas lexicais,
com predominancia de um ou de outro modo, de acordo com a finalidade da comunicacao.
Todos esses sdo, portanto, recursos semiéticos importantes na construcdo de diferentes
discursos, sendo aqui o termo discurso compreendido, segundo as consideragcfes de Kress e
Van Leeuwen (2001, p. 4), “como conhecimentos socialmente construidos de algum aspecto da
realidade.” Dessa forma, entendemos que a multimodalidade dos textos esta intimamente
conectada com mudangas profundas nas relagfes sociais entre aqueles que produzem e aqueles
que interpretam o texto. Anteriormente essas relagcbes estavam centradas em nogoes
relativamente estaveis de “autor” e “leitor”; agora, porém, elas envolvem uma gama
diversificada de construtores de significado de recursos modais. A partir de Dionisio (2011), se
acdes sociais sdo consideradas fendmenos multimodais, os géneros textuais ou do discurso,
falados e escritos, também o sdo, porque quando falamos ou escrevemos um texto usamos no
minimo dois modos de representacdo: palavras e gestos, palavras e entonacfes, palavras e
imagens, palavras e tipografia, etc.

Na cultura ocidental e na era da tecnologia digital, diversos modos semioticos sdo

usados e articulados a0 mesmo tempo na elaboragdo dos textos, conferindo-lhes significados
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especificos no processo de leitura e interpretacdo em determinado contexto. Kress e Van
Leeuwen (2001, p. 46, traducdo nossa) afirmam que
na era da multimodalidade os modos semidticos além da lingua sdo vistos como
totalmente capazes de servir para representacéo e comunicacao. Na verdade, a lingua,
seja falada seja escrita, pode agora com mais frequéncia ser vista como ‘apoio’ aos

outros modos semidticos: ao visual, por exemplo. A lingua pode agora ser
‘extravisual™*.

Devido a esse fator, esses estudiosos apontam para a impossibilidade de se interpretar
textos focalizando exclusivamente a linguagem escrita, pois esta consiste em apenas um dos
modos representativos de um texto.

O mundo social, do qual a cultura e a tecnologia fazem parte, molda as formas de
interacdo e 0s recursos semidticos disponiveis para a comunicacdo: géneros, como formas
textuais de relacdes sociais, e discursos, que sdo o estado social do conteldo como aparece nos
texto; modos como o0s meios sociais para tornar o significado tangivel e visivel (KRESS; VAN
LEEUWEN, 2001; VAN LEEUWEN, 2005).

No que se refere a terminologia adotada, em alguns contextos os termos multimodal e
multimidia tém sido usados como sinénimos, para designar os modos de apresentacdo, ou seja,
de representacdo verbal e pictorica da informag&o. Entretanto, € necessaria uma distin¢ao entre
0s termos, visto que afetam a prdpria compreensdo de modo e midia. A diferenca entre
multimodal e multimidia €, em grande parte, uma diferenca entre “modos” e “meios de
comunicacdo”. Modos podem ser entendidos como formas de representacao da informacéo, ou
0s canais semioticos que usamos para compor um texto (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001).
Exemplos de modos podem incluir palavras, sons, imagens fixas e em movimento, animagao e
cor. Midia, por outro lado, sdo as ferramentas e recursos materiais utilizados para produzir e
divulgar textos. Exemplos de meios incluem livros, radio, televisdo, computadores, pincel e tela
e a voz humana.

Esses autores tém argumentado que a essa altura da histria a comunicacao nédo se limita
a um modo (como texto) realizado através de um meio (como a pagina ou o livro). Em vez
disso, como um resultado da digitalizacdo, todos os modos de agora podem ser realizados

através de um unico codigo binario®, e a tela esta se tornando o principal meio onde varios

4 In the age of multimodality the semiotic modes beyond language are seen as totally able to serve for
representation and communication. Actually, the language, spoken or written, can be now more frequently
considered as an ‘aid’ to the other semiotic modes: to the visual, for example. The language can be now ‘extra-
visual’.

43 O sistema binario constitui um sistema de numeragédo posicional em que todas as quantidades se representam
com base em dois nimeros, ou seja, zero e um (0 e 1). Para os computadores digitais, esses dois nimeros
representam dois niveis de tensdo, o que simplifica os calculos realizados pelos microprocessadores.
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modos podem ser compostos e fazer sentido de forma dindmica. Essencialmente, segundo Kress
e Van Leeuwen (2001, p. 2, traducao nossa), todos os modos “podem ser operados por pessoas
multiqualificadas, usando uma interface, um modo de manipulacéo fisica, de modo que ele ou
ela pode pedir, a qualquer momento: ‘Devo expressar isso com som ou musica? Devo dizer isso
visualmente ou verbalmente?’#*. Textos multimodais sdo caracterizados pela ldgica mista da
reunido e combinagdo de modos (como imagens, texto, cor, etc.).

Podemos entender o0 modo como um recurso estabelecido social e culturalmente para
construir significado. Imagens, escrita, layout, imagens em movimento sdo exemplos de modos.
Significados sdo construidos em uma variedade de modos e sempre com mais de um modo.
Modos utilizam diferentes recursos modais. A escrita, por exemplo, tem recursos sintaticos,
gramaticais, lexicais; recursos graficos como tipo e tamanho de fonte, etc.

Ja aquilo que chamamos de midia ou suporte tem sua nomenclatura baseada nos meios
de comunicacdo da comunicacgéo social e deve ser considerada em conjunto com os meios de
distribuicdo envolvidos na comunicacdo. A midia tem uma materialidade e um aspecto social.
Materialmente, a midia € a substancia dentro e através da qual o significado é percebido; ela
torna aquilo que significa disponivel para os outros (por exemplo, “6leo sobre tela”). A partir
dessa perspectiva, 0 impresso (como papel e impressdo) é uma midia; por extensdo, o livro é
uma midia; de forma diferente, a tela de computador outra; o enunciador com seu corpo e voz,
mais uma. Modos e meios de comunicacao sdo independentes e interdependentes entre si, 0 que
significa que, embora midias e modos sejam diferentes uns dos outros, os meios de
comunicacéo usados pela sociedade afetam as maneiras pelas quais as pessoas podem perceber
0 que significa atraves de varios modos. Por exemplo, 0 modo de escrever é afetado de forma
diferente pelas qualidades que afetam seu uso e as limitacdes do meio do livro versus o meio
da tela (KRESS, 2003).

Anterior & entrada da multimodalidade nas discussdes académicas, multimidia foi o
termo usado principalmente para descrever a expansdo das praticas que compunham atividades
de sala de aula. Posteriormente, o termo multimidia foi usado com mais frequéncia na década

de 1990 com o advento do CD-ROM®*. Era um termo utilizado para descrever textos compostos

4 All the modes can be operated by multi-skilled people, using an interface, a mode of physical manipulation, in
the way that he or she can ask, at any point: ‘Should I express this with sound or music? Should I say it visually
or verbally?’.

4 Compact Disc - Read Only Memory (Disco Compacto - Memoéria Somente de Leitura). O termo compacto deve-
se ao seu pequeno tamanho para os padrdes vigentes quando do seu langcamento. Outra inovacao para a época
foi a sua possibilidade de armazenar qualquer tipo de contetdo, desde dados genéricos, video e audio, ou

mesmo contetido misto.
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utilizando um computador para integrar palavras e outros elementos visuais, bem como som e
video.

Todavia, enquanto no passado a no¢do de multimidia focava principalmente nas varias
midias utilizadas em sala de aula (projetores, gravadores, etc.), definicbes mais recentes parecem
sugerir que os textos multimidias sejam inerentemente textos multimodais, pois, ao invés de serem
textos que combinam diversos meios de comunicagdo (como o livro, radio, televisdo, e tela de
computador), sdo textos que combinam uma variedade de modos (como imagem, animac&o e som)
disseminados mediante um Unico meio (como uma tela de computador). Por esse motivo, adotamos
neste trabalho a equivaléncia entre os termos midia e suporte.

Na sequéncia, comentamos sobre a concepcdo de géneros digitais que surgem na

comunicac¢do por meio de equipamentos eletrénicos.

3.2 0 SURGIMENTO DE GENEROS DIGITAIS A PARTIR DAS TICs

Quando pensamos em praticas sociais através de equipamentos digitais, principalmente
pela internet, percebemos que o0 jogo comunicacional entre enunciador e coenunciador segue
algumas caracteristicas de contextos mais tradicionais de comunicacéo face a face ou mesmo
de comunicacdo mediada pela escrita. Isso porque é pela utilizacdo de um sistema de signos
que a interacdo ocorre diante de qualquer modo semiotico.

Dessa forma, justificamos a explanacdo da questdo dos géneros do discurso no inicio
desta secdo, uma vez que o objetivo é estudar novas praticas de comunicacdo no contexto
virtual, sendo que essas novas praticas podem ser mais bem compreendidas com o
desenvolvimento ou mesmo a transformacdo de géneros ja existentes previamente,
considerando que um novo género nunca parte do zero. Além disso, esses novos géneros, que
sofrem a influéncia das tecnologias digitais, acabam por constituir novas praticas sociais em
razdo dos textos e enunciados que ali se manifestam.

Em sua grande maioria, esses novos géneros do discurso, chamados neste momento de
géneros digitais (essa conceituacdo serd mais bem elaborada no tépico 4.2.1), propiciam a
interacéo entre os interlocutores por meio da mediacao de diferentes softwares, que funcionam
em equipamentos eletrénicos variados. Porém, com o crescimento de pesquisas e a ampliacdo
do uso das tecnologias de inteligéncia artificial, € possivel que haja interacdo, inclusive, entre
seres humanos e as proprias maquinas, mediante outros aplicativos digitais especificos para

iSSO.



43

Ressaltamos a importancia para os cidad&os, na contemporaneidade, em saber utilizar
esses Novos géneros, uma vez que eles possibilitam interagir em novas préaticas sociais que 0s
proprios géneros criam, bem como fazer parte de tudo que isso acarreta, como transformacdes
no ambiente escolar, de trabalho, prestadores de servico, reparticdes e servigos publicos, etc.
Entendemos que exercitar a cidadania, atualmente, ndo significa somente ter uma carteira de
identidade, um cadastro de pessoa fisica (CPF) e um titulo de eleitor, mas saber transitar nas
diferentes esferas sociais, adaptando-se conforme as mudancas que ocorrem em cada uma delas
e de forma gradual.

Contudo, ha toda uma problematica relacionada a ideia de géneros digitais, pois esses
se demonstram extremamente flexiveis e exponencialmente numerosos, o que torna arriscada a
tarefa de tentar classifica-los. De qualquer forma, este trabalho ndo visa categorizar uma vasta
gama de géneros no ambiente virtual, mas apresentar uma ideia genérica em relacdo a
transmutacdo dos géneros, sua funcionalidade no meio virtual, demonstrando também alguns
exemplos, sobretudo, devido a influéncia das TICs nas praticas sociais de comunicacao.

Nesse contexto, destacamos a internet como a midia que torna todas essas praticas
possiveis, na qual, através do hipertexto, materializam-se formas hibridas de texto que integram
palavras, imagens estaticas e em movimento, sons e outros recursos verbais e ndo verbais num
mesmo espaco virtual, configurando a mais clara multimodalidade discursiva.

De inicio, antes mesmo de seguir desenvolvendo a questdo dos géneros, percebemos
algumas caracteristicas basicas da natureza da linguagem que se desenvolve na internet, por
exemplo, o fato de ela estar restrita as especificacdes de hardware e de rede por meio dos quais
a comunicacdo é realizada. Além disso, outro ponto fundamental € que a maior parte dessa
comunicacdo virtual ainda parece acontecer por meio da escrita (ou digitacao) e leitura, como
indica Herring (2011). Devido a esse fato, conforme Crystal (2001), algumas atividades
linguisticas nesse meio sdo facilitadas e outras, dificultadas.

Crystal (2001) inclusive utiliza o termo netspeak (ou linguagem da internet) para
designar a linguagem especial, abreviacdes e expressdes utilizadas pelas pessoas enquanto se
comunicam via texto pela internet. Nesse contexto, novas convengdes sdo adotadas no momento
em que ha inovacdo nas funcionalidades implementadas nas diferentes plataformas (como a
utilizacdo de texto colorido e sublinhado, a utilizacdo dos simbolos “@”, “#”, etc.). Outra
particularidade dessa linguagem destacada por Crystal (2001) é sua proximidade com o discurso
falado, de forma que ha clara impressdo que se esta lendo aquilo que é geralmente escutado em

uma conversa.
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Ha uma discusséo levantada aqui por esse autor quanto a linguagem da internet se
assemelhar as propriedades da fala e quanto ela se assemelha ao discurso escrito, considerando
o fato de que grande parte daquilo transmitido fora primariamente digitado e ndo falado. Esse
autor (CRYSTAL, 2001) utiliza dois géneros digitais distintos para demonstrar onde e como a
linguagem da internet se materializa: e-mails e grupos de chat (bate-papo virtual). Sem
considerar as caracteristicas técnicas de cada uma dessas ferramentas virtuais e focando
especificamente em suas caracteristicas linguisticas, consoante Crystal (2001, p. 29, traducéo
nossa), “nds ‘escrevemos’ e-mails, ndo ‘falamos’ eles. Mas grupos de chat sdo para ‘bate-papo’,
e as pessoas certamente ‘falam’ umas com as outras l4 - como fazem as pessoas envolvidas em
mundos virtuais™®.

Dessa maneira, é possivel perceber que o meio virtual cria “locais” de socializacdo
distintos; o uso da linguagem realiza-se de maneiras diferentes & medida que 0s usuérios
interagem com objetivos diversos. Destacamos o carater adaptativo dos géneros digitais
(MARCUSCHI, 2002, 2008), pois eles tanto transmutam de géneros previamente existentes
quanto seguem em constante transformacdo, a propor¢do que a tecnologia dos softwares e
plataformas nas quais esses géneros se materializam é implementada.

De qualquer forma, Crystal (2001) menciona ser dificil prever o desenvolvimento da
linguagem da internet em virtude da existéncia de tendéncias e pressdes conflitantes e muito
diversas. Como argumento, o autor ressalta que

a internet € uma midia imensamente capacitadora, individualista e criativa, como pode
ser visto a partir das inimeras formas experimentais em que as pessoas a usam.
Escritores estdo explorando novas maneiras de usar a web, tais como através da
publicacdo de trabalho de forma serializada, colaborando na escrita criativa, e
permitindo que os usuarios influenciem na direcdo em que a histdria se desenrola.
Editores estéo produzindo edi¢fes colaborativas criticas de textos e obras. Os artistas
digitais estdo explorando as propriedades graficas do meio para a producgéo de obras
pictoricas e pictograficas de “arte ASCII*"”. Ha evidéncias de um novo interesse nas

propriedades visuais de letras e outros simbolos, e em explorar o potencial do software
para apresentar variagdo de tipografia. (CRYSTAL, 2001, p. 240, traduc&o nossa)*®.

46 We ‘write’ e-mails, not ‘speak’ them. But chat groups are for ‘chat’, and people certainly ‘speak’ to each other
there - as do people involved in virtual worlds.

47 A arte ASCII é uma forma de expressdo artistica usando apenas os caracteres disponiveis nas tabelas de codigo
de pagina de computadores, geralmente criando-se imagens a partir da utilizacdo das letras e simbolos do
teclado.

% The Net is an immensely empowering, individualistic, creative medium, as can be seen from the numerous
experimental ways in which people use it. Writers are exploring new ways of using the Web, such as by
publishing work there in installments, collaborating in creative writing, and allowing users to influence the
direction in which a story goes. Editors are producing collaborative critical editions of texts and oeuvres. Digital
artists are exploiting the graphic properties of the medium to produce pictorial and pictographic works of ‘ASCII
art’. There is evidence of a fresh interest in the visual properties of letters and other symbols, and in exploiting
the potential of the software to present typographical variation.
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Passados mais de dez anos dessas afirmacbes e observando algumas inovagdes
realizadas na comunicagdo mediada por computador (CMC), ndo podemos deixar de abordar o
conceito de Web 2.0 e os efeitos desta nos processos comunicacionais. O aumento da
velocidade das conexdes a internet nesse periodo permitiu, por exemplo, a popularizacdo do
software Skype®® e, mais recentemente, do aplicativo para smartphones, 0 Whatsapp®!. Dessa
forma, afirma Crystal (2011), a estabilidade, familiaridade e conforto de se estabelecer um
corpus escrito (a partir de seu limite fisico, como as bordas da pagina, a capa do livro, o tamanho
do andncio, etc.) e um corpus falado (a partir de seus limites temporais, considerando o inicio
e término de didlogos, palestras, transmissdes de radio, etc.) tornou-se problematico na internet.

Herring (2013) utiliza esse conceito de Web 2.0 para destacar os fendmenos discursivos
encontrados na internet como consequéncia dos avancos tecnoldgicos: eventos familiares a
formas de CMC mais antigas, como o e-mail, o chat e os foruns de discussao, estruturados agora
com minimas diferencas; eventos adaptados e reconfigurados nos ambientes da Web 2.0, como
as atualizacOes de status, citacdes/retweets®?, antincios publicitarios customizados, etc. (nessas
reconfiguracdes, as mudancas ocorrem relacionadas a coeréncia do tdpico, aos turnos
conversacionais, ao encadeamento e a intertextualidade); eventos novos ou emergentes, ndo
existentes antes da Web 2.0 (wikis®?, trocas de videos e conversagdo multimodal de maneira
geral). Essa producdo colaborativa, menciona Herring (2013, p. 15, traducdo nossa), “é
democratica e anarquica”, pois “ndo ha organizacdo central e qualquer um pode contribuir a
qualquer parte do texto. E massivamente multiautoral, por usuarios da internet que geralmente
ndo conhecem uns aos outros”*. Outro fendmeno discursivo emergente na Web 2.0, devido a
convergéncia de midias, € o uso de canais diferentes do texto e sistemas semidticos que nédo a
linguagem verbal para manter trocas conversacionais (HERRING, 2013).

Contudo, conforme referéncia atribuida a Herring (2011), a CMC baseada em texto

ainda goza de precedéncia historica e continua mais popular que intera¢fes por meio da fala.

49 O termo Web 2.0 refere-se ao uso da tecnologia em sites da internet que vai além das paginas estaticas. Na Web
2.0, os usudrios tém mais possibilidades de interacdo e criacdo compartilhada, sendo os sites chamados de redes
sociais a grande expressao deste conceito. Segundo alguns tedricos, ja vivemos na emergéncia da Web 3.0.

50 Skype é um programa que usa a tecnologia VoIP (voice over interenet protocol) e permite comunicacéo pela
internet através de conexdes texto, voz e video.

51 WhatsApp Messenger é uma aplicacdo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de voz para
smartphones. Além de mensagens de texto, 0s usuarios podem enviar imagens, videos e mensagens de audio.

52 O retweet é uma acdo usada na rede social Twitter para mostrar que se esta publicando (ou twitando) contetido
que fora previamente publicado por outro usuério.

% Tipo especifico de colecdo de documentos em hipertexto ou o software colaborativo que permite a edigéo
coletiva dos documentos usando um sistema que ndo necessita que o conteldo seja revisto antes da sua
publicacéo.

5 It is democratic and anarchic: There is no central organization, and anyone can contribute to any part of a text.
It is massively multi-authored by Internet users who usually do not know one another.
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Esse fato também é uma razéo para as pesquisas que fundamentem a comunicacéo através de
VoIP e outros modos, além do texto escrito, requererem mais atencdo. Uma das razdes para o
texto escrito ainda seguir em voga na CMC, alerta Herring (2011), € o fato que, mesmo as
plataformas multimidias possibilitarem diversas formas de interacdo (por meio de imagens,
audio e video), ha a possibilidade de se digitar um comentério. Evidéncias sugerem (HERRING,
2011) que, quando essa opc¢éo esta presente, as pessoas tendem a usar esses comentarios para
dialogar. Assim, independentemente do modo, a interacdo € mais importante (HERRING,
2011).

Crystal (2011) também destaca que um dos pontos cruciais para a pesquisa linguistica
no futuro € a presenca de enunciados falados na CMC, devido as diferentes possibilidades de
situacOes discursivas, como as adaptacdes introduzidas na conversagao para compensar 0 atraso
entre os coenunciadores, por exemplo. Nesse sentido, sem focar especificamente na tecnologia
em si, Marcuschi (2010) destaca outros aspectos da comunicacdo no meio virtual, enfatizando
que “o impacto da internet € menor como revolucéo tecnoldgica do que como revolucdo dos
modos sociais de interagir linguisticamente.” (CRYSTAL apud MARCUSCHlI, 2010, p. 22). O
pesquisador galucho faz esse destaque para frisar que a CMC ainda ndo segue um padrdo
organizacional estavel; a propria possibilidade de anonimato na internet “favorece o lado
instintivo, desde a escolha do apelido até as decisfes linguisticas, estilisticas e liberalidades
quanto ao contetdo.” (MARCUSCHI, 2010, p. 23).

Contudo, Marcuschi (2008, 2010) também afirma que, com o surgimento de novas
tecnologias comunicacionais, surgem meios, ambientes e géneros também novos (era assim
com a invencdo da escrita, do telefone, do radio e da televisdo). A internet, entdo, tem se
configurado como um grande laboratério de experimentacdes, devido a sua possibilidade de
agrupar caracteristicas de diversas outras midias. Marcuschi (2010) aponta seis ambientes
primarios nos quais os géneros digitais surgem: ambiente web, ambiente e-mail, foros de
discussdo assincronos, ambiente chat sincrono, ambiente MUD® e ambientes de dudio e video.

Sem entrar em pormenores de cada uma das classificacdes, elas servem para demonstrar
gue o0s géneros emergem em locais variados, que apresentam “uma grande heterogeneidade de
formatos e permitem muitas maneiras de operacdo relativas a participacdo e aos processos
interativos.” (MARCUSCHI, 2010, p. 33). De forma exemplificadora e ndo definitiva, o autor

menciona doze géneros digitais que considerava como 0s mais conhecidos na época em que a

5 Sigla de Multi-User Dungeon, Dimension, ou por vezes Domain, termo referente a jogos de computador
executados em servidores na internet nos quais o0s jogadores assumem o papel de uma personagem e recebem
informacdes textuais que descrevem salas, objetos, outras personagens e criaturas controladas pelo computador.
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obra foi escrita: e-mail, chat em aberto, chat reservado, chat agendado, chat privado, entrevista
com convidado, e-mail educacional, aula-chat, videoconferéncia interativa, lista de discusséo,
endereco eletrénico e weblog (blog).

Marcuschi (2010) segue nessa obra com uma caracterizacdo de cada um desses géneros
levantados por ele, principalmente no que diz respeito aos participantes (bilateral ou
multilateral) e ao tempo (sincrono ou assincrono). Apesar disso, ele reconhece que tal material
¢ apenas “uma sugestdo altamente provisoria” (MARCUSCHI, 2010, p. 45), visto ser
impossivel apresentar uma visdo completa de todos os géneros e de se considerar as
transformacdes que os géneros podem sofrer em decorréncia do desenvolvimento tecnologico.
N&o obstante, em linhas gerais, Marcuschi (2010) faz algumas afirmacdes mais conclusivas
consideradas muito relevantes para este estudo: um género digital ndo pode ser confundido com
o programa no qual ele é difundido, isso porque, mesmo que 0 programa seja o0 sistema
projetado que apresenta parametros delimitadores para o seu uso, ele pode ser t&o variado como
0 numero de usuarios que tem acesso a ele; os géneros digitais fazem intensa utilizacdo da
escrita, conjugando a todo momento as habilidades de escrita e leitura; 0 uso massivo da escrita,
na maioria desses géneros digitais, tem proporcionado alteragfes naquilo que se considera o
canone da escrita, principalmente por esses géneros proporcionarem a aproximacao entre a fala
e a escrita. Dessa forma, Marcuschi (2010) também afirma que o letramento digital deve ser
seriamente considerado.

Na sequéncia, as argumentacdes tedricas sdo alicercadas mediante o conceito de
hipergénero proposto por Maingueneau (2005, 2010a, 2010b), ao tratar da materializagéo do

discurso por meio das TICs, sobretudo na internet.

3.3 ANOCAO DE HIPERGENERO

No que se refere a materializacdo dos géneros do discurso na internet, Maingueneau
(20104, 2010b) apresenta um entendimento diferenciado daquilo que tem sido postulado por
muitos tedricos de géneros quando analisam o meio virtual. Isso acontece a partir da introducéo
do conceito de hipergénero nas teorias do linguista francés. De inicio, o termo hipergénero ndo
tem relacdo direta, nem surge do termo hipertexto, forma conectada ndo linear como se
apresentam as paginas de internet. Outrossim, integrando tal conceito na teoria dos géneros do
discurso, Maingueneau (2010a, p. 131) afirma que “os hipergéneros ndo sofrem restricoes
socio-histdricas: eles apenas enquadram uma larga faixa de textos e podem ser usados durante

longos periodos e em muitos paises. As restri¢cdes que eles impdem sdo muito pobres.” Dessa
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forma, um blog, por exemplo, deve ser considerado um hipergénero, justamente por existirem
blogs dos tipos mais diversos os quais estabelecem diferentes géneros do discurso (diario
pessoal, diario de viagens, noticias, resenhas de filmes e livros, etc.). Percebemos que
Maingueneau (2010a, 2010b) amplia a concepc¢do de Bakhtin (1997) sobre os géneros, cujo
conceito o fildsofo russo destaca ser baseado num mundo onde o impresso prevalecia, no qual
entrava em jogo a hierarquia dos suportes e dos componentes da cena de enunciagao.

Com o intuito de compreender essa conceituacdo na integra, € importante observarmos
que Maingueneau comecga suas postulacdes sobre hipergénero antes mesmo de considerar 0s
meios de comunicacdo digitais, falando mais especificamente sobre o dialogo, o dialogo

filoséfico e as cartas. Inicia sua explanagcdo com o comentario:

Um hipergénero, antes de tudo, “formata” um texto: ndo é um género de discurso, um
dispositivo de comunicagdo sdcio-historicamente definido, mas um modo de organizacdo
textual que encontramos em tempos e em lugares muito variados e no interior dos quais se pode
desenvolver uma encenagdo do discurso muito variada®. (MAINGUENEAU, 2005, p. 135,
traducdo nossa).

Nesse sentido, Maingueneau (2005) destaca que, por volta dos ultimos 2500 anos, no
ocidente, estabeleceram-se didlogos que se materializaram das mais diversas formas, o que
demonstra a flexibilidade dessa forma de comunicacao. Se no século XVI o didlogo era a forma
dominante para o debate intelectual, no século XVI1I o hipergénero epistolar desempenhou papel
predominante.

Dessa maneira, Maingueneau (2005) esclarece que, se um didlogo é utilizado, seja para
dar uma explicacdo cientifica (como o funcionamento de um vulc&o), seja para uma descrigdo
visual (sobre a beleza de um monumento), sua simples escolha para tratar com um publico
especifico diz algo acerca do estado de determinado discurso e sobre as caracteristicas da
sociedade onde tal fato ocorre, especialmente em relacéo aos saberes e 0s modos de transmissédo
de ideias. A escolha de tal hipergénero, em vez de qualquer outro, nunca € insignificante,
mesmo nos textos aparentemente menos motivados. Assim, em qualquer contexto social, é
mobilizada certa cenografia nos dialogos, a partir das praticas verbais validadas. Com efeito,
ao classificarmos um texto como dialogo, carta ou diario, temos certa formatacdo, porém sem
saber nada muito especifico sobre seu funcionamento. Assim, no interior de um hipergénero,

“podem-se desenvolver variadas encenagdes da palavra.” (MAINGUENEAU, 2010, p. 123).

56 Un hypergenre permet avant tout de “formater” un texte: c’est nes pas un genre de discours, un dispositif de
communication socio-historiquement défini, mais un mode d’organisation textuelle qu’on retrouve a des époque
et dans des lieux trés divers et a I’intérieur desquels peuvent se développer des mise en scene de la parole trés
variées.
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Voltando a tratar sobre a comunicacdo por meio da internet, Maingueneau (2010a,
2010b) afirma que nela também a cenografia tem papel central. Para compreendermos o
destaque dado pelo autor francés a cenografia ao falar de hipergéneros, € importante realizar
uma retrospectiva tedrica acerca desses conceitos em seus diversos escritos. Por exemplo, ao
discutir o discurso literario, Maingueneau (2012) enfatiza a diferenca entre “situacdo de
comunicacdo” e “situacdo de enunciacdo” (cena de enunciacdo), pois para ele na primeira
considera-se 0 processo de comunicacao do ponto de vista socioldgico, do exterior, enquanto
na segunda situacdo considera-se o processo do interior, “mediante a situagcdo que a fala
pretende definir, o quadro que ela mostra no préprio movimento em que se desenrola.”
(MAINGUENEAU, 2012, p. 250). O linguista francés explica que “um texto € na verdade o
rastro de um discurso em que a fala € encenada.” Em outras palavras, Maingueneau (2008b, p.
75) salienta que

o discurso pressupfe essa cena de enunciacdo para poder ser enunciado, e, por seu
turno, ele deve valida-la por sua propria enunciacdo: qualquer discurso, por seu

préprio desdobramento, pretende instituir a situacdo de enunciacdo que o torna
pertinente.

A nocio de cena de enunciagdo Maingueneau (2008b, 2012, 2013) integra trés cenas
distintas: cena englobante, cena genérica e cenografia. Podemos dizer que a cena englobante
corresponde ao tipo de discurso: publicitario, politico, religioso, literario, filosofico, etc. (onde
precisamos nos situar para interpretar determinado texto, com qual finalidade ele foi
organizado) e a cena genérica refere-se especificamente ao género do discurso adotado, que
implica contextos especificos e define o papel dos participantes (o panfleto eleitoral estabelece
o candidato e o eleitor, 0 sermao estabelece o sacerdote e o fiel, etc.).

Possenti (2008, p. 204) explica que, em muitos casos, a cena de enunciacao esta reduzida
as cenas englobante e genérica, pois sdo elas que “definem o espaco mais ou menos estavel no
interior do qual o enunciado ganha sentido, isto é, o espaco do tipo e do género do discurso.”
Contudo, o autor afirma que frequentemente a cenografia intervém, visto que ndo é imposta
pelo tipo ou pelo género de discurso, mas instituida pelo proprio discurso. Nas palavras de
Maingueneau (2008a, p. 70),

[a cenografia] € a cena de fala que o discurso pressupde para poder ser enunciado e
que, por sua vez, deve validar através de sua propria enunciacgao: qualquer discurso,

por seu proprio desenvolvimento, pretende instituir a situacdo de enunciacdo que o
torna pertinente.



50

Sobre a cenografia se manifestar por meio do discurso e, simultaneamente, ser o “local”
onde esse discurso é validado, Maingueneau (2008b, p. 77-78) acrescenta:
a cenografia €, assim, a0 mesmo tempo, aquela de onde o discurso vem e aquela que
ele engendra; ela legitima um enunciado que, por sua vez, deve legitima-la, deve
estabelecer que essa cena de onde a fala emerge é precisamente a cena requerida para
enunciar como convém, a politica, a filosofia, a ciéncia... S&o os contetdos

desenvolvidos pelo discurso que permitem especificar e validar a propria cena e o
préprio ethos, pelos quais esses conteldos surgem.

Por esse aspecto legitimador do discurso e por ser legitimada por ele, Maingueneau
(2008a, 2008b, 2013) destaca que a cenografia passa por um “enlagcamento paradoxal”, pois ela
é, “a0 mesmo tempo, origem e produto do discurso; ela legitima um enunciado que,
retroativamente, deve legitima-la e fazer com que essa cenografia da qual se origina a
palavra seja precisamente a cenografia requerida por tal discurso.” (POSSENTI, 2008, p.
206, grifo do autor).

Dessa forma, a cenografia coloca em segundo plano as cenas englobante e genérica, pois
0 contato do coenunciador com o texto acontece por meio dela em um primeiro momento. A
cenografia pode ainda ser identificada com base em caracteristicas variadas localizadas no
proprio texto, mas ela mesma ndo se designa, ndo fala de si; ela se mostra (MAINGUENEAU,
2012). Charaudeau e Maingueneau (2012) fazem, também, uso da metafora teatral (ao falar em
“cenas”) relacionada a analise do discurso. De modo sucinto, os autores franceses afirmam que
“pode-se falar de ‘cena’ para caracterizar qualquer género do discurso que implica um tipo de
dramaturgia” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2012, p. 95), na qual o locutor pode
escolher para si e impor ao destinatario os mais variados papéis. Maingueneau (2008b) ainda
declara que essa dramaturgia mediante a cenografia s6 é possivel caso ela possa controlar
plenamente seu desenvolvimento, mantendo uma distancia do coenunciador, o qual ndo pode
agir imediatamente sobre o discurso. Com base nisso, e a modo de exemplificacdo, podemos
tomar duas situac@es dentro do discurso politico (cena englobante): o debate e o discurso (cenas
genéricas). O debate é um espa¢o que ndo permite a criacdo de uma cenografia de forma tdo
facil; isso porque o enunciador estd em constante interacdo com o mediador e com o(s) seu(s)
adversario(s), os quais podem a todo o instante questionar determinado papel por aquele que
toma a fala. J& no discurso politico o enunciador pode adotar o papel que melhor lhe convir
considerando a situacdo (o herdi nacional; o cidaddo como qualquer cidaddo; o honesto, justo
e integro; etc.), visto haver esse afastamento em relagdo aos eleitores.

Também devemos considerar, a partir de Maingueneau (2008a, 2008b), que ha géneros

gue ndo admitem cenografias (listas telefonicas, receitas médicas, etc.) e outros que exigem a
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escolha de uma. Nesse segundo caso, o pesquisador francés destaca os géneros filosoficos,
literarios e publicitarios. As publicidades, por exemplo, “mobilizam cenografias variadas na
medida em que, para persuadir seu destinatario, devem captar seu imaginario, atribuir-lhe uma
identidade por intermédio de uma cena de fala que seja valorizadora para o enunciador assim
como para o coenunciador.” (MAINGUENEAU, 20083, p. 119).

Relacionando os conceitos de cenografia e hipergénero, ao considerar a comunicagdo
por meio da internet, Maingueneau (2010a, 2010b) afirma que a grande questéo é que a rede de
computadores altera tanto as condi¢cdes de comunicagdo quanto aquilo que se concebe por
género e também a propria nocdo de textualidade. Isso porque, no mundo virtual, h4 duas
situacOes que devem ser salientadas:

a) “na internet as coercdes genéricas estdo se tornando mais fracas”, como resultado do
fato que no ambiente virtual “todas as unidades comunicacionais sdo da mesma ordem

(elas s@o “websites”).” (MAINGUENEAU, 2010a, p. 132-133). Quando esse teorico faz

a afirmacdo de que todas as unidades sdo websites, o que ele quer dizer é que, na

verdade, elas estdo baseadas na natureza do hipertexto, “submetidas a uma larga escala

de restri¢cBes técnicas” (MAINGUENEAU, 2010a, p. 133) que “implica uma nova
maneira de ler e a possibilidade de passar instantaneamente de uma “pagina” para outra

em um espaco aberto” (MAINGUENEAU, 2010a, p. 137);

b) a cenografia tem o papel principal, pois a questao é “encenar a comunicacdo de acordo

com as estratégias de seus produtores.” (MAINGUENEAU, 2010a, p. 133)

Nesse sentido, Maingueneau (2010a, 2010b) enfatiza que essas alteracbes no jogo
comunicacional implicam uma nova forma de textualidade, pois na internet ndo temos apenas
“textos”, ou como o autor menciona (MAINGUENEAU 2010a, p. 136), “esses sites ndo sdo
mais ‘fala’, eles sdo paginas numa tela de computador, imagens”, os quais integram fotos e
textos. Por esses motivos na textualidade de navegagédo na internet®’, o que prevalece é o par
hipergénero/cenografia.

Considerando todas essas questdes concernentes ao mundo virtual e ainda visando ao

trabalho pratico em sala de aula, em relacdo ao foco nos géneros do discurso proposto por varios

57 Ao referir-se a textualidade de navegacdo na internet, Maingueneau (2010b) menciona os estudos de Landow
(2006) e Altun (2010) sobre esse tipo de textualidade. Resumindo, esses dois autores reiteram que leitores de
hipertexto requerem um letramento especifico, j& que estdo em contato com um tipo de texto que possui
caracteristicas distintas do texto impresso. Alguns desses aspectos ja foram abordados na secéo anterior, no
topico 1.1, ao falarmos sobre as caracteristicas do hipertexto e também no ponto 1.3, ao apontarmos alguns
desafios para os leitores que utilizam as novas tecnologias digitais.
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autores e enfatizado pelos PCNs, apresentamos no espaco seguinte o conceito de

multiletramento e sua relevancia para o contexto escolar.

3.4 UMA NOVA CONCEPCAO: DE LETRAMENTO PARA MULTILETRAMENTOS

Ao abordarmos termos como géneros discursivos, géneros digitais e hipergéneros e
considera-los na perspectiva do ensino, é necessario resgatarmos o conceito de letramento
tratado na secdo anterior. Sumariamente, o letramento esta relacionado a utilizacdo social das
tecnologias de escrita e leitura. No entanto, quando essas praticas sociais de leitura e escrita
ocorrem em diversos contextos culturais e também estdo relacionadas com a utilizacdo de
equipamentos digitais, ndo podemos falar de somente um tipo de letramento, mas sim de
letramentos multiplos, ou multiletramentos.

Da mesma forma que temos a tendéncia natural de pensarmos em multimidia e em um
vasto aparato eletrénico e digital ao utilizarmos o prefixo multi- no termo multimodalidade,
guando falamos em multiletramento temos a mesma tendéncia. Por essa razdo, de inicio, é
importante esclarecer alguns outros conceitos que podem ser equivocadamente confundidos
com multiletramentos, principalmente por terem sido cunhados originalmente na lingua inglesa.
Destacamos o “letramento digital” e o “ciberletramento”.

Gilster (1997), que aborda o conceito de letramento digital, escreveu seu livro em uma
época na qual a internet comecava a ser formatada nas caracteristicas de hoje, saindo do uso
restrito, por parte de pesquisadores e de agéncias do governo estadunidense, para um acesso
realmente global por qualquer pessoa que tivesse um computador e um modem. Dessa forma, o
autor afirma que “letramento digital é a habilidade de compreender e usar informac6es de uma
vasta gama de fontes em mdaltiplos formatos, quando apresentadas via computadores™®.
(GILSTER, 1997, p. 1, traducdo nossa). Gilster (1997) vai além, estabelecendo uma conexao
entre letramento digital e letramento, remetendo novamente aos conceitos ja apresentados na
primeira secdo deste trabalho. O autor reconhece que o letramento nédo se restringe ao simples
fato de alguém ser capaz de ler, mas de construir significados mediante a leitura e de
compreender. Assim, Gilster (1997, p. 2, traducdo nossa) complementa que letramento digital
“é cognicao daquilo que vocé vé na tela do computador quando usa a midia em rede”°. Nesse

contexto, o autor defende que devemos ndo somente adquirir habilidades para encontrar coisas,

58 Digital literacy is the ability to understand and use information in multiple formats from a wide range of sources
when it is presented via computers.
591t is cognition of what you see on the computer screen when you use the networked medium.
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mas também adquirir habilidades para usar essas coisas em nossas vidas; ndo que devamos nos
tornar programadores ou tecndlogos da informacgédo, mas estar aptos para ler e compreender
informacdes que diferem da forma como fazemos quando sentamos para ler um livro ou jornal
(isso devido a diferente forma de textualidade encontrada na internet, natural do hipertexto).

Outro problema quanto ao uso do termo letramento digital, como destacam Saito e
Souza (2011), é a abrangéncia de sua utilizacdo, considerando que € a traducdo de um vocabulo
inglés. Ou seja, o conceito de letramento digital na lingua portuguesa compreende uma
variedade de letramentos tratados de forma especifica por pesquisadores e estudiosos na lingua
inglesa. Por exemplo, o préprio termo digital literacy, além de eletronic literacy, computer
literacy, media literacy, web literacy, cyberliteracy, hypermedia literacy, information literacy,
electracy, multimodal literacy, visual literacy, numeracy, etc.

Especificamente sobre o termo ciberletramento (cyberliteracy), Gurak (2001) substitui
0 termo letramento digital e aprofunda em seu trabalho alguns dos pontos salientados por Gilster
(1997), como a construcéo de significados e a compreensédo da leitura em textos informaticos.
O termo cyberliteracy ndo contempla somente a questdo do uso de ferramentas tecnoldgicas,
mas também a questdo cultural; a autora destaca que “todas as formas de discurso originarias
de todas as culturas sio também formas de letramento”®. (GURAK, 2001, p. 13, traducéo
nossa). De fato, o ponto-chave sugerido por Gurak (2001) é um letramento tecnolégico critico
gue considere ndo somente a questdo do desempenho no uso da internet, mas também que
dependa fortemente na habilidade de compreender, criticar e fazer julgamentos sobre a
interacéo e os efeitos de uma tecnologia com a cultura.

Além disso, Gurak (2001) expde que o ciberletramento é eletrdnico, compreendendo
questdes da palavra escrita e da palavra falada requerendo um modo especial de pensamento
critico. Esse discurso eletrdnico faz com que as pessoas reajam rapidamente, em geral no estilo
oral, ndo respeitando necessariamente a distingdo entre o discurso escrito e o discurso falado.
Gurak (2001) também contempla em sua conceituacao a questao ética, afirmando que nem todas
as formas de discurso sdo moral ou eticamente aceitaveis. Assim, ser ciberletrado significa,
também, estar alerta as maneiras como a internet estd mudando a conexdo com nossas vidas
fisicas.

Contudo, nem o termo ciberletramento, nem o termo letramento digital contemplam a
totalidade da realidade comunicacional atual, visto que, por mais que a utilizacdo de

equipamentos informaticos seja essencial hoje, estar apto para transitar e considerar

80 All forms of discourse from all cultures are also forms of literacy.
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criticamente as diversas esferas sociais nas quais vivemos ndo diz respeito somente a saber
operar um computador. E justamente nessa perspectiva que o conceito de multiletramento pode
ser tdo util, devido a sua abrangéncia.

A nogéo de multiletramento foi criada originalmente por um grupo de pesquisadores em
1996, que se reuniu para discutir novas maneiras de ensinar na sociedade contemporanea, em
constante transformacdo. O grupo se autodenominou Grupo Nova Londres (New London
Group), pois reuniu-se na Cidade de Nova Londres, localizada no estado de Connecticut, nos
Estados Unidos. Algumas das preocupacdes principais do grupo foi o impacto da multiplicidade
de canais de comunicacdo e a crescente e evidente heterogeneidade linguistica e cultural
relacionada a sala de aula.

A escolha do termo multiletramento ocorreu para que houvesse um foco na crescente
diversidade local e conectividade global, pois o fato de lidar com essas transformacoes
linguisticas culturais tornou-se algo central no cotidiano das pessoas em suas vidas
profissionais, civicas e privadas. Nas palavras dos pesquisadores do New London Group (2000,
p. 5, traducdo nossa), o termo multiletramentos pode ser definido da seguinte forma:

uma palavra que escolhemos porque descreve dois importantes argumentos que
devemos ter com a emergente ordem cultural, institucional e global. O primeiro

argumento se engaja com a multiplicidade de canais e midias de comunicacéo; o
segundo com a crescente saliéncia de diversidade linguistica e cultural 5!

A pedagogia dos multiletramentos foca-se em modos de representacdo que vdo muito
além da lingua apenas. Esse aumento no contato entre pessoas de culturas diferentes significa
uma ndo padronizacdo da linguagem, ao contrario do que era proposto no inicio da
escolarizacdo, quando o intuito era eliminar as diferencas e estabelecer o poder do povo
dominante por meio da linguagem. Por essa razdo, o multiletramento precisa ser capaz de
habilitar os alunos a negociar significados através de linguagens permeadas por variacdes de
todos os tipos, sejam elas causadas por diferencas sociais, culturais, tecnoldgicas, etc. O
objetivo disso € propor um novo senso de vida civica em que as diferencas sao utilizadas como
um recurso produtivo (NEW LONDON GROUP, 2000).

Os multiletramentos também sdo importantes em razdo da multiplicidade semiotica de
constituicdo dos textos, por meio dos quais a populagdo em geral se informa e se comunica, em

virtude da multiplicidade de linguagens presente no texto contemporaneo (multimodalidade), o

1 A word we chose because it describes two important arguments we might have with the emerging cultural,
institutional, and global order. The first argument engages with the multiplicity of communications channels
and media; the second with the increasing salience of cultural and linguistic diversity.
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qual requer capacidades e préaticas de compreensdo especificas para fazer significar. As midias
digitais facilitam a modificacéo e a recombinacéo de contetidos oriundos de quaisquer midias,
pois os processos de digitalizacdo reduzem qualquer contetdo informativo, codificado em
qualquer linguagem, a um codigo numérico/binario comum, que pode ser manipulado de forma
automatizada.

O uso dessas midias digitais na atualidade, através de computadores, tablets e
smartphones, por exemplo, requer usuarios que saibam lidar com uma gama diversa de
habilidades semidticas e de leitura e escrita, as quais requerem também o uso da intuicdo para
poder dar conta de sistemas autoexplicativos. Nesse sentido, aqueles usuarios que apresentam
maiores facilidades poderiam inclusive ser comparados praticamente como técnicos de
informatica por outros usuarios mais inexperientes (aqueles que apresentam as caracteristicas
do infonauta errante de Santaella (2004)).

Caso esse infonauta errante ndo tenha o conhecimento necessario para operar 0S
sistemas informaticos atuais, o contexto social no qual esta inserido praticamente exigira que
ele seja capaz de adquiri-los, pois, com 0s avancos tecnoldgicos, tornaram-se habilidades que
se espera serem inerentes a todos os sujeitos, independentemente de suas idades, que visam ter
sucesso em suas interacdes e praticas sociais, ndo importando onde ocorram. Dessa forma, a
preocupacao dos educadores deveria ser formar sujeitos capazes de “aprender a aprender”, pois,
em certos estagios da vida adulta, surgem situacdes nas quais uma nova habilidade ou
conhecimento sdo necessarios; em muitos casos, sdo aptiddes muito especificas para executar
determinadas funcdes, que cursos técnicos ou mesmo cursos de graduagdo ndo contemplam.

De acordo com Lemke (2010), as pessoas precisam se tornar capazes de lidar com as
tecnologias digitais, bem como com as novas possibilidades na vida cotidiana daqueles que as
dominarem.

Sem todas estas habilidades, os futuros cidaddos estardo tdo desempoderados quanto
aqueles que hoje ndo escrevem, leem ou usam a biblioteca. Estas sdo as habilidades
necessarias para nossos letramentos futuros, aquelas de que todos nos precisaremos.
Porém, as novas tecnologias da informacdo também abrem novas possibilidades para
ampliar nossos letramentos em novas formas e muitos de nds escolheremos
desenvolver tipos adicionais de letramentos de que talvez nem todos precisem, mas

que trardo grandes beneficios para aqueles que os adquirirem. (LEMKE, 2010, p.
464).

Assim, conforme Lemke (2010) e Kress (1997, p. 115, traducdo nossa), todos esses

diversos letramentos tém o objetivo de “satisfazer as variadas demandas da vida social’®?; por

62 To meet the varying demands of social life.
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essa razdo, eles se proliferam de diversas formas: visual, midiatico, cultural, computacional,
matematico, emocional, etc. A linguagem é dinamica e constantemente reconstruida pelos
usuarios em resposta aos ambientes sociais onde vivem.

Kress (1997) vai além enfatizando que grande parte do caminho a ser percorrido pelos
alunos até se tornarem multiletrados passa pelo curriculo escolar, pelo sistema de ensino e por
seus professores. Segundo essas consideracdes, o autor chama a atencdo para o fato de que a
escrita constitui um importante meio de comunicacdo ao mesmo tempo que outras formas de
comunicacdo se tornam proeminentes. Portanto, curriculos que visam proporcionar novos
letramentos aos alunos devem ser revistos. Essas novas formas de comunicacdo, muitas das
quais se manifestam por textos multimodais, tém transformado a lingua.

Por esse motivo, Dias (2012) acrescenta que situacdes de estudo da lingua incluindo o
estudo dos géneros do discurso podem contribuir para o multiletramento dos alunos, uma vez
que, mesmo dominando a lingua em determinados &mbitos de comunicacé&o,

o aluno pode sentir dificuldades para interagir com seu interlocutor, sentir
dificuldades para entendé-lo e em se fazer entender. Isso ocorre porque em cada uma

dessas esferas circulam géneros especificos que requerem o conhecimento, ndo s6 de
sua funcdo social, como também de sua estrutura formal. (DIAS, 2012, p. 96).

Lemke (2010, p. 457) também faz uma interessante observagéo sobre a relacéo entre os
géneros discursivos e o letramento:

Um letramento é sempre um letramento em algum género e deve ser definido com

respeito aos sistemas signicos empregados, as tecnologias materiais usadas e aos

contextos sociais de producdo, circulagdo e uso de um género particular. Podemos ser

letrados em um género de relato de pesquisa cientifica ou em um género de

apresentacdo de negdcios. Em cada caso as habilidades de letramento especificas e as
comunidades de comunicacado relevantes sdo muito diferentes.

Se desejarmos formar alunos multiletrados, € necessario proporcionar a eles o contato
com uma vasta diversidade de géneros — no meio impresso ou digital. E essa preocupacio que
expressa Dias (2012) ao mencionar que, no contexto escolar, o letramento que proporciona aos
alunos a promogdo do sentido através de géneros digitais € muitas vezes relegado em segundo
plano. Todavia, é de responsabilidade do professor ampliar seu circulo de atuacéo, ndo focando
somente em praticas de letramento canonizadas, mas também incluindo processos interativos
que aumentam as producdes de sentido por parte dos alunos. Além disso, Dias (2012) menciona
Rojo (2009, p. 107), a qual destaca que o multiletramento ndo deve “ignorar ou apagar 0S
letramentos das culturas locais e deve colocar os alunos em contato com os letramentos

valorizados, universais e institucionais”. Com efeito, Rojo (2009, p. 107, grifo da autora)



57

destaca que “Um dos objetivos principais da escola é justamente possibilitar que seus alunos
possam participar das varias praticas sociais que se utilizam da leitura e da escrita (letramentos)
na vida da cidade, de maneira ética, critica e democratica.”

A questdo da multiplicidade cultural dentro dos multiletramentos é fortemente
desenvolvida por Rojo (2009, 2012, 2013), pois, para essa autora, diferentes culturas locais
vivem as praticas de letramento de maneira diferente. Dessa forma, ndo ha possibilidade de
considerar pares antagbnicos como culto/inculto, cultura erudita/popular, central/
marginal, candnico/de massa. Por essa razdo, Rojo (2013) destaca a importancia do pluralismo
civico desenvolvido na escola, visando a formacdo de cidaddos multiculturais, aptos a viver
suas identidades multifacetadas e a conviver na diversidade. Nessa perspectiva, Rojo (2013) se
expressa por intermedio das palavras de Kalantzis e Cope (2000, p. 135, traducdo de Rojo,
2013, p. 15):

a escola deve buscar desenvolver nos alunos a habilidade de expressar e representar
identidades multifacetadas apropriadas a diferentes modos de vida, espacos civico e
contextos de trabalho em que cidaddos se encontram; a ampliagdo dos repertérios
culturais apropriados ao conjunto de contextos em que a diferenca tem de ser

negociada. A capacidade de se engajarem numa politica colaborativa que combina
diferencas em relagdes de complementaridade.®®

De acordo com os enfoques teodricos observados sobre os multiletramentos,
compreendemos que seu objetivo primordial é formar cidaddos multicapacitados e autbnomos,
flexiveis para constantes mudancas. Vislumbrando essa finalidade, € possivel simplificar as
caracteristicas essenciais dos multiletramentos nas palavras que Rojo (2012, p. 23) sintetiza do
New London Group (2000), de Kalantzis e Cope (2000) e de Lemke (2010):

- s8o interativos; mais que isso, colaborativos;
- eles fraturam e transgridem as relacdes de poder estabelecidas, em especial as
relagdes de propriedade (das maquinas, das ferramentas, das ideias, dos textos

[verbais ou néo]);
- eles sdo hibridos, fronteirigcos, mestigos (de linguagens, modos, midias, culturas).

Na proxima secdo, apresentamos, com a metodologia desta dissertacdo, uma pesquisa-
acdo, que tem por finalidade verificar as possibilidades de aplicacdo prética dos
multiletramentos através das teorias dos géneros do discurso, principalmente considerando o

conceito de hipergénero conforme os pressupostos tedricos de Maingueneau (2010a, 2010b).

63 They must develop in students an ability to express and represent multilayered identity appropriate to the
different life worlds, civic spaces, and work contexts that all citizens encounter; the extension of cultural
repertoires appropriate to the range of contexts where difference has to be negotiated. They must develop in
students a capacity to engage in collaborative politics which matches differences in relationships of
complementarity.
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4 PESQUISANDO E AGINDO: TRABALHANDO COM HIPERGENEROS DIGITAIS
EM SALA DE AULA

Neste espaco, apresentamos 0s corpora, 0 método de pesquisa, 0s procedimentos
metodoldgicos e a propria analise. Tal percurso metodoldgico foi planejado de forma a
contemplar a questdo norteadora estabelecida no inicio desta dissertacdo, que nos conduziu a
propor atividades em sala de aula, utilizando textos multimodais encontrados em hipergéneros
digitais, os quais visam a promocdo do multiletramento dos alunos.

Este trabalho esté inserido na linha de pesquisa “Leitura e Formac&o do Leitor” e aborda
conceitos como leitura, letramento e géneros discursivos e a influéncia e desafios que a
realidade das novas tecnologias de informagéo e comunicacao tém gerado no ambiente escolar.
Dessa forma, j& nas etapas inicias, a preocupacdo foi pensar como alunos de ensino médio
reagem ao lidar com atividades que, de alguma maneira, relacionam-se com o mundo virtual
criado pelos equipamentos/suportes digitais.

Segundo as defini¢des de Prodanov e Freitas (2013), esta pesquisa caracteriza-se como
qualitativa e de natureza aplicada, visando a producéo de conhecimentos préaticos relacionados
aos possiveis problemas associados a abordagem de textos multimodais na sala de aula. Em relacéo
ao objetivo do estudo, trata-se de uma pesquisa exploratdrio-explicativa, pois busca destacar o atual
estado da arte dos principais fundamentos que embasam este estudo, além de interpretar os
fendbmenos estudados, com a preocupacédo de identificar seus fatores determinantes. Quanto aos
procedimentos técnicos adotados, foi realizada uma pesquisa-acdo, a qual previu em sua fase
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preliminar a realizacdo de uma pesquisa bibliografica com o objetivo de levantar um referencial
tedrico relacionado aos conceitos e situacdes praticas a serem analisadas.
Na sequéncia, descrevemos 0s métodos e procedimentos empregados no

desenvolvimento desta investigagéo.

4.1 METODOS E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

As referéncias metodoldgicas consultadas destacam que a pesquisa-agdo pode ser
aplicada em qualquer ambiente de interagéo social que se caracterize por um problema, no qual
estdo envolvidas pessoas, tarefas e procedimentos. Dentro dessas areas inclui-se o ensino, pois
Engel (2000, p. 182) afirma que a pesquisa-acdo se desenvolveu devido “as necessidades de
implementacdo da teoria educacional na pratica de sala de aula”, com o objetivo de integrar de
melhor maneira a teoria e a pratica no auxilio dos professores. Desse modo, como acrescenta
Elliott (1996), as teorias ndo sdo validadas independentemente para uma futura aplicacao
pratica, mas validadas pela pratica. Isso porque “o principal objetivo da pesquisa-acdo €
aprimorar a pratica, em vez de simplesmente produzir conhecimento”®*. (ELLIOTT, 1996, p.
49, tradugdo nossa).

Percebemos que a explanacdo dada por Engel (2000) estd em estreita relagdo com a

definicdo de pesquisa-acdo proposta por Thiollent (1988, p. 14):

um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada em estreita
associacdo com uma acdo ou resolucdo de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os participantes representativos da situacdo ou do problema estdo
envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

Dessa forma, a escolha da pesquisa-acdo como método de pesquisa se justifica tanto
pela realidade estudada, a sala de aula, como também pelos resultados que ela visa
proporcionar, procurando mudar a realidade da probleméatica levantada no inicio do estudo.
Outra justificativa para a escolha da metodologia da pesquisa-acdo, e ndo a da pesquisa
bibliografica, por exemplo, se da pelo fato de que a ideia principal deste trabalho ndo é
simplesmente fazer um levantamento sobre situacfes nas quais sdo abordados géneros discursivos
multimodais em sala de aula, mas sim de também apresentar novas atividades que proporcionem

esta pratica e avaliar sua aplicacéo a partir de consideragdes de alunos e outros professores.

% The fundamental aim of action research is to improve practice rather than to produce knowledge.
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A escolha da pesquisa-acdo também passa pela maneira como o problema é abordado
através dela, visto que Engel (2000) comenta que ela proporciona um processo de aprendizagem
para todos os envolvidos na pesquisa. Além disso, a pesquisa-acdo permite uma constante
autoavaliagdo através de monitoramento, o que pode ser “traduzido em modifica¢des, mudancas de
direcdo e redefini¢des, conforme necessario, trazendo beneficios para o prdprio processo, isto é,
para a pratica [...]” (ENGEL, 2000, p. 185). Em outras palavras, a pesquisa-a¢ao nos permite fazer
constantes ajustes considerando as varidveis gque se apresentam, sem que isso tire o foco do
problema ou da questéo norteadora levantada na fase preliminar.

A seguir, detalhamos as diferentes etapas da pesquisa.

4.1.1 Percurso metodoldgico: as fases da pesquisa e a composicao dos corpora

Visto as fases da pesquisa-acdo nas diferentes concepgdes de Engel (2000), Elliott
(1996) e Thiollent (1988), trabalhamos com uma adaptacdo das varias propostas, pois
acreditamos ser necessario um planejamento especifico e adequado ao contexto do estudo.
Contudo, esses autores destacam o carater ciclico da pesquisa-agdo, fator esse que permite
justamente a constante autoavaliag@o e novas implementag6es. Os ciclos de uma pesquisa-a¢ao
podem ser mais bem compreendidos com a observacdo da Figura 1; o ideal seria realizar tal
namero de ciclos (n) considerando tanto o tempo habil para a conclusdo da pesquisa quanto a

situacdo/o resultado final.

Figura 1 — Ciclos da pesquisa-agéo

Ciclo 1 Ciclon

ya &

Avaliar Coletar Avaliar Coletar
res?ltados dadO\' rem?ltados dadO\
Implementar Analisar dados Implementar Analisar dados

agées\‘ ‘_/eplanejm- acdes agﬁe\ ‘_/eplanejar acoes

Fonte: Elaborada pelo académico, com base em Engel (2000) e Thiollent (1988)
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No contexto especifico deste estudo, avaliando principalmente as variantes tempo,
corpora, sujeitos e possiveis implementagdes, adaptamos o ciclo da pesquisa-acdo para trés
etapas distintas: Etapa 1 - Coleta de dados; Etapa 2 - Analise, planejamento e implementacéo;
Etapa 3 - Andlise de resultados. Essas trés etapas sdo detalhadas na sequéncia:

A Etapa 1 é composta por:

a) Pesquisa preliminar: pesquisa bibliografica, fundamentacéo teorica, delimitacdo do
tema, entrevistas e observacdes de aula (4.2.1), analise de material didatico (4.2.2) e
aplicacdo de questionario (Apéndices B e C; resultados em 4.2.5);

b) Definicao do problema: descrigéo e explicacdo dos fatos na forma da questdo norteadora
apresentada na introducéo deste trabalho;

c) Tracar objetivos: apresentados como o objetivo geral e os objetivos especificos na
introdugéo do trabalho.

A Etapa 2 é constituida de:

a) Elaboracdo do plano de acdo: elaboracdo das atividades e respectivos guias do
professor a serem aplicadas no contexto de sala de aula visando alcancar os objetivos
tracados (4.3.1 e 4.3.3);

b) Implementacéo e coleta de dados: aplicacdo pratica das atividades em sala de aula,
registradas em relatorio (4.3.2 e 4.3.4).

A Etapa 3 compreende:

a) Avaliacdo: a partir dos relatérios da aplicacdo das atividades e questionario posterior
(4.4.1);

b) Disseminacdo: Acontece, principalmente, por meio da versdo final deste trabalho, além
de outros documentos produzidos paralelamente, como os resultados do questionario
posterior e o relatorio final da pratica (4.4.2), entregue & coordenagdo pedagdgica e
direcdo do CTBM (Apéndice F).

O Quadro 1, no estilo passo a passo, apresenta o cronograma e demonstra como essas

fases se concretizaram na prética.

Quadro 1 — Fases da pesquisa
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Percurso metodolagico: fases da pesquisa Periodo

1 - Escolha do corpus motivador; out/2013

2 - Pesquisa bibliografica e fundamentacao tedrica; out/13-out/14
3 - Escolha da escola para a realizacdo da parte pratica da pesquisa; ul/2014

4 - Estudo do plano de ensino da escola para as turmas de primeiro ano de
ensino médio (Anexo A). ago/2014
5 - Apresentacdo da proposta da pesquisa para a coordenadora pedagogica
e diretor (Apéndice A); ago/2014

6 - Apresentagdo da proposta da pesquisa para a professora titular; ago/2014

7 - Conhecer a turma e observac¢do em sala de aula (4.2.3); ago-set/2014
8 - Analise do material didatico de lingua portuguesa utilizado pela escola
(CEREJA; MAGALHAES, 2010) para as turmas de primeiro ano, no que
se refere ao trabalho com géneros de discurso por meio de tecnologias/
equipamentos digitais; set/2014
9 - Relatorio da analise do material didatico (4.2.4); set/2014
10 - Elaboragdo de questionario (questionario prévio) para verificar o
conhecimento dos alunos quanto ao universo ficcional do corpus motivador
e também seu interesse pela proposta da pesquisa (Apéndice B); set/2014
11 - Elaborag¢ao de questionario (questionario prévio) para verificar o
conhecimento da professora titular quanto alguns conceitos abordados e
averiguar sua opinido quanto a relevancia da pesquisa (Apéndice C); set/2014
12 - Respostas dos questionarios por parte dos alunos e da professora; set/2014
13 - Analise das respostas dos questionarios (4.2.5); set/2014

y—
)
=%
kil

-

14 - Elaboracao das atividades e guia do professor (plano de aula) para 2

~ periodos letivos (Aula 1) (4.3.1); set-out/2014
g 15 - Avaliagdo da aplicagdo da Aula 1 através de relatorio (4.3.2); out/2014
s 16 - Elaboragao das atividades e guia do professor (plano de aula) para 2
periodos letivos (Aula 2) (4.3.3); out/2014
17 - Avaliacao da aplicagdo da Aula 2 através de relatorio (4.3.4); out/2014

18 - Elaboragao de questionario (pesquisa posterior) para verificar as opinioes
e impressdes dos alunos e da professora titular quanto a aplicacao das aulas por

f: parte do pesquisador (Apéndices D e E); nov/2014
~| 19 - Respostas dos questionarios por parte dos alunos e da professora; nov/2004
=8 20 - Analise das respostas dos questionarios (4.4.1); dez/2014
21 - Elaboragédo de relatorio final de avaliagdo (Apéndice F); jan/2015
22 - Avaliacao final dos resultados/Conclusdo da pesquisa (4.4.2). fev/2015

Fonte: Elaborado pelo académico

De acordo com o Quadro 1, uma série de documentos foi considerada e mesmo gerada
pela prépria pesquisa (Anexo e Apéndices), compondo em conjunto 0s corpora da pesquisa-
acdo. Isso ocorre porque, na pesquisa-acao, ha necessidade de coletar dados de diversas formas,
para que seja possivel a realizagdo da anélise. O Quadro 2 demonstra como esses corpora Sao

estabelecidos.



Quadro 2 — Estabelecimento dos corpora
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No préximo item, comentamos a respeito do local de realizacéo da pesquisa.

4.1.2 O local de realizacéo da pesquisa - CTBM

A fim de corroborar ou refutar nossa questdo norteadora, julgamos necessario o
desenvolvimento de uma parte pratica para o estudo, o que é mais uma justificativa para a
utilizacdo da pesquisa-agcdo como metodo de trabalho. Assim, inicialmente, consideramos que
os alunos ideais para fazer parte da pesquisa seriam aqueles que cursam o ensino médio, ou
seja, na faixa etaria entre quatorze e dezessete anos de idade, pois é nessa idade que o0s
educandos exercitam de maneira mais clara a questdo dos géneros discursivos (contedo este
que permite a interface com o foco deste trabalho, a multimodalidade discursiva e o0s
hipergéneros), no sentido de o professor de lingua materna implementar o que é proposto nos
PCNs para o ensino médio.

A partir dessa constatacdo, encontramos uma escola de ensino médio que autorizasse a
realizacdo da pesquisa e que estivesse disposta a colaborar com este estudo. Por uma questao
logistica e por ter a reputacdo de ser uma das escolas com melhor qualidade de ensino na cidade
de Passo Fundo, elegemos o Colégio Tiradentes da Brigada Militar, regido pela Brigada Militar
do Rio Grande do Sul cujo quadro de professores € ligado a Secretaria de Educacdo/RS, cedido
através de convénio, podendo alguns deles ser instrutores da Brigada Militar.

O CTBM foi criado em 2006, servindo exclusivamente como escola de formacdo da
Brigada Militar com estégios e cursos policiais funcionando em suas dependéncias. Para iniciar
o funcionamento no ambito de EM, o Colégio Tiradentes Passo Fundo necessitava ainda acatar
as normas do Conselho Estadual de Educacdo, o que ocorreu ao final do ano de 2008, com o
langamento do primeiro processo seletivo de ingresso visando selecionar 90 jovens para a
formacéo das turmas de primeiro ano — um terco do total das vagas era destinado a filhos de
militares.

Assim, em 2009, o colégio teve seu primeiro ano letivo oficial, com inicio no dia 16 de
fevereiro para um periodo de adaptacdo dos alunos, pois, diferentemente das outras escolas
estaduais, as escolas vinculadas a Brigada Militar tém caracteristicas peculiares, nas quais sdo

impostas normas comuns aos policiais dessa organizacdo. Em sua filosofia, por exemplo, o
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CTBM *“oferece referéncias do cotidiano da vida militar”®® exaltando os principios de
disciplina, hierarquia, ética, moral, responsabilidade e cidadania. De forma pratica, o fiel
respeito a hierarquia acontece por meio das saudacBes formais militares (continéncia, por
exemplo) a todas as autoridades, civis ou oficiais, dentro da escola. Além disso, h4 imposicao
da utilizagdo de uniformes nos padrdes da instituigcdo policial.

Dito isso, é importante contextualizar a utilizacdo da metodologia da pesquisa-acao.
Esse método visa apontar um diagnostico e/ou possivel solucdo para uma situacdo considerada
“problematica” no contexto escolar. Engel (2000, p. 186) reconhece que esse “problema” pode
ser uma situagdo a “ser melhorada na area de ensino, ou o reconhecimento da necessidade de
inovacdo em algum aspecto do programa de ensino.” Por essa razdo, a problematica
estabelecida neste trabalho ndo diz respeito a uma realidade visivelmente cadtica, como pode
facilmente acontecer em outras escolas publicas Brasil afora. O CTBM ¢é considerado por
apresentar uma “elite” de alunos na cidade de Passo Fundo; ndo uma elite baseada em seu nivel
socioeconémico, mas pela qualidade de ensino que recebem. Essa situacdo poderia fazer-nos
facilmente pensar que é uma escola sem problemas, ou que se ha problemas, eles sao minimos.
Contudo, a partir da notoriedade do estabelecimento, vale observar as afirmagOes de Engel
(2000) sobre possiveis melhorias e inovagdes e verificar na pratica como é o ensino de lingua
portuguesa e como a escola lida com as TICs.

A seguir, os sujeitos participantes da pesquisa.

4.1.3 Os sujeitos da pesquisa®®

Para chegar aos alunos que fizeram parte dos sujeitos da pesquisa, entramos em contato
com uma das coordenadoras pedagdgicas do Colégio Tiradentes que, tdo logo sabendo do
interesse do pesquisador, contatou as professoras de portugués da escola, as quais concluiram
que a série ideal para o desenvolvimento do trabalho seria o primeiro ano do ensino médio,
porque este nivel estuda mais especificamente com os géneros discursivos. Em segundo
momento, contatamos a professora (professora titular), responsavel pelas trés turmas de
primeiro ano do Colégio Tiradentes, a qual escolheu especificamente a turma 102 para

participar da pesquisa, pois a considerava a mais receptiva e aberta para o estudo proposto.

65 COLEGIO TIRADENTES DA BRIGADA MILITAR - PASSO FUNDO. Manual do Aluno Tiradentes.
Disponivel em: <http://www.colegiotiradentes.g12.br/institucional/legislacao/manual-do-aluno-tiradentes/>.
Acesso em: 17 dez. 2014.

% Optou-se por omitir os nomes dos sujeitos, para preservar suas identidades.
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Dessa forma, os sujeitos/atores diretos da pesquisa foram o professor pesquisador, a
professora titular e os vinte e nove alunos da turma de primeiro ano do ensino meédio, turma
102, os quais tém entre 14 e 16 anos de idade — 11 meninos e 18 meninas.

Na préxima secdo, iniciamos a anélise dos corpora que compdem o estudo.

4.2 ANALISE, INTERPRETACAO DE DADOS E RESULTADOS

Para dar conta das avaliagdes e analise dos diversos corpora que seguem, mobilizamos
o referencial tedrico apresentado nas secdes 2 e 3 desta dissertacdo. Considerando que as
diferentes etapas da pesquisa possuem objetivos distintos, representamos em separado, com
base nos objetivos de cada fase, o dispositivo metodoldgico para a investigacdo. Em primeiro
momento, a partir dos objetivos especificos, caracterizamos o corpus motivador (o0 website
Viagem pela Terra Média) de acordo com o desenvolvimento das teorias sobre os géneros do
discurso que surgem com a utilizacdo das TICs, segundo Maingueneau (2005, 2008a, 2008b,
2010a, 2010b, 2012) e Marcuschi (2002, 2008, 2010).

Feito isso, partimos para a analise da situa¢do encontrada entre os sujeitos (professora
titular, alunos) no contexto da pesquisa (CTBM), visando perceber a realidade do problema.
Com esse fim, avaliamos como os alunos do EM utilizam os géneros discursivos e digitais, por
meio (ou ndo) das TICs, para exercitar a leitura multimodal com o objetivo de exercitar praticas
de letramento. Podemos evidenciar cada uma dessas categorias tedricas e seus referenciais no
Quadro 3.

Quadro 3 — Referencial tedrico — Etapa 1

Conceito Referencial tedrico

Leitura e Jovens Leitores Kleiman, (1995), Soares (2001, 2002, 2004); Veen;
Vrakking (2009), Prensky (2007, 2010), Tapscott
(2009).

Leitura com a utilizacdo das TICs | Lévy (1996), Santaella (2004, 2007, 2013).

Géneros Discursivos e Digitais Bakhtin (1997, 2010), Marcuschi (2002, 2008, 2010),
Maingueneau (2013).

Multimodalidade Discursiva Dionisio (2011, 2014), Kress (2003), Kress; Van

Leeuwen (2001), Van Leeuwen (2005).
Fonte: Elaborado pelo académico

O cruzamento desse referencial tedrico com os corpora, nessa fase da pesquisa, pode

ser mais bem compreendido ao observarmos o Quadro 4.

Quadro 4 — Dispositivo metodolégico de andlise — Etapa 1
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ETAPA 1

Géneros no meio impresso Geéneros com o Verificacio
uso das TICs
Geéneros Discursivos Website Vi la T Géneros Digitais
ou Textuais © site Viagem pela Jetra ou Hipergéneros?
Me¢dia (Corpus Motivador)
Categorias Teoricas Critério Avaliativo Verificacio
(Corpora Coletado)
Leitura e Jovens Plano de Ensino do CTBM

Leitores ] )
Relatorio de Analise do
Material Didatico Regular
Utilizagdo das TICs
Relatorio de Primeiros . .
Géneros Discursivos Contatos com o CTBM Sifiiagao imicial

e Géneros Digitais Questiondrio Prévio

(Alunos)
Multimodalidade Questionario Prévio
Discursiva (Professora)

Fonte: Elaborado pelo académico

A seguir, passamos a analise referente a primeira etapa da pesquisa, iniciando pelo
Corpus Motivador.

4.2.1 O Corpus Motivador: Género Digital ou Hipergénero?

Visando alcancar um dos objetivos especificos deste estudo (caracteriza-lo como género
digital ou hipergénero digital), partimos para analise deste denominado Corpus Motivador da
pesquisa, 0 website O Hobbit - Viagem pela Terra Média®’. Esse conjunto de paginas
disponibilizado on-line em novembro de 2013, como parte da campanha de divulgacdo da
franquia de filmes O Hobbit, dirigido, produzido e adaptado por Peter Jackson do livro
homoénimo de J. R. R. Tolkien e distribuido pela Warner Bros. Pictures. Essa franquia foi
concebida na forma de trés filmes, com datas de lancamento programadas para dezembro de
2012 (Uma jornada inesperada), dezembro de 2013 (A desolacdo de Smaug) e dezembro de
2014 (A batalha dos cinco exércitos). Como visa promover uma agdo especifica de
comunicacdo e marketing, talvez seja mais apropriado compreender Viagem pela Terra Média

57 Disponivel em: <http://middle-earth.thehobbit.com>. Acesso em: 2 dez. 2013.
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como sendo um hotsite, ou seja, um tipo de pagina de internet que possui vida util determinada,
maior apelo visual e foca em um publico especifico.

Esse conjunto de paginas de internet foi produzido pela agéncia North Kingdom, situada
em Los Angeles, Estados Unidos, com o objetivo de “aumentar o conhecimento e a emogéo
genuina dos amantes de cinema”®® e para “inspirar desenvolvedores ao redor do mundo a
continuar inovando na web e contribuir em fazer da web um melhor lugar para se estar”®®
(NORTH KINGDOM, 2014)’°. Dessa forma, Viagem pela Terra Média busca fazer plena
utilizacdo dos recursos que o hipertexto na Web 2.0 promove na atualidade, o que justamente
ndo podemos considerar estranho, visto que ha clara distincdo desse ser um “website
experimento”’t (O HOBBIT, 2014). Essa € justamente uma das razdes que motivaram a escolha
desse website, além da clara utilizacdo de textos multimodais e o fato de lidarmos com uma
materialidade relacionada a uma obra ja consagrada da literatura mundial; devido a isso, sendo
de facil reconhecimento por novos e diferentes leitores. Exemplo disso € o fato de que o
universo da Terra Média (local onde se passam as historias escritas por J.R.R. Tolkien) tem
sido explorado ha anos por meio de diversas intertextualidades (tem servido de inspiracao para
as mais diversas producdes artisticas, como é possivel verificar em MIDDLE-EARTH, 201472
masicas, jogos de tabuleiro, jogos eletrénicos, histérias em quadrinhos, etc.).

Passamos a uma breve descri¢ao formal e funcional do website. Esse corpus de pesquisa
estd estruturado sob forma de um mapa, em que todos os links sdo acessados. Ele também
apresenta uma grande quantidade de imagens fotograficas em movimento, sons (trilhas e vozes
de personagens), textos sobre os locais, textos sobre algumas personagens, videos e jogos
eletrénicos, o que garante sua multimodalidade. O mapa apresenta seis localidades principais
gue podem ser exploradas pelos usuarios: Mata dos Trolls (Trollshaw), Valfenda - O Reduto
Elfico (Rivendell), A Grande Fortaleza (Dol Guldur), Saldo de Thranduil (Thranduil's Hall),
Cidade do Lago (Lake Town) e Erebor - A Montanha Solitaria (The Lonely Mountain). Ao
acessar cada um desses locais isoladamente, hd uma breve descricao deles, o que ocorre através

de dudio em primeiro momento, na voz de uma das personagens dos filmes (Gandalf). Depois

88 “to increase awareness and genuine excitement among movie-goers.”

8 “inspired developers around the world to continue innovating on the web and contribute in making the web into
a better place to be.”

ONORTH KINGDOM - Work. Website. Disponivel em: <http://www.northkingdom.com/cases/hobbit/>. Acesso
em: 18 dez. 2014.

1 O objetivo principal na concepcdo desse website era criar uma experiéncia mével, utilizando tecnologias
inovadoras, que pudesse ser acessado ndo somente por computadores, mas também por smartphones e tablets.

2 MIDDLE-EARH in  popular culture. Disponivel em:  <http://lotr.wikia.com/wiki/Middle-

earth_in_popular_culture>. Acesso em: 14 ago. 2014.
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disso, é possivel encontrar na navegacdo um texto ampliado, com mais detalhes sobre a
localizagéo.
Na sequéncia (Figura 2), podemos ver um panorama geral de Viagem pela Terra Média

em algumas telas.

Figura 2 — Panorama geral do website O Hobbit - Viagem pela Terra Média

* c mnicdlie-earth thehoblbit. com & B B
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A MONTANHA SOLITARIA

CAMPO DE BATALHA DOS CINCO EXERCITOS

EREBOR

Fonte: O HOBBIT - Viagem pela Terra Média (2014)

Outro diferencial nesse website € que a navegacdo acontece no sentido horizontal (da

esquerda para a direita), na qual surgem elementos que permitem certa interatividade, como a
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sensacdo de ver imagens estaticas se moverem a medida que arrastamos a tela com o mouse,
correr textos para cima e para baixo no momento da leitura em tela, o surgimento de textos
descritivos sobre personagens a partir de cliques do mouse. Também nédo ha limitac6es na tela,
dando a ideia de continuidade dentro de cada local. No entanto, cada nova imagem que surge
cria uma nova cenografia, seja ela relacionada a descricdo do ambiente em questdo, ou
relacionada a alguma das personagens ou mesmo para ambientar 0 jogo que se encontra naquela
localizacdo. Na Figura 3, temos um exemplo dessa navegacao horizontal, em diferentes telas

que compdem as informag6es sobre uma mesma localidade do mapa.

Figura 3 — Demonstragdo da navegacéo no website O Hobbit - Viagem pela Terra Média

i

Fonte: Elaborada pelo académico com imagens de O HOBBIT -
Viagem pela Terra Média (2014)

Sobre a questdo da lingua, considerando que o material foi produzido originalmente em
inglés, ha uma adaptacdo para o portugués, com a traducao quase completa do contetdo. Parte
do texto narrado em inglés possui legendas em portugués, o que garantiu a compreensdo por
parte dos sujeitos da pesquisa. Contudo, podem existir empecilhos para melhor experiéncia com
esse website, como a baixa velocidade de conex&@o de internet ou mesmo uma configuracdo
limitada do equipamento utilizado para o acesso, pois, como mencionado, durante a havegacao
sdo acessados videos, jogos e imagens de alta resolucdo, o que requer alto trafego de dados e
um dispositivo eletrénico de alta performance.

E importante lembrar que esse ndo é o (nico corpus utilizado na pesquisa; até por isso,
recebeu uma classificacao diferenciada (Corpus Motivador). Isso ocorre porque, para dar conta
deste trabalho, precisamos ir além da analise de um corpus unico, ja que, durante a pesquisa-
acao, na execucdo da pratica de sala de aula, foram gerados novos corpora que também
serviram como material de analise. Assim, o website Viagem pela Terra Média foi considerado

esse “motivador”, a partir do qual outros corpora foram criados ou resultados.
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Seguindo o referencial tedrico consultado e considerando um dos objetivos especificos
desta pesquisa, discorremos sobre a conceituacdo mais apropriada para o Corpus Motivador,
dentro daquilo que foi apresentado nos itens 3.2 e 3.3. Dessa forma, consideramos 0s termos
“género digital”, utilizado por Marcuschi (2002, 2008, 2010) e também empregado no MD
regular do CTBM, ou “hipergénero”, introduzido por Maingueneau (2005, 2010a, 2010b).

Destacamos 0 que pode ser encontrado nas obras que empregam a nomenclatura
“géneros digitais”. Retomando Marcuschi (2002), as novas tecnologias eletrdnicas propiciam o
surgimento de novos géneros; estes “ndo sdao inovagdes absolutas” (MARCUSCHI, 2002, p.
20), mas se apoiam em géneros pré-existentes. Como exemplo o pesquisador cita o e-mail, o
qual tem como antecessores as cartas e 0s bilhetes. Salvo essa caracteristica, Marcuschi (2002,
2008, 2010) néo se langa em nenhum momento a conceituacao do que seria um “género digital”,
apenas caracteriza algumas formas de comunicacédo especificas por meio da internet quanto aos
participantes (bilateral ou multilateral) e ao tempo (sincrono ou assincrono). O préprio Crystal
(2001), citado por Marcuschi (2010), também adota o termo “digital”” simplesmente por se tratar
de géneros que se manifestam na midia digital. As Unicas informacdes mais conclusivas sdo
encontradas em Marcuschi (2010), as quais ja foram mencionadas na secéo 3.2. Retomamos
aqui de maneira breve: um género ndo pode ser confundido com o programa no qual ele é
difundido; os géneros digitais conjugam constantemente habilidades de escrita e leitura; a
aproximacdo entre escrita e fala nesses géneros digitais tem alterado aquilo que se considera o
canone da escrita.

Mediante o alargamento do enfoque tedrico, Maingueneau (2010a, 2010b) adota o
conceito de “hipergénero” ao tratar da questao dos géneros no meio digital. Contudo, devemos
lembrar que esse linguista francés ja utilizou o termo hipergénero ao desenvolver sua concep¢do
sobre o dialogo e correspondéncia epistolar, 0s quais ndo sao géneros do discurso por serem
estruturas com restri¢es fracas, encontrados nos mais diversos lugares e épocas. Isso ocorre
devido ao tipo de textualidade conversacional, que permite formatar os mais diferentes
contetidos (MAINGUENEAU, 2010a, 2010b, 2012).

Outra particularidade desse caso que, segundo Maingueneau (2010a, 2010b), requer a
utilizacdo do termo hipergénero em vez de género diz respeito a possibilidade de classificacdo
do discurso segundo a cena de enunciacdo (MAINGUENEAU, 2008a, 2008b). H& uma
complexidade clara em conceber o website Viagem pela Terra Média segundo as nocdes de
cena englobante e cena genérica, visto que ndo temos somente a materializacdo de um discurso
evidentemente publicitario (em nenhum momento ha clara percepcao de alguém estar tentando

“vender” o filme; parece que isso € esperado a medida que o usuario interage com os diversos
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recursos disponiveis no website), pois, apesar de parecer ter o intuito de engajar os visitantes
com o enredo da pelicula e o universo que o cerca, na perspectiva de motiva-los a assistir aos
filmes da trilogia, tal website ndo apresenta sequer a data de langamento do filme nos cinemas
ou anuncia uma possivel venda dos filmes em DVD" ou Blu-ray’*. Da mesma maneira, mesmo
que lance méo de textos estaticos, apresente videos e o filme em si seja baseado em um livro,
ndo podemos dizer que ha manifestacdo do discurso literario ou mesmo cinematogréafico, pois
toda multimodalidade discursiva envolvida lanca o corpus muito além disso. A grande
diferenca esta relacionada ao fato de a concepgdo de cena de enunciagéo ter sido originada em
um momento da histéria quando a midia impressa prevalecia e que considerava a materialidade
textual da internet. Assim, esse esquema mais tradicional pode ser representado da seguinte
forma (MAINGUENEAU 2010a, p. 132): “Suportes: Midium > modos de comunica¢do do
midium > hipergénero > género”; cada género em particular pode ser caracterizado segundo o
esquema da cena de enunciacdo: “Cena de enunciacdo: Cena englobante > Cena genérica >
Cenografia”. A dificuldade dessa caracterizacdo para o Corpus Motivador fica expressa no
Quadro 5.

Quadro 5 - Caracterizacao imprecisa do website Viagem pela Terra Média,
segundo o conceito de cena de enunciacio.

Cena de enunciacao

Cena englobante | Discurso publicitario? / Discurso cinematografico? /

Discurso literario? / Discurso de jogos eletronicos?

Cena genérica Website experimento? / Website de divulgagéo?

Fonte: Elaborada pelo académico, com base em Maingueneau (2008a, 2008b)

Para dar conta das razdes pelas quais esse esquema ndo funcionaria na internet,
Maingueneau (2010a, p. 136) retoma a ideia de que ha “trés formas basicas de midia (oral,
impressa e eletronica)”, cada uma com diferentes formas de textualidade. Assim, o0 esquema de
analise baseado na cena de enunciacdo, afirma Maingueneau (2010a, 2010b), esta, de fato,
relacionado a textualidade controlada (linear, tabular) da midia impressa. Por esse motivo, na

textualidade de “navegacdo de internet”, a concepcdo de género deve ser substituida por

3 Abreviatura de Digital Versatile Disc, em portugués Disco Digital Versatil, formato digital criado em 1995 para
arquivar ou guardar dados, som e voz, com a uma tecnologia dptica e padrbes de compressdo de dados
superiores aos do CD (Compact Disc - Disco Compacto).

" Formato de disco dptico para video e dudio de alta definicdo e armazenamento de dados de alta densidade, com
capacidade para até 50 Gigabytes. Obteve seu nome a partir da cor azul do raio laser (blue em inglés). A letra
“e” da palavra original blue foi eliminada porque em alguns paises ndo se pode registrar uma palavra comum
em forma de um nome comercial.
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hipergénero, visto que a cenografia se sobressai (escolha de cores, imagens, fontes, layout, etc.),
de acordo com o quadro de comunicacao imposto, segundo a intencionalidade de seu produtor.
E assim que essa cenografia cria o enlagamento paradoxal proposto por Maingueneau (2008a,
2008b), ao envolver o leitor/coenunciador/usuério através de textos e imagens estaticas,
imagens em movimento, videos e jogos eletrénicos, sendo a cenografia ideal para tal texto. Isso
evidencia as caracteristicas essenciais de um hipergénero na concep¢do de Maingueneau (2005,
2010a, 2010b), o qual apresenta limites genéricos muito fracos e coloca a cenografia em
destaque. Além disso, como apresentado no item 3.1, consideramos todos 0s textos/géneros
como multimodais; dessa forma, ao conceber determinada pagina de internet como um
hipergénero, assumimos também sua multimodalidade discursiva. Chegamos, assim, ao
conceito de hipergénero digital, para criar uma distincdo em relacéo as primeiras concepcdes
de Maingueneau (2005, 2012, 2013) para o uso do termo hipergénero.

No proximo item, tratamos a situagdo inicial encontrada no CTBM, caracterizando o0s
sujeitos e o contexto educacional segundo as principais categorias tedricas levantadas nas duas

primeiras secdes desta dissertacao.

4.2.2 Conhecendo o contexto e 0s sujeitos

Este momento também diz respeito a Etapa 1 da pesquisa, de acordo com o Quadro 4.
Como um de nossos objetivos especificos é investigar os tracos caracteristicos dos alunos da
pesquisa e sua relacdo com a leitura, sendo esses alunos do EM de uma escola publica estadual
do Rio Grande do Sul, serviram de subsidio para a analise alguns relatorios e questionarios.
Esse material compde o Corpora Coletado, visto que sdo as informacdes iniciais reunidas sem
nenhuma interferéncia do académico-pesquisador. Nessa etapa, tais corpora foram compostos
pelo relatério de primeiros contatos com o CTBM e observacdo de sala de aula (4.2.3), 0
relatorio de analise do material didatico regular (4.2.4), um questionario aplicado aos alunos
(Apéndice B), um questionario aplicado a professora (Apéndice C) e o Plano de Ensino de
Lingua Portuguesa para o primeiro ano de EM do CTBM (Anexo A).

O motivo para a utilizagdo de tais corpora foi servir como ferramenta de coleta de dados
para 0 cruzamento com aquilo levantado na fundamentacdo tedrica desta pesquisa,
especialmente no que se refere as caracteristicas gerais dos estudantes de EM, como se
relacionam com a leitura, sua utilizacdo das TICs no ambiente escolar, seu estudo por meio dos
géneros discursivos e seu contato com a multimodalidade discursiva. Esses aspectos ndo foram

escolhidos aleatoriamente, mas extraidos dos trés instrumentos basilares que guiaram os alunos
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em sua jornada académica pelo estudo da Lingua Portuguesa durante seu primeiro ano de EM:
0s PCNs, o plano de ensino do CTBM e o material didatico regular (vinculado ao PNLD).
Entendemos, ainda, que todos esses documentos devem, ou pelo menos deveriam, ter como
uma de suas principais diretrizes promover aos alunos diferentes préaticas de letramento, ja que
um dos objetivos da escola consiste em formar cidaddos aptos a utilizar socialmente as
habilidades de leitura e escrita.

Os questionarios elaborados foram implementados relacionando os conceitos de leitura
e utilizagéo das TICs focando especificamente no Corpus Motivador; este seria utilizado
posteriormente na proposta das atividades de sala de aula. O que também justifica o recorte
muito limitado desse instrumento de pesquisa foi o tempo habil disposto para a realizacédo da
pesquisa-acao e a situacao do académico-pesquisador ndo ser o professor efetivo da turma na
qual o estudo foi realizado. Dos 29 alunos da turma 102 do CTBM no ano de 2014, 25
responderam ao questionario prévio — 18 meninas e apenas 7 meninos. De maneira geral, as
meninas apresentaram respostas e comentarios mais elaborados, o que talvez seja explicado por

um nivel mais alto de maturidade nessa fase de suas vidas.

4.2.3 Relatério de primeiros contatos com o Colégio Tiradentes de Passo Fundo

O primeiro contato com a coordenadora pedagogica do Colégio Tiradentes da Brigada
Militar de Passo Fundo ocorreu em 7 de agosto de 2014, por e-mail — nossa primeira conversa
para tratar da pesquisa no dia seguinte. Apresentei-me informando que era aluno do Programa
de Pos-Graduacdo em Letras da Universidade de Passo Fundo e que estava realizando uma
pesquisa relacionada a utilizacdo de equipamentos digitais para o trabalho com os géneros
discursivos.

A coordenadora me questionou sobre a razdo da minha escolha pelo Colégio Tiradentes
para a realizacdo da pratica da pesquisa. Respondi que um dos motivos era pela boa reputacédo
da escola na cidade quanto a qualidade de ensino, destoando da realidade das escolas publicas
de maneira geral. Outro motivo importante para mim era a localizacdo da escola, a menos de
100 metros de minha residéncia. Dito isso, ndo houve objecGes com relacdo a pratica da
pesquisa; na verdade, a coordenadora do colégio foi muito favoravel, comentando: ao mesmo
tempo que eu poderia me beneficiar a partir da experiéncia obtida, a instituicdo também seria
enriquecida com os possiveis resultados.

Apos isso, a coordenadora solicitou a presenca das professoras de Lingua Portuguesa

presentes na escola, para que discutissemos a possibilidade de realizacdo do trabalho, de acordo
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com o plano de ensino da escola. As professoras constataram que o plano de ensino que
contemplava a questdo dos géneros do discurso era o do primeiro ano do EM. Porem, naquela
oportunidade, a professora responsavel pelas turmas de primeiro ano ndo estava presente na
escola.

Independentemente disso, a coordenadora informou que eu poderia proceder com o
andamento que considerasse necessario; fui informado do endereco de e-mail da professora
titular para estabelecer o primeiro contato. A coordenadora ainda julgou pertinente me
apresentar ao diretor do colégio, para informar da pratica que aconteceria em breve.

No mesmo dia, 8 de agosto, entrei em contato por e-mail com a professora titular, para
agendarmos uma primeiro reunido. No dia 11 de agosto nos encontramos pela primeira vez,
apresentei-me e agendamos um horario para expor mais detalhes sobre 0s objetivos da pesquisa.
No dia seguinte, tivemos uma conversa na qual expliquei que parte da pesquisa estava
relacionada a utilizacdo de equipamentos digitais (TICs) para o trabalho com diferentes géneros
do discurso. Na ocasido, a professora titular comentou que ja havia trabalhado com
equipamentos digitais em sala de aula; assim, apresentou-me uma atividade escolar realizada
na disciplina de Lingua Portuguesa relacionada a utilizagdo de diferentes linguagens; o trabalho
proposto por ela foi adaptar contos da literatura brasileira para o formato fotonovela, a serem
filmados com cameras digitais e posteriormente editados pelos préprios alunos.

Ap0ds assistirmos algumas amostras dos trabalhos dos alunos, a professora escolheu
especificamente a turma 102 para participar da pesquisa proposta por mim, pois considerava
essa a mais receptiva e aberta para o estudo proposto. A professora titular também destacou que
o CTBM ndo possui laboratorio de informatica e que ndo permite que seus alunos utilizem
equipamentos eletrdnicos em sala de aula sem permissdo de um superior (professor,
coordenador ou diretor). Contudo, a escola dispde de projetor multimidia e sinal de internet em
todas as salas de aula, sendo o acesso liberado quando autorizado pelos professores.

Agendamos para o dia 26 de agosto minha primeira observagdo em sala de aula.

Primeira observacdo em sala de aula: terca-feira, 26 de agosto de 2014 (2 periodos):

As aulas de lingua portuguesa ministradas pela professora titular para a turma 102
ocorriam nas tercas e nas quartas-feiras entre 15h e 16h45. Para a primeira observacdo, cheguei
no CTBM em torno de 5 minutos antes do inicio da aula e aguardei em frente a sala de aula. A
professora titular chegou alguns minutos apds o sinal que marca a mudanca dos periodos.

Percebi certo alvorogo dos alunos, como se estivessem em meio ao intervalo. Ao entrar na sala
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de aula, percebi algo inusitado para mim: um representante da turma se dirige e se reporta a
professora passando algumas informacdes sobre a turma (alunos ausentes, por exemplo).
Depois disso, todos os alunos executaram algumas saudacdes formais da Brigada Militar e, na
sequéncia, a professora autoriza os alunos a tomarem assento.

A sala de aula ocupada pela turma 102 possuia uma area entre 25-30m?, com janelas em
uma das laterais com vista para a quadra poliesportiva do colégio e porta aos fundos. No fundo
da sala, também encontramos um armario individual para os alunos, utilizado para guardar
materiais escolares e pertences particulares. Na parte frontal da sala, situa-se um quadro branco
no qual se escreve com marcadores coloridos e, em um dos lados, a mesa para a professora.

Na sala de aula as carteiras dos alunos estdo dispostas em 5 colunas de 6 fileiras, todas
viradas em direcdo ao quadro. A turma 102 possuia 29 alunos; na época um deles falava em
desistir (a professora titular comentou que é normal alguns alunos desistirem de estudar no
CTBM ainda no primeiro ano do EM, por considerarem demasiada a rigidez imposta pelos
militares).

Durante a primeira aula de observacdo, a professora titular me apresentou para a turma
e também expds a proposta de realizar com a turma a presente pesquisa. Dei, entdo, uma breve
explicacdo de como funcionaria e que marcariamos algumas datas para que eu conduzisse as
aulas, nas quais trabalhariamos atividades propostas por mim. A turma se mostrou bem
receptiva e interessada em participar das atividades propostas.

Desde minha chegada a sala de aula no dia em que apresentamos a proposta da pesquisa,
a turma ndo se constrangeu; acredito que se comportou como geralmente faz sem minha
presenca. Era uma turma muito ativa, também pela liberdade que a professora proporciona, pois
em todos 0s momentos ela tentou tratar os alunos como pessoas interessadas em participar das
aulas e aprender. Contudo, ha alguns casos em que 0s alunos abusam de tal abertura, o que é
normal para a idade. Porém, ndo houve nenhum caso de desrespeito, apenas conversas paralelas
demasiadas e alguns caminhavam em sala de aula, tentando postergar as atividades indicadas.

O contetdo proposto para a aula foi 0 estudo de advérbios (e locucbes adverbiais) e
adjetivos, os quais deviam ser identificados em um texto do material didatico segundo
especificacOes passadas pela professora titular.

Em relacédo a posse de equipamentos eletrénicos, todos os alunos pareciam ter telefones
celulares do tipo smartphone e alguns alunos inclusive mencionaram a possibilidade de levar

para a aula, nos dias das praticas propostas, seus computadores portateis.

Sequnda observacdo em sala de aula: terca-feira, 9 de setembro de 2014 (2 periodos):
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Na segunda aula, foram dados mais detalhes sobre a pesquisa, apresentado o corpus com
o0 qual trabalhariamos em sala de aula (corpus motivador) e também solicitado que os alunos e
a professora respondessem a um questionario.

Os alunos sugeriram a criacdo de um grupo na rede social Facebook para que todos
pudessem ter acesso as informacGes com mais facilidade. Assim, uma das alunas ficou
responsavel pela tarefa e também por incluir todos os participantes na discussao.

Nessa aula a turma seguiu estudando sobre advérbios e locucdes adverbiais, porém com
um material preparado pela professora titular — do material didatico regular.

4.2.4 Relatério de analise do material didatico regular

O CTBM utiliza a colegdo Portugués Linguagens™, de William Roberto Cereja e
Thereza Cochar Magalhdes, publicada pela Editora Saraiva. Essa colecdo foi aprovada pelo
PNLD 20127¢ e novamente para 0 PNLD 20157, os quais contemplam o EM. Essa foi a coleg&o
de Lingua Portuguesa mais solicitada durante o PNLD 2012’8, alcancando um total de
3.484.770 exemplares (trés milhdes, quatrocentos e oitenta e quatro mil, setecentos e setenta)
compreendendo os trés anos de Ensino Médio, entre exemplares para alunos e professores.
Destes, referem-se ao primeiro ano do EM 1.416.105 (um milhdo, quatrocentos e dezesseis mil,
cento e cinco) de exemplares de alunos e 20.330 (vinte mil, trezentos e trinta) de exemplares
do professor.

Segundo os autores, a obra apresenta uma “perspectiva de trabalho centrada nos géneros
textuais ou discursivos.” (CEREJA; MAGALHAES, 2010, Manual do Professor, p. 10). De
fato, os capitulos sdo elaborados de forma a abordar diferentes géneros, tanto em relacdo a
leitura quanto a producao textual. O préprio Manual do Professor apresenta explanagdes sobre
0 conceito de género na concepc¢do de Mikhail Bakhtin e a adocao deste relacionado ao ensino,

com destaque para pesquisas de Bernard Schneuwly a partir das Gltimas décadas do século XX.

5 CEREJA, William Roberto; MAGALHAES, Thereza Cochar. Portugués Linguagens. 7. ed. reform. S&o Paulo:
Saraiva, 2010.

6 MINISTERIO DA EDUCACAO. Guia De Livros Didaticos: PNLD 2012: Lingua Portuguesa. Brasilia, DF:
Secretaria de Educacdo Basica, 2011. Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/arquivos/category/125-
guias?download=5511:pnld-2012-lingua-portuguesa>. Acesso em: 11 dez. 2014.

77 . Guia De Livros Didaticos: PNLD 2015: lingua portuguesa: ensino médio. Brasilia, DF: Secretaria de
Educacéo Basica, 2014. Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/arquivos/category/125-
guias?download=9009:pnld-2015-portugues>. Acesso em: 11 dez. 2014.

8 . PNLD 2012 - Colegdes mais distribuidas por componente curricular. Disponivel em: <http://www.
fnde.gov.br/arquivos/category/125-guias?download=9160:pnld-2012-colecoes-mais-distribuidas-por-
componente-curricular>. Acesso em: 11 dez. 2014.
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Esse Manual do Professor (CEREJA; MAGALHAES, 2010, Manual do Professor, p.

11) ainda destaca a importancia do carater social de circulacdo dos géneros, enfatizando que
nossas a¢des linguisticas cotidianas sdo sempre orientadas por um conjunto de fatores
que atuam no contexto situacional: quem produz o texto, qual é o interlocutor, qual é

a finalidade do texto e que género pode ser utilizado para que a comunicagdo atinja o
seu objetivo.

Nessa perspectiva, 0 material ainda contempla a questao de géneros digitais, enfatizando
0 estudo da estrutura e a producédo de textos na forma de e-mails e blogs, de modo que esses
géneros sirvam para uma breve comparacédo entre as naturezas do texto e do hipertexto, sendo
esse caracterizado como exprimindo “a ideia de leitura e escrita ndo linear de texto, em um
contexto tecnolégico, mediado pelo computador e pela internet.” (CEREJA; MAGALHAES,
2010, p. 153). Uma observacao a respeito das particularidades das tecnologias digitais também
é exposta na resenha do PNLD 2012 sobre essa colecdo. A respeito da utilizacdo de
computadores para a fruicdo e producéo de diferentes géneros, temos que

Os géneros sdo analisados dentro de suas especificidades; por exemplo, ao introduzir
o estudo de géneros digitais (e-mail e blog), é trabalhado o carater ndo linear que
caracteriza o hipertexto, bem como as caracteristicas da linguagem no espaco virtual.
(MINISTERIO DA EDUCAGAO, 2011, p. 54).

Entretanto, mesmo abordando a questdo dos e-mails e dos blogs, o material destina
apenas 4 de suas 400 paginas para tratar diretamente de algo que contemple as TICs. Atentando
para o fato de que os autores julgam que “o dominio dos diferentes tipos de géneros textuais,
por parte do aluno, ndo apenas o preparam pra eventuais praticas linguisticas, mas também
ampliam sua compreenséo de realidade, apontando-lhe formas concretas de participagéo social
como cidadio” (CEREJA; MAGALHAES, 2010, Manual do Professor, p. 11-12),
consideramos este espagco muito pequeno, visto que ha uma gama de outras situagdes no meio
digital nas quais esse aluno interage comunicacionalmente e exerce sua cidadania.

Em relacdo & multimodalidade discursiva, o guia PNLD 2012, de maneira geral,
considera pequena a presenca de textos multimodais nas cole¢fes de MDs resenhados, 0 que
estd restrito a apresentacdo de fotos, charges e pinturas célebres. De fato, existe uma
preocupacao por parte daqueles que analisaram as colecdes de MDs em relacdo a utilizacdo de
textos multimodais, sendo o incentivo para o contato dos alunos com textos dessa natureza um
dos critérios para a indicacdo nos Guias de Livros Didaticos (MINISTERIO DA EDUCACAO,
2011, 2014). Especificamente sobre o livro Portugués - Linguagens 1 (CEREJA;

MAGALHAES, 2010), é perceptivel que ha realmente uma larga utilizacio de imagens; porém,
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elas tém, na grande maioria dos casos, cardter meramente ilustrativo, ndo sendo a
multimodalidade discursiva explorada de fato.

A Figura 4, a seguir, destaca um anuncio publicitario de campanha comunitaria contra
o trafico internacional de mulheres, uma agdo conjunta do Ministério da Justica do Brasil e do
Escritdrio contra Drogas e Crime das NacGes Unidas. O assunto, por si, ja levanta discussoes
muito pertinentes no cenario nacional atual. Avaliando o anuncio como um todo, podemos
analisar a multimodalidade nao somente pelo fato de termos uma foto ilustrando o texto verbal,
mas também pelo uso de diferentes tipografias, a tipografia sobre o corpo da mulher, diferentes
cores para a tipografia, a letra “U” em “DENUNCIE” fazendo referéncia ao simbolo referido
para o género feminino, diferentes tipos de texto compondo o género, etc. Contudo, as perguntas
na pagina 31 limitam-se a questdes sobre a situacdo do trafico, o objetivo da campanha, a
gramatica, a utilizacdo da lingua e do género, sendo a Unica questdo referente a diferentes
formacGes de sentido multimodal a posicdo da mulher no anincio (de costas e com a cabeca

baixa).

Figura 4 — Paginas do MD Portugués — Linguagens 1
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Fonte: Cereja e Magalhées (2010, p. 30-31)

4.2.5 Conclusdes e resultados iniciais

Conforme mencionado no Relatério de Primeiros Contatos com o CTBM (4.2.3),
aparentemente todos os alunos manuseiam habilmente seus smartphones e, mesmo que isso
seja proibido durante as aulas, alguns utilizam os equipamentos secretamente para o envio de
mensagens. Essa tensdo criada pelo impedimento de usar seus aparelhos é um grande esforco
para os alunos, pois sdo obrigados a deixar de lado durante as aulas a ferramenta que os mantém
conectados com o mundo, exatamente como afirmam Veen e Vrakking (2009). Da mesma
forma, devemos compreender, a partir de Prensky (2007), que esse tipo de comportamento néo
pode ser considerado estranho, visto as alteracdes na maneira de pensar causadas pelo constante
contato com essas novas tecnologias. Em realidade, essas mudancgas sempre ocorreram (afinal,
o conceito “conflito de gera¢des” ndo é algo recente), mesmo que de forma mais branda, j& que
a velocidade em que tecnologias como as TICs evoluiam néo era tdo acelerada ha duas ou trés
décadas.

Outro quesito, com o qual concordo com Prensky (2007) e Tapscott (2009), a partir das
observacdes de sala de aula (4.2.3), diz respeito a falta de atencdo dos adolescentes tanto para

0 conteudo quanto para a forma de estuda-los em contextos escolares — que podemos chamar
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de “tradicionais” (a configuracéo da sala de aula é a mesma em que 0s pais e avis desses alunos
estudaram; é esperado que o professor transmita e os alunos absorvam o conteudo de forma
passiva, por exemplo). Nesse caso, se considerarmos realmente problematica toda e qualquer
inquietacdo dos alunos, o grupo completo deveria ser diagnosticado como portador do TDAH,
0 que nao é a realidade.

Sobre o contato desses alunos com a leitura, € fato que a afeicdo por determinado autor
ou obra depende, logicamente, do gosto pessoal. De qualquer forma, apenas um aluno afirmou
ter dividas quanto a obra de J.R.R. Tolkien trazer algo de relevante para o publico da sua idade.
Com efeito, encontramos no grupo aqueles que se declaram amantes da leitura:

Eu sou uma apaixonada por leitura, é a coisa que mais amo na vida, porém, quando

comecei a ler A Sociedade do Anel, ndo gostei muito, mas retornarei a leitura o quanto
antes. (Apéndice B, questdo 7, aluna J.P.)

Um ponto recorrente também ¢é a relacdo que alguns alunos fizeram sobre a leitura de

obras de ficcdo fantastica e o uso da imaginacdo/criatividade ou a fuga da realidade:

Criatividade, imaginacdo... Estimula a imaginacdo de todos os jovens, ativando
também nosso lado criativo. (Apéndice B, questdo 7, aluna A.C.G.S.)

Eu acho que o autor traz algo relevante para o piblico da minha idade porque ele cria
um mundo novo e imenso a cada livro, que faz com que viajemos na nossa
imaginacdo. (Apéndice B, questdo 7, aluno F.A.A.J.)

[...] provoca uma reflexéo sobre nossa visdo de mundo, entre outros, que é algo que
estd muito presente na cabeca de jovens desta idade e também pela capacidade da
fantasia mexer conosco e com nossa imaginacdo. (Apéndice B, questdo 7, aluna
G.B.S))

[...] o que mais fascina um adolescente é poder fugir do mundo real para um lugar de
fantasias intrigantes e que fazem vocé esquecer o mundo a sua volta. (Apéndice B,
questdo 7, aluna C.F.C.)

Ainda em relacdo a leitura especifica da obra de J.R.R. Tolkien, a turma encontra-se
dividida quanto ao conhecimento de seus livros. A metade ndo tem conhecimento de nenhuma
das histdrias, inclusive nunca assistiu a nenhum dos filmes de Peter Jackson sobre o universo
da Terra Média. Entretanto, todos eles acreditam que o trabalho de Tolkien é relevante para o
publico adolescente.

O gosto literario dos jovens de hoje tem preferéncia a ficgdo, a uma histéria fantastica,
que faz brotar um novo universo na imaginagéo do leitor. Assim, Tolkien com suas
obras diferenciadas, repletas de fantasia e mistérios, permite que o leitor sinta-se como
um morador da Terra Média e participe da historia. Ele consegue cativar a atengdo,

pois seus livros sdo incomuns e Gnicos. Além disso, ele provoca no leitor o desejo de
conhecer mais suas obras. Portanto, o principal legado de Tolkien é o prazer pela
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leitura, pois é muito comum que os leitores se apaixonem pelos seus livros. (Apéndice
B, questdo 7, aluna J.L.S.).

Acerca da utilizacdo das TICs no ambiente escolar, apenas dois alunos relataram ja
terem feito, anteriormente a esta pesquisa, algum trabalho de sala de aula relacionando
leitura/escrita com a utilizacdo de equipamentos digitais (Apéndice B, questdo 9). Contudo,
100% deles consideraram interessante tal atividade, por diversas razdes, como:

Porque atualmente os equipamentos digitais estdo totalmente inseridos no nosso
cotidiano. E o uso destes para trabalhos escolares, que muitos jovens ndo se agradam
em fazer, tornaria o trabalho mais dinamico, divertido e fazendo com que os jovens

se interessassem mais nos trabalhos escolares. (Apéndice B, questdo 11, aluna
A.C.G.S)).

[...] os adolescentes e até mesmo criangas estdo muito envolvidos com a tecnologia e
trabalhar em sala de aula com tal vai ser muito interessante e chamara mais atencgao
para o que a tecnologia pode nos proporcionar, além de redes sociais e jogos nada
educativos. (Apéndice B, questdo 11, aluna K.L.S.).

Em realidade, o Unico equipamento previsto para ser utilizado na escola é o projetor
multimidia (de acordo com o Plano de Ensino - Anexo A). De fato, parece haver certa
preocupacao por parte da professora titular sobre o uso responsavel das novas tecnologias pelos
alunos:

Adoraria poder utiliza-los com mais frequéncia, porem é necessario previamente um
trabalho de conscientizagdo de que, se o celular serd utilizado em sala de aula, serd
para algo didatico e ndo para entrar no Facebook, jogar, ou ficar tirando selfies. [...]

Eu ndo vejo problemas com a utilizacdo, desde que os alunos saibam usar com
responsabilidade.

Com efeito, ha uma justificativa para a proibicdo do uso de telefone celular no CTBM,
é a Lei estadual n. 12.884, de 03/01/2008, que dispde sobre a utilizacdo de aparelhos de telefonia
celular nos estabelecimentos de ensino do Estado do Rio Grande do Sul.

Porém, ao ndo motivar préaticas de leitura por meio das TICs, a escola ndo assume sua
responsabilidade de formar os leitores previdentes de Santaella (2004), criticos inclusive quanto
a leitura de textos no formato digital, habeis para a leitura “rapida e intuitiva” (LEVY, 1996, p.
44) no hipertexto. Salvo a elaboracdo da atividade fotonovela, proposta pela professora titular
e relatada no item 4.2.3, nenhuma outra pratica parece dar a oportunidade aos alunos para
adquirirem essas habilidades. Posso fazer tal afirmacdo com base no fato de que ndo ha
nenhuma previsdo no Plano de Ensino (Anexo A) para abordar os géneros no meio eletrénico;

as unicas propostas do MD para proporcionar aos alunos o contato com o hipertexto é por meio
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de e-mails e blogs, os quais s&o muito limitados no sentido da variacdo e inovacao que podem
oportunizar, visto suas estruturas, finalidades e utilizac6es serem muito rigidas e fixas.

Assim, os alunos ficam relegados a entrar em contato com o hipertexto e adquirir as
competéncias necessarias para lidar com ele fora do ambiente escolar, o que cria uma distancia
ainda maior entre a escola (pois esta parece eximir-se de suas novas responsabilidades) e a
realidade das praticas sociais dos alunos.

Conforme abordado na se¢do 2.2, a leitura no meio digital estad acontecendo e inclusive
novas formas de literatura estdo surgindo. Porém, a escola parece recusar-se a diminuir a
distdncia entre aquilo que impde como leitura obrigatéria para o estudo da literatura
(exclusivamente em livros de papel) e as novas e variadas praticas por meio das diversas
linguagens que fazem parte do cotidiano da maioria dos cidaddos, ndo criando motivacao para
gue os alunos se tornem pessoas que leem com regularidade.

Especificamente sobre os géneros discursivos (item 3 deste trabalho), os PCNs
(BRASIL, 1997) enfatizam a ideia de manusear géneros variados com a intencdo de alcancar
diferentes objetivos comunicacionais.

Nessa direcdo, o Plano de Ensino do CTBM (Anexo A) enfatiza o trabalho com os
géneros discursivos em sala de aula, constando como competéncias e habilidades a serem
desenvolvidas a “compreensdo de diferentes géneros textuais”, tornando o aluno apto a
“analisar e interpretar diferentes tipos e géneros textuais e ser capaz de produzir seus proprios
textos”. O Plano de Ensino ainda destaca que o estudo da Lingua Portuguesa deve estar
“baseado na recepcdo e producéo textual”, com o objetivo de ampliar a competéncia discursiva
dos alunos, o que deve ocorrer por meio do trabalho dos géneros.

Além disso, conforme o Relatorio de analise do material didatico regular (4.2.4), a obra
apresenta uma “perspectiva de trabalho centrada nos géneros textuais ou discursivos.”
(CEREJA; MAGALHAES, 2010, Manual do Professor, p. 10). Essa énfase na utilizagio dos
géneros para o estudo da Lingua tem como fundamento um conceito destacado por Bakhtin
(1997) e retomado por Maingueneau (2013): a economia cognitiva. Essa afirmacdo considera
0 crescente nimero de modos e meios de comunicar, bem como o de géneros. Dessa forma, é
preciso dispor de estruturas mentais que nos deem a agilidade necesséria para nos engajarmos
com sucesso em diferentes situacdes de comunicacao.

Assim, concordamos com Marcuschi (2008, p. 211) no que diz respeito ao estudo dos
géneros por parte dos alunos “no nivel conceitual, explanatdrio”, pois o processo de aquisicdo
de competéncia para lidar com novos géneros ndao pode partir do seu estudo formal, pois é

impossivel estudar em sala de aula sobre todos os géneros existentes, mesmo porque novos
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géneros podem surgir a qualquer instante. A escola, portanto, deve trabalhar a questdo dos
géneros discursivos de forma a ampliar o horizonte do aluno, para que ele, através da intuicéo,
consiga lidar com um género desconhecido.

A respeito da multimodalidade discursiva nos diferentes géneros, em nenhum momento
ha clara mencdo desse topico de estudo; ndo é mencionado nos PCNs, nem no Plano de Ensino
de Lingua Portuguesa do CTBM ou no MD regular. O proprio guia PNLD 2012 considerou
pequena a presenca de textos multimodais nas colecdes de MDs resenhados naquele ano, da
qual a obra de Cereja e Magalh&es (2010) faz parte.

Contudo, a professora titular, como relatado na secdo 4.2.3, propés atividades que
trabalharam, de forma indireta, com a multimodalidade discursiva (e também com
equipamentos eletrdnicos, o que também garantiu a atividade o aspecto multimidial), que foi a
fotonovela. Nas palavras da professora:

Os alunos leram uma crénica, fizeram a montagem das cenas e fotografaram-nas. Em
seguida, fizeram a montagem em Movie Maker e adicionaram efeitos.

E fundamental a abordagem multimodal na pratica das disciplinas relacionadas as
linguagens, pois, consoante Kress e Van Leeuwen (2001) e Dionisio (2011), diversos modos
semidticos sdo usados e articulados ao mesmo tempo na elaboracdo dos textos. Essa é razdo
mais que suficiente para a abordagem da multimodalidade discursiva em sala de aula, com o
objetivo de formar cidaddos aptos a lidar com o mundo multimodal no qual estéo inseridos.

A capacidade de formar significado a partir de géneros multimodais é uma das
caracteristicas daqueles alunos que passaram por um processo de letramento bem-sucedido,
considerando que o letramento seria o objetivo maior/final de todas as propostas de atividades
na disciplina de Lingua Portuguesa. Isso tanto é enfatizado nos PCNs (BRASIL, 1997) que
neles lemos sobre a importancia de exercitar praticas de leitura e escrita como complementares
no processo de letramento. Com base nisso, encontramos no Plano de Ensino do CTBM (Anexo
A) uma citagdo dos PCNs (BRASIL, 1997, p. 15) muito proxima da concepg¢éo de letramento
de Soares (2001) adotada neste trabalho, na qual as praticas de leitura e escrita sdo
compreendidas no ambito da vivéncia da cidadania: “O dominio da lingua, oral e escrita, é
fundamental para a participacéo social efetiva, pois é por meio dela que o homem se comunica,
tem acesso a informacdo, expressa e defende pontos de vista, partilha ou constréi visdes de
mundo, produz conhecimento.” A prépria professora titular também caracteriza o letramento

na mesma direcdo: “o letramento designa o processo de desenvolvimento das habilidades de

7 Editor de videos padrdo do sistema operacional Windows.
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leitura e de escrita nas praticas sociais e profissionais, ou seja, € ir além da mera alfabetizacéo.”
(Apéndice C, pergunta 10).

Com isso, entendemos que professora e escola estdo em sintonia com os PCNs quanto
ao desenvolvimento de praticas que incrementem o letramento de seus alunos. Contudo, o que
ndo fica claro nesse contexto escolar é a énfase dada a diferentes modalidades de letramento,
segundo apontam Kleiman (1995) e Soares (2002), para dar conta de adaptar o sujeito a
diferentes culturas e diferentes tecnologias.

Em linhas gerais, com base nesses Corpora Coletado, verificamos que os alunos da
turma 102 do CTBM de 2014 se enquadram nas caracteristicas apontadas por Prensky (2007,
2010), Tapscott (2009) e Veen e Vrakking (2009): estdo acostumados com a instantaneidade e
tém necessidades e preferéncias relacionadas ao seu processo cognitivo alterado pelo constante
manuseio das novas tecnologias digitais. Diante disso, os professores tém o desafio de guiar
durante o processo educacional de forma relevante e criativa, com a finalidade de manté-los
engajados. Esses alunos também estdo em constante contato com a leitura e alguns demonstram
um genuino interesse em ler nos suportes tradicionais, como o livro de papel.

A énfase dada pela escola no trabalho com os géneros discursivos, que se manifesta no
MD, é clara, porém sem contemplar de maneira muito ampla aquilo que foi abordado nesta
dissertacdo como géneros digitais ou hipergéneros. Além disso, mesmo que em nossa
concepcao todos os géneros discursivos sejam multimodais, essa caracteristica dos textos ndo
é exercitada de forma clara, com o objetivo de trabalhar multiplas semioses dentro de um
mesmo texto.

Ja o letramento, notadamente, € tomado como objetivo na disciplina de Lingua
Portuguesa, mas perece haver um hiato em relacdo a essas praticas em sala de aula por meio de
equipamentos e tecnologias como as TICs, visto que préaticas escolares com a sua utilizagdo ndo
sdo muito frequentes nesse contexto escolar, mesmo porque equipamentos eletrénicos séo
proibidos em sala de aula. O problema ¢ ainda mais profundo, pois essa decisdo nao € uma mera
resolucdo da professora titular ou mesmo da coordenacéo de ensino ou direcdo da escola, mas
estd colocada na forma de lei do estado do Rio Grande do Sul e parece ecoar em outros estados
na Unié&o.

Ainda, visando a sua versdo final, serdo concluidas as etapas dois e trés da pesquisa-
acao, nas quais apresentamos a implementacdo das atividades propostas e o resultado final do

estudo. Por essa razdo, 0 espago seguinte contém apenas um fragmento do resultado esperado.
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4.3 IMPLEMENTACAO DAS ATIVIDADES E ANALISE INTERMEDIARIA

Um dos objetivos deste trabalho € produzir atividades de sala de aula que promovam o
multiletramento e o contato dos alunos com a multimodalidade, por meio do hipergénero digital
(Corpus Motivador), que serve como ponto de partida para que aos alunos exercitem diversos
géneros discursivos em préaticas leitoras e de producdo de textos. Com essa finalidade, o
processo de criacdo das atividades foi balizado nos seguintes critérios praticos: a viabilidade de
aplicacdo em sala de aula, 0 nimero de alunos, o nimero de aulas ministradas, a duracdo de
cada periodo, o contetdo programatico regular abordado na disciplina de lingua portuguesa
(gramatica, situacdes de uso da lingua, literatura), assuntos de conhecimento geral discutidos
no momento (elei¢cdes, racismo, homofobia). A maneira como as atividades foram elaboradas
visava agilizar sua realizagcdo em sala de aula, considerando a interagdo proposta entre 0s alunos
e também o processo de producdo textual, que requer mais tempo dos alunos (por esse motivo
algumas atividades foram pensadas como tarefa de casa).

A ideia principal durante o planejamento das aulas foi permitir que os alunos tivessem
contato com a maior diversidade possivel de géneros discursivos (por exemplo, a historia
fantastica, a narrativa mitoldgica, o relato historico, o debate, o e-mail, a cantiga, 0 poema, a
adivinhacéo, a resenha, o dialogo retorico, etc.), orais ou escritos em atividades de leitura e de
producéo textual.

A decisdo de elaborar as atividades para serem realizadas no meio impresso deveu-se
ao fato de que a internet disponivel no CTBM é de baixa velocidade, o que poderia dificultar a
navegacdo em caso de compartilhamento de arquivos on-line. Além disso, ndo era possivel
prever a capacidade de todos os equipamentos eletrdnicos disponiveis pelos alunos. Dessa
forma, os alunos trabalharam em mdultiplos suportes e multiplas “janelas”, pois, se tanto o
corpus motivador quanto as atividades fossem acessados na Unica tela dos smartphones ou
computadores, os alunos perderiam muito tempo passando de uma janela para outra.

Durante a criacdo das atividades, foi utilizado o software Adobe Indesign CS6, uma
ferramenta consagrada na diagramacdo de livros, jornais, revistas, etc. Foram selecionadas
imagens, tipografias e elementos ornamentais que remetessem ao universo ficcional do livro e
filmes O Hobbit, para, com isso, promover o contato dos alunos com a multimodalidade
discursiva também no meio impresso, além da propria multimodalidade discursiva encontrada
no website Viagem pela Terra Média. Para o tamanho das paginas, foi escolhido um formato
que ndo fugisse daquilo que ¢ manuseado cotidianamente pela maioria da populacéo e que

facilitasse a impressdo com baixo custo (folhas A4 - orientacdo paisagem). Também foi
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considerado que, possivelmente, alguns alunos nao teriam nenhum conhecimento sobre o
universo da Terra Média e suas personagens. Por essa razao, a finalidade de algumas atividades
foi servir de introducdo a historia e apresentar e situar os alunos nesse ambiente.

Retomando o objetivo geral deste estudo, a ideia € compreender como a relagdo entre a
multimodalidade discursiva e os hipergéneros pode auxiliar na formulagéo de atividades que
promovam o multiletramento de alunos do ensino médio. Conforme abordado na se¢édo 4.2.1,
0 hipergénero utilizado como corpus motivador ¢ multimodal, o que é caracteristico da
textualidade da internet exposta no item 3.3. Dessa forma, a tarefa agora € analisar a questdo
dos multiletramentos, sendo necessario estabelecer um dispositivo aferidor que demonstre
claramente se o conceito de multiletramento foi alcancado ou néo pelas atividades propostas
durante a pesquisa.

Para esse fim, utilizamos o referencial proposto por Rojo (2012) com base no New
London Group (2000), em Kalantzis e Cope (2000) e em Lemke (2010). Para chegarmos aos
multiletramentos, devemos passar por alguns pressupostos, detalhados no Quadro 6:
multiplicidade de linguagens, uma nova ética, novas estéticas, multiplicidade de culturas e

culturas maltiplas e letramentos criticos.

Quadro 6 — Pressupostos para 0s multiletramentos

Multiplicidade de Utilizacdo de textos que apresentem multiplas semioses — nas
linguagens midias impressas, nas midias audiovisuais ou eletronicas.
Nova ética N&o baseada na propriedade (direitos de autor), mas sim no

didlogo entre novos interpretantes e que se alicerce nos
letramentos criticos.

Novas estéticas Respeito a diferentes “gostos”, diferentes valoragdes estéticas.
Multiplicidade de Valoragédo de letramentos locais e marginalizados, além
culturas e culturas daqueles privilegiados pela escola ou considerados de “alta”
multiplas cultura, por uma sociedade constituida de seres heterogéneos.
Letramentos criticos Textos que promovem a formacao de analistas criticos.

Fonte: Elaborado pelo académico com base em Rojo (2012),
New London Group (2000), Kalantzis e Cope (2000) e Lemke (2010)

Nenhum desses pressupostos esta em posicdo de destaque em relagdo aos outros, ou
mesmo que devamos respeitar uma logica sequencial entre um e outro. Todos estdo, segundo
Rojo (2012), no mesmo patamar. Por essa razdo, ao criar, elaborar e planejar as atividades de
sala de aula com base no Corpus Motivador, elas foram balizadas pelo dispositivo que consta
no Quadro 7, visando qualificar e promover o multiletramento dos alunos, o que deve ser

confirmado ou ndo ao final deste estudo.
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Quadro 7 — Dispositivo balizador dos multiletramentos

Parfneies
Multiplicidade de  Umanova  Novas  Multiplicidade de Letramentos
linguagens ética estéticas  culturas e culturas criticos
multiplas

Atividades / Guias do Professor

Fonte: Elaborado pelo académico

Na sequéncia, apresentamos 0s guias do professor (planos de aula) e as atividades

elaboradas para os dois dias de pratica no CTBM.

4.3.1 Atividades para pratica 1 - guia do professor e Atividades de sala de aula

Guia do professor
7 de outubro de 2014: Introducdo - (5 minutos: 15h - 15h05) - Inicio do primeiro periodo

Comece a aula distribuindo o material para a sequéncia didatica e agradecendo pela
colaboracéo deles. Peca para os alunos ligarem os equipamentos que utilizardo (verifique se
precisam de conexd com a energia elétrica) e explique que as atividades estdo ligadas ao
website “Viagem pela Terra Média”, disponivel em <http://middle-earth.thehobbit.com>
(cologue o enderego no quadro). Explique também que este website foi escolhido tanto por estar
baseado em uma das obras mais famosas da literatura mundial produzidas no século XX (ja
vendeu mais de 100 milh&es de copias) quanto por ter se tornado filmes e também proporcionar
uma navegacdo diferente.

Diga que o trabalho sera realizado em duplas (ou em alguns trios em caso de um nimero
impar de alunos), e quem j& possui certo conhecimento sobre o universo da Terra Média talvez
tenha um pouco mais de facilidade para responder a algumas questées, mas que em nenhum
caso o0 conhecimento exigido sera especifico demais. Mostre na sequéncia didatica como as
atividades estdo divididas e seus objetivos (introducdo 1 e 2, gramética, debate e producdo de
texto).

Comente que a ideia ndo é o professor auxiliar na navegacao do website, mas sim que

cada um va descobrindo como se localizar gradativamente.



90

Atividade 1 (10 minutos: 15h05 - 15h15)

Objetivo: Trazer informacdes sobre algumas das principais localidades da historia O

Hobbit, com o objetivo de familiarizar e introduzir os alunos a esse universo. As informacdes
apresentadas na atividade foram um resumo daquilo encontrado no website O Hobbit - Viagem
pela Terra Média.

Género discursivo a ser trabalhado: Descricéo ficcional de lugares.

Explique que essa atividade esta relacionada com as 6 diferentes localidades do mapa
da Terra Média disponivel no website “Viagem pela Terra Média” e que a ideia das atividades
1 e 2 é deixar todos familiarizados com a navegacdo e com a histéria do livro/filme. Diga que,
para realizar esta atividade, eles devem assistir ao video trailer do website no Youtube (tenha o
video salvo em um pendrive caso haja problemas na conexdo com a internet). Corrija pedindo

para diferentes alunos lerem as descrices.

Atividade 2 (15 minutos: 15h15 - 15h30)
Objetivo: Apresentar a trama que motiva a dita Viagem pela Terra Média. As

informagdes foram copiadas da se¢do “Explore Mais”, no link Thranduil's Hall dentro do
corpus motivador.

Género discursivo a ser trabalhado: Narrativa ficcional.

Comente que essa atividade é um pouco mais complexa, pois vai exigir que os alunos
encontrem um local especifico na navegacao e prestem atencdo na histdria narrada em inglés
com legendas em portugués. Diga que, caso eles percam um dos pontos da sequéncia dos fatos,
terdo de repetir toda a histéria novamente. Comente também que eles devem utilizar a intuicéo
e a ldgica caso ndo tenham muita certeza quanto a ordem correta. Corrija pedindo para que

diferentes alunos leiam as frases na ordem correta (cada aluno 1€ uma frase).

Atividade 3 (20 minutos: 15h30 - 15h45 + 16h - 16h05) - Fim do primeiro periodo + Intervalo

Objetivo: Utilizar um texto descritivo presente no website O Hobbit - Viagem pela Terra

Média para trabalhar um tépico gramatical estudado segundo o conteido programatico.
Género discursivo a ser trabalhado: Descricgao ficcional de lugares.

Diga que essa atividade esta relacionada ao conteudo estudado em lingua portuguesa
sobre as classes gramaticais. Primeiramente eles devem encontrar no mapa o local especifico e
fazer a leitura do texto. Como o texto ndo é longo, ndo havera muita dificuldade em encontrarem

os adveérbios e as locucBes adverbiais. Caso haja problema com a conexdo, tenha em um
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pendrive o texto para projetar no projetor multimidia. Considere o horério e fale que talvez haja

necessidade de concluir a atividade depois do intervalo.

Atividade 4 (30 minutos: 16h05 - 16h35) - Inicio do segundo periodo
Objetivo: Debater sobre assuntos polémicos em discussdo na sociedade no momento

(racismo, homofobia, convivéncia na diversidade).

Género discursivo a ser trabalhado: Debate.

Essa atividade € um debate. Ao explicar seu funcionamento, dé um tempo breve para as
duplas pensarem sobre a questdo e entdo organize os alunos de forma que fique facil de todos
manifestarem suas opinides no grande grupo. Comente que a ideia é, baseando-se na
diversidade de racas que vivem na Terra Média, pensar sobre a diversidade da sociedade
brasileira e como conviver considerando todos como iguais. Comente também alguns dos casos
de homofobia e racismo que recentemente marcaram de forma negativa essa convivéncia e diga
que os pontos listados na sequéncia didatica podem auxiliar na discussao e considerar de forma
mais ampla fatores que auxiliam/dificultam o combate do problema.

Aja como um intermediador organizando os turnos de fala. Diga que, para a atividade
funcionar, é importante todos ouvirem enquanto alguém estiver falando; caso haja a intencédo
de comentar o que outra pessoa falou, deve-se levantar o brago e aguardar. Ao final da
discussdo, sera exigido um paragrafo-padrdo de 12 linhas como registro da discussdo

(manuscrito ou impresso?/individual ou da dupla?).

Atividade 5 (10 minutos: 16h35 - 16h45) - Fim do segundo periodo

Objetivo: Produzir texto argumentativo, no forma de um e-mail dando opinido sobre

praticas ilegais durante processos eleitorais (compra de votos).
Género discursivo a ser trabalhado: E-mail de opiniéo.

Explique que essa atividade é um texto a ser produzido e avaliado em data a combinar
com a professora. A ideia é relacionar e discutir a questdo do autoritarismo presente em
governos ditatoriais quanto ao autoritarismo ainda existente dentro da democracia brasileira
que se expressa na forma de compra de votos (votos de cabresto). A ideia é que os alunos
produzam um texto que possa ser divulgado posteriormente para outras esferas da
educacdo/politica com a sugestdo de como combater tal pratica. Diga que os alunos tém o tempo

até o final da aula para organizar as ideias e pensar no roteiro sobre o que podem vir a escrever.

Conclusdo
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Agradeca pela participacdo de todos, faca alguns comentarios sobre a organizacgéo e
envolvimento e diga que, na proxima terca-feira, havera a continuacéo da atividade; portanto,
devem trazer os equipamentos novamente.

Na sequéncia, sdo apresentadas as atividades aplicadas em sala de aula, as quais esse

guia faz referéncia.
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OOLEGIO TIRADENTES DA BRIGADA MILITAR DE PASSO FUNDO
DISCIPLINA DE LINGUA PORTUGUESA - TURMA 102 -07.10.2014

NOME:

Dwurante este trabalho, utilizaremos o website “Viagem pela Terra Media®, dispo-
nivel em <http:/fmiddle-earth thehobbit.com=. Por isso, vocé pode deixar o
mapa sempre aberto para facilitar a interagio com as atividades.

{RERRRR) ENTRANDO NO UMIVERSO DA TERRA MEDIA (RERERS)
1) Prrocure ne Youtube <bttps e poutubecome peles termes "Experimente
Chreme Jornada Cerra Média™ ¢ assista o trailer de website "Viagem pea
Cerra Miédia™. Baseando-se naguile que woct assistiu scbre ag localidades de
mapa, relacione as colunas abaixo.

(A) Trollshaw - Mata dos Trolls

(B) Rivendel - Valfenda - O Reduto Elfico

{C) Dol Guldur - A Grande Fortaleza

(D) Thranduil’s Hall - A Casa dos Elfos da Floresta
(E) Lake Town - Cidade do Lago - Centro de Comércio
(F) Erebor - A Montanha Solitaria

l { ) Lugar envolto em energias sombrias e poderosas. Apés sua construgio, a
floresta ao seu derredor, antes rica e florescente, tornou-se na doentia Floresta
das Trevas.

{ ) Ja foi o prospero lar dos andes, mas hoje é o centro de grande parte do
conflito e violéncia da Terra Média.

i { ) Elaborado sistema de cavernas subterrineas que serve de protecio para
SeU Iel, 581 tES0UI0 € 52U POVo.

{ ) Povoado localizado ao sul da Montanha Solitiria, é um forte centro de
comércio entre homens, elfos e andes.

{ ) Vale secreto escondido no sopé das Montanhas da Névoa. Um local que
serve de refiigio para os amigos do povo local.

{ ) Florestas selvagens e montanhosas, onde viajantes sio aterrorizados.

ISR RRIRINERRIRINIEKRIRXN

e elele]

2) Va até a secde EXPLORE MALS ne Thranduil's FHall para entender o que
estd por tras da trama de "0 Febbit”, Depeis disse, cologue <8 fates abaize
em ordem eroneldgica de 1 (primeire) a 18 ltime).

i )Entio o rei élfico Thranduil estabelecen uma alianca com os andes para
forjar suas pedras, metais e joias.

() Durante décadas apds a chegada de Smaug, os elfos ainda desfrutavam

de um bom comércio com as pessoas da cidade do lago, mas a presenga de
tamanha forga tenebrosa transformou sua floresta verdejante em uma floresta
escura, habitada por criaturas sombrias.

{ ) Thror batizou a pedra de “Pedra do Rei”, considerando-a como um sinal
que seu direito de governar era divino. Todos deveriam reverencii-lo, até mes-
mo o rei dos elfos.

{ ) Cercados pelo dragio os andes recorreram a Thranduil, mas o rei élfico se
Tecusou a por em risco o seu povo em favor dagueles que um dia o haviam mraido.
() Era uma parceria prospera, até o rei ando Thror ser tomado por uma ob-
sessdo de poder e rigueza ao descobrir a preciosa pedra Arken.

() Outrora houve paz entre os Elfos da Floresta e os Andes de Erehor.

i ) BRecentemente boatos que uma pequena companhia de andes tentaria re-
cuperar Erebor alcancaram a floresta. Besta saber se as profecias serio cumpri-
das ou se a animosidade entre andes e elfos acabara em grande escuridio.

() 5abendo dos tesouros escondidos em Erebor, o terrivel dragio Smaug ata-
cou a montanha,

() Confrontades com a certeza da morte, os andes fugiram da montanha soli-
tiria e passaram a viver como refugiados e Smaug tomou o tesouro e a propria
montanha para si

() Dewvido a animosidade com os elfos, os andes tornaram-se vulneriveis na
defesa de sua fortaleza.
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3) Encontre Rivendd (Valfenda) no mapa ¢ leia ¢ texto sobre ¢ local. A par-
tir dessa descricde, destague 5 advérbics cu leeucdes adverbiais que achar.

—_— ---.____—--""__"_‘_ —
[R222ERRTRY EXERCITANDO A GRAMATICA ESRIRURTRIIR) (RTRTIRUREREXR)  PRODUGCAO TEXTUAL

TelelaleleTa b0 e e e 0T sTa e e 0 00e

R R R R R R

41 O universo da Cerea Média tem muito a nod ensinar Scbre
a conviveneta na diversidade, viste ¢ empenbe das diferen-
J tes ragas (elfos. bomens, hebbits, andes ¢ mages) em tentar
i manter ¢ didlege ¢ a possivel cooperacic. € tende em wista
as recentes mamfestacdes pacistas ¢ bomefdbicas «m nosse
pais, quais 5ac suas sugestdes para combater ¢55¢5 problemas
ma Seciedade brasileira? Hborde <8 seguintes pontes:

- 3 erigem do preblema: - Quem comete tais crimes

- Per que de Se perpetua: - Pressiveis punigdes.

5) HGmaug, « terrivel d.'rflga.:- que Imblm am Ereber, repredenta ¢ autoritarisms
presente em gl : g, come aguel: que entreu em wiger
ne Bragil ha 50 anes. Fep, mesme vivende nevament: em um regime deme-
cratico, podemcs eonsiderar a "compra de votos” come uma pratica autoritdria
ainda existente. Hasim, velocione ¢s5es dois fates ¢ dabore um texte ne ginere
e-mail, a ser encaminbade a Secretaria de Educacds do Estade ¢ ae Tribunal
Fegional Eleitoral, avaliande ¢ impacte negative de tal pratica ¢ proponds
apdes para combaté-la.

mm;
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4.3.2 Relatdrio de atividades (pratica 1)

07 de outubro de 2014 - 2 periodos
Introducéo

Cheguei em uma sala de aula diferente daquela na qual fiz as observagdes. Isso porque
uma das salas de aula é consideravelmente menor e mais distante que as outras. Dessa forma,
para nenhuma das turmas sentir-se prejudicada, o CTBM faz um rodizio para a utilizacdo dos
ambientes.

No inicio da aula, a professora titular fez alguns comentérios sobre a pratica do dia,
mencionando também o comportamento esperado dos alunos e o carater avaliativo que ela daria
para as atividades. Enquanto ela concluia sua fala, aproveitei o tempo para entregar aos alunos
as atividades propostas para a aula. Foi entregue também para a professora um guia do
professor.

Os alunos foram separados em duplas ou grupos por proximidade, pois o objetivo era
trabalhar a questdo da interacdo/auxilio mutuo, troca de ideias. Durante esse momento, 0S
alunos ligaram os diversos equipamentos eletronicos trazidos para a sala de aula. Assim, ainda
auxiliamos alguns com a conexdo de cabos e 0 uso de extensdes elétricas levadas por mim,

devido ao numero reduzido de tomadas na sala de aula. Apos, assumi a direcao da aula.

Atividade 1

A primeira atividade visava ambientar os alunos as informac6es encontradas no website
Viagem pela Terra Média, no que diz respeito as localiza¢cbes no mapa, baseando-se nas suas
descricdes. Com esse objetivo, foi solicitado aos alunos que acessassem o0 website com seus
equipamentos eletronicos e realizassem a atividade com base nos textos encontrados.

Porém, houve problemas técnicos com a internet, pois a velocidade de conexdo
disponibilizada pela escola € muito baixa, o que ndo possibilitava varias conexdes
simultaneamente. A professora titular tentou acesso com seu proprio computador e, por meio
de uma conexdo alternativa para visualizacdo no projetor multimidia, o que também nao
aconteceu com uma velocidade satisfatoria.

Por esse motivo, houve certo atraso durante a execucdo das atividades, e os alunos
tiveram de concluir a atividade com base em seu conhecimento prévio e/ou intuicao.
Concluimos a atividade em conjunto, com varios alunos lendo suas respostas e compartilhando
com o grande grupo.

Atividade 2
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A atividade 2 tinha o objetivo de ampliar o conhecimento dos alunos quanto ao enredo
que motiva a historia do livro O Hobbit, bem como os filmes baseados nele. Os alunos deveriam
ir a secdo “Explore Mais” dentro da localidade Thranduil’s Hall e acompanhar o desenrolar da
trama; dessa forma, colocar os fatos em ordem cronolégica numerando-os de 1 (primeiro) a 10
(Gltimo). Contudo, devido ao problema com a internet, percebido durante a realizacdo da
atividade anterior, esta atividade foi designada como tarefa de casa para ser corrigida na aula

seguinte.

Atividade 3
Para essa atividade, os alunos deveriam considerar especificamente o texto descritivo
sobre Rivendel (Valfenda) no website Viagem pela Terra Médio, com o intuito de exercitarem
a questdo dos advérbios e locucBes adverbiais, um dos topicos especificos trabalhado pela
professora titular no momento em que comegamos as aulas de observagéo da pesquisa. O texto
a ser analisado era o seguinte:
O vale secreto de Valfenda € um reduto élfico escondido no sopé oeste das Montanhas
da Névoa. E considerado o Gltimo reduto de civilizagdo das terras de Eriador, o
territorio noroeste da Terra Média, antes de os viajantes cruzarem as Montanhas da
Névoa e entrarem nas Selvas de Rhovanion para o leste. Assim, Valfenda chegou a
servir de reflgio para a Companhia de Thérin Escudo-de-Carvalho em sua missao de
recuperar Erebor de Smaug, o Terrivel. Também foi aqui que o Senhor Elrond leu as

runas lunares no mapa das Terras Selvagens de Thérin e forneceu informac@es vitais
para a busca dos Andes.®

Nesse caso, eu estava prevenido considerando possiveis problemas com a conexao;
entdo, tinha o texto a ser trabalhado em um arquivo PowerPoint para ser lido por meio do
projetor multimidia, sem necessidade de conexdo com a internet. Os alunos ndo tiveram muitos
problemas para realizar a tarefa; ao final, solicitei que a professora titular me auxiliasse com a
correcdo da atividade. Posteriormente, a professora ainda disponibilizou o texto corrigido no
grupo Trabalho Monstro, na rede social Facebook, para que os alunos tirassem quaisquer

davidas.

Atividade 4
A proposta da quarta atividade era a de realizar um debate sobre assuntos polémicos,

alguns dos quais veiculados pela midia na época, principalmente acerca do racismo e da

8 O HOBBIT - Viagem pela Terra Média. Website da Warner Bros. Ent. Disponivel em: <http://middle-
earth.thehobbit.com>. Acesso em: 31 out. 2014.
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homofobia. A conexdo com o mundo de O Hobbit foi feita por meio da ideia de convivéncia na
diversidade, visto que na historia varias racas cooperam na luta contra o mal.

Vaérios alunos participaram da discussdo e expuseram suas ideias de forma muito
respeitosa e, a0 mesmo tempo, muito sincera sobre fatos relacionados a aceitagdo daquilo que
Ihes ¢é diferente. A conversa girou mais em torno da homofobia, ou fatos relacionados aquilo
que os homossexuais vivem na sociedade brasileira atualmente.

Alguns estudantes expuseram exemplos ocorridos em suas proprias familias para
argumentar suas opinides. Infelizmente ndo houve oportunidade para todos falarem, mas
também em nenhum momento foi forcado que aqueles que estavam mais quietos falassem;
consideramos natural que alguns ndo tenham opinido formada sobre o assunto ou mesmo nédo
se sintam a vontade para falar em publico sobre tdpicos que podem ser considerados polémicos.
Inclusive, ao final da aula, comentei com a professora titular sobre a minha surpresa quanto a
maturidade de algumas respostas, considerando alunos que aparentemente ainda se comportam

de maneira mais infantil.

Atividade 5
A Ultima atividade foi elaborada de forma que os alunos concluissem em casa, pois
considero dificil escrever textos longos individualmente, em grande grupo, sem ser uma

avaliacdo em sala de aula.

Conclusédo - Consideracdes Finais

O imprevisto gquanto ao uso da internet atrasou por varios minutos o andamento da aula.
Porém, como logo na primeira atividade a conexao foi solicitada, esse problema foi detectado
de forma que o tempo perdido durante o primeiro exercicio pdde ser compensado com a ndo
realizacdo da segunda tarefa em sala de aula.

A maioria dos alunos se mostrou interessada, fazendo as atividades e auxiliando uns aos

outros.

4.3.3 Atividades para pratica 2 - guia do professor e atividades de sala de aula

Guia do professor

14 de outubro de 2014: Introducdo - (5 minutos: 15h - 15h05) - Inicio do primeiro periodo

Comece a aula e comente com os alunos sobre os resultados alcancados na aula anterior

e 0s problemas que ocorreram durante as atividades. Explique as medidas tomadas para tentar
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minimizar os problemas na presente aula e apresente as atividades propostas. Mencione que
novamente os alunos trabalhardo em duplas na maioria das atividades. Depois, corrija a tarefa

designada na aula anterior como dever de casa.

Atividade 1 (10 minutos: 15h05 - 15h15)
Objetivo: Familiarizar os alunos com as principais personagens da trilogia de filmes O
Hobbit.

Essa é uma atividade introdutoria para novamente situar os alunos no ambiente da Terra

Média e ndo deve tomar muito tempo, pois é bem direta. No presente momento, muitos ja
assistiram a algum dos filmes de O Hobbit ou mesmo da trilogia Senhor dos anéis, o que facilita
no reconhecimento dos personagens e consequente uso da deducao/eliminacdo para relacionar

0S personagens gque ainda nao conhece.

Atividade 2 (30 minutos: 15h15 - 15h45) Fim do primeiro periodo + Intervalo

Objetivo: Realizar uma analise esquematica da navegacdo no website O Hobbit -
Viagem pela Terra Média e com isso fazer a descricdo atraves de desenhos/diagramas. Essas
informacgdes também devem servir de subsidio para a producdo textual — atividade 5. A
atividade propde trabalhar o letramento esquematico.

Esta atividade visa estimular nos alunos o letramento esquematico, ou seja, sua
capacidade de representar através de desenhos/diagramas/esquemas a estrutura do site Viagem
pela Terra Média (principais informagdes - textos sobre os lugares, textos sobre personagens e
secdo “Explore Mais”). Explique que a ideia é fazer tal esquema com o objetivo de explicar

para alguém a estrutura do website.

Atividade 3 (20 minutos: 16h - 16h20) - Inicio do sequndo periodo

Objetivo: Permitir o contato dos alunos com diferentes textos de tradicdo oral e
promover a reflexdo sobre a influéncia da tradicdo oral/oralidade na literatura e textos do
cotidiano. A atividade visa também oportunizar aos alunos a pratica da producdo textual
baseada em algumas caracteristicas da tradi¢éo oral.

Género discursivo a ser trabalhado: Literario, baseado na oralidade.

Primeira Parte
Nessa atividade, sera utilizada uma cena do filme e uma parte do livro O Hobbit.
Comece explicando que Tolkien foi fortemente influenciado pelas tradigdes orais em sua obra,

0 que se manifesta de diferentes maneiras. Dessa forma, primeiro passe o video especificado
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com o0s andes cantando sua musica. Em segundo momento, solicite um voluntario para ler a
parte do livro proposta. Esclareca que se trata de uma parte do capitulo “Adivinhas no escuro”,
a parte na qual Bilbo trava um duelo de adivinhas com Gollum. Depois de lido o excerto,
comente que em ambos 0s casos temos manifestagdes da cultura oral que surge ao longo dos
anos nas sociedades sem a preocupacao de um registro formal/académico/bibliografico; dessa
forma, solicite aos alunos que deem exemplos da tradicdo oral na cultura brasileira/gadcha e

seu impacto e influéncia na cultura de forma geral.

Segunda parte
Agora, visando promover um pouco de descontracdo a sala de aula, proponha a criagdo

de outra forma de manifestacao da cultura oral, os poemas biograficos. Como os alunos estdo
trabalhando em pares, proponha que eles escrevam suas frases um sobre o outro, seguindo o

roteiro da sequéncia didatica.

Atividade 4 (15 minutos: 16h20 - 16h35)
Obijetivo: Trabalhar com o uso da lingua a partir de um acontecimento ficcional proposto

por um jogo eletronico disponivel no corpus motivador e perceber as caracteristicas do discurso
para obter sucesso na situacéo proposta.

Género discursivo a ser trabalhado: Didlogo retdrico/argumentativo

Comece a atividade destacando que, da mesma forma que Bilbo travou uma luta com
Gollum através do uso da linguagem, com Smaug ocorre 0 mesmo no momento de seu encontro.
Dessa forma, explique que a atividade esta relacionada com a se¢do Experimente Mais em
Erebor, na qual os alunos devem se passar por Bilbo escolhendo as melhores frases no dialogo
com o dragdo, visando sobreviver e escapar. Na conclusdo, apds os alunos identificarem as
respostas, indague sobre a razdo pela qual Bilbo agiu com polidez e adulagéo, justificando que
€ comum isso acontecer quando alguém esta lutando pela sobrevivéncia contra um tirano, pois

pode ser a Unica alternativa para preservar a vida.

Atividade 5 (10 minutos: 16h35 - 16h45) - Fim do segundo periodo
Objetivo: Produzir uma resenha sobre o website O Hobbit - Viagem pela Terra Media,

podendo utilizar como fonte de informacéo o esquema produzido para a Atividade 2.

Género discursivo a ser trabalhado: Resenha.

O website Viagem pela Terra Média é um experimento que visa proporcionar uma

navegacdo imersiva diferenciada, utilizando algumas das Gltimas tecnologias para a internet.
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Contudo, ao tentar inovar, designers e programadores muitas vezes perdem o foco e criam
paginas complexas e pouco intuitivas. Considerando isso, a ideia da atividade é escrever uma
resenha sobre o website, 0 que ndo é comum (mencione que é mais comum resenhas sobre
livros, filmes e albuns de musica). Explique que a ideia com essa atividade € de tornar tais

textos e-mails enderecados a Warner Bros. Pictures Brasil.

Concluséo

Agradeca pelo espaco cedido em sala de aula e a cooperagdo de todos — alunos e
professora —, mencionando que talvez seja necessario mais um encontro e que permanecerao
em contato atraves do grupo criado no Facebook.

Na sequéncia, sdo apresentadas as atividades aplicadas em sala de aula, as quais esse

guia faz referéncia.
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COLEGIO TIRADENTES DA BRIGADA MILITAR DE PASSO FUNDO
DISCIPLINA DE LINGUA PORTUGUESA - TURMA 102 - 14.10.2014

.

{ ) Tauriel

{ ) Galadriel
{ ) Thorin

{ )Legolas

Durante este trabalho, utilizaremos o website “Viagem pela Terra Media®, dispo-
nivel em <http//middle-earth thehobbit.com:. Por isso, vocé pode deixar o
mapa sempre aberto para facilitar a interagiio com as atividades.

{ZE=2R®®) ENTRANDO NO UNIVERSO DA TERRA MEDIA  (BER=XS)

1) Relacions o5 nomes dos personagens com as imagens abaixo,

{ ) Thranduil () Elrond
() Gandalf ( ) Radagast
{ ) Bilbo () Smaug
( ) Bard () Saruman

2) Nawegue no site Viagem pela Cerra Média ¢ preste atencde na lecalizacdo
d¢ cada informacas chave (textos sobre oo lugares Textos sobre personagins

¢ sepdo "Explore Mais™). Hgora, considerande ¢ssas informacdes, faca um
desenbe, diagrama, esquema cxplicative. que dentifique claramente coma ¢n-
contrar cada uma dessas infermacdes chave.
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BERRRES TRABALHANDO COM LITERATURA REEERIRR)

31 H ebra de Colhien foi profundamente influenciada pela tradicao de narrativas
orais. Veja alguns cxemples disso primeire no website Yourube <hrtp:/ www.
youtubs.come procurande peles termes Misica Tema © Bobbir Mentanbas
MNebulesas™. Depois, leta abaweo um treche de livre © Febbir,

- Ele adivinha facil? Precisa fazer uma competicdo com nds, meun preciosso. Se o
preciosso perguntar e ele ndo responder. nos come ele, men preciosso. Se ele perguata
e nos ndo ressponde, entdo nos faz o que ele quer, que tal? Nos mossira a saida, € ssim!

- Esta certo - disse Bilbo sem se atrever a discordar, e quase estourando os nuolos
para lembrar-se de adivinhas que pudessem salva-lo de ser deveorado.

Trinta cavalos na colina encarnada,
Primeiro cercaiam,

Depois pisoteiam,

Depois ndo fazem nada.

Foi tedo o que consegum lembrar para perguntar - a idéia de conida povoava seus
pensamentos. A adivinha era bem velha também e Gollum sabia a resposta tio bem
quanto vocés.

- Barbada, barbada! - chiou ele. - Dentess! Dentess!, men precioso, mas noés so tem
seis! - Entdo ele propds sua segunda adivinha:

Sem asas velita,

Sem vor ele ulula, ,'l:-
Sem dentes mordica, -
Sem boca murmura.

- Um mumutinhe! - griton Bilbo, ainda incomodado pensando em comuda. Por sorte

j4 ouvira algo parecido antes e, colocando a cabeca no Iugar, penson na resposta.
Um olho no azul dum rosto
Fiu outro olho ne verde de outro.
“Aguele olho € como este olho ™
Disse o primeiro olha,

- S8, 53, 55 - disse Gollum Estivera debaixo da terra por um lengo tempo, e ja co-
mecava a esquecer esse tipo de coisa. Mas exatamente quando Bilbo comegava a ali-
mentar esperancas de que o patife nio conseguiria responder. Gollum trouxe meméorias
de nmitas eras passadas, de quando vivia com a avo numa toca na margem de um rio.

- Vento, vento, € claro - disse ele, e ficon tio satisfeito que inventou uma na hora.
“Mas la embaixe € o seu lugar,
L - 553, 555, men preciosso - disse ele. - Sol sobre as margaridas. € essa a resposta, € sim.

“Esta vai confundir essa criatuninha subterrinea nojenta”, pensou ele:
Agqui em cima é o meu lugar”.
e

H partir desses cxemplos, voct consegue identificar tracos da tradicao oral na ‘
sua cultura? Como cla s¢ manifesta?

Uma outra cxpressas da tradicdo oral ¢ o chamade “poema biografice”, texto que
visa gravar na memdria informacdes sobre pessoas quendas ou que realizaram
um feito importante. Siga o roteire abaixo ¢ faca um poama biografico préprio

ou de alguém que voct adimira.
Linha 1. Primeiro nome

Linha 2. Trés caracteristicas que descrevem a personalidade

Linha 3. Parente (filha{o), irms{o), etc.) de...

Linha 4. Ama (liste trés colsas ou pessoas)

Linha 5. Que sente (trés itens)

Linha 6. Que precisa (trés itens)

Linha 7. Que teme (trés itens)

Linha 8 Que gostaria de ver (trés itens)

Linha 5. Cidadi(o) de

Linha 10. Ulimo nome
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4) Q encontre entre Bilbo ¢ o dragde Smaug ¢ marcade per uma luta travada
através da fala (secdo "Gxperimente Mais”, «m Grebor no website Viagem
pela Cerra Média). Considerando tal situacdo, sclecions as melhores respostas
pessiveis para Bilbe neste didloge mertal.

1 - Smang; - Onde vocé esti? Sinto sen cheiro. Ougo sua respiragio. Sinto seu ar.

() Vossos sentidos de dragio sio ainda mais afiados do que eu esperava

{ ) Estou de pé nas sombras de vossa montanha de tesouros, & terrivel
{ ) Perdoe-me por acorda-lo, 6, grande e poderoso Smaug

2 - Smang: - Eu conhego o cheiro e o gosto de um anflo, mas eu nfio me lembro de
sentir um cheiro como o seu antes. Quem é voc e de onde vocé veio, devo

{ }Eu souum viajante de uma terra distante, nuitoe além dos confins da Terra Media.
{ ) Eu sou vm ser humano que vem de um lugar onde os seres humanos tém vm gosto
MIto, muito roim.

() Eu soun apenas uma criatura simples, cuja coriosidade pede vir a me custar muito caro.

3 - Smaug; - Eu sou o rei sob a montanha! Eu mato onde quiser. Minha armadura é de
ferro, nenhuma espada consegue entrar.

() Isso nio é inteiramente verdade, vossa alteza. Es vulneravel a flechas pretas.

[ ) 5e en tivesse um poder especial, eu escolheria ser invencivel como vos.

{ ) Mostrastes a magnitude de vosso poder e vossas intengbes muito bem, 6 rei de
tudo que & cruel e do mal.

4 - Smang: - Vocé tem boas maneiras para um mentiroso ladro.

{ ) Muto obnigado, o, grande e misenicordioso! Isso significa que poupareis a minha vida?
{ ) Com todo o respeito, 6, poderoso, por favor, ndo confundas minha natureza edu-
cada por fragqueza.

() Devo insistir para que pareis de me acusar de mentir e roubar!

5 - Smang: - Meus dentes sio espadas! Minhas garras sio lancas! Minhas asas sfio um furacio.
() Se recusas poupar minha vida, vossa alteza, por favor, me mate rapidamente.

() Fazei uma refeicio de mim se desejais, 6, impiedoso. Mas garanto-vos que os
andes sio muito mais apetitosos do que eu.

() Traga vossas armas com forga total, e eu trarei toda a forga das minhas!

Conslus&o: Quais caracteristicas do discurso de Bilbo permitem que ele vi conven-
cendo Smaug a nio maté-lo instantaneamente?
{ ) Polidez e adulagio.

() Intrepidez e destespeito.
E } Inconformismo e franqueza.

p—___

—————

BEREIRRZZXZE  PRODUCAO TEXTUAL  (BERZZXNRERTIS
5) O website Viagem pela Terra Média € um cxperimente que wisa proporcienar
uma navegacas imersiva diferenciada, utilizando algumas das ultimas teeno-
logias para a internct. Contude, ao fentar inovar, designers ¢ programadores
muitas vezes perdem o foce ¢ criam paginas muito complecas ¢ pouco intui-
tivas. Hssim, csereva uma resenba opinativa sobre esse website analisande o
seu objetivo de auxiliar na divulgacao da trilogia de filmes O Fobbit bem come
sua navegacds, considerando a organizacas das informacdes la encontradas.
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4.3.4 Relatdrio de atividades (pratica 2)

14 de outubro de 2014 - 2 periodos
Introducéo

Novamente a professora titular iniciou, passou-me a palavra, dessa vez enfatizando que
iria considerar as atividades propostas durante a pesquisa como parte da avaliacdo final da
disciplina no trimestre.

Antes de iniciar as atividades propostas para essa aula, parabenizei a turma pelo debate
da aula anterior; todos aqueles que tomaram a palavra se expressaram de forma muito
apropriada quanto a aceitacdo do diferente, especificamente tratando de combater a homofobia
e 0 racismo. Também comentei que, mesmo sendo nascido no Rio Grande do Sul, percebo
muitas vezes um bairrismo exacerbado por parte de outros gadchos, o que expliquei que ficou

muito mais facil de ser percebido por mim depois de ter morado mais de 8 anos fora do estado.

Atividade 1

Alguns alunos fizeram a atividade com base em seu conhecimento prévio, por ja ter
assistido aos filmes da trilogia O Senhor dos Anéis ou os filmes O Hobbit. Como a proposta da
atividade foi o trabalho em duplas, varios alunos auxiliaram outros colegas. Para sanar suas
duvidas, os alunos acessaram o website “Viagem pela Terra Média”. Foi perceptivel que esse
tipo de prética estimulou o interesse daqueles alunos que ndo tém tanto conhecimento da

historia O Hobbit, por assistir os filmes e mesmo ler os livros da trilogia.

Atividade 2

Essa atividade visava trabalhar na perspectiva do letramento esquematico, pois exigia
que os alunos fizessem um mapa de navegacdo do website “Viagem pela Terra Média”
identificando como acessar as principais informac6es. Expliquei que a ideia era, em primeiro
lugar, auxiliar eles préprios a se localizarem em sua navegacao pelo website; depois disso, fazer
0 esquema como se fossem explicar pra outra pessoa.

Devido ao tempo necessario para a navegacao, essa atividade foi realizada em casa. De
maneira geral, os alunos ndo tiveram muitas dificuldades para encontrar as informacdes-chave.

Contudo, o espaco destinado na folha de atividades poderia ter sido maior.

Atividade 3
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Para trabalhar algumas questdes referentes ao letramento literario, foi proposto assistir
a um video do filme “O Hobbit - Uma Jornada Inesperada”, em que 0s personagens cantam
uma de suas canc¢oes tradicionais, baseadas em lendas e mitos e que foram passadas de geracéo
em geracdo (foi utilizado o projetor multimidia, para que todos assistissem simultaneamente;
foram assistidas as versGes em portugués e em inglés). Além disso, foi lido um trecho do livro
“O Hobbit”, do capitulo “Adivinhas no Escuro”, em que € travada uma batalha de adivinhacdes
entre Bilbo e Smeagol.

Com essa referéncia, trabalhou-se com a ideia de memdria coletiva, solicitando aos
alunos que se lembrassem de musicas e outros textos de sua propria cultura que poderiam ser
caracterizados pelo surgimento por meio da tradicdo oral (cantigas, versos, cangdes de roda,
rimas, adivinhacdes, lendas, etc.).

Apdbs alguns exemplos levantados pelos alunos, eles trabalharam com um género
especifico de texto oral, produzindo poemas biograficos. Como a proposta de trabalho também
era dupla, tivemos os alunos descrevendo uns aos outros e alguns poucos casos de alunos
descrevendo a si mesmos. Foi uma atividade muito interessante, pois, a0 mesmo tempo,

puderam usar sua criatividade e se divertir lendo e ouvindo as diversas descrigoes.

Atividade 4

Esta atividade prop6s que os alunos exercitassem o uso da lingua, em uma situacdo
ficcional proposta por um dos jogos eletronicos encontrados no website “O Hobbit - Viagem
pela Terra Média” 8. Nesse jogo, é travada uma batalha retdrica/argumentativa, em que o
jogador assume o lugar do personagem Bilbo e deve escolher as melhores respostas em um
dialogo com o dragdo Smaug, o vildo da historia, visando ndo perder a vida.

Assim, com base nas opcdes escolhidas para ser bem-sucedido durante a disputa, os
alunos foram convidados a analisar as principais caracteristicas do discurso utilizado; com
unanimidade, perceberam a polidez e a adulacdo utilizadas nas palavras de Bilbo, com o

objetivo de ndo ser devastado pela grandeza, de tamanho e poder, do inimigo dragéo.

Atividade 5
Novamente, pensando na perspectiva de aproximar os alunos a diferentes realidades
sociais onde tenham de exercer diferentes acOes letradas, a atividade propunha uma situacédo

real: os alunos deviam fazer a resenha do website O Hobbit - Viagem pela Terra Média (Corpus

81 Disponivel em: <http://middle-earth.thehobbit.com/erebor/experience>. Acesso em: 22 fev. 2015.
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Motivador). Durante a explicacdo da atividade, foi explicado que a resenha nao deveria limitar-
se, simplesmente, ao visual e a tecnologia utilizada no website, mas os alunos deveriam também
avaliar questdes como navegabilidade e interatividade; para isso, poderiam utilizar o esquema

feito para a atividade 2 desta pratica.

Conclusdo - Consideracdes Finais

Durante a conclusdo das atividades, agradeci a professora titular, bem como a escola e
também aos alunos, por toda a colaboragdo demonstrada durante a realizagdo das atividades
propostas. Comentei que esperava ter instigado seu interesse ndo somente pelo livro e filmes
de O Hobbit, mas também pelo interesse em utilizar diferentes ferramentas para estudar a lingua
portuguesa e ter acesso a literatura.

Ao final, os alunos também agradeceram pelo fato de as atividades propostas terem
tornado o processo de ensino-aprendizagem mais atrativo para eles. Também pediram desculpas
pelos diversos momentos nos quais a turma estava conversando durante as explicacdes ou se
distraia durante as atividades.

Percebi que o relacionamento estabelecido com os alunos foi muito positivo. Inclusive,
nesse dia da segunda préatica da pesquisa, eles aproveitaram a minha presenca para tirar fotos
para homenagear seus professores pelo dia dos professores que se aproximava. Pediram para a

professora titular sair da sala de aula por alguns momentos. Entéo os ajudei tirando as fotos.
4.4 ANALISE E RESULTADOS FINAIS

Conforme comentado na sec¢do 4.3, para confirmar se o objetivo dos multiletramentos
foi alcangado, é necessario verificar o resultado obtido em sala de aula a partir dos relatdrios de

aplicacdo das atividades e das respostas dos questionarios posteriores. Esse processo de

verificacdo esta representado pelo esquema que consta no Quadro 8.

Quadro 8 — Dispositivo verificador dos multiletramentos



107

Novas  Multiplicidade de Letramentos

linguagens ética estéticas  culturas e culturas criticos
multiplas
Elaboracao Atividades / Guias do Professor

Aplicacao Relatorios .de.z aplicagdo
das atividades

Avaliacao Relat(?ﬂo§ qu
questiondrios

Fonte: Elaborado pelo académico

O Quadro 8 demonstra, portanto, que 0s conceitos abordados na secdo 4.3 e utilizados
como parametros para a elaboracdo das atividades propostas por este trabalho devem ter sido
empregados também na aplicacdo em sala de aula, o que serd comprovado (ou ndo) na avaliacdo
final do trabalho (4.4.2).

No ponto seguinte, apresentamos o resultado avaliativo das praticas de sala de aula, com

base nos questionarios posteriores aplicados aos alunos e a professora titular.

4.4.1 Resultados dos questionarios posteriores

Dos vinte e nove alunos da turma 102, dezenove (cinco meninos e quatorze meninas)
responderam ao questionario posterior (Apéndice D) a aplicacdo pratica das atividades
propostas pela pesquisa. As questdes para os alunos ndo trataram, em nivel conceitual, dos
termos abordados por este trabalho (multimodalidade, multiletramentos, hipergéneros, etc.),
pois acreditamos que esses dizem respeito aos professores que aplicam, observam e explicam
essas defini¢cbes enquanto guias no processo de ensino-aprendizagem. Por esse motivo, as
perguntas tiveram o carater de perceber a receptividade dos alunos quanto as préaticas propostas
e 0s impactos (positivos ou negativos) que elas tiveram.

Todos os dezenove alunos confirmaram que as aulas atingiram ou superaram suas

expectativas. Alguns destacaram a escolha do corpus motivador como aspecto positivo; outros,
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a possibilidade de ter aulas mais dindmicas que as cotidianas pelo uso dos equipamentos
eletronicos em sala de aula, além de terem despertado o interesse pelo livro e filmes O Hobbit.
Contudo, o que também chamou atencdo foi a capacidade de uma aluna perceber que as
atividades propostas visavam a pratica com géneros distintos:
[as aulas atingiram minhas expectativas], ja que, por meio das atividades, podemos
adquirir mais conhecimento a respeito desse livro, assim como no momento em que

produzimos os textos foi possivel treinar a producéo de cada género textual. (aluna
G.B.S))

Outro fato positivo foi a capacidade de os alunos fazerem conexao entre alguns pontos
abordados pela historia de O Hobbit e situacdes do cotidiano.
Destacamos também o resultado positivo da interacdo proposta para as atividades, o

trabalho em conjunto e a possibilidade de troca de ideias ressaltada pelos alunos:

[gostei mais] do dialogo sobre homossexuais e racismo, pois pude ouvir opinides
diferentes para poder refletir de forma melhor sobre a questdo. (aluna C.F.C.)

[gostei de] realizar as atividades propostas, juntamente com meus colegas,
descobrindo o livro. (aluna B.C.F.)

gostei das conversas, de ouvir a opinido de meus colegas, e assim conhecendo mais
um pouco de cada um (...). (aluna E.R.P.)

A aula teve até uma grande dinamizacao entre eu e meus colegas da sala, onde todos
podiam ajudar um ao outro em questdes, das quais eu ndo tinha conhecimento do
mesmo modo que a nossa turma cresce quando realizamos trabalhos em conjunto.
(aluno M.C.T.)

Como pontos negativos, alguns alunos ressaltaram os problemas com a conexdo a
internet — ja mencionado no relatério de pratica em sala de aula. Houve ainda quem desejou ter
mais contato com as TICs e reclamou das atividades de producédo textual, por ndo gostar de
escrever. Também foram relatados problemas para realizar as atividades, por desconhecimento
sobre o livro e filmes baseados na obra de J. R. R. Tolkien.

Os alunos ainda sugeriram outros tipos de situagdes para facilitar a utilizacéo das TICs
para manter maior vinculo com os professores, ou mesmo trabalhar com o contetdo
programatico:

Uma alternativa é que os professores elaborem simulados de contetdos de provas e
divulguem nas redes sociais para que os alunos os fagam. Outra iniciativa seria criar
uma pagina na internet somente para professores e alunos, onde os professores
postariam materiais importantes, noticias, videos e outros documentos necessarios. Os

professores também poderiam fazer com que os alunos assistissem filmes na internet
para realizar atividades posteriores. (aluna J.L.S.)
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Acredito que seria interessante a criacdo de um laboratdrio de informéatica em nosso
colégio que auxiliaria muito em todas as matérias, podendo serem realizadas diversas
atividades, visto que existem varios sites em que é possivel resolver problemas e
corrigi-los, tendo maior aproveitamento por parte dos alunos e também para ver os
pontos em que h& maior dificuldade. (aluna G.B.S.)

Acho que as escolas deveriam mesclar o uso das novas tecnologias com a metodologia
atual. Acredito que a tecnologia, como algo que esta presente constantemente em
nosso dia-a-dia, deveria ser empregada sim nas escolas, porém acho que nédo pode ser
utilizado somente isso, pois se comegarmos a utilizar somente computadores e
smartphones, acabaremos perdendo habilidades como a escrita. (aluna J.P.)

Uma atividade que pode ser destacada € a 2 da aula 2 (4.3.3), na qual os alunos deveriam
fazer o desenho estrutural do website Viagem pela Terra Média. Essa tarefa havia sido pensada
justamente para mobilizar o letramento esquematico, geralmente ndo muito trabalhado nas

escolas. Essa foi a Unica atividade que recebeu comentarios especificos:

Apesar de ficar meio confusa em relagéo a como fazer no comeco, o que mais gostei
foi criar o mapa do site. Achei divertido e acabei conhecendo mais o site. (aluna
T.AS)

[gostei mais de] conhecer a dindmica do site. Acho que todas as sagas (que viram
filme ou ndo) deveriam ter um site assim. (aluna J.P.)

[gostei mais] (d)a parte que nos foi disponibilizado material e que relacionamos o
mesmo com as tecnologias atuais (celulares, computadores, etc.), como por exemplo
a navegacdo no website relativo ao livro e ao filme que se mostrou muito interessante.
(aluna G.B.S))

Outro resultado positivo, verificado nas respostas dos alunos, foi 0 aumento do interesse
ndo somente pelos filmes da trilogia O Hobbit, mas também pelos livros, pois sete (36,84%)
deles disseram que ja tinham iniciado, iniciariam ou tinham a ideia de iniciar a leitura.

Ja em relacdo as respostas da professora titular, é valido publica-las na integra, pois
apresentam um carater critico de alguém que trabalha diariamente com os conceitos estudados
aqui, na realidade de sala de aula. Além disso, eles apresentam uma opinido externa, procedente
de um ator que desempenhou um papel coadjuvante durante a pesquisa. Segue a transcri¢édo das

perguntas e respostas da professora ao questionario posterior (Apéndice E):

P: Avalie de maneira geral as aulas ministradas e as atividades propostas
durante a pesquisa, destacando pontos positivos e negativos.

R: Minha avaliacdo é positiva, as atividades foram muito bem elaboradas. Elas
chamaram a aten¢do dos alunos, ndo somente pelo fato de eles terem que usar 0s
equipamentos eletrénicos ou porque a histdria a ser trabalhada é interessante. Creio
que na verdade houve uma conexao de fatores que foram pensados para proporcionar
esse engajamento efetivo deles: além dos mencionados, também o layout das
atividades e a liberdade que lhes foi dada durante as aulas.

Como negativo acredito apenas as poucas aulas nas quais tivemos as praticas da
pesquisa e o fato do estudo ndo fazer parte do contelido programatico. Além disso,
também considero que se a velocidade da internet na escola fosse maior, os alunos
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poderiam ter tirado mais proveito em sala de aula, sem ter que concluir atividades em
casa.

P: Vocé considera que de alguma forma, as aulas ministradas durante a pesquisa
acrescentaram algo a seus alunos? O qué? Como?

R: Foi perceptivel o engajamento dos alunos, mesmo que alguns tenham apresentado
a inquietacdo corriqueira durante as aulas. Os tdpicos trabalhados ajudaram muito,
pois proporcionaram que os alunos interagissem em duplas e mesmo no grande grupo.
Surgiram discussdes muito interessantes, que acrescentaram ndo somente a eles, mas
a mim também.

P: Ficou clara para vocé a abordagem de diferentes géneros textuais durante as
atividades? Quais? Em caso negativo, como isso poderia ter sido trabalhado?

R: Creio que vérios géneros foram abordados, tanto nas atividades de leitura quanto
nas de producéo textual. Por exemplo, a histéria fantastica, a narrativa mitoldgica, o
relato histérico, o debate, 0 e-mail de opinido, a cantiga, o poema, a adivinhacao, a
resenha, o dialogo.

P: Em sua opinido, o que poderia/deveria ser feito por parte da escola e dos
professores para integrar a utilizacao de equipamentos eletrdnicos ao estudo do
conteldo obrigatorio das variadas disciplinas?

R: N&o concordo que a utilizacdo de um material didatico 100% eletrdnico seja uma
solucdo, pois alguns tipos de praticas sdo préprios do impresso. Além disso, acredito
que teremos que lidar com papel por muito tempo, por mais que varios veiculos
impressos (revistas, jornais, livros, etc.) ja tenham ganhado versdes digitais. E
também porque uma boa aula ndo depende somente do equipamento em si.

Mas sei que a escola deveria dar mais atengdo aos equipamentos digitais, pois estéo
na realidade dos alunos fora de sala de aula. Essa aten¢éo ndo necessariamente deveria
focar em conteldos dito “escolares”, mas poderia servir até mesmo como
conscientizagdo na utilizagdo de tais equipamentos e proporcionar praticas sociais que
na atualidade ocorrem primariamente no meio digital.

P: Mesmo com o pequeno namero de aulas ministradas durante a pesquisa, vocé
considera que elas acrescentaram algo a disciplina de lingua portuguesa? O qué?
Como?

R: Acrescentaram sim. Demonstraram que € possivel utilizar diferentes midias e
modos para que os alunos tenham contato com textos e géneros diversos. Além disso
abordaram temas relevantes no contexto atual do pais.

P: Ficaram claras para vocé as diferentes propostas de letramento apresentadas
nas atividades? Quais? Em caso negativo, como isso poderia ter sido trabalhado?
R: A proposta de letramento ndo pareceu muito clara, mas é perceptivel que ha por
detras das atividades uma intencionalidade quanto ao uso da linguagem em contextos
sociais diversos. De qualquer forma, ficou claro que as atividades proporcionaram aos
alunos experimentarem/simularem diferentes tipos/géneros textuais, dessa forma
contribuindo para o seu letramento.

Tanto nas respostas da professora titular quanto nas dos alunos, houve sucesso na
tentativa de “seduzir” e motivar os estudantes para atividades relacionadas a leitura e producédo
textual por meio da utilizagdo das TICs em sala de aula, permitindo que esses alunos
desempenhassem no contexto escolar as habilidades ja desenvolvidas por eles, destacadas
previamente por Tapscott (2009), Prensky (2007, 2010) e Venn e Vrakking (2009).

A professora titular também percebeu a intencionalidade de se trabalhar com a

multimodalidade discursiva, seja ela no meio digital ou impresso, vendo a multiplicidade de
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linguagens de maneira positiva. Também é plausivel admitir sua percepc¢éo da relacdo entre o0s

letramentos multiplos e 0 dominio de variados géneros, como afirma Lemke (2010).

4.4.2 Resultados finais da pesquisa

Para verificar se 0s objetivos propostos por este trabalho foram alcancados, devemos
contar com o auxilio dos relatdrios de pratica de sala de aula (4.3.2 e 4.3.4) e do relatdrio dos
questionarios posteriores (4.4.1), considerando o cruzamento das informagfes com aqueles
parametros adotados durante a elaboracgéo das atividades (apresentados na secao 4.3), 0s quais
consideramos indicadores do multiletramento: multiplicidade de linguagens, uma nova ética,
novas estéticas, multiplicidade de culturas e letramentos criticos (ROJO, 2012). Passamos a
discorrer e verificar a concretizagdo de cada um deles.

O planejamento das atividades procurou contemplar a multimodalidade discursiva
presente em diversos géneros, varios foram acessados por meio do hipergénero que constitui o
corpus motivador e outros encontrados no meio impresso, apresentando assim a multiplicidade
de linguagens requerida para o multiletramento. Nesse sentido, tal diversidade de modos
semioticos pbde ser percebida na atividade 3 da aula 2, por exemplo, na qual os alunos tiveram
contato com musica, video, charadas e literatura para trabalhar a questdo da influéncia da
tradicdo oral na cultura popular. Nessa mesma atividade, os alunos também tiveram a
criatividade estimulada por meio de uma producdo textual guiada de um texto com
caracteristicas da oralidade.

Ao comentar que os multiletramentos passam por uma nova ética baseada no dialogo,
Rojo (2012) faz referéncia ao carater colaborativo das mais diversas producdes
contemporaneas, sejam elas textuais, musicais, videos, etc., influenciadas por aquilo que as
tecnologias digitais permitem (copiar, colar, compartilhar, etc.); ha casos nos quais ndo existe
apenas um autor em destaque. 1sso foi exercitado durante todas as produgdes em conjunto em
sala de aula, nas quais os alunos foram estimulados a trabalhar em conjunto, principalmente na
construcdo do pensamento coletivo ap0s o debate que contemplou os temas racismo e
homofobia.

Esse debate também foi muito relevante para proporcionar a expressao da multiplicidade
de culturas presente na sala de aula, mais um dos aspectos que os multiletramentos devem
observar (ROJO, 2012). Nessa atividade, os alunos expuseram suas diferentes culturas,
expressas na forma de suas opinides ao grande grupo, muitas vezes baseadas em pré-conceitos,

regionalismos, diferentes historias familiares e influenciadas pela religiosidade. Mesmo
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correndo o risco de causar animosidades em sala de aula, por se tratar de tdpicos relativamente
polémicos, houve muito respeito entre todos 0s participantes, 0s quais tiveram a oportunidade
de influenciar e serem influenciados por outro.

A oportunidade de expressar novas estéticas, por meio de juizo de valor e “gosto”
pessoal, foi possivel na resenha proposta na aula 2 (atividade 5). Isso porque, por mais que seja
cheio de imagens e apresente jogos eletronicos, o corpus motivador nao € necessariamente um
website que agrade a todos. 1sso também diz respeito ao letramento critico, pois também foi
requerido que os alunos avaliassem sua eficiéncia no que concerne a navegacao realizada nele,
visto que apresenta uma nova tecnologia na qual invariavelmente, em algum momento, o
usudrio/leitor se apresenta como errante ou detetive (SANTAELLA, 2004). Essa atividade
também apresentou uma proposta diferente quanto a producdo desse género discursivo, pois
geralmente € produzido em sala de aula e mesmo por jornalistas profissionais, resenhas de
livros, filmes, albuns de musica, e ndo de websites. Além disso, o letramento critico foi
trabalhado nos diversos momentos em que 0s alunos precisaram expressar sua opinido, como
na producdo textual sobre politica (atividade 5 da aula 1).

A proposta de estimular o multiletramento foi bem-sucedida. Em primeiro momento,
isso se deve por respeitar 0os parametros estabelecidos por Rojo (2012), com base no New
London Group (2000), em Kalantzis e Cope (2000) e Lemke (2010). Além disso, também
consideramos a importancia dada por Lemke (2010, p. 457) para a relacdo entre os diferentes
géneros e os letramentos multiplos, pois, para esse autor, “teremos tantos letramentos quanto o

numero de géneros multimidiaticos”.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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Este estudo, inserido na linha de pesquisa Leitura e Formacéo do Leitor do Programa de
Pds-graduacdo em Letras (UPF), teve como tema a utilizacdo das TICs no contexto escolar do
primeiro ano do EM, em um colégio estadual na cidade de Passo Fundo, RS, mais
especificamente a utilizacdo de enfoques teorico-aplicados que abordam conceitos de
hipergéneros digitais sob a perspectiva da multimodalidade para letramento no ensino da lingua
materna.

Como justificativa para a sua realizagdo, destaco meu interesse em investigar a
utilizacdo de tecnologias aplicadas a educacdo, visto que é claramente perceptivel o ritmo
acelerado sob o qual elas avangam, o que tem gerado novos desafios tanto aos professores
quanto a sociedade como um todo. Além disso, pelas novas maneiras de interacdo
proporcionadas por equipamentos digitais dos mais variados, novos géneros discursivos tém
surgido, os quais deveriam, gradativamente, tornar-se objetos de estudo da disciplina de Lingua
Portuguesa no dmbito escolar. No entanto, com base em informagOes coletadas durante a
elaboracdo deste trabalho, isso parece ndo ocorrer com tanta desenvoltura, devido as
dificuldades de adaptacdo apresentadas pelo CTBM, o que acreditamos acontecer de forma
similar em outras escolas.

Neste trabalho, utilizamos a seguinte questao norteadora: o desenvolvimento de praticas
leitoras e de producdo de textos com base em hipergéneros digitais multimodais, no estudo da
lingua materna, pode contribuir para o multiletramento de alunos no EM. Esse questionamento
surgiu por conta do meu interesse em pesquisar sobre possibilidades de uso das TICs em
processos de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa. A partir disso, floresceram outros
conceitos-chave abordados, para fundamentacdo teorica da pesquisa desenvolvida, que foram
necessarios e apropriados para a compreensdo das praticas sociais estabelecidas em ambientes
digitais: a multimodalidade discursiva, os hipergéneros e o multiletramento. Por essa razdo,
estabelecemos 0 seguinte objetivo geral: desenvolver, aplicar e avaliar praticas leitoras e de
producéo de textos em sala de aula, com base em hipergéneros digitais multimodais, no estudo
da lingua materna, visando promover o multiletramento de alunos do EM, considerando o
preparo desses jovens para lidar com os contextos emergentes nos quais 0s diversos textos séo
socializados na contemporaneidade.

Dessa forma, 0s objetivos especificos sdo 0s seguintes:

a) realizar levantamento bibliogréfico referente a conceituacdo de leitura e de letramento,
bem como de géneros multimodais e de hipergéneros ante as novas TICs, o que serviu
de base para a compreensdo da realidade do estudo e para a aplicacdo pratica dos

conceitos-chave em sala de aula, conforme ja mencionados;
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apresentar o Corpus Motivador do trabalho e utiliza-lo como exemplo para a adocao da
terminologia hipergéneros digitais, em vez de géneros digitais. A escolha de tal Corpus
Motivador foi muito pertinente, visto ser esse uma Otima amostra de hipergénero,
analisando a dificuldade em caracteriza-lo em uma categoria especifica de website e
considerando os atributos maleaveis dos textos l& presentes;

investigar os tragcos caracteristicos dos sujeitos da pesquisa e do contexto escolar
analisado, considerando a relacdo entre a leitura e o uso das TICs, bem como a
imbricacdo dos géneros discursivos com praticas de letramento. Foi de suma
importancia realizar essa verificacdo ja no estagio inicial da pesquisa, com a finalidade
de levantar a situacdo-problema e apoiando-se no procedimento metodoldgico da
pesquisa-acao visando a producdo de resultados efetivos mediante a proposta de estudo
a que se vinculou o estudo. Sem essa analise, haveria muitas chances de criar uma
proposta irrelevante para o contexto educacional do CTBM,;

demonstrar teoricamente a necessidade da adoc¢do do conceito de multiletramentos ou
letramentos multiplos, no estudo dos géneros discursivos. Ao longo do trabalho, a
compreensdo de letramento deveria ser considerada como letramentos maltiplos ou
multiletramentos, pois, ao lidar com diversos géneros discursivos, sd0 necessarios
diversos letramentos. Além disso, o conceito de multiletramento visa considerar a
multiplicidade semiotica presente no texto (multimodalidade), intentando habilitar os
cidaddos a negociarem significados atraves de linguagens permeadas por variagdes,
propondo um novo senso de vida civica baseada na diferenca e outras vezes na
similaridade;

criar atividades de sala de aula relacionando os conceitos de hipergénero e
multimodalidade discursiva, para a promog¢do do multiletramento de alunos do EM e,
consequentemente, verificar se as atividades propostas neste estudo promoveram o
multiletramento dos alunos. A criacdo dessas atividades, conforme apresentadas na
secdo 4, topicos 4.3.1 e 4.3.3 da anélise, consistiu na principal tarefa deste trabalho, pois
foi minha intencdo, desde o principio, materializar de maneira pratica a teoria
mobilizada, na forma de sequéncias didaticas relevantes tendo em vista os sujeitos-alvo
da pesquisa. O hipergénero selecionado (Corpus Motivador) mostrou-se altamente
versatil, pois, a partir dele, tornou-se possivel promover o contato dos alunos com varios
géneros discursivos (a histdria fantastica, a narrativa mitoldgica, o relato histérico, o
debate, o0 e-mail de opinido, a cantiga, 0 poema, a adivinhacdo, a resenha, entre outros)

e alcangar os pressupostos para 0 multiletramento. Também contei com a otimizacao da



115

pesquisa-acao no processo metodologico, ao estipular etapas muito distintas, todas elas

com inicio e fim delimitados, a fim de alcangar os objetivos propostos.

Destaco, reiteradamente, o conceito de “hipergénero digital”’, apresentado com base em
Maingueneau (2010a, 2010b), o qual acredito designar melhor o Corpus Motivador utilizado
neste trabalho. Em realidade, o termo “género digital”, ao tratar de praticas discursivas em
ambientes digitais, deva ser revisto/repensado, pois esses novos espacos digitais/virtuais
oferecem condic¢des diferenciadas para a producéo e fruicdo de textos, que permitem tanto a
difusdo de géneros préprios do ambiente impresso quanto o surgimento de varios outros géneros
tipicos desse novo meio. Dessa forma, a adaptacdo do termo “género textual” para “género
digital” adotada por Marcuschi (2008, 2010) pode ser percebida sob um olhar questionador, de
alguma duvida, visto que, conforme depreendo, ndo contemplaria vérias propriedades dessa
realidade (o tipo de texto e sua textualidade, bem como a multimodalidade discursiva inerente,
por exemplo), além de que algumas das caracteristicas que definem “géneros discursivos”
parecem basear-se em situacdes de comunicacao nas quais prevaleceriam o0s géneros textuais
impressos.

Os estudantes que participaram da pesquisa enquadram-se nas caracteristicas levantadas
na fundamentacdo tedrica, demonstrando uma constante inquietacdo em sala de aula e, ao
mesmo tempo, um apreco exagerado por seus celulares e smartphones. Ja o CTBM transparece
reproduzir um contexto escolar reconhecido como “tradicional”, onde permanecem as mesmas
praticas pedagodgicas ha muito conhecidas e ja cristalizadas. Acredito que essa caracteristica
pode estar um pouco relacionada com o fato de se tratar de um colégio militar, que exalta o
bom comportamento e o respeito as normas e aos superiores. Entretanto, ao ndo realizar praticas
de ensino integrais que abordem a questdo dos géneros no ambiente digital, a escola deixa de
proporcionar aos alunos um contato importante e um estimulo ao pensamento critico sobre
situacOes que serdo invariavelmente experienciadas em suas vidas cotidianas.

Com esta pesquisa pretendo contribuir para o desenvolvimento de praticas educacionais
que utilizam as TICs no estudo da lingua materna, bem como auxiliar na melhor compreenséo
da realidade comunicacional estabelecida no ambiente virtual, considerando as implicagdes que
os hipergéneros digitais e sua caracteristica discursiva multimodal trazem para o ensino de
lingua.

Algumas das claras limitacdes encontradas durante a realizacdo deste estudo foram: o
fator tempo e o fato de o académico-pesquisador néo ser o professor efetivo da turma de EM
com a qual se trabalhou. Afirmo isso porque creio que, ao conhecer melhor os alunos e poder

realizar uma pesquisa-a¢cdo com um maior numero de ciclos, poderia, talvez, obter resultados
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mais substanciais e ter mais chances de interferir na realidade na qual levantei o problema de
pesquisa. Dessa forma, sugiro a realizacdo de outros trabalhos com a mesma tematica que
possam, por exemplo, desenvolver e ampliar a compreensédo de leitura e de interpretacdo em
hipergéneros digitais. Além disso, busquei motivar outros pesquisadores a se dedicarem sobre
a tematica em seus processos de qualificacdo continuada, refletindo sobre assuntos diversos
dentro do universo das letras, aprofundando seu conhecimento sobre linguistica e/ou literatura,
para que de forma mais efetiva possam contribuir para um panorama mais qualitativo no cenario

educacional em nosso pais.
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APENDICE A - Solicitacio para a prética da pesquisa

Solicitacao
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Eu, Mateus Fonseca Pereira, RG 9058426751/SSP-RS, CPF 955.431.800-63, aluno do
Programa de Pds-Graduacao em Letras da Universidade de Passo Fundo (UPF), com o nimero
de matricula 138181, solicito ao [nome do diretor] do Colégio Tiradentes da Brigada Militar de
Passo Fundo, conforme contato prévio com a Coordenadora Pedagdgica, [nome da
coordenadora] e a Professora de Portugués do primeiro ano do Ensino Médio [nome da
professora titular], espaco para realizacdo de pesquisa académica para fins de mestrado
(trabalho de campo) durante as aulas de portugués da turma 102.

A pesquisa visa abordar a questdo dos géneros textuais/discursivos que surgem na
internet e, por essa razdo, em momentos previamente estipulados com a professora da
disciplina, prevé que os alunos participantes utilizem equipamentos eletrdnicos em sala de aula
para a interagcdo com textos digitais.

Declaro ainda que tal pesquisa de campo ndo gerara nenhum vinculo empregaticio com
o0 Colégio Tiradentes da Brigada Militar de Passo Fundo e também que a identidade de todos

0s sujeitos da pesquisa sera preservada.

Atenciosamente,

Mateus Fonseca Pereira

Ernani Cesar de Freitas

Professor Orientador do Mestrando

APENDICE B - Questionario prévio (alunos)

1. Qual asua idade?
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2. Ja ouviu falar e/ou conhece a obra do escritor John Ronald Reuel Tolkien (J.R.R.
Tolkien)?

Sim Néao

3. Quais dos livros abaixo de J.R.R. Tolkien vocé ja leu ou conhece a historia?

Nenhum Sobre histérias de fadas
O Hobbit As Cartas de J.R.R. Tolkien
O Senhor dos Anéis: A sociedade do anel As aventuras de Tom Bombadil

O Senhor dos Anéis: As duas torres

O Senhor dos Anéis: O Retorno do Rei Os filhos de Hdrin

O Silmarillion A lenda de Sigurd e Gudran
Contos inacabados: de Numenor e da Terra-

média Cartas do Papai Noel
Mestre Gil de Ham Sr. Bliss

4. Quais dos filmes abaixo, dirigidos por Peter Jackson, baseados na obra de J.R.R. Tolkien

VOCE ja assistiu?

Nenhum O Senhor dos Anéis: A sociedade do anel
O Senhor dos Anéis: As duas torres O Senhor dos Anéis: O Retorno do Rei
O Hobbit: Uma Jornada Inesperada O Hobbit: A Desolacdo de Smaug

5. Vocé ja fez algum trabalho escolar abordando de alguma forma a obra de J.R.R.
Tolkien?

Sim Né&o
6. Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa, descreva brevemente o trabalho.
7. Vocé acredita que esse autor traz algo de relevante para o publico da sua idade? O
qué/Por qué?
8. Vocé conhece outros artistas (escritores, musicos, etc.) ou livros, filmes, seriados,

mausicas, etc. que foram influenciados(as) por J.R.R. Tolkien? O qué/Quais?

9. Vocé jafez algum trabalho de sala de aula relacionando leitura/escrita com a utilizacao

de equipamentos digitais?
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Sim Nao
10. Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa, descreva brevemente tal atividade.

11. Vocé considera proveitosa/interessante tal tipo de atividade? Por qué?

12. Vocé acredita serem interessante atividades de sala de aula que relacionam a obra de
J.R.R. Tolkien com a utilizacdo de equipamentos digitais?

Sim Néao

APENDICE C - Questionario prévio (professora)

1. Vocé conhece a obra de J.R.R. Tolkien?
Sim Nao
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10.

11.

12.
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Considera a obra de J.R.R. Tolkien relevante para os seus alunos? Por qué?
Qual dos livros abaixo de J.R.R. Tolkien vocé ja leu ou conhece a historia?

Qual dos filmes abaixo, dirigidos por Peter Jackson, baseados na obra de J.R.R. Tolkien
VOCE j& assistiu?

Vocé ja conhecia previamente o material base utilizado na pesquisa, 0 website
http://middle-earth.thehobbit.com?
Sim Né&o

Em sua opinido, a ficgdo fantastica deveria ser trabalhada nas aulas de literatura em
nosso pais? Por qué?

Vocé ja trabalhou com seus alunos a questdo dos géneros digitais através de
equipamentos eletrénicos? Em caso afirmativo, como?

Como vocé vé a influéncia do aumento da utilizagdo de equipamentos digitais no
comportamento dos alunos em sala de aula?

Como vocé lida com a utilizacdo de equipamentos digitais por parte dos alunos em sala
de aula?

Como vocé vé a diferenca entre os conceitos "alfabetizacdo"” e "letramento™? Qual a
importancia de distingui-los?

O conteldo programatico com o qual vocé trabalha prevé, em algum momento, abordar
a nocdo de multiletramento?

Vocé considera que seria importante trabalhar a no¢do de multiletramento em sala de
aula? Por qué?
Sim Né&o

APENDICE D - Questionario posterior (alunos)

1.

As aulas e atividades propostas atingiram suas expectativas? Por qué?
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2. O que vocé mais gostou nas aulas/atividades? Por qué?
3. Houve algo que vocé nao gostou ou achou ruim?
4. Em sua opinido, o que poderia/deveria ser feito por parte da escola e dos professores

para integrar a utilizacao de equipamentos eletrénicos ao estudo do contetdo obrigatorio

das variadas disciplinas?

APENDICE E - Questionario posterior (professora)

1. Avalie de maneira geral as aulas ministradas e as atividades propostas durante a

pesquisa, destacando pontos positivos e negativos.



129

2. Mesmo com o pequeno numero de aulas ministradas durante a pesquisa, vocé considera

que elas acrescentaram algo a disciplina de lingua portuguesa? O qué? Como?

3. Vocé considera que, de alguma forma, as aulas ministradas durante a pesquisa

acrescentaram algo a seus alunos? O qué? Como?

4. Ficou clara para vocé a abordagem de diferentes géneros textuais durante as atividades?
Quais? Em caso negativo, como isso poderia ter sido trabalhado?

5. Ficaram claras para vocé as diferentes propostas de letramento apresentadas nas

atividades? Quais? Em caso negativo, como isso poderia ter sido trabalhado?

6. [Em sua opinido, o que poderia/deveria ser feito por parte da escola e dos professores
para integrar a utilizacao de equipamentos eletrénicos ao estudo do contetdo obrigatorio

das variadas disciplinas?

APENDICE F - Relatério final

Nos dias 7 e 14 de outubro de 2014 administrei, em conjunto com a professora titular
de lingua portuguesa do primeiro ano do EM, atividades relacionadas aos géneros discursivos

e tecnologias da informacéo e comunicacao, visando promover o multiletramento dos alunos
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da turma 102, como parte da pesquisa realizada junto ao Programa de Pds-Graduacdo em Letras
da Universidade de Passo Fundo para a obtencdo do titulo de Mestre. Por meio deste, gostaria
de destacar algumas consideragfes sobre a pesquisa, bem como dar um retorno, visto o espaco
concedido para a realizacdo da mesma.

O objetivo da pesquisa era a melhor compreenséo de alguns conceitos vinculados aos
géneros discursivos na internet, bem como a aplicacdo de atividades que contemplassem a
multimodalidade discursiva nos trabalho com géneros, de forma a promover o multiletramento
dos alunos. Para isso, foram elaboradas por mim duas sequéncias didaticas, aplicadas nos dias
acima mencionados, baseadas no website O Hobbit - Viagem pela Terra Média.

Apesar de as atividades requererem a utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo, o foco principal ndo foi somente o0 seu uso, mas emprega-las como ferramentas
para o estudo e a pratica da lingua materna por meio de diferentes modos discursivos,
apresentados de forma mais atraente ao interesse dos alunos. Contudo, o uso dessas tecnologias
em sala de aula ndo se deu apenas pelo apelo que tem em adolescentes e jovens, mas também
para proporcionar praticas de letramento que consideram o texto no ambiente digital e a
multimodalidade encontrada nele, visto os diferentes contextos sociais nos quais todo o cidadéo
deve engajar-se nos dias atuais. Um dos objetivos com essas atividades foi proporcionar aos
alunos o contato com textos com caracteristicas contemporaneas, que contemplassem o
interdiscurso, a multimodalidade discursiva, etc., ndo necessariamente acessados por meio de
equipamentos eletronicos, mas que exigissem a colaboracdo dos alunos para a sua compreens&o.

Em relacdo a participacdo dos alunos, a grande maioria se engajou nas atividades das
duas aulas, mesmo que em alguns momentos fosse trabalhoso manter o foco dos 29 alunos em
sala de aula. A liberdade permitida para interagir durante a realizacdo das atividades (a proposta
€ que na maioria delas os alunos trabalhassem em duplas; em outros momentos houve interacao
no grande grupo). De forma geral, pode-se dizer que os alunos tiveram um bom desempenho
nas atividades, que nao tinham tanto um carater avaliativo, mas visavam de enriquecer o
processo de ensino e aprendizagem com o uso das tecnologias da informacdo e comunicacgéo
como ponto de partida para a pratica de diferentes géneros discursivos, seja na leitura ou na
producéo de textos.

A maioria dos alunos também colaborou com a pesquisa respondendo aos questionarios
solicitados, sendo a avaliacdo muito positiva. Muitos alunos comentaram que, de fato, o uso de
equipamentos eletrénicos em sala de aula aumenta seu interesse pelas licbes, mencionando que
a escola deveria ter um laboratério de informatica ou que deveria adotar materiais didaticos na

forma de tablets, por exemplo. Contudo, varios alunos também reconheceram que as TICs néo
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sdo uma solucédo em si, mas devem ser utilizadas como ferramentas auxiliares para o estudo das
diversas disciplinas. De qualquer forma, como resultado positivo, alguns alunos comentaram
gue se sentiram motivados a ler o livro relacionado com material trabalhado em sala de aula
durante a pesquisa.

N&o considero algo negativo o fato da escola ndo ter um laboratério de informatica.
Porém, o CTBM deve poder proporcionar aos alunos contatos frequentes com préaticas de
letramento no ambiente virtual, pois isso ja € uma necessidade imposta pelas mudancas recentes
em nossa sociedade (a necessidade de utilizar servigos bancarios por meio de caixas eletronicos
e home banking, declarar o imposto de renda, consultar e solicitar uma grande diversidade de
documentos pela internet: passaporte, imposto sobre veiculo automotor (IPVA), cadastro de
pessoa fisica (CPF), regulamentacdo de titulo de eleitor, etc.), o que Ihes permite exercer a
cidadania de forma completa.

De minha parte houve uma grande maleabilidade quanto a formulagdo das atividades
propostas, visto que meu estudo ndo carecia, necessariamente, seguir o contetdo programatico
do CTBM. Mesmo assim, foi possivel adaptar as atividades durante o processo de criagdo, para
contemplar alguns topicos gramaticais que estavam sendo estudados naquele momento. De
maneira geral, as aulas transcorreram muito bem, e os alunos tiveram a oportunidade de se
engajar em diferentes géneros discursivos, com diferentes objetivos linguisticos, alem de
estarem em contato com um universo ficcional adotado como senso comum por jovens dessa
idade.

Admito a brevidade do estudo; para haver tempo héabil de aplicar os resultados gerados
por ele, pesquisas desse tipo podem prever maior duragdo, bem como melhor integracdo com o
conteddo programatico, visando ndo prejudicar professor e alunos em relacdo ao cumprimento
do calendario académico. Além disso, reconheco que ndo formamos alunos multiletrados
apenas com praticas isoladas em sala de aula. Nesse sentido, considero que elas serviram de
exemplo para futuras possibilidades de praticas em sala de aula. De qualquer forma, posso
afirmar que elas proporcionaram estimular os multiletramentos da turma 102, pois simularam
uma gama variada de contextos em que os alunos deveriam engajar-se criticamente com textos
em géneros diversos. Atividades desse tipo podem ser estimulantes por proporcionarem a
interdisciplinaridade, ja que podem utilizar como ponto de partida livros, filmes, mdsicas, além
de websites e permitir a facil integracdo de diferentes disciplinas escolares.

Ainda quanto a utilizacdo de equipamentos eletrdnicos, lidar com essas tecnologias de
modo n&o proibitivo permite trabalhar de forma melhor a conscientizagdo dos alunos sobre a

utilizacdo de seus aparelhos de telefonia celular movel em sala de aula (smartphones). Também
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ressalto que, para praticas como esta realizada por mim, a velocidade de conexdo com a internet
deve ser maior.

Mais informacdes relacionadas a esta pesquisa podem ser obtidas por meio da
dissertacdo cuja préatica realizada no CTBM faz parte, a ser publicada pela biblioteca da
Universidade de Passo Fundo.

Agradeco, mais uma vez, ao Colégio Tiradentes da Brigada Militar de Passo Fundo,
bem como a todos aqueles envolvidos, direta ou indiretamente nesta pesquisa. Minha intencéo
nunca foi somente tirar proveito pessoal do espaco que me foi concedido, mas contribuir de
alguma forma com esse colégio que tdo bem me acolheu, a aprimorar suas praticas de ensino e
aprendizagem, bem como estimular a reflexdo em relacéo ao conteudo, as sequéncias didaticas,

aos materiais didaticos utilizados, as normas, etc.

ANEXO A - Plano de Ensino

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
BRIGADA MILITAR - DEPARTAMENTO DE ENSINO
COLEGIO TIRADENTES DA BRIGADA MILITAR DE PASSO FUNDO

PLANO DE ENSINO

01) DADOS DE IDENTIFICACAO
1.1 Professora: [nome da professora titular]
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1.2 Disciplina: Lingua Portuguesa

1.3 Série: 12

1.4 Turma: 101, 102 e 103

02) CONTEXTUALIZACAO DAS TURMAS:

03) OBJETIVOS DA ESCOLA

e Oportunizar através da interdisciplinaridade e contextualizacdo das areas do
conhecimento, a formacdo de um aluno ético, moral e cidaddo consciente do seu papel
transformador de uma sociedade individualista para uma sociedade solidaria capaz de
oferecer e fazer justica a todos os segmentos.

e Proporcionar ao educando uma formacao integral voltada para o exercicio da cidadania e
inser¢do no mercado de trabalho.

04) OBJETIVOS DO ENSINO MEDIO

Oportunizar ao aluno:

e a formagdo necessaria para associacdo da construgdo do conhecimento a vida pratica,
através dos componentes curriculares que devem perpassar os conteddos uns dos outros,
na vivéncia do aluno e no seu meio social,

e 0 desenvolvimento do pensamento critico e reflexivo e de suas potencialidades,

e 0 aprimoramento das relagdes intrapessoais e interpessoais, permitindo enfrentar e
vencer as adversidades do meio, oferecendo condic¢des para comunicar-se com eficiéncia
em seu ambiente escolar e no mundo que o cerca.

05) OBJETIVO(S) DA DISCIPLINA

Levar o aluno a conhecer a estrutura e o funcionamento da lingua de forma clara e
objetiva, estimulando-o a ler, interpretar e produzir textos de diferentes tipos e géneros,
construindo sentidos através das informacgBes implicitas e explicitas, inferindo
conhecimentos e resolvendo problemas a partir de suas vivéncias diarias.

06) CONTEUDOS (Competéncias e Habilidades):

Conteudos:

1. Leitura, compreensdo textual e producao textual.

2. Compreensdo de diferentes géneros textuais (crénica, conto, charge, tira, noticia,
reportagem, teatro, publicidade...)

Producdo de diferentes tipos textuais (descritivo, narrativo e dissertativo).
Comunicacéo e linguagem (verbal e ndo verbal).

Lingua e fala (variedades linguisticas).

FuncGes da linguagem e elementos da comunicacéo.

Estrutura e formacao das palavras.

Classes gramaticais (substantivos, adjetivos, artigos, pronomes, numerais, verbos,
advérbios, preposicdes, conjungdes e interjeicdes).

9. Revisdo da acentuacdo gréafica.

10. Revisdo de ortografia.

11. Revisdo de pontuacao.

12. Leitura e andlise de obras literarias.

13. Préticas leitoras inseridas no Projeto Livro do Més.

14. Dinamicas de leitura envolvendo cronicas, contos e obras literarias.

N kW

Competéncias:
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e Analisar e interpretar diferentes tipos e géneros de textuais e ser capaz de produzir
seus proprios textos.

Ler com clareza diferentes portadores de texto.

Escrever com autonomia, coeréncia e coesao.

Utilizar a linguagem oral e escrita em diferentes momentos.

Analisar textos linguisticamente, observando os diferentes niveis de linguagem,
tipologias e géneros textuais.

Habilidades:
e Ler com diccdo, pontuacdo e entonacdo adequadas.
Compreender os diferentes géneros de texto.
Interpretar variadas tipologias textuais.
Saber desvendar os mecanismos da lingua culta.
Aplicar, com propriedade, a lingua culta na escrita e na oralidade.
Reconhecer as funcgbes da linguagem em diferentes textos e os elementos da
linguagem nele envolvidos.
e Realizar a analise da estrutura de palavras
e Realizar analise morfologica.
Empregar corretamente palavras e expressdes da lingua portuguesa que apresentam
grau elevado de dificuldade.
Valorizar o acervo bibliografico da biblioteca da escola.
Reconhecer a leitura como fonte de informacéo, de formacéo, de prazer.
Perceber a diferenca quanto a qualidade de leituras disponiveis.
Comunicar-se com fluéncia nas mais diferentes situacoes.
Valorizar e empregar as normas cultas.
e Saber adequar-se as diferentes situacGes de comunicacao.

07) METODOLOGIA

A metodologia a ser trabalhada nas diferentes areas de conhecimento esta embasada na
interacdo entre aluno e objeto do conhecimento, mediado pela intervengdo pedagogica e
didatica do professor, oportunizando uma aprendizagem significativa e que possa ser
vivenciada pelo estudante em seu dia a dia.

A metodologia de ensino devera vir ao encontro das finalidades e objetivos propostos
para o0 nivel de ensino, numa perspectiva de construgdo coletiva e interdisciplinar,
contemplando o curriculo e as diferentes areas do conhecimento.

O trabalho com a lingua escrita deve partir de seu uso social, o qual nos leva aquilo que
Goodman chama de linguagem integral. Este autor a define da seguinte maneira: real e
natural, integrada, que tem sentido, interessante, que pertence ao aluno, que é relevante, parte
de um fato real, tem utilidade social, tem um propdsito para o aluno, o aluno opta por utiliza-
la, é acessivel para ele, pode utilizé-la (1992, p.65). Para aprofundar todo esse trabalho, é
preciso estimular os jovens, oferecendo as condi¢des necessarias para o seu desenvolvimento.

E importante também, compreender que a lingua escrita é outro sistema de
representacdo em relacdo a lingua falada, no qual o sujeito se aproxima de cada um de forma
diferenciada. Dominar o cddigo escrito exige o desenvolvimento da capacidade de analise,
de sintese e de abstracdo; elementos fundamentais para o pensamento e a reflexéo critica da
realidade.

Deve-se, conjuntamente, aprofundar o processo da leitura. Entender que ler € um
comportamento inteligente, no qual o leitor encara um texto para obter significado que ndo
estd pronto no texto nem no leitor, mas durante a transacao entre ambos. Esses significados
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sdo construidos a partir das operacOes de construcdo, de comparacdo e de reconstrugédo
realizadas pelo sujeito, tendo por base 0s proprios conhecimentos.

Conforme os Parametros Curriculares Nacionais, “O dominio da lingua, oral e escrita,
é fundamental para a participacdo social efetiva, pois € por meio dela que o homem se
comunica, tem acesso a informacéo, expressa e defende pontos de vista, partilha ou constroi
visdes de mundo, produz conhecimento” (1997, p.11).

Partindo dessa diretriz curricular, o trabalho com a disciplina de Lingua Portuguesa
deve ser colocado como uma pratica de construcdo e pesquisa, baseada na recep¢do e na
producdo textual, o que deve permitir a ampliacdo da competéncia discursiva do aluno e que
ndo esta atrelada ao plano puramente gramatical. Para isso, deve se fazer uso de um variado
numero de géneros textuais, para que nao se estreite ou empobreca a leitura ou a producéo
textual a limitados géneros porque, ao interagir linguisticamente, o falante ndo usa apenas
um género, ele precisa adequar a sua fala ou escrita segundo seus objetivos, de acordo com
as necessidades e com o ambiente em que esta inserido: “Produzir linguagem significa
produzir discursos. Significa dizer alguma coisa para alguém, de uma determinada forma,
num determinado contexto historico. 1sso significa que as escolhas feitas ao dizer, ao produzir
um discurso, ndo sdo aleatorias — ainda que possam ser inconscientes —, mas decorrentes
das condicGes em que esse discurso é realizado. Quer dizer: quando se interage verbalmente
com alguém, o discurso se organiza a partir dos conhecimentos que se acredita que o
interlocutor possua sobre o assunto, do que se supde serem suas opinides e convicgdes,
simpatias e antipatias, da relacdo de afinidade e do grau de familiaridade que se tem, da
posicdo social e hierarquica que se ocupa em relacdo a ele e vice-versa. Isso tudo pode
determinar as escolhas que serdo feitas com relacdo ao género no qual o discurso se realizara,
a selecdo de procedimentos de estruturacio e, também, a selecdo de recursos lingiiisticos. E
evidente que, num processo de interlocugao, isso nem sempre ocorre de forma deliberada ou
de maneira a antecipar-se ao discurso propriamente” (PCNs, 1997, p. 17).

Sendo assim, os conteudos gramaticais devem ser tematizados em fun¢édo da producéo
e recepcdo textuais, e ndo com um fim em si mesmo. Para tanto, o texto deve ser o ponto de
partida e de chegada de uma aula de linguagem, e a metodologia deve ser diversificada, com
aulas expositivas dialogicas, leituras orais e silenciosas, exercicios de fixacdo dos contetdos
abordados, produc@es textuais, encenacdes, seminarios, etc. Havera sempre a correcao oral
das atividades propostas, de forma que aconteca uma retomada de contetdo e propiciando-
se momentos para esclarecimento de davidas.

Os recursos a serem utilizados serdo: o livro didatico, textos diversos (de jornais,
revistas, outros livros...) xerocados, obras literarias, projetor multimidia, aparelho de som,
entre outros que se fizerem necessarios.

Os alunos participardo do Projeto Livro do Més, realizando leitura prévia de livros e
participando do encontro com o autor da obra. Para isso, seguiremos 0 cronograma do
Colégio, que definira quais obras serdo lidas pelos estudantes do 1° ano e em quais meses.

Dessa maneira, as aulas serdo desenvolvidas com a preocupacdo de levar o aluno a
atingir o dominio dos conceitos estudados, a problematizacao dos conceitos e a aplicacao dos
mesmos em seu dia a dia.

08) AVALIACAO

No processo de aprendizagem alguns critérios serdo considerados, tais como: o
dominio de linguagens, a capacidade de aplicacdo de conhecimentos, a construcdo de
argumentos e a elaboragdo de propostas para intervir na realidade. Além disso, serd
observado o comprometimento e a reveréncia aos prazos e combinacdes, levando-se em conta
a postura de seriedade e respeito com o grupo.

A avaliacdo é trimestral e os resultados das avaliacdes sdo expressos em notas de 0,0
(zero) a 10,0 (dez), com variacdo de 0,1 (um décimo).
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Em cada trimestre serdo realizadas duas avaliacdes escritas individuais de carater ndo
cumulativo com questdes discursivas e objetivas, tendo como valor méaximo 6,0 (seis). Além
disso, serdo requisitadas as realizagdes de tarefas de casa, a producéo de trabalhos individuais
ou coletivos, tais como: a producdo de textos, cartazes, musicas, parodias, pesquisas,
relatorios, seminarios, teatros, videos, entre outros; tendo como valor maximo 4,0 (quatro).

No final de cada trimestre, sera realizada a avaliacdo trimestral de recuperacdo, tendo
como valor 6,0 (seis), com o objetivo de substituir a soma das duas avaliacOes escritas
individuais, no caso dos alunos que obtiverem nota superior na avaliacdo trimestral de
recuperacdo. Tal avaliacao € de carater obrigatorio aos alunos que apresentem nota inferior a
4,2 (quatro e dois décimos) e optativa aos alunos que apresentem nota igual ou superior a 4,2
(quatro e dois décimos).
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