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RESUMO

BOMBARDA, Larissa Tumelero. Programa de fisioterapia preventiva via
aplicativo movel para trabalhadores: um ensaio clinico randomizado. 52 f.
Dissertacdo (Mestrado em Envelhecimento Humano) — Universidade de Passo
Fundo, Rio Grande do Sul (Brasil), 2025

A fisioterapia preventiva desempenha um papel central na promocao da saude,
especialmente por meio de estratégias que incluem educacdo em saude e
programas especificos de prevenc¢éo de doencas ocupacionais. Este estudo teve
como obijetivo investigar os efeitos de um protocolo de fisioterapia preventiva
mediado por aplicativo movel na saude dos trabalhadores, com foco na
autopercepcao de saude e na avaliacéao da flexibilidade toracolombar. Para isso,
foram comparados os resultados obtidos antes e apés a intervencdo. Trata-se
de um ensaio clinico controlado randomizado, com abordagem quanti-
qualitativa, que avaliou a eficdcia de uma intervencao remota realizada por meio
do aplicativo WhatsApp. Foram 12 semanas de intervencéo, periodo no qual os
participantes receberam conteddos educacionais em diferentes formatos
audiovisuais, orientando sobre praticas de prevencdo de doencas
musculoesqueléticas e incentivo a adocao de habitos saudaveis. A intervencéo
abordou aspectos fundamentais como a importancia da adesdo a fisioterapia
preventiva, a ergonomia fisica aplicada a saude da coluna vertebral, os impactos
negativos das posturas viciosas durante a jornada de trabalho e os prejuizos da
inatividade fisica no ambiente laboral. As orientacbes foram enviadas
semanalmente por meio de videos curtos, audios de pequena duracao e imagens
explicativas. A partir da segunda semana, os participantes foram incentivados a
cumprir tarefas relacionadas ao tema abordado na semana anterior, com 0
objetivo de fomentar o conhecimento sobre o autocuidado com a saude. As
atividades promovidas incluiram exercicios fisicos, orientacdes posturais e
recomendacdes para a ado¢ao de habitos saudaveis, reforcando a importancia
da fisioterapia preventiva para a qualidade de vida dos trabalhadores. O estudo
contou com 19 trabalhadores de uma instituicdo de ensino superior localizada no
interior do Rio Grande do Sul, que foram divididos em dois grupos: controle e
intervencao. O grupo de controle ndo recebeu intervencdo, enquanto o grupo de
intervencao participou das atividades oferecidas por meio do aplicativo. Todos
os participantes foram avaliados em dois momentos — antes e depois do periodo
de intervencdo — em relacdo a autopercepcdo de saude e flexibilidade
toracolombar. Para a avaliagdo foram utilizados questionarios quanti-qualitativos
e analise de mensuracgodes de flexibilidade toracolombar. Os resultados indicaram
gue o protocolo de fisioterapia preventiva mediado por tecnologia ndo promoveu
melhorias estatisticamente significativas na percepcao dos participantes em
relacdo a pratica preventiva, tampouco na flexibilidade toracolombar. Apesar
disso, tais achados néo invalidam a proposta, mas evidenciam a necessidade de
reformulagdes no protocolo adotado, bem como a incorporacéo de abordagens
complementares que potencializem seus efeitos. Ademais, a pesquisa
demonstrou a viabilidade da implementacdo dessa modalidade de intervencéao
no contexto laboral, servindo como base para investigagdes futuras que visem
ao aprimoramento metodoldgico e a ampliagdo dos impactos positivos sobre a
saude e o bem-estar dos trabalhadores.



Palavras-chave: Fisioterapia preventiva; Educacdo em saude; Autopercepcéao de
saude; Flexibilidade toracolombar.



ABSTRACT

BOMBARDA, Larissa Tumelero. Physiotherapy program via mobile
application for workers: a randomized clinical trial. 52 f. Thesis (Masters in
Human Aging) — University of Passo Fundo, Rio Grande do Sul (Brazil: State),
2025.

Preventive physiotherapy plays a central role in health promotion, especially
through strategies that include health education and specific occupational
disease prevention programs. The aim of this study was to investigate the effects
of a preventive physiotherapy protocol mediated by a mobile application on the
health of workers, with a focus on self-perceived health and an assessment of
thoracolumbar flexibility. To this end, the results obtained before and after the
intervention were compared. This is a randomized controlled clinical trial, with a
guantitative-qualitative approach, which evaluated the effectiveness of a remote
intervention carried out via the WhatsApp application. There were 12 weeks of
intervention, during which time participants received educational content in
different audiovisual formats, providing guidance on practices to prevent
musculoskeletal diseases and encourage the adoption of healthy habits. The
intervention covered fundamental aspects such as the importance of adhering to
preventive physiotherapy, physical ergonomics applied to spinal health, the
negative impacts of bad postures during the working day and the harm of physical
inactivity in the workplace. The guidelines were sent out weekly via short videos,
short audios and explanatory images. From the second week onwards,
participants were encouraged to carry out tasks related to the topic covered in
the previous week, with the aim of fostering knowledge about self-care. The
activities promoted included physical exercise, postural guidance and
recommendations for adopting healthy habits, reinforcing the importance of
preventive physiotherapy for workers' quality of life. The study included 19
workers from a higher education institution located in the interior of Rio Grande
do Sul, who were divided into two groups: control and intervention. The control
group received no intervention, while the intervention group took part in the
activities offered through the app. All the participants were assessed at two points
- before and after the intervention period - in relation to self-perceived health and
thoracolumbar flexibility. Quantitative and qualitative questionnaires were used
for the evaluation, along with analysis of thoracolumbar flexibility measurements.
The results indicated that the technology-mediated preventive physiotherapy
protocol did not promote statistically significant improvements in the participants'
perception of preventive practice, nor in thoracolumbar flexibility. Despite this,
these findings do not invalidate the proposal, but highlight the need to reformulate
the protocol adopted, as well as the incorporation of complementary approaches
that enhance its effects. Furthermore, the study demonstrated the feasibility of
implementing this type of intervention in the workplace, serving as a basis for
future research aimed at improving the methodology and increasing the positive
impacts on workers' health and well-being.

Keywords: Preventive physiotherapy; Health education; Self-perception of health;
Thoracolumbar flexibility.
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1 INTRODUCAO

O trabalho, enquanto atividade humana complexa e multifacetada, tem
sido moldado por uma série de transformacfes tecnoldgicas, sociais e
comportamentais que redefiniram seu escopo e suas exigéncias (Neves et al.,
2018). No cenario contemporaneo, essas mudancas trouxeram novos desafios,
ampliando as expectativas e demandas sobre os trabalhadores e gerando um

impacto direto em sua saude fisica, mental e social.

O aumento das horas de trabalho, aliado a introducdo de dispositivos
tecnoldgicos e as novas formas organizacionais, transformou o ambiente laboral,
elevando os niveis de inatividade fisica e expondo os trabalhadores a riscos
ocupacionais que anteriormente nao eram téo evidentes (Cunha et al., 2023). A
modernizacdo do trabalho e a crescente urbanizacdo também sdo propulsoras
de um estilo de vida menos ativo e mais sedentério, implicando em um perfil
epidemiologico marcado pelo aumento da obesidade, do sedentarismo e das
doencas crbnicas ndo transmissiveis (DCNT; Ferreira et al., 2018).

Estudos demonstram que uma rotina de trabalho frequentemente estimula
periodos prolongados de comportamento sedentario (CS), o que representa um
risco substancial a saude integral do trabalhador, acarretando uma ampla gama
de distarbios, principalmente osteomusculares (Kazi et al., 2019; Maylor, 2018).
Esse quadro exige uma abordagem holistica que contempla ndo apenas o
cuidado, mas também a prevencdo e promocdo da saude, incentivando o
trabalhador a assumir um papel ativo e consciente sobre sua prépria saude
(Cunha et al., 2023). Intervencdes no ambiente laboral, especialmente aquelas
gue envolvem profissionais de saude de primeiro contato, como fisioterapeutas,
demonstram ser alternativas viaveis e de baixo custo para mitigar os efeitos
negativos do comportamento sedentario. A presenca desses profissionais facilita
a implementacdo de estratégias preventivas e educativas, com foco na
orientacdo e no acompanhamento de exercicios fisioterapéuticos adequados
para o contexto de trabalho (Mittaz et al., 2019). A motivagdo, no entanto, surge

como um desafio central na adesédo dos trabalhadores a programas preventivos.
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A baixa motivacdo e o desinteresse em relacdo as praticas preventivas
refletem, muitas vezes, uma falta de autopercepc¢ao sobre o0s riscos a saude e o
impacto de suas proprias atitudes no seu bem-estar fisico e psicoldgico (Santello
et al., 2023). Nesse contexto, programas que promovem a conscientizacao e o
incentivo ao protagonismo do trabalhador, como as iniciativas de fisioterapia
laboral, tornam-se fundamentais. A Politica Nacional de Seguranca e Saude do
Trabalhador (PNSST) e a Norma Regulamentadora NR 17 reforcam a
necessidade de integrar atividades educativas e preventivas no ambiente de
trabalho, alinhando-se aos objetivos de protecdo e promocéo da saude (Maas et
al., 2020). Aplicativos como o WhatsApp Messenger, que alcancam bilhdes de
usuérios no mundo e aproximadamente 120 milhdes no Brasil, representam uma
solucdo tecnologica de baixo custo e facil acesso, possibilitando o
compartilhamento instantaneo de informacdes e favorecendo a adesdo a

praticas saudaveis (Raiman et al., 2017; Tavares et al., 2016).

Apesar do potencial, faltam estudos robustos que mensuram os efeitos de
longo prazo dessas intervengdes no ambiente de trabalho e avaliem sua relacéo
custo-beneficio (Bueno et al., 2021). Em outros contextos, evidéncias sugerem
sua eficicia na disseminacdo de conteudos educacionais sobre temas como
consumo de tabaco e risco cardiovascular em pacientes com doencas cardiacas,
contribuindo para a melhora dos desfechos clinicos (Jacome-Hortta et al., 2024).
Além disso, sua ampla ado¢édo como principal plataforma de comunicacao entre
a populacéo adulta reforca seu potencial como um instrumento estratégico para
0 engajamento e educacao em saude, permitindo a disseminacao eficiente de
informacdes e promovendo a adeséo a intervenc¢des educativas (Jacome-Hortla
et al., 2024).

1.1  Objetivo

O objetivo geral foi investigar os efeitos de um protocolo de intervencéo
baseado em fisioterapia preventiva, mediado por aplicativo movel, na

autopercepcao de saude dos trabalhadores.

Os obijetivos especificos foram:
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e Avaliar a percepgéao dos trabalhadores sobre o protocolo proposto;

e Analisar a flexibilidade toracolombar dos trabalhadores pré e pés-

intervencao.

e Avaliar a autopercepcao de saude dos trabalhadores pré e poés-

intervencao.

1.2 Consideracdes sobre o desenvolvimento do estudo

Esse estudo faz parte do projeto “Modelo de atencdo mediado por m-
Health para mudanca do nivel de AF de trabalhadores”, que identificou o perfil
dos trabalhadores da Universidade de Passo Fundo/RS em outubro de 2022. A
coleta de dados para a identificagdo da amostra desta pesquisa foi realizada em

conjunto com a pesquisa supracitada.

1.3  Organizacgéao do texto

A dissertacdo estd disposta em 4 Capitulos. No Capitulo 2 sera
apresentada a revisdo de literatura, dividida em 3 tdpicos: Fisioterapia
preventiva e adesao a condutas fisioterapéuticas; Autopercepcéo de salude em
trabalhadores; e Aplicativos moveis para a saude. No Capitulo 3 encontra-se a
producéo cientifica com o artigo que sera submetido a um periédico cientifico. A
concluséo € apresentada no Capitulo 4.



2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Fisioterapia preventiva e adeséo a condutas fisioterapéuticas

A fisioterapia € uma ciéncia da saude que estuda, previne e trata 0s
distarbios cinéticos funcionais. Com base em conhecimentos anatémicos,
fisiologicos e das fungBes musculares, o fisioterapeuta é capacitado para atuar
diretamente no ambiente laboral, com o objetivo de promover a melhoria da
qualidade de vida, prevenir lesbes musculoesqueléticas e mitigar as doencas

relacionadas ao exercicio fisico repetitivo (Walsh et al., 2018).

A fisioterapia preventiva configura-se como uma especialidade que visa
reduzir a ocorréncia de problemas de salude de maneira precoce. Dessa forma,
reformula o estigma da fisioterapia puramente reabilitativa, apresentando-se
como um conjunto de acbes e técnicas voltadas a manutencdo, ao
aprimoramento e a reabilitagdo do sistema musculoesquelético, promovendo,
assim, uma melhor qualidade de vida e um envelhecimento saudavel (Oliveira et
al.,, 2022). Reconhecida pela crescente demanda por fisioterapeutas em
empresas e locais de trabalho, essa especialidade foi regulamentada em 2003
pela Resolugdo n° 259 do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional (COFFITO), inicialmente denominada "fisioterapia do trabalho”.
Contudo, a fisioterapia preventiva, assim como outras areas da atencéo
fisioterapéutica, enfrenta barreiras que dificultam a continuidade e a efetividade
das intervencdes. A adesdo as orientacdes fisioterapéuticas, especialmente no
ambiente de trabalho, continua sendo um desafio para os profissionais que

atuam na prevencédo de doencas ocupacionais (Santello et al., 2023).

Estudos sobre intervencdes fisioterapéuticas sugerem que fatores como
orientacao e acolhimento por parte do fisioterapeuta, apoio de amigos, colegas
de trabalho e familiares, além da motivacéo positiva, exercem influéncia sobre a
adesdo a essas intervengdes (Essery et al.,, 2017). A fisioterapia preventiva
apresenta diversas possibilidades no campo da salude ocupacional, incluindo
avaliacdo biomecanica e funcional, diagnéstico fisioterapéutico, planejamento e

implementacéo de estratégias de intervencéo, educacédo em saude, avaliagao de
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riscos e execucdo de programas de exercicios especificos para o ambiente de
trabalho (Bertoncello et al., 2018).

No ambiente de trabalho, a fisioterapia preventiva surge como uma
abordagem eficaz para a reducdo de queixas musculoesqueléticas e o
fortalecimento da saude fisica dos trabalhadores. Além de reduzir dores e
melhorar a flexibilidade e mobilidade, essa pratica cumpre um papel educativo,
instruindo os trabalhadores sobre posturas corretas e incentivando a pratica de
exercicios simples durante as pausas no expediente (Neves et al., 2018). A
atuacao do fisioterapeuta permite a avaliacdo precoce de sintomas e fatores de
risco, promovendo uma acado preventiva que minimiza a necessidade de
intervencdes mais complexas e onerosas no futuro (Bertoncello et al., 2018;
Maas et al., 2020).

Estratégias de intervencdo que envolvem os trabalhadores no processo
de ensino e aprendizagem, valorizando suas opinides e incentivando a
participagdo ativa, podem potencializar o engajamento nas atividades
preventivas, aumentando a autonomia desses individuos no relacionamento
(Mittaz et al., 2019).

A fisioterapia preventiva também responde a demanda por uma
abordagem holistica na saude ocupacional, focada ndo apenas na reabilitacéo,
mas na educacdo e no acompanhamento continuo. Os trabalhadores s&o
encorajados a desenvolver a autopercepcdo sobre seus proprios limites e
capacidades fisicas, adotando uma postura proativa em busca do bem-estar e

da prevencao de agravos relacionados ao trabalho (Santello et al., 2023).

Nesse sentido, intervencdes fisioterapéuticas direcionadas a educacao
em saude, a modificacdo de comportamentos de risco e a ampliacdo da
autopercepcdo do estado de saude, especialmente aquelas mediadas por
tecnologias moveis (mHealth), configuram-se como estratégias relevantes para
a promocao da saude no contexto laboral contemporaneo (Santos et al., 2021).
Conforme demonstrado por Haile et al. (2020), a utilizacdo de ferramentas
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mHealth contribuiu para 0 aumento da consciéncia dos trabalhadores acerca de

seus comportamentos relacionados a saude no ambiente de trabalho.

Individuos que demonstram maior adesdo as intervencdes
fisioterapéuticas sdo aqueles que recebem informagdes sobre sua condicao de
saude, tém suas duavidas respondidas e passam por atendimentos

supervisionados por um fisioterapeuta (Chan et al., 2010; Mittaz et al., 2019).

2.2  Autopercepcao de saude em trabalhadores

Uma pergunta simples: "Como o(a) senhor(a) considera seu estado de
salde atual?" E uma das medidas mais utilizadas em inquéritos populacionais
recomendados pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para o
monitoramento do estado e das condi¢des de saude (Lindermann et al., 2019;
Santos et al., 2023).

A autopercepcado de saude € um indicador subjetivo que reflete o
discernimento de um individuo sobre seu préprio estado de saide. E uma
recomendacdao confiavel, eficaz, rapida e de baixo custo para avaliar a saude da
populacdo (Aguilar-Palacio, 2015; Leite et al., 2021). Além disso, engloba
componentes fisicos, cognitivos e emocionais, associados ao bem-estar fisico e
mental e a satisfacdo com a vida, sendo, portanto, de grande valor para a
compreensao da saude no cenario atual (Leite et al., 2021).

Nesse contexto, torna-se essencial abordar a autopercepcédo de saude,
visto que a atencdo a saude € complexa e multidimensional. Uma anélise dos
fatores que influenciam essa autopercepcdo pode impactar também a

morbimortalidade da populacédo (Medeiros et al., 2016).

Assim, compreender os fatores que afetam a autopercepcao de saude da
populacdo trabalhadora pode auxiliar na identificacdo de dimensdes que
precisam ser priorizadas por profissionais de saude e fornecidas em futuras
acOes de educacdo e promocado de saude (Leite et al., 2021).
Diversos fatores podem influenciar a percepcdo de saude dos individuos.

Sujeitos com condi¢des socioculturais, pessoais e laborais distintas vivenciam a
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autopercepcdo de saude de maneira variada (Medeiros et al., 2016). Nesse
sentido, niveis mais elevados de autopercepcdo negativa da saude estédo
frequentemente relacionados a trabalhadores manuais, em comparacdo com
agueles envolvidos em atividades predominantemente administrativas.
Entretanto, os trabalhadores administrativos também séo afetados pelo
comportamento sedentario e pela inatividade durante as horas de trabalho
(Hofelmann et al., 2007; Maylor, 2018).

O ambiente de trabalho é um espaco estratégico para intervengfes de
promocao de saude e qualidade de vida, uma vez que permite o alcance de um
grande numero de pessoas, considerando que a maior parte da populacdo adulta
dedica grande parte de seu dia ao trabalho (Hofelmann et al.,, 2007).
Intervencbes recentes no ambiente de trabalho demonstram potencial para
promover mudancas em comportamentos de risco relacionados a saude, com
resultados positivos para a saude do trabalhador e para a reducédo de custos

para as empresas (Grande et al., 2011).

Um dos desafios enfrentados pela fisioterapia preventiva é a baixa adesao
dos trabalhadores as préaticas de promocao de saude. A falta de motivacdo pode
ser atribuida a baixa autopercepc¢éo dos riscos a saude, a subestimacédo dos
impactos do comportamento sedentario e ao desconhecimento dos beneficios
das préticas preventivas (Santello et al., 2023).

Dessa forma, a adesdo aos programas preventivos depende, em grande
medida, de estratégias de conscientizacdo e engajamento que promovam a
compreensao dos trabalhadores sobre os riscos e beneficios associados ao
comportamento sedentario e a atividade fisica (Santello et al., 2023).
Além disso, iniciativas de saude no ambiente laboral devem buscar formas de
sensibilizar os trabalhadores para a importancia do autocuidado, incentivando
uma mudanca comportamental sustentavel. A motivagcdo intrinseca para o
cuidado com a saude e a melhoria do bem-estar fisico e mental podem ser
amplamente beneficiadas pela fisioterapia preventiva, especialmente quando
combinada com o uso de tecnologias, como aplicativos méveis (Bertoncello et.
al., 2018; Santello et al., 2023).
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2.3  Aplicativos méveis para a saude

As tecnologias da informacéo e comunicacéo (TIC) consistem no uso de
quaisquer formas de transmissdo de informacéo e correspondem a todas as
tecnologias que medeiam 0s processos de comunicacao seja por computadores,
smartphones ou softwares e tem a internet como instrumento principal (De
Louche et al., 2024). Entre as TICs que mais se difundiram atualmente estdo os

smartphones e, consequentemente, os aplicativos (APPS; Santos et al., 2021).

A e-Health, definida como "o uso de novas tecnologias de informacao e
comunicacao (TIC) para aprimorar ou apoiar a saude e os cuidados em saude",
tem se tornado cada vez mais popular nos ultimos anos (De Luche et al., 2024).
Essa abordagem oferece uma solucdo acessivel e adaptavel para disseminar
educacdo em saude a um publico amplo. Os recursos educacionais da e-Health
desempenham um papel inovador, eles facilitam a prestacdo de cuidados
baseados em evidéncias e centrados no paciente, incentivam a participacéo
ativa no gerenciamento de condi¢des de saude (De Louche et al., 2024).

O WhatsApp Messenger € um app utilizado para comunicacao, a partir do
envio de texto, imagens, videos e audios de alta qualidade. Difundiu-se
rapidamente pelo mundo com cerca de 1 bilhdo de usuérios, resultado da
facilidade de download e do baixo custo, favorecendo a aproximacao dos

interlocutores (Raiman et al., 2020).

O WhatsApp € um aplicativo de mensagens instantaneas criado em 2009
e adquirido pelas empresas Facebook em 2014, usado principalmente em
dispositivos moveis, também funciona em computadores desktop. Embora
assincrono, a maioria dos usuarios percebe o WhatsApp como uma ferramenta

de comunicacao sincrona (Masoni et al., 2020).

Desta maneira, a utilizagao do WhatsApp para ambiente de educacao em
saude e para intervencgdes clinicas, como por exemplo o envio de exercicios
fisioterapéuticos, viabilizou a aproximacao do paciente ao atendimento prestado
(Mas et al.,, 2016). Sendo assim, o WhatsApp também se apresenta como

ferramenta importante no processo de adeséo, reabilitacdo e atendimento de
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salude pela sua rapida capacidade de contato pelo envio de mensagens
instantaneas, pois em tempo real os profissionais podem sanar duvidas e
responder questionamentos que anteriormente era dificultado e normalmente

realizados por ligacdes telefonicas (Santos et al., 2021).

Ademais, outro fator de grande valia na utilizagcdo do WhatsApp para os
procedimentos de atendimento em saulde, especialmente quando se pensa em
adesao ao tratamento, € a possibilidade de criar grupos dentro do aplicativo com
0s participantes das intervencdes propostas. Desta maneira, a criagdo dos
grupos proporciona apoio emocional entre os participantes relevantes para a
adesdo a intervencdo proposta, isto associada a motivacdo da realizacdo das
atividades em grupo e o sentimento de pertencimento a uma sociedade de
atendimento em saude existente (Cheung et al., 2020).

s

Portanto, o WhatsApp € uma plataforma de entrega adequada para
intervencdes e atendimentos em saude, uma vez que € amplamente utilizado,
suporta uma variedade de diferentes tipos de mensagens (texto, voz, gréficos e
video) e pode ser utilizado em smartphones relativamente basicos e de
propriedade comum, ndo apenas 0s modelos superiores. Estas funcionalidades
permitem uma experiéncia de aprendizagem interativa, visual e auditiva,

juntamente com ambientes de grupo de apoio que favorecem a intervencéo.

Aproveitar solucdes digitais escalaveis e de baixo custo, como a
intervencao via aplicativos moveis, deve constituir uma parte fundamental da
resposta continua a intervencao digital em saude (Skeen et al., 2023). A
incorporacao de tecnologias moveis de saude tem ganhado espaco como uma
alternativa pratica e de baixo custo para a promocdo da saude no ambiente
laboral. Ferramentas como o WhatsApp Messenger, por exemplo, permitem uma
comunicacao rapida e eficiente, possibilitando que fisioterapeutas compartilhem
orientacbes e monitorem o progresso dos trabalhadores de forma remota
(Tavares et al., 2016).

Com base nisso, um ensaio clinico investigou a eficacia de uma

intervencado educativa sobre atividade fisica utilizando o aplicativo WhatsApp. A
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intervencao consistiu no envio de orientacdes e videos de exercicios aerébicos
e de fortalecimento muscular para um grupo por meio do aplicativo, enquanto
outro grupo recebeu as instrucdes presencialmente. O objetivo foi comparar a
efetividade dessas duas abordagens. Os resultados do estudo indicaram que o
WhatsApp € uma ferramenta viavel para a educacdo em saude, demonstrando
resultados positivos ha promocéao da atividade fisica (Mass et al., 2020). Estudos
indicam que essa integracao tecnolégica pode contribuir para o fortalecimento
da autogestdo da saude, promovendo a autonomia e o empoderamento dos

trabalhadores na adocao de praticas saudaveis (Raiman et al., 2017).

Por conseguinte, quando falamos de educacdo em salude e
autopercepcao da propria condi¢ao atual de saude, Zotti et al. (2016), descrevem
que o uso do aplicativo WhatsApp para a manutencao da salde bucal em jovens
adolescentes, através de orientacdes e ensino da saude bucal, foi capaz de
reduzir a incidéncia de lesbes e manchas brancas durante o primeiro ano de
atendimento ortodontico e aumentar os cuidados com a propria saude dos
adolescentes (Zotti et al., 2016).

Soma-se a isto, estudo realizado por Ren et al. (2018), que utilizou um
rastreamento cooperativo de fithess baseado em pares que favoreceu o aumento
do nivel de AFs em trabalhadores de escritorio, utilizando-se de outra ferramenta
de TICs sendo o m-Helt, o qual melhorou a consciéncia dos participantes de
serem fisicamente ativos. Os autores afirmam que estimular a troca de
conhecimentos para apoiar estilos de vida ativos e facilitar pausas de

condicionamento fisico na rotina de trabalho favoreceu esse aumento.

Os resultados deste estudo reforgcam a eficacia do uso do WhatsApp como
ferramenta para a educacdo em saude. O mesmo apresenta a utilizacdo do
aplicativo no manejo da hipertensdo, especialmente na promocdo de
modificagdes no estilo de vida. De acordo com Posiano et al. (2024), a
intervencdo por meio do WhatsApp aumentou significativamente a pratica de
atividade fisica entre os participantes do grupo de tratamento, evidenciando seu
potencial como meio de incentivo a comportamentos saudaveis. Além disso,

houve uma reducgdo no indice de massa corporal (IMC) nesse grupo, enquanto
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no grupo de comparacéo observou-se um aumento significativo do IMC. Esses
achados sugerem que a utilizacdo de aplicativos de mensagens instantaneas
pode ser uma estratégia vidvel para a disseminacgéo de informacdes sobre salude
e a promoc¢do da adesdo a habitos saudaveis entre individuos hipertensos.

Além disso, Goh et al. (2024) apresentam que participantes de estudos
com ferramentas de comunicacao preferem o uso de WhatsApp em comparacao
a outros aplicativos de mensagens instantaneas. Desta forma, o uso do
WhatsApp demonstrou ser uma ferramenta eficaz para a cessagao do
tabagismo, apresentando uma taxa de abstinéncia de 59,9%. Além disso, 0s
participantes que utilizaram o WhatsApp tiveram uma menor taxa de recaida em
comparacdo aqueles que participaram de intervengfes via Facebook. Esses
resultados sugerem que o WhatsApp pode ser uma alternativa viavel e acessivel
para apoiar fumantes na interrupcdo do habito, proporcionando interatividade e

suporte continuo (Goh et al., 2024).



3 PRODUCAO CIENTIFICA | —= AVALIACAO DE UM PROTOCOLO
DIGITAL DE FISIOTERAPIA PREVENTIVA EM TRABALHADORES: ENSAIO
CLINICO RANDOMIZADO

Capitulo omitido por questdes de producéo cientifica.



4 CONCLUSAO GERAL DO ESTUDO

Este estudo teve como objetivo investigar os efeitos de um programa de
intervencdo baseado em fisioterapia preventiva mediada por aplicativo mével na
autopercepcdo de saude dos trabalhadores, com énfase na flexibilidade
toracolombar. Os resultados indicaram que, embora a intervencdo nao tenha
gerado diferencas estatisticamente significativas entre os grupos, houve
melhorias dentro de cada grupo nas variaveis relacionadas a flexibilidade da
coluna e a conscientizacdo sobre a importancia da fisioterapia preventiva. A
utilizacdo do WhatsApp como ferramenta para fornecer contetdos educativos
sobre prevencao de doencas musculoesqueléticas contribuiu para o aumento da
conscientizacdo dos participantes, embora nao tenha gerado mudancas

substanciais na autopercepcédo de saude.

Embora os achados sugiram que a fisioterapia preventiva mediada por
tecnologia tenha potencial para melhorar aspectos da saude ocupacional,
especialmente no que diz respeito a mobilidade toracolombar, os resultados
reforcam que a abordagem remota, sem interacéo direta com o profissional, pode
limitar o impacto das intervencfes. A combinacdo de abordagens educativas e
praticas, com maior supervisdo e interacdo direta, pode ser mais eficaz para

otimizar os resultados de intervencdes preventivas.

Esta dissertacdo contribui para a literatura cientifica ao destacar tanto as
limitacbes quanto o potencial das intervencBes digitais de baixo custo no
contexto da fisioterapia preventiva e salude ocupacional. Os achados apontam
para a necessidade de aprimorar metodologias e aumentar o engajamento dos
participantes, com amostras maiores e maior interacdo com os profissionais de
saude, para garantir resultados mais consistentes e duradouros. Além disso, 0s
resultados abrem caminho para futuras pesquisas que possam explorar modelos
hibridos, combinando estratégias presenciais e digitais, a fim de maximizar os

beneficios da fisioterapia preventiva no ambiente de trabalho.
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