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RESUMO

A habitacdo como direito urbano constitucional deve assegurar o acesso a infraestrutura,
transporte, servicos publicos, trabalho e lazer. No entanto, a realidade das camadas
populacionais mais carentes apresenta altos indices de precariedade habitacional e urbana,
distanciando-se dos direitos assegurados. Atualmente o Programa Minha Casa Minha Vida
destaca-se pela tentativa de erradicar o déficit, produzindo em massa habita¢des populares. A
presente pesquisa investiga a qualidade da habitacdo produzida pelo programa, através da
avaliacdo pds-ocupacao em conjuntos habitacionais no municipio de Unido da Vitoria— PR. O
municipio com participacdo representativa em sua regido recebeu entre 2012-2013, 624 novas
habitacGes unifamiliares através do Programa Minha Casa Minha Vida, destinadas para familias
de baixa renda. As unidades construidas dividem-se em trés conjuntos, onde dois deles foram
construidos de forma simultanea, apresentando-se como um empreendimento contiguo. Esses
conjuntos chamados Horst Waldraff | e Horst Waldraff 11 serdo o objeto de estudo da presente
pesquisa. A avaliacdo p6s-ocupacao realizada contou com a analise da aplicabilidade do Selo
Casa Azul, primeira ferramenta de certificacdo de sustentabilidade brasileira para
empreendimentos habitacionais tipicos. Por meio de técnicas como coleta de dados,
walkthrough, checklist e questionarios estruturados foram investigadas questdes voltadas a
qualidade urbana, ao projeto e conforto ambiental das moradias, bem como a satisfagdo do
usuario. Através dos metodos aplicados foi possivel identificar pontos vulneraveis que se
destacam nas variaveis voltadas ao conforto ambiental e na qualidade urbana das moradias que,
além de refletir na satisfacdo do usuério, também refletem na baixa aplicabilidade das acGes de
sustentabilidade propostas pelo Selo Casa Azul.

Palavras-chave: Selo Casa Azul, infraestrutura urbana, habitabilidade em habitacdo de interesse
social.



ABSTRACT

Housing as an urban constitutional right should ensure access to infrastructure, transportation,
public services, work and leisure. However, the reality of the most deprived population groups
presents high indices of urban and housing precariousness, distancing themselves from the
assured rights. Currently, the Minha Casa Minha Vida Program stands out for its attempt to
eradicate the deficit, producing mass housing. The present research investigates the quality of
housing produced by the program, through post-occupation evaluation in housing complexes in
the municipality of Unido da Vitoria - PR. The municipality with representative participation
in its region received between 2012-2013, 624 new single-family homes through the Minha
Casa Minha Vida Program, aimed at low-income families. The units constructed are divided
into three sets, where two of them were built simultaneously, presenting itself as a contiguous
enterprise. These sets called Horst Waldraff | and Horst Waldraff 11 will be the object of study
of the present research. The post-occupation evaluation included the analysis of the
applicability of the Casa Azul Seal, the first Brazilian sustainability certification tool for typical
housing projects. Through techniques such as data collection, walkthrough, checklist and
structured questionnaires, questions regarding urban quality, design and environmental comfort
of the dwellings were investigated, as well as user satisfaction. Through the applied methods it
was possible to identify vulnerable points that stand out in the variables focused on the
environmental comfort and the urban quality of the dwellings that, besides reflecting on the
satisfaction of the user, also reflect in the low applicability of the sustainability actions proposed
by the Casa Azul Seal.

Key words: Casa Azul seal, urban infrastructure, housing in social interest housing.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos 20 anos, o problema da habitacao atingiu dimensdes grandiosas nos
paises em desenvolvimento, principalmente nas grandes cidades, devido a irregularidade e
precariedade dos assentamentos populares para as classes sociais menos favorecidas. Tais
problemas estdo diretamente ligados a necessidade de expansdo das redes de infraestruturas e
dos servigos urbanos, que conformou nova escala aos problemas voltados ao transporte e
acessibilidade, armazenamento, abastecimento e utilizagdo de &gua e energia, bem como para
a poluicdo ambiental. Estes agravamentos deverdo ser enfrentados para que possam existir
moradias dignas e de qualidade (ROLNIK & SAULE, IN: BONDUKI, 1996).

A habitagdo além de ser uma necessidade basica do ser humano, ¢ um direito social
constitucional, previsto no Art. 6 da Constituicdo Federal Brasileira. A sua auséncia
compromete o atendimento a outras diversas necessidades, intrinsecamente ligadas a saude
fisica e mental, distanciando-se dos direitos sociais. Neste contexto destaca-se a importancia da
integracdo entre as demais politicas publicas, sendo elas, de infraestrutura e servi¢os urbanos.

Para Maricato (2015), as transformacBes ocorridas no século XXI devido a
industrializacéo acelerada, configuraram novas caracteristicas para sociedade. Destaca-se neste
contexto a predominancia populacional nos centros urbanos. Por consequéncia da globalizacao,
0 recurso mais viavel para as pessoas acometidas pelo desemprego, foi reconstruir suas vidas
sob um paradigma que estd exposto ha muitas analises - técnicas e sociais. Por conseguinte, a
tendéncia é a sub-urbanizacdo e/ou peri urbanizacdo a partir dos nucleos urbanos originais,
refletindo-se no volume de pessoas que estdo localizadas a margem das cidades, ocupando as
proximidades rurais. Segundo Mascard (2010 p.21), esta transformacéo é denominada como
“concentracdo expandida”, decorrente de um processo histérico, inerente a Revolucdo
Industrial.

O cenério atual das cidades vem se tornando desigual, diante de uma instabilidade social
e politica, enquanto isso o declinio ambiental acelera. A declaracdo de Quito tratada na
conferéncia Habitat 111 descreve este cendrio como um desafio ao desenvolvimento sustentavel,
ainda mais diante da possibilidade de a populacdo urbana mundial duplicar nos proximos 30
anos (UN-HABITAT, 2016). Apesar do aumento global da riqueza, que ultrapassa em muito
0 aumento populacional, cresce em larga escala o grau de pobreza.

Kahn (2015) ressalta que o aumento populacional se dara de forma geral nos paises em

desenvolvimento e podera ser positivo para as cidades com modelos de urbanizacdes modernos
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e sustentaveis. Contudo, sera uma consequéncia negativa para cidades de paises mais pobres

que sofrem com o crescimento desordenado.

A criacao de diferentes programas habitacionais busca ao decorrer dos anos reduzir quica
acabar com a caréncia habitacional e ocupacdes irregulares, produzindo em escala casas a
familias de baixa renda (ABIKO, 1995). E importante conceituar familia de baixa renda,
caracterizando-se a familia cuja renda familiar mensal per capita ndo ultrapassa meio salario
minimo, ou a familia que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos (BRASIL,
2007).

Contudo, ndo basta apenas construir a casa, a habitagdo carrega um conceito muito
singular ao representar um conjunto de elementos que ultrapassam o nivel de percepcédo
material, refletindo as relacfes sociais de seus moradores. Podemos entender este conjunto
como a casa, a moradia, a infraestrutura e os servi¢os urbanos.

A inser¢do no ambiente urbano é fundamental para que estejam assegurados 0s Servigos
bésicos de infraestrutura, bem como aos servigos urbanos. A fim de promover uma moradia
digna e sustentavel, a habitacdo devera estar integrada de forma ambientalmente correta, ser
socialmente justa e economicamente viavel.

Propbem-se neste trabalho, em primeiro modo, uma abordagem sobre os Conjuntos
Habitacionais como alternativa para combater o déficit. Em seguida, serd abordado a habitacéo
de interesse social no contexto urbano, o que para Noal et al. (2011) é uma das questdes
habitacionais mais sérias atualmente no planejamento das nossas cidades.

Sobre os Programas habitacionais, no presente trabalho sera exposta, uma breve
contextualizacgdo da extin¢do do Banco Nacional de Habitagdo - BNH ao Programa Minha Casa
Minha Vida - PMCMV. Este programa coloca em curso um conjunto de ac¢bes previstas no
Plano Nacional de Habitag&o, porém tracando diretrizes proprias. Para Maricato (2015 p. 38),
o programa “formalizou as condi¢des para um boom imobiliario no Brasil”. Atualmente o
programa ja se encontra em sua terceira fase em prol da erradicacdo do déficit habitacional do
pais.

Prossegue neste trabalho, uma teorizacdo sobre a qualidade habitacional e do entorno,
onde se tratou dos principios do desempenho habitacional destacando ferramentas de
certificacdo para empreendimentos que adotam pardmetros de qualidade. Destaca-se o Selo
Casa Azul primeira certificacdo para empreendimentos habitacionais do pais, para o qual sera
analisada a aplicabilidade em conjuntos tipicos do Programa Minha Casa Minha Vida da faixa
1 de renda, objeto de estudo da presente pesquisa. Ainda sobre a qualidade habitacional e do

entorno, trata-se dos Pardmetros para a Habitabilidade e sobre a Infraestrutura Urbana. Para
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tanto se destaca a Avaliagcdo Pds-Ocupacdo como alternativa para diagnosticar a eficacia e

desempenho do ambiente construido. Rogers (2012) exprime a seriedade de examinar
cuidadosamente o ambiente construido, pois as cidades cresceram e transformaram-se em
estruturas tdo complexas e dificeis de administrar, onde acima de tudo € um dever atender as
necessidades humanas e sociais das comunidades.

No terceiro capitulo expdem-se os materiais e métodos, os quais viabilizaram condic¢des
para tratar o estudo de caso - 0 alicerce para a construcédo desta pesquisa. Este estudo investigou
0 atendimento a critérios de qualidade em conjuntos habitacionais das fases 1 e 2, apés a
ocupacéo dos empreendimentos no municipio de Unido da Vitoria - PR. Em seguida, apresenta-
se a analise detalhada, juntamente com as discussdes dos resultados obtidos, através da

Avaliacdo Pos-Ocupacédo e atraves da aplicabilidade do Selo Casa Azul.

1.1 Problematica

Em relacdo ao Programa Minha Casa Minha vida, evidencia-se que conjuntos com
predominancia residencial sdo construidos em areas periféricas ndo contemplando toda a
infraestrutura e equipamentos urbanos necessarios para as atividades cotidianas da populagéo.
Para Cardoso et al. (2011), o modelo adotado pelo Programa Minha Casa Minha Vida tende a
promover uma periferizacdo das intervencdes habitacionais na cidade.

De forma geral, os modelos ainda reproduzem as habitacbes do periodo do Banco
Nacional de Habitacdo, com conjuntos de milhares de casas idénticas, lado a lado (FERREIRA,
2012). Os conjuntos frequentemente retratam a formacgdo de tecido urbano e tipologias
habitacionais totalmente diversos da realidade local.

O desafio identificado por Abiko (1995) baseia-se da necessidade em construir um grande
numero de moradias, dignas e sustentaveis, de baixo custo, em um curto espaco de tempo, que
sejam atendidas adequadamente por servicos urbanos. Pois mais que um problema construtivo
e de quantidade, a habitacdo torna-se um problema urbano, de como é inserida na cidade
(VIGLECCA et al., 2014).

A atual especificacdo do programa Minha Casa Minha Vida, que se encontra em sua
terceira fase, apresenta descri¢cdes mais rigorosas para as varidveis do empreendimento. O
documento especifica questdes quanto a mobilidade, acessibilidade, equipamentos publicos,
areas institucionais, comerciais e espacos livres, descrevendo questdes também a respeito da
infraestrutura e sustentabilidade do empreendimento. A busca por uma moradia digna e

sustentavel trata-se de uma das diretrizes do programa desde a primeira fase. No entanto, as
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fases anteriores ndo contemplavam tantas especificagdes voltadas a integracdo urbana e

ambiental do empreendimento.

Diante desta perspectiva, torna-se necessario averiguar se os padrdes de qualidade estéo
sendo atendidos. Portanto, acentua-se a necessidade da avaliacdo pds-ocupacdo, a fim de
reconhecer as dificuldades atuais da populacédo inserida em fases anteriores do programa Minha
Casa Minha Vida.

Atraves de levantamentos realizados na cidade de Unido da Vitoria - PR, verificou-se a
caréncia de observacOes e levantamentos a respeito do planejamento territorial voltado a
habitacdo e, principalmente, em relagdo aos conjuntos habitacionais que estdo sendo
implantados na regido. Visto que

Maricato (2002, p. 01) destaca em seu texto Erradicar o Analfabetismo Urbanistico que
“nao temos dados rigorosos sobre o ambiente urbano”. Enfatizando que a busca por
representacdes do uso do solo nos cadastros municipais torna-se decepcionante.

Os poucos estudos encontrados foram realizados pelo Centro de Referéncia da
Assisténcia Social - CRAS e pela Companhia Municipal de Habitacio — CIAHAB nos
conjuntos habitacionais voltados a faixa 1 de renda no municipio, contemplando aspectos
sociais. Os projetos voltados as redes de infraestrutura e a unidade habitacional foram
disponibilizada pela construtora e ndo pela prefeitura municipal que comunicou ndo possuir 0s

projetos em seus bancos de dados.

1.2 Justificativa

A cerca das habitacdes de interesse social, a pesquisa vem acrescentar informacgdes aos
estudos voltados ao planejamento territorial e gestdo da infraestrutura, diagnosticando a
efetividade da politica adotada a fim de promover o acesso a moradia digna e sustentavel
conforme os padrdes estabelecidos pelo programa habitacional Minha Casa Minha Vida, o qual
edifica assentamentos humanos.

Um assentamento humano precisa oferecer condi¢des ambientais de qualidade, com as
quais se possam cultivar e mesmo melhorar sua cultura urbana, ou seja, seus habitos de viver
em comunidade (ROMERO e ORNSTEIN, 2003; VILLA et al., 2015).

Conforme a problematica atual, a pesquisa contribui com a identificacdo de fatores
ligados ao bem-estar referente ao conjunto habitacional, levando ao aprimoramento das

unidades edificadas e demais projetos que venham a ser desenvolvidos.
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As questdes sobre a eficdcia dos novos conjuntos habitacionais como solucao ao déficit

vém sendo muito debatida na academia brasileira. Destaca-se nesta discussdo a predominancia
de areas residenciais sem infraestrutura, equipamentos e servi¢os publicos que minimizem o
sentimento de segregacdo, uma vez que varias familias séo retiradas de um local precéario para
habitar outro igualmente precario em termos urbanos.

Diante dos métodos empregados, os quais avaliam os conjuntos habitacionais apds sua
ocupacao, serdo avaliadas variaveis que buscam indicar o desenvolvimento sustentavel bem
como o apreco ou a falta dele pelos usuarios. Salienta-se entdo o Selo Casa Azul e Avaliacéo
Pds-Ocupacéo, onde se avaliaram critérios técnicos e relevantes a habitac&o.

E importante identificar a realidade enfrentada pelos usuarios dos Conjuntos
Habitacionais pertencentes ao municipio de Unido da Vitoria — PR, pois a regido de estudo,
destaca-se pela sua influéncia na microrregido, com alto indice de urbanizagéo e por ter se
tornando um polo universitario nas Gltimas décadas. O municipio possui caracteristicas

peculiares, conformando uma aglomerag&o urbana com o municipio limitrofe Porto Uni&o - SC.

1.3 Objetivo Geral

Avaliar a qualidade da habita¢do de interesse social, com pardmetros do Selo Casa Azul,
através da Avaliacdo P6s-Ocupagdo em conjuntos habitacionais tipicos do Programa Minha

Casa Minha Vida para a faixa 1 de renda no municipio de Unido da Vitdria - PR.

1.3.1 Obijetivos Especificos

Os objetivos especificos serédo:

a) Caracterizar os conjuntos habitacionais através de critérios pre-estabelecidos
voltados & qualidade da habitacéo;

b) Identificar a satisfacdo do usuario com a unidade habitacional e com o conjunto;

c) Analisar os conjuntos habitacionais a partir de critérios da ferramenta de certificacéo
Selo Casa Azul;

d) Apontar recomendacdes de curto, médio e longo prazo para 0os empreendimentos

avaliados.
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2 REVISAO DE LITETATURA

O presente capitulo aborda questdes referentes a habitagdo, em especial a habitacdo de
interesse social, explanando seu contexto na América Latina e seu planejamento nas cidades.
A revisdo de literatura possibilitou identificar os programas adotados no Brasil, estado e
municipio, apresentando politicas fundamentais ao desenvolvimento equilibrado de uma cidade
e regido. Destacam-se ainda as ferramentas e métodos aplicados para reconhecer e avaliar o

desempenho das edificagdes habitacionais.

2.1  Conjuntos habitacionais como alternativa para combater o déficit

A tentativa de resolver o problema habitacional dos paises da América Latina baseou-se
em modelos propostos na Europa, os quais 0 Estado subsidia e o setor privado executa. A
maioria dos paises latino-americanos iniciou suas experiéncias habitacionais nos anos de 1980.
Na Argentina destaca-se o0 primeiro governo peronista entre 1946-1952, o qual comegou a tratar
do problema habitacional promovendo bairros com moradias para pessoas carentes (NETTO et
al., 2003).

Entre a época de 1940-1950, a construcdo de conjuntos habitacionais intensificou, como
consequéncia da demanda de moradias em areas urbanas decorrente do éxodo rural
impulsionado com a Crise do Café (REIS et al., 2010). No Brasil, nesta época as cidades ainda
eram pequenas, no pais predominava uma sociedade rural com cidades que abrigavam 32% da
populacgéo total, quase sempre no litoral (CHAFFUN, 1997).

Na era Vargas o Brasil deu os primeiros passos em prol das familias de baixa renda, mas
somente em 1946, na gestdo do presidente Eurico Gaspar Dutra foi criado o primeiro 6rgao
federal de centralizacdo da politica habitacional, a Fundagéo Casa Popular (BONDUK, 2008;
MARROQUIM et al., 2007).

A Fundacdo Casa Popular, foi precursora para a criagdo do Banco Nacional de Habitacao
—BNH em 1964, no governo militar (BONDUK, 2008; MARROQUIM et al., 2007) que passou
a adotar a construcdo de conjunto habitacional como resposta ao déficit. Esta solugdo passou a
ser difundida no pais, tracando os moldes para a atual politica habitacional.

No entanto, ndo foi somente o déficit habitacional que intensificou nas cidades da
América Latina, a falta de terra urbanizada e de servicos e equipamentos basicos, destacam-se
como um dos principais desafios decorrentes. Para Maricato (2001), terra urbana possui
infraestrutura e servicos urbanos, séo eles: rede de agua, rede de esgotos, rede de drenagem,
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transporte, coleta de lixo, iluminagdo publica, além dos equipamentos de educagdo, salde e

lazer.

Esta demanda representa o déficit qualitativo, o qual € composto por moradias que
apresentam deficiéncias no acesso a infraestrutura e aos servigos urbanos. Trata-se de familias
que ndo necessitam, com prioridade, de uma nova moradia, mas sim de condig¢des dignas para
sua habitacdo (COHAPAR, 2012).

Contudo, o contexto urbano torna-se precario na mao do Estado. Segundo o Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID (2012), “os governos simplesmente ndo conseguem
arcar com os custos sozinhos”. Um estudo recente realizado pelo BID, investigou que 0s paises
da América Latina e do Caribe, possuem uma incidéncia maior de favelas, comparado aos
outros paises com niveis de renda semelhante. Isto representa que os mercados habitacionais,
néo estdo atendendo a demanda de moradias, principalmente para a populacdo de baixa renda,
revelando um elevado e crescente déficit habitacional.

Segundo o estudo (BID, 2012) mais de dois tercos das familias do Nicaragua, Peru,
Bolivia e Guatemala estdo vivendo em moradias precarias (figura 1). Contudo, em numeros

absolutos o Brasil e 0 México sdo 0s paises com maiores déficits habitacionais.

Flgura 1 - Quantas familias sdo sem-teto ou ndo tem moradia adequada?
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Chaffun (1997, p. 24) ressalta que “nem sempre o déficit ¢ de uma nova habitag¢do, mas

sim de habitabilidade, isto é, de melhores condi¢fes de saneamento, descongestionamento
habitacional, salubridade, regularizacdo fundiaria e infraestrutura urbana”.

Em 2001, buscando regular o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo, cria-
se no Brasil o Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001), um instrumento importante na tentativa de
ordenar o pleno desenvolvimento das funcgbes sociais na cidade, o qual objetiva em suas
politicas urbanas o desenvolvimento sustentavel da cidade.

Entretanto, observa-se a adogdo de padrdes repetitivos voltado as habitacdes populares
em termos urbanos, arquitetdnicos e construtivos, os quais buscam atender uma populacéo
heterogénea em termos de cultura, habitos e atitudes (ROMERO e ORNSTEIN, 2003;
KOWALTOWSKI et al., 2013).

Dentre as funcOes sociais da cidade, a construcdo de um conjunto habitacional traz a
necessidade de ampliar na malha urbana a infraestrutura disponivel, garantindo as familias
condi¢Oes sustentaveis. Maricato (2009) adverte que quando se instala um conjunto em area
ndo urbanizada, é preciso levar a cidade até o conjunto, para que desta forma a proviséo

habitacional nédo esteja acompanhada da precariedade urbana.

2.2 A habitacdo de interesse social no contexto urbano

Os termos usados para se referir as habitacGes se confundem entre casa, moradia e
habitagdo. Martucci (1990, apud FOLZ et al, 2002) esclarece os limites estabelecidos entre o0s
termos:

a) A Casa ¢ definida como a “casca” que protege ¢ divide os espagos internos e externos;

b) A Moradia esta relacionada com os usos da “casca” e identifica os habitos dos usuarios,
0s quais garantem identidade para a casa;

€) A Habitacdo trata-se conceitualmente da Casa e da Moradia integradas ao espago
urbano.

As definicdes denotam a importancia do planejamento urbano voltado as habitacdes em
especial para as habitacdes de interesse social as quais devem ser implantadas em area
urbanizada e com pleno acesso as atividades urbanas. Para Vigliecca et al., (2014) o ambito
urbano trata-se de um fator determinante para que a habitacdo cumpra sua funcéao social.

Possivelmente a traducdo mais difundida dos principios do urbanismo, voltada ao
crescimento urbano inteligente, baseia-se em dez principios basicos iniciados por Harriet
Tregoning em 1996 (FARR, 2013; SMART GROWTH NETWORK/ICMA, 2002, 2003), o0s
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quais contemplam: (i) variedade de oportunidades e escolhas para a habitacdo; (ii) projeto

compacto; (iii) uso misto para o solo; (iv) criacdo de vias de pedestre; (v) promocao de areas
interessantes e atraentes, com forte senso de lugar, (vi) preservacéo de espacos abertos, areas
agricolas, com beleza natural e ambientalmente estratégica; (vii) fortalecimento e
desenvolvimento das comunidades existentes; (viii) incentivar transportes alternativos; (ix)
tomada de decisdo justa, previsivel e econdmica e (x) estimular a participacdo da comunidade.

Os principios para 0 crescimento sustentavel priorizam as relagdes do ambiente
construido com o ambiente existente. As habitagdes corretamente implantadas oportunizam
melhores condigdes ambientais, sociais e econdmicas refletindo na melhora da qualidade de
vida e da qualidade ambiental (FARR, 2013).

Contudo, observa-se a construgédo de conjuntos habitacionais em carater emergencial com
pouco ou quase nenhum planejamento para as necessidades urbanas dos beneficiarios e das
geracgOes futuras.

Com o processo de urbanizacdo brasileira ocorrendo paralelamente ao agravamento do
déficit habitacional, é possivel observar a dificuldade para planejar as cidades e garantir terra
urbanizada sem sobrecarregar as contas publicas. Na década de 60, aproximadamente 31% da
populacdo ocupavam as areas urbanas, atualmente sdo mais de 84% e em algumas regides do
pais o processo de urbanizacdo ultrapassa a taxa dos 90% (IBGE, 2010).

No mundo em desenvolvimento, as cidades se expandiram velozmente e estima-se que
50% da populacdo urbana sdo novos moradores urbanos. Para muitos a primeira e Unica
experiéncia de vida na cidade moderna sdo as moradias precérias com caréncia de
infraestrutura. Ha cidades em que os aglomerados, em geral ilegais, ndo possuem 0s Servigos
mais elementares, como agua, esgoto e eletricidade. (ROGERS, 2012).

Noal et al. (2011) ressaltam que a questdo habitacional € uma das mais sérias atualmente
no planejamento das nossas cidades. Os autores referem-se a esta situacdo ndo somente a falta
de recursos econémicos e sim a falta de seriedade do Estado frente ao problema ao longo do
tempo. A descontinuidade das politicas publicas, a diminuicdo de investimentos urbanos e
habitacionais e a falta do aprimoramento de instrumentos de intervencdo urbana, contribuem
para um cenario marcado por “modernizagado, exclusao e desigualdade”, destaca Chatfun (1997,
p. 18).

Mesmo com as licdes aprendidas com o Banco Nacional de Habitacdo, ainda séo
construidos conjuntos habitacionais com localizagdo inadequada que ndo apenas colocam 0s
moradores em uma condicdo de sofrimento, como criam uma série de problemas urbanos
(MARICATO, 2009; 2003).
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Contudo, ao longo dos anos os problemas acerca das habitagcOes passaram a ser tema de

diversos debates nacionais e internacionais de forma multidisciplinar, ou seja, ndo tratando da
habitagdo como um produto Unico e sim como um conjunto de a¢des voltadas ao planejamento
urbano e em diferentes escalas: global, nacional e regional. A tabela 1 apresenta eventos

realizados ao longo dos anos, que trouxeram questdes sustentaveis e habitacionais como pauta.

Tabela 1 - Eventos em prol da sustentabilidade e da qualidade habitacional

ANO EVENTO LOCAL
1929 | Congressos Internacionais de Arquitetura Moderna Frankfurt
1931 | Primeiro Congresso de Habitago Sé&o Paulo
1938 | Primeiro Congresso Pan-americano de Municipios Havana
1939 | Primeiro Congresso Pan-americano de Moradia Popular Buenos Aires
1941 I Congresso Brasileiro de Urbanismo Rio de Janeiro
1958 | Seminario de técnicos e funcionarios em planejamento urbano Bogota
1972 | Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano Estocolmo
1976 I Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Assentamentos Humanos - Habitat | Vancouver
1996 11 Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Assentamentos Humanos - Habitat 11 Istambul
1992 | Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — Eco-92 Rio de Janeiro
2002 | Cuapula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel — Rio+10 Johanesburgo
2012 | Conferéncia das NagOes Unidas sobre Desenvolvimento Natural — Rio+20 Rio de Janeiro
2014 | 1 Congresso Internacional de Habitacdo Coletiva Sustentavel Barcelona
2016 11 Congresso Internacional de Habitagdo Coletiva Sustentavel Sé&o Paulo
2016 11l Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Moradia e Desenvolvimento Urbano Sustentavel - Japédo
Habitat I11

Fonte: do autor, 2016.

Como resultado das mobiliza¢Ges globais, atualmente destacam-se a Agenda 2030 e a
Nova Agenda Urbana, os documentos firmados preveem orientar cidades e assentamentos
humanos para préaticas sustentaveis, as tornando inclusivas diante dos desafios da urbanizacéo.
A Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Habitacdo e Desenvolvimento Urbano Sustentavel
(Habitat I11), reuniu os Chefes de Estado, de Governo, Ministros e altos representantes para
estabelecer diretrizes que assim como o Estatuto da Cidade e a Agenda 2030, buscam ordenar
0 crescimento sustentavel. O documento firmado o qual chama-se a Nova Agenda Urbana

propdem orientacdes para 0s assentamentos e cidades, que deveréo:

(a) exercam sua funcdo social, inclusive a fungéo social e ecoldgica da terra, visando
progressivamente alcancar uma concretizagdo integral do direito a moradia adequada
como um componente do direito a um nivel de vida adequado, sem discriminacao,
acesso universal a agua e saneamento seguros e economicamente acessiveis, assim
como acesso igualitario para todos a bens publicos e servicos de qualidade em
dominios como seguranca alimentar e nutri¢do, sadde, educacdo, infraestrutura,
mobilidade e transporte, energia, qualidade do ar e subsisténcia. (b) sejam
participativos; promovam engajamento civil; engendrem sentimentos de pertenca e
apropriacdo entre todos os seus habitantes; priorizem espagos publicos seguros,
inclusivos, acessiveis, verdes e de qualidade, amigaveis a familias; fortalecam
interacOes sociais e intergeracionais, expressdes culturais e participacdo politica de
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forma adequada, e propiciem coesdo social, inclusdo e seguranca em sociedades
pacificas e plurais, nas quais as necessidades dos habitantes sdo satisfeitas,
reconhecendo-se as necessidades especificas daqueles em situagdes vulneraveis; (c)
alcancem igualdade de género e empoderem todas as mulheres e meninas, garantindo
a participacgdo integral e efetiva de mulheres, direitos iguais em todos os campos, e de
lideranga em todos os niveis de tomada de decises, e garantindo oportunidades de
emprego decente e remuneracdo igual para trabalho igual, ou trabalho com
remuneracéo igual a todas as mulheres, assim como prevenindo e eliminando todas as
formas de discriminacdo, violéncia e assédio contra mulheres e meninas em espagos
publicos e privados; (d) sejam aptas a atender os desafios e oportunidades, presente e
futuro, de crescimento econémico continuo, inclusivo e sustentdvel, utilizando a
urbanizagdo para transformacdo estrutural, alta produtividade, atividades de alto
valor-agregado e uso eficiente de recursos, aproveitando economias locais,
reconhecendo a contribuicdo de setores informais e apoiando sua transicéo sustentavel
para a economia formal; (e) exercam suas funcoes territoriais para além de seus limites
administrativos, e atuem como polos propulsores de desenvolvimento urbano e
territorial equilibrado, sustentavel e integrado, em todos os niveis; (f) promovam o
planeamento atento as questdes etarias e de género e investimentos para mobilidade
sustentavel, segura e acessivel a todos e sistemas de transporte de passageiros e de
cargas eficientes, que efetivamente conecte pessoas, lugares, bens, servicos e
oportunidades econémicas; (g) adotem e implementem a redugdo e gestéo de risco de
desastres, reduzam a vulnerabilidade, construam resiliéncia e capacidade de resposta
a perigos naturais e gerados pelo homem, e promovam a mitigacdo e a adaptacdo a
alteracdo climatica; (h) protejam, conservem, restaurem e promovam Seus
ecossistemas, agua, habitats naturais e biodiversidade, minimizem seus impactos
ambientais, e migrem para padrfes de consumo e producdo sustentaveis. (UN-
HABITAT, 2016, p.09).

As diretrizes representam avancos no tratamento voltado ao planejamento urbano dos
assentamentos urbanos globais, contudo o documento ndo estabelece metas, limitando-se a
orientar o processo de implementacdo da Nova Agenda Urbana.

Tendo em vista a necessidade habitacional no pais, o desafio identificado por Abiko
(1995) baseia-se na necessidade em construir um grande nimero de moradias, dignas e
sustentaveis, de baixo custo, em um curto espaco de tempo, que sejam atendidas
adequadamente por servigos urbanos.

Rogers (2012) descreve que o melhor modo de promover o desenvolvimento de
assentamentos é estimular a autoajuda fornecendo lideranga técnica, recursos a baixo custo e
apoio politico, para que em conjunto possam ser organizadas e supridas as necessidades que
possam Vir a existir.

Para Ferreira (2012), mesmo quando ndo sdo assumidas as responsabilidades do setor
publico com a provisao de infraestruturas e equipamentos, cabe aos empreendedores a atitude
de recusar empreendimentos nesses locais, em nome do ambiente urbano que estara sendo

criado para as geracg0es futuras.
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2.3 Programas habitacionais brasileiros: da extincdo do BNH ao PMCMV

Associar os dois programas habitacionais parece provocar um debate polémico na
bibliografia habitacional brasileira. Visto que a falta de qualidade e de foco na construcao de
moradias populares traduz a participagédo do Banco Nacional de Habitagdo no mercado urbano
e imobiliario.

O Banco Nacional de Habitagdo — BNH, o qual atuou durante 22 anos (1964-86),
financiou a construcdo de 4,3 milhdes de novas unidades habitacionais, quantidade relevante,
mas insuficiente para enfrentar o desafio da urbanizacao brasileira (BONDUK, 2008).

Durante esse periodo, além de produzir habitacdo em massa para garantir a expanséo e o
crescimento da economia, 0 BNH também era responsavel em implantar infraestrutura urbana.
Segundo NOAL et al. (2011), a partir do BNH a ideia de prover moradias de forma mais
concreta comegam a aparecer. Ainda segundo o autor, os altos indices de inadimpléncia
colocaram em risco a estratégia de crescimento, favorecendo a retomada de outros programas
voltados para a habitacéo popular, como as COHABS, o Plano de Habitacdo Popular e o Sistema
Financeiro de Habitacdo Popular.

Quando o BNH buscou reduzir o custo da moradia para tentar atender a uma
populacdo que vinha se empobrecendo, ao invés de alterar o processo de
gestdo e producdo que encarecia o produto final, apoiando iniciativas que a
populacdo ja vinha promovendo, optou por rebaixar a qualidade da construcao
e tamanho da unidade, financiando moradias cada vez menores, mais precarias
e distantes (...) (BONDUKI, 1998, p. 320).

Experiéncias malsucedidas marcaram o enfraquecimento do BNH e o agravamento das
questdes sociais, ndo somente pelo desvio de foco do programa, que passou a favorecer padroes
mais altos de renda, como também a estratégia utilizada. Pois construia conjuntos distantes dos
centros urbanos, sem equidade de acesso aos servicos e equipamentos publicos, que ao inves
de contribuir para amenizar a questao social, somente aprofundou os pontos criticos existentes
(NOAL et al., 2011).

O cenario de instabilidade provocou o desequilibrio nas contas ocasionando déficits
econdmicos, o que culminou na extincdo do BNH em 1986. Em seguida suas atribuicdes foram
incorporadas pela Caixa Econdmica Federal, que acabou em precipitar uma crise institucional
no sistema, marcando o periodo de 1985 a 1989. Esse periodo foi marcado pela profunda crise
institucional criando um hiato na questdo habitacional (FREITAS, 2004; MCIDADES, 2004,
NOAL et al., 2011).
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Contudo, em 1988 a promulgacdo da Constituicdo Federativa do Pais, marcou a

consolidacdo dos Direitos Humanos, que regulamentando o direito & moradia, educacgdo salde
e lazer. O documento torna obrigatoria a existéncia de um Plano Diretor para municipios com
mais de 20 mil habitantes, o qual devera promover a interacdo entre a propriedade urbana, a sua
funcéo social e a ordenacéo da cidade, para assegurar “a qualidade de vida, a justica social e ao
desenvolvimento das atividades econdmicas” (BRASIL, 1988, p. 10).

Mais tarde — no ano de 2001, durante o governo de FHC - foi sancionado o Estatuto da
Cidade, o qual se apresenta como um novo marco legal para as politicas urbanas. O Estatuto da
Cidade através da Lei 10570 (BRASIL, 2001, p. 17) regulamenta os Arts. 182 e 183 da
Constituicdo Federal os quais, estabelecem diretrizes gerais que buscam ordenar o pleno
desenvolvimento das funcdes da cidade.

Atualmente a politica de habitacéo € atribuicdo do Ministério das Cidades, o qual atua no
setor por meio da Secretaria Nacional de Habitacdo — SNH. As atribui¢des do ministério vao
além do setor habitacional, incluindo também politicas publicas de desenvolvimento urbano
nas areas de mobilidade e saneamento (BRASIL, 2012).

O Ministério das Cidades foi criado em 2003, com a transformacéo da Secretaria Especial
de Desenvolvimento Urbano da Presidéncia da Republica. Considera-se um marco politico
institucional para o setor habitacional que a partir disso a &rea da habitacdo de interesse social
e do mercado do setor habitacional passou a se articular com eixos importantes da politica de
desenvolvimento urbano no pais (BRASIL, 2010). Para Noal et al. (2010) a criacdo do
Ministério das Cidades marcou a trajetéria quando proporcionou uma politica efetiva da
habitac&o.

Aprovada em 2004, a Politica Nacional de Habitacio — PNH (BRASIL, 2004),
estabeleceu um conjunto de instrumentos a serem criados, pelos quais viabilizaria a sua
implantagdo. S&o eles: o Sistema Nacional de Habitagdo, o Desenvolvimento Institucional, o
Sistema de Informacdo, Avaliacdo e Monitoramento da Habitacdo, e o Plano Nacional de
Habitacdo, todos de fundamental importancia para a conducéo da politica no pais.

Instituido em 2005 o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social, objetiva atender
a populacdo de baixa renda em prol de uma moradia digna e sustentavel. Contudo a adesdo ao
Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social caracteriza-se como voluntaria, sendo
requisito obrigatério para que o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social seja

operacionalizado.
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Como condigéo para acessar recursos do fundo, ao aderirem ao sistema, Distrito Federal,

estados e municipios devem programar medidas de ambito institucional, comprometendo-se a
constituir um Fundo Local de Habitacdo de Interesse Social, criar um Conselho Gestor do
Fundo Local — que devera ter um modelo similar ao nacional — e elaborar o Plano Local de
Habitacdo de Interesse Social (MCIDADES, 2010).

Para Denaldi et al. (2013), o Plano Local de Habitagdo de Interesse social tem potencial
para se tornar um instrumento de apoio a tomada de deciséo para gerir a politica habitacional.
Seu processo de elaboracdo deve englobar a politica local articulando diversos setores sociais
e de governo, bem como articulando os Planos Nacionais e Estaduais de Habitag&o.

O Plano Nacional de Habitacdo s6 foi implementado em 2009 e trata-se de um dos mais
importantes instrumentos para a implementagdo da nova Politica Nacional de Habitacéo,
representando mais um avango no modo de planejar a gestdo publica (BRASIL, 2004).

Em 2009 o governo federal langou o Programa Minha Casa Minha Vida—PMCMYV, com
0 objetivo de aquecer o mercado interno da construcédo civil diante da crise internacional de
2008. O programa representa a primeira politica habitacional com subsidios do governo federal.

Segundo o Plano Nacional de Habitacéo de Interesse Social (2009), o PMCMV, colocou
em curso um conjunto de acdes previstas no PlanHab, porém, tracou diretrizes proprias. Para
Maricato (2015, p. 38), o programa “formalizou as condi¢des para um boom imobiliario no
Brasil”. Nota-se que grande parte dos recursos da Uni&o para a construcéo de casas populares
esta sendo direcionada para o PMCMYV e ndo para o Fundo Nacional de Habitacdo, fato que
pode desestimular a adesdo de algumas prefeituras ao Sistema Nacional de Habitacdo (CNM,
2011).

2.3.1 Especificacdes do Programa Minha Casa Minha Vida

O programa objetiva atender a populacdo de baixa renda em &reas urbanas e rurais,
garantindo o acesso a moradia digna com padrées minimos de sustentabilidade, seguranca e
habitabilidade, segundo a Caixa Econdmica Federal — CEF (2012), agente operador e financeiro
do programa. O programa consolidou-se pela Lei n° 11.977/2009, a partir da alocacéo de
recursos do Orcamento Geral da Unido - OGU e do FGTS ao Fundo de Arrendamento
Residencial - FAR e, em menor grau, ao Fundo de Desenvolvimento Social - FDS, recursos
gerenciados pela Caixa Economica Federal - CEF (CARDOSO, 2008).

Em apenas cinco anos o programa contratou aproximadamente 80% das unidades, as que

o BNH financiou nos seus 22 anos de existéncia, sendo que aproximadamente 50% das
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unidades habitacionais contratadas pelo programa MCMYV ja foram entregues (AMORE et al.,

2015).
No estado do Parana até o término da fase 2 — no ano de 2016 - foram entregues 457.454
unidades, dentre as 775.915 contratas. A tabela 2 apresenta o quantitativo geral do pais com 0s

dados de Sdo Paulo, Paran4, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

Tabela 2 - Dados do programa Minha Casa, Minha Vida

Investimento em bilhdes  Unidades Contratadas Unidades Entregues

Brasil R$ 294,49 4.219.366 2.632.953
Sao Paulo R$ 61,40 775.915 457.454
Parana R$ 23,52 303.414 240.624
Santa Catarina R$ 13,54 169.221 128.297
Rio Grande do Sul R$ 20,01 289.081 210.273

Fonte: adaptado de BRASIL, 2016.

Para Carvalho et al. (2015), o Programa Minha Casa Minha Vida, caracteriza-se como o
mais importante programa habitacional brasileiro, desde a atuacdo do Banco Nacional de
Habitacdo. Contudo, Cardoso (2011) aduz que analisando os montantes alocados, observa-se
que o nucleo central do programa é aquele voltado para as empresas, que acessam diretamente
0s recursos do FAR, através da submisséo de projetos para avaliacdo da CEF.

Segundo as diretrizes do Ministério das Cidades (2014), o Programa Minha Casa Minha
Vida devera compreender alguns limites operacionais, onde:

e O numero maximo de unidades a serem produzidas simultaneamente no ambito
do municipio devera observar o porte e o déficit habitacional urbano.

e  Delimitara o numero maximo de unidades habitacionais por empreendimento, e
a producao simultanea e/ou area contigua (tabela 3).

o Considera-se empreendimento contiguo a execuc¢éo simultanea produzida pela
mesma Entidade Organizadora e no mesmo intervalo temporal.

o O empreendimento devera estar inserido na malha urbana ou em zonas de

expansao urbana, assim definidas pelo Plano Diretor.

Tabela 3 - Faixas Limites para Producdo por Empreendimento/Entidade Organizadora

NGmero de habitantes Limite de_z L_imite por exgcugéo simulténeg/
UH/Empreendimento Entidade Organizadora e/ou contigua

Até 20.000 50 100

20.001 a 50.000 150 300

50.001 a 100.000 300 600

Acima de 100.000 500 1.000

Fonte: BRASIL, 2014.
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Cardoso defende que a politica de habitagdo social e o planejamento territorial devem

estar vinculados para uma maior eficiéncia na luta de desigualdade do crescimento de nossas
cidades, atuando como ferramenta de prevencdo no alastramento das periferias em areas sem
infraestrutura adequada (CARDOSO, 2008).

O programa ja se encontra na terceira fase, a qual foi anunciada no inicio do ano de 2016
com algumas mudangas em setembro e novembro e fevereiro de 2017, influenciadas acima de
tudo pela troca de poder e de visdes diante da situacdo politica-economia do pais. As ultimas

alteracdes a respeito das faixas de renda estdo apresentadas na tabela 4.

Tabela 4 - Faixas de renda da terceira fase do Programa Minha Casa Minha Vida para
area urbana - 2015

Abril 2016 Fevereiro 2017
FAIXA 1 FAIXA 1
Renda até R$ 1800,00 Renda até R$ 1800,00
FAIXA 15 FAIXA 15

Renda até R$ 2350,00 Renda até 2600,00
FAIXA 2 FAIXA 2
Renda até 3600,00 Renda até 4000,00
FAIXA 3 FAIXA 3
Renda até R$ 6500,00 Renda até R$ 9000,00

Fonte: Adaptado de MCIDADES, 2017.

As fases do PMCMYV estdo sendo aperfeicoadas ao passar dos anos, e englobando novas
tecnologias, podemos citar como exemplo o caso dos painéis solares, 0s quais se inserem como
fonte alternativa de energia a partir da fase 2 do programa, onde tornou-se obrigatorio para
todas as regides do pais.

Para a fase trés, as especificacdes do programa passaram por consideraveis alteracdes,
buscando a qualidade efetiva da habitacdo. Entende-se que a partir da Portaria n°146/2016 do
Ministério das Cidades, a area de servico devera ser interna e com diretrizes construtivas muito
mais elaboradas do que a executada em fases anteriores.

A terceira fase do programa provocou mudancas a respeito da implantacéo, infraestrutura
e unidade habitacional, além de prever novas faixas de renda e a extin¢do do sorteio
habitacional. Nas Gltimas diretrizes, além da nova faixa de renda foram definidos novos limites
entre as faixas. A nova faixa inclusa é voltada para familias de baixa renda, porém, com

autonomia para arcar com as parcelas do imével (MCIDADES, 2016).
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2.4 Politicas voltadas a habitacdo no Estado do Parané e no Municipio de Unido da Vitéria

— Parand

O Governo do Estado do Parana, em suas politicas estabelece que somente serdo firmados
convénios para financiamento de obras de infraestrutura e servicos com municipios que
disponham de Planos Diretores coerentes com o Estatuto da Cidade (PARANA, 2015).

O Plano Diretor, instrumento de politica urbana, instituido pelo Estatuto da Cidade deve
ser elaborado para cidades com mais de 20.000 habitantes; cidades integrantes de regides
metropolitanas e aglomeragdes urbanas; cidades integrantes de areas de especial interesse
turistico; cidades inseridas em areas de influéncia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental de &mbito regional ou nacional (PARANA, 2006).

O municipio de Unido da Vitoria - PR escolhido para a realizacdo da presente pesquisa,
se enquadra em todos os quesitos para a elaborac¢do do Plano Diretor. Com aproximadamente
52,735 mil habitantes segundo o ultimo censo do IBGE (2010) o municipio configura uma
aglomeracéo urbana com o municipio vizinho de Porto Uni&o - SC as margens do Rio Iguacu,
com um grau de urbanizagdo de 94,78% (IPARDES, 2010). Com participa¢do na Rota do
Contestado, 0s municipios possuem muitas areas hidricas como rios e cachoeiras, que
caracterizam uma regido com potencial turistico e de grande vulnerabilidade ambiental.

Segundo a Constituicdo do Estado do Parana (2006), em seu capitulo referente a Politica
Urbana, o plano diretor dos municipios devera dispor sobre:

I - Normas relativas ao desenvolvimento urbano; Il - politicas de orientacdo da
formulacéo de planos setoriais; 111 - critérios de parcelamento, uso e ocupacao do
solo e zoneamento, prevendo &reas destinadas a moradias populares, com
garantias de acesso aos locais de trabalho, servico e lazer; IV - protecdo
ambiental; V - ordenacdo de usos, atividades e funcGes de interesse zonal. (art.
152 da CE, 2006).

O Plano Diretor do Municipio de Unido da Vitéria - PDM (2008), em seu eixo de
desenvolvimento e projetos estruturantes, visa produzir uma oferta constante de habitacéo de
interesse social, evitando a recorréncia de ocupacdes irregulares e permitindo acesso a terra
urbana para todos os seus habitantes.

Em paralelo ao Plano diretor Municipal, impulsionado pela Criacdo do Sistema Nacional
de Habitacdo de Interesse Social, o Plano Estadual de Habitacdo de Interesse Social do Parana
—PEHIS/PR (PARANA, 2012) busca solucionar as necessidades habitacionais urbanas e rurais

do estado, tracando as estratégias de acdo de forma articulada com a politica e Planos de
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Desenvolvimento do Parana e do Brasil. Isto é, visa cumprir com a prerrogativa constitucional

em garantir moradia digna a toda populacdo do estado, estabelecendo mecanismos de
monitoramento e avaliagdo, como base para a implantacdo de um planejamento permanente do
setor (COHAPAR, 2012).

A responsabilidade institucional pela elaboracdo do PEHIS/PR é da Companhia de
Habitacdo do Parand — COHAPAR a qual atua na producdo habitacional no estado com
moradias urbanas e rurais. O Plano possui um horizonte temporal de 12 anos, com término
previsto para 2023, com duas revisdes neste periodo, uma realizada em 2015 e outra prevista
em 2019.

A COHAPAR fundada em 1965 é uma empresa de economia mista com a missao de atuar
de forma ampla no &mbito da habitacdo, buscando equacionar e resolver o déficit habitacional
do Estado, prioritariamente a populacdo de baixa renda, buscando solugcbes para toda a
sociedade (COHAPAR, 2015). Segundo o PDM (2008), a atuagdo do estado na habitacdo
municipal antecede a criacdo da Companhia que foi fundada em 1968, o municipio recebeu
suas primeiras unidades habitacionais promovidas pelo estado em 1958.

O municipio de Unido da Vitoria — PR, é sede de um dos escritorios regionais da
Companhia de Habitagdo do Parand — COHAPAR, responsavel por mais doze municipios,
sendo eles: Antbnio Olinto, Bituruna, Coronel Domingos Soares, Cruz Machado, General
Carneiro, Mallet, Palmas, Paula Freitas, Paulo Frontin, Porto Vitdria, Sdo Jodo do Triunfo e
Sao Mateus do Sul (CIAHAB, 2013).

Jéa a elaboracdo do Plano Local de Habitagdo - PLHIS, é responsabilidade da Companhia
Municipal de Habitacdo - CIAHAB e é parte integrante dos critérios para acesso ao FNHIS.
Portanto, foi instituido o Plano Municipal de Habitacdo de Interesse social - PMHIS pela Lei
Ordinaria Municipal n°® 4226/2013, o documento é regulamentado pelo Estatuto da Cidade, e
pela Lei Federal 11.124/05. Bem como instituiu-se o Conselho de Habitagdo do municipio foi
pela Lei Ordinaria n® 4109 em 2012, juntamente com o Fundo Municipal, consolidando assim
a participacdo do municipio de Unido da Vitoria - PR aos recursos federais para habitacdo de
interesse social dentre outras areas de interesse (UNIAO DA VITORIA, 2012).

O Plano do municipio (2013) traz informacdes relevantes para o desenvolvimento

ordenado da regido, visando:

Estabelecer condi¢Bes para o desenvolvimento sustentavel dos bairros populares de
Unido da Vitoria, a partir da implementacdo de um urbanismo sustentavel, que implica
que todas as pessoas que residem no municipio tenham acesso aos equipamentos
publicos e que a populagdo em geral se sinta pertencente a essa regido (UNIAO DA
VITORIA, 2013, p.01).
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2.5  Qualidade habitacional e urbana em municipios brasileiros

A qualidade habitacional esta relacionada com as acdes adotadas, a fim de garantir o
desempenho do conjunto habitacdo e cidade. Através da criacdo do Estatuto da Cidade, os
municipios passaram a ordenar o uso do solo através de leis previstas no Plano Diretor, que
buscam integrar e melhorar a qualidade da vida urbana.

Dentre as leis fundamentais para a criacdo dos conjuntos habitacionais, destaca-se o Plano
Diretor, leis do parcelamento e uso do solo e do sistema viario. Nelas serdo estabelecidos os
critérios e indices de planejamento que buscam ordenar o ambiente construido, para um melhor
aproveitamento dos recursos investidos em prol da qualidade urbana.

Segundo Ornstein (1992, p. 20) a “qualidade ¢ uma visdo mais ampla de desempenho”
que abrange questbes funcionais e ambientais. Atualmente as diretrizes voltadas ao
desemprenho habitacional que buscam efetivar o conforto ambiental das edificagdes se
concentram na normativa NBR 15575 (ABNT, 2013), que estabelece diretrizes para as
principais exigéncias do usuario, sdo elas: seguranca, habitabilidade e sustentabilidade,

conforme apresenta-se na figura 2.

Figura 2 - Exigéncias dos usuarios conforme a NBR 15575:03

Exigéncias dos usudrios
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* seguranGa contra o desempenho acstico: * impacto ambiental.
e . desenpeo i -
* seguranGanouso e * salde, higene e
na operaGao. qualdade do ar:
+ funcionalidade e
acessibiidade;
+  conforto tatil e
antropodindmico.

Fonte: Adaptado da NBR 15575, 2013.

Entende-se que se forem cumpridos os requisitos e critérios estabelecidos nesta norma,
estejam satisfeitas as exigéncias dos usuarios. Dentre outras normas, a NBR 15220 (2005)
compdem as recomendacdes normativas dividindo o territério brasileiro em oito zonas

biocliméaticas com diretrizes construtivas para cada uma delas.



33
Atualmente hd uma grande variedade de certificacdes, e muitas em desenvolvimento que

buscam reconhecer o desempenho das edificagdes, certificando diferentes fases do

empreendimento (ONO et al., 2013). Seus critérios se relacionam com o pais de origem,
agregando as peculiaridades da industria da construcdo (KOWALTOWSKI et al., 2013) e da

realidade bioclimética de cada local.

No Brasil destacam-se a utilizagdo de alguns instrumentos de certificagcdo, sdo eles

nacionais e internacionais: BREEAM, LEED, AQUA e Selo Casa Azul. O Selo Casa Azul trata-

se da primeira ferramenta de certificacdo para a realidade brasileira. A seguir, uma breve

teorizacao sobre estas certificacoes.

BREEAM (Método de Avaliacdo Ambiental) - Sistema de certificacdo britanico
desenvolvido pelo BRE — Building Reserch Establishment. Lan¢ado em 1992, possui um
namero representativo de edificacGes certificadas pelo mundo foi o primeiro a avaliar a
sustentabilidade de edificagdes. Se tratando de uma rigorosa ferramenta de avaliagdo, possui
mais de um milh&o de empreendimentos em certificacdo e aproximadamente 200 mil ja
certificados, na fase do projeto e na pds-ocupacdo. (BREEAM, 2010). O processo de
certificacio BREEAM no Brasil, por ainda ndo ser familiar ao mercado e aos profissionais
da area, pode tornar-se mais extenso e dificultoso do que o habitual. As evidéncias para
atendimento de determinados critérios, como a analise do ciclo de vida, por exemplo, ainda
s&o pouco disponiveis no Brasil, 0 que pode inviabilizar a aplicacdo desses créditos. BRE a
empresa criadora da certificagdo, foi contratada pela CEF a fim de desenvolver um
programa de sustentabilidade para projetos do Programa Minha Casa Minha Vida
(AMORIM, 2015). Ainda em desenvolvimento, também esta prevista uma ferramenta de
andlise do p6s-ocupacéo para os empreendimentos do MCMV.

LEED — (Leadership in Energy and Environmental Design) - Criado nos EUA pelo USGBC
no ano 2000. Possui abrangéncia em mais de 143 paises o sistema, trata-se da certificacdo
mais popular no Brasil, com mais de 24 milhdes de metros quadrados brutos certificados,
ocupando a quarta posicdo no ranking dos paises que possuem 0 maior nimero de
edificacGes em processo de certificacdo. O Brasil conta com 990 projetos ja certificados
(USGBC, 2015).

AQUA (Alta Qualidade Ambiental) - Sistema de certificagdo adaptado exclusivamente a
realidade brasileira pela Fundagdo Vanzolini, a partir da certificacdo francesa HQE — Haute
Qualité Environnemental. Possui a Franca como pais de origem e data os anos 1974. O selo
ja certificou aproximadamente trés milhdes de edificacbes em todo o mundo, baseando-se
em dois pilares principais: o Sistema de Gestdo do Empreendimento - SGE, que avalia o
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sistema de gestdo ambiental implementado pelo empreendedor, e a Qualidade Ambiental

do Edificio - QAE, que avalia o desempenho arquiteténico e técnico da edificacdo
(KOWALTOWSKI et al., 2013). Kowaltowski et al. (2013) destacam que o Processo
AQUA inclui indicadores de acustica e olfato, raramente presente em outras certificagdes.
Selo Casa Azul - Criado em 2009, é o primeiro sistema de avaliagdo de sustentabilidade
voltado as habitaces brasileiras, desenvolvido pela Caixa Econdmica Federal, maior
financiadora de habitacdo de interesse social do pais. Sua adesdo é voluntaria, sem
obrigatoriedade em nenhuma das linhas de financiamento e programas habitacionais. No
entanto, depois de aderido o empreendimento fica comprometido em cumprir 0s critérios
de avaliacdo. A primeira certificacdo pelo Selo ocorreu em 2011, e até entdo sdo 10
empreendimentos habitacionais certificados, sendo apenas uma delas para empreendimento
de habitagdes unifamiliares (CEF, 2016). Ao todo, o Selo Casa Azul dispde de 53 acgdes
importantes que promovem a sustentabilidade.

Os critérios atendidos na proposta e execucao do empreendimento é que determinardo a
modalidade de sua classificagdo. A certificacdo é feita mediante dezenove acdes
obrigatdrias (bronze) e trinta e quatro de livre escolha, as quais certificam empreendimentos
em graduacdo prata e ouro. O Unico empreendimento unifamiliar até entdo certificado se
enquadra na categoria ouro com 29 critérios atendidos, 0 empreendimento esta apresentado

na figura 3.

Figura 3 - Empreendimento unifamiliar certificado pelo Selo Casa Azul
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Fonte: CEF, 2016.
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Os critérios dividem-se em seis categorias contemplando qualidade urbana, projeto e

conforto, eficiéncia energeética, conservacdo de recursos materiais, gestdo da agua e praticas
sociais. Segundo analise realizada por Bello et al. (2014), o emprego de a¢des sustentaveis para
atendimento da categoria Bronze e Prata, acarretaria um acrescimo de custos menor que 1,5%.
Para a categoria Ouro o acréscimo seria entre 3,64% a 7,23% do custo total da obra.

No presente estudo serd enfatizado o Selo Casa Azul para o qual sera observada a
aplicabilidade dos critérios para conjuntos habitacionais tipicos do Programa Minha Casa
Minha Vida.

A construcdo sustentavel torna-se um modelo que permite enfrentar e propor solugdes aos
principais problemas ambientais atuais, sem renunciar a moderna tecnologia para a cria¢do de
edificagcOes que atendam as necessidades de seus usuérios (IDHEA, 2006). Mascar6 (2010)
ressalta a importancia de repensar a formacéo da cidade, sobretudo no tamanho e tecnologia. O
mesmo autor afirma que a solugdo esta no uso consciente dos recursos, evitando o desperdicio
da &gua, do solo e do ar, os quais sofrem maiores niveis de contaminagfes pela utilizacdo
irracional dos recursos naturais.

Segundo Rolnik et al. (2003), o desenvolvimento de assentamentos urbanos sustentaveis,
deve estar vinculado ao compromisso de assegurar a participacao das comunidades na definicéo
das politicas publicas, dos programas e na destinacdo dos recursos na cidade, como a
capacidade de administrar parcerias entre producao e consumo, o0s sistemas de transporte, 0 uso

de energia de gestdo do tratamento de agua e residuos.

2.5.1 Parametros para a habitabilidade

Diante das questfes voltadas ao planejamento urbano territorial, a habitabilidade esta
relacionada com a necessidade dos individuos e comunidades alcangarem o seu “bem-estar”
(RIBEIRO, 2014). Diante desse contexto, € necessario estabelecer padrdes minimos de
habitabilidade que atendam as necessidades habitacionais, assim como as necessidades sociais,
econdmicas e ambientais. No sentido de proporcionar bem-estar a habitacdo também deve
suprir as aspiragcdes daqueles que a habitam.

De acordo com Oliveira (2013), antes de compreender o que vem a ser ‘moradia digna’
ou ‘habitagdo adequada’, € relevante considerar que a habitacdo possui uma relacdo intrinseca
com as necessidades humanas. Desde o principio da humanidade o homem precisou se proteger
das intempéries e dos perigos aos quais estava vulneravel, posteriormente a habitacdo passou a

abranger fungdes muito mais complexas.
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Coelho et al. (2013) referem-se a habitabilidade, como a qualidade da casa em termos de

materiais de construgdo, area construida, englobando as divisdes e instala¢Bes, a seguranga da
posse da terra, bem como toda a infraestrutura disponivel e a insercdo com o meio. Para o
desempenho habitacional, a habitabilidade estd relacionada com a estanqueidade, o
desempenho térmico, acustico, luminico, saude, higiene, qualidade do ar, funcionalidade,
acessibilidade e conforto tatil (ABNT, 2013).

E importante reconhecer que as condigcdes de habitabilidade ndo se referem apenas as
questdes relacionadas a unidade habitacional em si, mas a configuracdo urbana, de acesso e
mobilidade, de oferta de infraestrutura, equipamentos comunitarios e servigos publicos, bem
como a observacao das condi¢des bioclimaticas e estratégias apropriadas.

As condigdes climaticas sdo fatores importantes na concepcao arquitetonica, pois podem
afetar as condicdes da habitabilidade da edificacdo. As exposi¢des a dgua da chuva, a umidade
proveniente do solo e do uso da edificacdo, podem acelerar os mecanismos de deterioragéo e
acarretar a perda das condi¢des de habitabilidade e de higiene do ambiente construido (ABNT,
2013).

A sustentabilidade de um sitio urbano, para Mascaro (2010), requer um dificil equilibrio
entre 0 que 0s seres humanos necessitam e em contrapartida o que a natureza nos permite de
alteracdo. E importante salientar que ndo existira sitio perfeito, sempre devera ser corrigido
com a técnica que Ihe corresponda (MASCARO, 2010).

A habitabilidade sera atingida quando houver integracdo entre 0 homem e seu entorno
nas escalas territoriais, com a capacidade de satisfazer as necessidades humanas sem prejudicar
0 meio. Este conceito esta relacionado com o cumprimento de padrdes minimos, ja que a
habitabilidade é a qualidade do habitar (INVI, 2004).

2.5.2 Infraestrutura urbana

Segundo Ferreira (2012) a infraestrutura € um dos parametros de qualidade para a
insercdo urbana. Os parametros passam pela equacgdo entre custo do terreno e garantia de
qualidade de vida para populagédo, onde um terreno com melhor infraestrutura pode viabilizar
melhores condic¢des, maiores possibilidades de trabalho e menor custo de vida. Mascar6 (2013)
também ressalta que a deficiéncia da infraestrutura reduz a qualidade de vida e produtividade
da populacéo.

A Lei Federal que dispdem sobre o Parcelamento do Solo Urbano, descreve que a

“infraestrutura basica dos parcelamentos é constituida pelos equipamentos urbanos de
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escoamento das aguas pluviais, iluminacdo publica, esgotamento sanitario, abastecimento de

agua potavel, energia elétrica publica e domiciliar e vias de circulacdo” (BRASIL, 1979).

Através do Plano Diretor e da criacdo de leis complementares, cada municipio possui a
necessidade de ordenar o parcelamento e uso do solo urbano. O municipio de Unido da Vitdria
— PR, onde sera desenvolvida a presente pesquisa, através do Art. 20 da Lei Complementar n°
8 (UNIAO DA VITORIA, 2012c) descreve todo empreendedor de loteamento obriga-se a
implantar, no minimo infraestrutura composta por: demarcagéo das quadras e lotes; sistema de
drenagem; implantacdo completa das vias publicas; arborizacdo; agua potavel; energia elétrica
e sistema de esgotamento sanitario, redes estas que serdo avaliadas na presente pesquisa.

Nota-se que cada vez mais a infraestrutura verde vem ocupando espago ao considerar a
qualidade de vida da populagdo. A arborizacdo das vias publicas contribui com fatores que
passam despercebidos nas atividades cotidianas. No entanto, os beneficios, tais como: a
diminuicdo das ilhas de calor, de polui¢do atmosférica e sonora, reducéo dos danos em asfaltos
por aquecimento e dilatacdo, séo cada vez mais considerados (SILVA FILHO et al. 2010). O
autor destaca que a oportunidade de viver proximo de areas verdes, também proporciona uma
melhora na qualidade de vida, diminuindo os indices de obesidade e doencas respiratorias.

A caréncia em infraestrutura tem sido, do ponto de vista absoluto e relativo, o componente
de maior impacto da inadequagéo de domicilios (FIP, 2015). E necessario compreender as redes
de infraestrutura basicas, essenciais para sanar as necessidades basicas para o ser humano.
Segundo Mascar6 (2013), para melhorar a compreensao, as redes podem ser divididas em
subsistemas de acordo com sua funcdo. Dentre as divisdes, destacam-se o sistema viario, 0
sistema sanitario e o sistema energético.

Pode-se afirmar que o Sistema Viario € o que exige maior cuidado em termos de estudo,
pois, segundo Mascar6 (2005), é 0 que possui maior custo no conjunto de sistemas urbanos, e
ocupa uma parcela importante do solo (entre 20 a 25%). O subsistema possui um grande vinculo
com 0s usuarios e necessita apresentar boas condicdes de circulagdo, acesso facil ao sistema de
transporte coletivo a bens e servigos. Destaca-se no sistema viario, a influencia do sistema de
drenagem, o qual é composto por ruas pavimentadas, incluindo as guias e sargetas, redes de
tubulacdes e seus sistema de captacdo, bem como de areas alagaveis (MASCARO, 2005).

A formacdo do Sistema Sanitario une-se a duas redes simétricas e opostas: a rede de
abastecimento de agua potavel e a rede de esgoto. Mascaré (2005) salienta que em condicgdes
normais, 80% do volume de &gua que chega pela rede de abastecimento de agua deve ser
evacuado como esgoto. Correspondendo em media, 20.000 litros de esgoto por dia, e por

hectare.



38
E notavel a presenca de um risco sobre a infiltracdo do solo urbano, podendo acometer a

poluicdo no subsolo da cidade, causando possiveis doengas infecciosas na area urbana.
Entretanto, a rede de abastecimento de adgua trabalha sob pressdo, enquanto a de esgoto pela
forca da gravidade. A velocidade de circulacdo do fluido € maior na rede de agua, o que
determina o uso de tubulagdes de maior didmetro.

O Sistema Energético é constituido por duas redes: rede de energia e gas. A energia
elétrica destina-se a iluminacdo de locais e movimentacdo de motores, e energia do gas a
producdo de calor, como cozinhar, esquentar agua, aquecer ambientes, etc. (MASCARO,
2005).

Nesta mesma linha técnica, Jourda (2014) enfatiza que para as infraestruturas necessarias
de um edificio e de seus usuarios, € indispensavel o abastecimento de a4gua, ligagdo a uma rede
de fornecimento de energia elétrica ou de esgoto. Caso devam ser criadas, essas infraestruturas
acarretardo um consumo significativo de recursos em geral (em energia consumida e,
particularmente, em energia incorporada), ocasionando danos. E por isso que 0s espacos ja
dotados de infraestrutura séo privilegiados. Caso necessario, as instalacfes preexistentes podem
ser melhoradas ou ampliadas.

Frequentemente, forcam a expansdo urbana para areas sem infraestrutura, onde a terra é
mais barata, porém cara para o Estado, o qual precisard arcar com a execugdo de importantes
investimentos publicos (FERREIRA, 2012).

No ambito das politicas publicas, a situacdo torna-se ainda mais dramatica, pois o Estado
tem poucas condi¢des de arcar com o preco fundiario de terrenos bem localizados. E quanto
mais ele se vé obrigado a construir em glebas distantes, mais oneroso sera para toda a sociedade,
pois, 0 estado terd que arcar com 0s custos de extensdo da infraestrutura urbana, essa conta,
infelizmente, geralmente néo ¢ feita, e talvez porque seja mais conveniente, convencionou-se
que conjuntos habitacionais devem sempre estar longe, ou seja, na periferia (FERREIRA,
2012).

Segundo Rogers (2012), é necessario encontrar apoio técnico e recursos financeiros para
colocar infraestrutura nessas areas, criando parcerias para orientar a melhora das condi¢des de
vida. E aqui que a cidadania e a participacio do poder local podem desempenhar o seu papel e

obter maiores recompensas.
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2.5.3 Equipamentos e servig¢os urbanos

Os equipamentos urbanos referem-se aos servi¢os publicos que exigem éareas e/ou
edificacOes proprias para seu funcionamento (SANTQOS, 2005). Vale enfatizar a distingédo entre
0s termos usados para 0s equipamentos e servigco publico urbano. Para tanto, tomou-se a
conceituacao de Abiko (1995), conforme o autor a infraestrutura refere-se as estruturas fisicas,
abordadas anteriormente, no entanto, a gestdo, a operacdo, a manutencao e a tarifacdo séo
atividades compreendidas pela prestacdo dos servigos urbanos. Os equipamentos urbanos sao
as edificagdes necessarias para a produgdo, como para o tratamento de agua e esgoto, hospitais,
escolas, equipamentos de salde e educacao.

De acordo com Gomes (2010), uma comunidade bem atendida em termos de
equipamentos dispde de servigcos publicos, privados, comunitarios e voluntarios, com
oportunidades de educacdo e de acesso a saude e a equipamentos de lazer. O autor ainda afirma
que a insercdo do empreendimento contribui para que os recursos publicos e privados possam
ser direcionados para a melhoria dos servicos ja existentes. Isto €, o planejamento adequado do
empreendimento pode direcionar a consolidagdo de areas “evitando-se 0 processo de
espalhamento das cidades e 0 comprometimento com a expansao continua dos equipamentos e
das redes de infraestrutura” (GOMES, 2010, p. 6).

Atualmente os projetos voltados a sustentabilidade do empreendimento buscam valorizar
0s espacos de convivéncia através da construcao de equipamentos de lazer, sociais e esportivos.
Lambert et al. (2010) destacam que deve levar em conta a localizacdo e o porte do
empreendimento para que se tenha uso efetivo dos moradores.

Os principios do urbanismo sustentavel levam a idealizacdo de &reas que satisfacam as
necessidades de seus moradores com oportunidades de desenvolver suas atividades urbanas,
caminhando ou de bicicleta. Desta forma além de equipamentos e servigos urbanos que
satisfagam as necessidades da populagéo, é necessario promover redes de infraestrutura que
possibilitem a circulacdo em qualquer situacdo, que promova o facil acesso, sem grandes
distancias de deslocamento.

A fim de identificar a qualidade da habitacdo sera investigada a satisfacdo dos moradores
referente ao deslocamento para equipamentos de lazer, de salde e educagdo. Também serdo
avaliados os servicos publicos de transporte, seguranca, coleta de lixo, limpeza publica e

espacos pubicos.
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2.6 Avaliacdo P6s-Ocupacdo em habitacBes de interesse social

No Brasil observou-se um crescente interesse entre os anos de 1970 e 1980, voltados a
Avaliacdo P6s-Ocupacdo - APO. A realizacdo de estudos voltados ao ambiente construido
privilegiou em grande parte as iniciativas publicas, particularmente as HabitacOes de Interesse
Social. Contudo a técnica vem sido usada a mais de 40 anos em varios paises desenvolvidos,
como o Canada, EUA, Franca, Inglaterra, como ferramenta de avaliacdo e analise permanente
de desempenho (ONO et al., 2013).

A APO ¢ definida como um conjunto de técnicas e métodos que objetivam avaliar o
desempenho do ambiente construido (ABIKO, 1995). Trata-se de um método interativo que
detecta patologias e determina terapias no decorrer do processo de producao e uso de ambientes
construidos sejam eles empreendimentos habitacionais, pracas, escolas, hospitais ou edificios
comerciais (ORNSTEIN, 1992).

De forma geral, as Avalia¢es P0s-Ocupacdo realizadas seguem fundamentos técnicos
e/ou comportamentais, com a particularidade de observar o objeto de estudo sob dois pontos de
vista. O objeto de estudo passa a ser avaliado sob uma analise técnica e outra da
percepcdo/satisfagdo do usuario, capturando assim com éxito as necessidades dos mesmos
(ORNSTEIN, 1992; GANN et al., 2003).

Para Preiser (2001) e Roméro et al. (2003), a APO se distingue das avaliagfes de
qualidade convencionais por se trata de um processo sistematico e rigoroso que observa o
usuério e o desempenho da edificacao.

A APO se destaca como a ferramenta mais tradicional de avaliacdo do ambiente
construido, devendo ser parte integrante do processo de producgdo habitacional buscando
identificar patologias e recomendar solugdes de modo continuo (VOORDT et al., 2013;
KOWALTOWSKI et al., 2013).

As técnicas de avaliacdo, bem como as recomendacdes para 0s empreendimentos
dividem-se em trés niveis, caracterizando-se como de curto, médio ou longo prazo. A técnica
de avaliacdo de curto prazo possui natureza indicativa e observa 0s principais aspectos do
empreendimento. O método de médio prazo analisa critérios de desempenho e em longo prazo
detalha-se o desempenho com técnicas mais sofisticadas e com analises em diferentes periodos
(PREISER, 1989; ORNTEIN et al.,1992).

Dentre os objetivos da avaliacdo, Voordt e Wegen (2013), destacam as possibilidades de
determinar se as expectativas se cumpriram, se as metas foram atingidas, chamando a atencéo

para efeitos imprevistos e ndo intencionais, buscando oferecer material para servir de base a
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melhorias e estabelecer recomendacfes aplicdveis em um curto, médio e longo espago de

tempo.

Villa et al. (2015) descrevem que as recomendacdes de curto prazo devem ser aquelas
que ndo necessitem de aprovacOes por parte de terceiros e que possam ser realizadas de forma
imediata pelos moradores ou gestores publicos e particulares. As acdes a médio prazo sao as
acOes que envolvem questdes burocraticas que podem ser propostas por grupos, como
associagao de moradores, cooperativas, concessionarias e outros. As recomendagdes de longo
prazo sdo as agdes que exigem um planejamento estratégico para ser aplicadas com eficiéncia
nos empreendimentos em quest&o.

As avaliagbes destacam-se como momentos importantes no ciclo do planejamento
urbano, oportunizando uma reflexdo critica sobre os resultados e impactos das ac¢Oes realizadas
pelos programas e da prépria politica publica (IEE, 2006).

Entre as técnicas mais usuais de levantamento de dados para a avaliagdo destacam-se 0
uso de checklist, grupos focais, questionario e walkthroughs (KOWALTOWSKI et al., 2013).
A técnica adotada neste trabalho consiste em analises de médio prazo atraves do uso do
questionario estruturado, checklist, walkthrough e da ferramenta de certificacdo Selo Casa

Azul. As ferramentas adotadas na presente pesquisa apresentam-se na tabela 5.

Tabela 5 - Ferramentas aplicadas na APO
Fazer avaliacdo através de checklists € um método muito comum. Existem checklists para
temas especificos como seguranga, acessibilidade e para tipos de ambientes: habitacéo.
Checklists Escolas, hospitais etc. As diversas listas existentes séo Uteis para uma avaliagéo eficiente e
produtiva, principalmente de projetos em desenvolvimento. As listas sdo organizadas em
categorias, classes, critérios e pré-requisitos (KOWALTOWSKI et al., 2013).

“Constituido por perguntas fechadas, através desta técnica é possivel perceber como os
moradores se comportam e utilizam os espacos, as satisfacdes e insatisfacdes com relagdo a
. moradia e ao seu entorno, bem como as deficiéncias e potencialidades do projeto em termos
Questionario funcionais, espaciais e ambientais. O questionario € um dos métodos mais empregados em
APO (ORNSTEIN e ROMERO, 1992; LAY e REIS, 2005; RHEINGANTZ et al., 2009)

(VILLA, 2015, p. 24).

“O intuito desse instrumento ¢ coletar e analisar dados multidisciplinares do ambiente
construido em estudo em pouco espago de tempo. Técnica também conhecida como APO
indicativa, a aplicacdo da analise Walkthrough permite realizar a identificacdo de aspectos
positivos e negativos do ambiente, verificando a situacdo atual em que ele se encontra”
(VILLA, 2015, p. 24).

Walkthroughs

O SELO CASA AZUL é promovido pela Caixa Econdmica Federal (CAIXA, 2010), sendo
um sistema de classificacdo da sustentabilidade de projetos desenvolvidos para a realidade
da construcdo habitacional brasileira. S8o levados em conta 0s principais impactos
socioambientais da cadeia produtiva da construcdo, com critérios e procedimentos de
avaliacdo para obtencdo do selo (KOWALTOWSKI et al., 2013).

Selo Casa Azul

Fonte: adaptado de Kowaltowski, 2013.
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Os resultados buscam identificar os impactos da intervengdo habitacional sobre a

percepcdo do usuério, bem como a efetividade das acBes tomadas, avaliado critérios de
desempenho do ambiente construido. Ornstein (1992, p. 18) descreve que “0 processo e o
resultado da aplicacdo destas pesquisas sdo uma atividade politica” que identificam a interagao
do objeto avaliado com o usuario e suas relacfes com a cidade.

Kowaltowski et al. (2006), ressalta que as avaliagcbes pds-ocupacdo realizadas nas
habitacGes de interesse social no Brasil evidenciam altos niveis de satisfagdo de seus moradores,
0 que nao se refere a qualidade ambiental da moradia, mais sim a situacdo contextual da
habitacdo de interesse social no pais.

Os parametros adotados nas avaliagdes devem possibilitar mensurar o tamanho e a
natureza dos problemas locais. Nesse sentido cada padrédo definido corresponderd uma opcao

de olhar a problematica da populacdo (RIBEIRO et al., 2003).
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3 MATERIAIS E METODOS

O capitulo a seguir apresenta os procedimentos adotados para viabilizar a presente
pesquisa. A pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso baseado no método ex postfacto,
"a partir do fato passado”, o que segundo Gil (2002) determina a realizacdo do estudo apos a
ocorréncia de variagdes na variavel dependente no curso natural dos acontecimentos. Para Yin
(2001) o principio geral do estudo de caso é esclarecer as decisdes, suas causas e efeitos o0s
diante das a¢Oes tomadas. O estudo de caso em questdo trata-se de uma avaliagdo pds-ocupacédo
que investiga o atendimento a critérios qualitativos do ambiente construido para conjuntos de
habitagdes de interesse social. Os conjuntos foram financiados através do Programa Minha Casa
Minha Vida, para a faixa 1 de renda, no municipio de Unido da Vitoria — PR e contemplam 414
novas unidades habitacionais.

Os procedimentos metodologicos para a realizacdo da pesquisa dividiram-se em trabalho
de gabinete, trabalho de campo e analise dos dados. Os métodos aplicados possibilitaram o
atendimento dos objetivos de forma que foram utilizados mais de um método para a realizacdo
de cada objetivo. A tabela 6 apresenta um resumo dos méetodos empregados para a realizagdo

dos objetivos propostos para a avaliacdo pos-ocupacéo.

Tabela 6 - Estrutura metodoldgica empregada na pesquisa

a) Caracterizar os conjuntos habitacionais através de critérios pré-estabelecidos Método
voltados a qualidade da habitacdo

Levantamento de dados do objeto de estudo através de pesquisas e contatos com 6rgdos responsaveis TG
pelo processo de producdo, uso e operacéo; T
Analises em mapas, projetos, memoriais descritivos e legislacdo; TG
Elaboracdo da planilha de avaliagdo técnica com critérios pré-estabelecidos de desempenho do TG
ambiente construido contemplando agdes propostas no Selo Casa Azul;

Uso da técnica Walkthrough com o apoio da planilha e de registros fotogréficos; TC
Elaboracdo da concluséo parcial do objetivo. AD
b) Identificar a satisfacdo do usuario com a unidade habitacional e com o conjunto

Selecdo de uma amostragem estatistica; TG
Elaboracdo do um questionario estruturado; TG
Aplicacéo do questionério; TC
Elaboracédo da concluséo parcial do objetivo. AD

c) Analisar os conjuntos habitacionais a partir de critérios da ferramenta de certificacao Selo
Casa Azul

Revisdo da avaliacdo técnica; TG
Levantamento dos indicadores das acdes sustentaveis propostas pelo Selo Casa Azul; TG
Elaboracdo da concluséo parcial do objetivo. AD
d) Apontar recomendacdes de curto, médio e longo prazo para os empreendimentos avaliados
Revisdo da avaliacdo técnica, comportamental e da analise do Selo Casa Azul; TG
Organizacdo e interpretacdo dos dados; AD
Elaboracdo da concluséo final. AD

TG — Trabalho de gabinete | TC — Trabalho de campo | AD — Analise dos dados

Fonte: do autor, 2017.
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3.1  Trabalho de gabinete

As atividades iniciaram com a revisao bibliografica através de publicacdes eletronicas e
fisicas voltadas aos parametros qualitativos do ambiente construido. As leituras buscaram
investigar o contexto historico e atual das habitacfes de interesse social e também seus critérios
de desempenho. Onde, constatou-se a importancia do Selo Casa Azul (Cardoso e al. 2010) e da
norma de desempenho (ABNT, 2012), a partir da lacuna de padrdes de sustentabilidade para a
Habitacdo de Interesse Social.

Dada a importancia da habitagdo popular como um direito constitucional e de grande
desafio ao planejamento urbano selecionou-se o estudo de caso a partir do principio em realizar
a pesquisa no municipio de Unido da Vitéria-PR. O municipio predominantemente urbano
destaca-se pela grande influéncia em sua microrregido e por configurar uma aglomeragédo
urbana com o municipio de Porto Unido — SC. Unido da Vitoria recebeu forte incremento
habitacional entre os anos 2012 - 2013 em parte pela Companhia Habitacional do Parana e em
maior parte pelo Programa Minha Casa Minha Vida. O programa criado em 2009 teve seu
primeiro empreendimento habitacional para a faixa 1 de renda no ano de 2012

Para selecionar o objeto de estudo foram coletadas informacdes a respeito da provisao
habitacional de interesse social pelo Programa Minha Casa Minha Vida, onde se identificou
trés conjuntos habitacionais destinados a populacéo de baixa renda, os conjuntos totalizam 624
novas unidades habitacionais. Na tabela 7 apresentam-se as informacdes sobre 0 ano e fase do
programa, a modalidade, as unidades construidas em cada conjunto e o zoneamento onde foram

implantados.

Tabela 7 - Producdo do PMCMYV no Municipio de Unido da Vitoria - PR

ANO EMPRENDIMENTO FASE  MODALIDADE UNIDADES ZONA
PMCMV
2012 CONJUNTO RESIDENCIAL GUERINO 1 FAR 210 ZMD
MASSIGNAN
2012 CONJUNTO RESIDENCIAL HORST WALDRAFF 1 FAR 170 ZET/ZPA
2013 CONJUNTO RESIDENCIAL HORST WALDRAFF I 2 FAR 244 ZET/ZPA

Fonte: MCIDADES, 2015.

Os conjuntos Horst Waldraff | e Horst Waldraff 1l configuram-se como um
empreendimento contiguo construidos simultaneamente em fases distintas do PMCMV e
representam aproximadamente 2/3 das unidades promovidas para a populacdo de baixa renda

no municipio.
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A localizagdo dos conjuntos diante ao zoneamento leva a necessidade de se investigar de

que forma estes conjuntos foram implantados, a partir disso optou-se por escolhé-los como
objeto deste estudo sem desassocia-los. De posse de mapas e dados municipais, iniciou-se a
analise do material através das legislacdes federais e municipais a partir de critérios do Selo
Casa Azul.

O Selo Casa Azul (CAIXA, 2010), trata-se de uma certificagdo nacional que busca
reconhecer empreendimentos habitacionais que adotam acOes sustentaveis, trata-se de uma
certificacdo facultativa e as construtoras responsaveis pelas moradias ndo procuraram se
submeter a esta certificagdo. Assim, tivemos que elaborar uma metodologia para aferir em que
medida as construgdes analisadas cumprem os critérios de sustentabilidade habitacional para
um empreendimento tipico brasileiro.

Os 53 critérios dividem-se em seis categorias, contemplando qualidade urbana, projeto e
conforto, eficiéncia energeética, conservacdo de recursos materiais, gestdo da agua e praticas
sociais. Na presente pesquisa os critérios do Selo Casa Azul, serdo avaliados através da analise
técnica a qual contempla a técnica walkthrough, analise em mapas, projetos e documentos, entre
eles 0 memorial descritivo do empreendimento.

Para tanto se utilizou da metodologia APO para identificar critérios de desempenho
através de avaliagbes técnicas e comportamentais, capturando com eficiéncia as reais
necessidades dos usudrios. A avaliacdo da presente pesquisa aborda técnicas de médio prazo,
onde através do cruzamento de dados entre as metodologias, identifica-se o status das decises
tomadas a cerca da qualidade e do planejamento sustentavel das habitacoes.

3.1.1 Objeto de estudo

O objeto de estudo localiza-se no municipio de Unido da Vitdria — PR, no sudeste do
estado do Parana, na bacia Hidrografica do Médio Iguacu, a uma distancia de 239,12 km da
capital paranaense (IPARDES, 2016).

O municipio de Unido da Vitéria — PR, € formado por 22 bairros oficiais segundo o Plano
Diretor Municipal (2008), os quais dividem-se em trés distritos, sdo eles Unido da Vitdria, Sdo
Cristévdo e Sdo Domingos, conforme apresentam-se na figura 4. Segundo a delimitacdo dos
bairros os Conjuntos Horst Waldraff | e Horst Waldraff Il localizam-se no Distrito de Sao

Cristévao em bairro ndo identificado, popularmente a regido é chamada de Panorama.



46

Figura 4 - Bairros oficiais do municipio de Unido da Vitoria - PR

Saida para
Porto Vitoria

Centro
de

Porto Unido
y - Santa

Uniao da Vitéria Sao Cristovao
1. Centro 6. Rocio 14. Cristo Rei

2. Navegantes 7.RiodaAreia  15. Ouro Verde
3. Ponte Nova 8. Limeira 16. Bom Jesus

4. Sao Bernardo 9. Bela Vista 17. Cidade Jardim
5. Sao Basilio Magno 10. Sao Gabriel  18. Bento Munhoz

Sao Domingos 19. Sagrada Familia

11. Dona Mercedes 20 Nossa Senhora da Salete
12. Cristo Rei 21. Sao Braz

13. Sdo Joaquim 22. Séo Sebastido

A, B, C e D - Bairros sem idenlificacdo

Fonte: Adaptado de autor desconhecido, 2017.

Os distritos de subdividem em macrozonas, também chamadas de compartimentos
urbanos. Levantamentos publicados no ultimo Plano Diretor (2008) apresentam que as areas
urbanas mais densificadas no municipio sdo a Ferradura e o Distrito de Sdo Cristdvéo. A tabela
8 apresenta os compartimentos urbanos — macrozonas — bem como a populagdo estimada no
ano de 2008.

Tabela 8 - Compartimentos urbanos do municipio de Unido da Vitoria - PR

Compartimento  Bairros pertencentes Populacéo
estimada
Ferradura Navegantes, Ponte Nova, Centro, Sdo Bernardo, Sao Basilio 12.803
Magno
Sul Rocio, Rio D" Areia, Limeira, Bela Vista, Sdo Gabriel 8.701
Sédo Cristovao Sagrada Familia, Nossa Senhora Salete, Sdo Braz, Sdo Sebastido, 17.525

Bento Munhoz, Cidade Jardim, Bom Jesus, Ouro Verde, Nossa
Senhora das Gragas
Conjuntos Cristo Rei, Dona Mercedes, S&o Joaquim 6.432
Total 45.461
Fonte: PDM, 2008.

Com predominancia de pequenos municipios, Unido da Vitéria - PR reforca a

abrangéncia de sua polarizagdo ao configurar uma aglomeracgéo de fronteira com Porto Uniéo
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—SC (PARANA, 2013). Ambos se localizam as margens do Vale do Iguagu, onde o limite entre

0s estados ocorre através do Rio Iguagu e da linha férrea. As cidades que antes eram uma so
foram separadas no pos-guerra do Contestado (1912-1916) e atualmente sdo conhecidas como
as Gémeas do lguacu. Unido da Vitdria — PR possui aproximadamente 53 mil habitantes, com
taxa de urbanizacdo em torno de 94,78% e Porto Unido aproximadamente 35 mil habitantes
com taxa de urbanizacdo de 84,39% (IPAREDES, 2010; IBGE, 2010).

Conforme é possivel observar na figura 5, o curso d’agua é um dos principais
componentes da paisagem urbana, ndo apenas pelo porte do Rio Iguagu, mas também pela

grande extensdo de areas sujeitas & inundacéo.

Figura 5 - Localizacdo do objeto de estudo
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Fonte: Adaptado de Gogle Earth, 2014. |

Na figura 5 é possivel observar a localizacao do objeto de estudo, o limite entre as cidades
de Unido da Vitdria - PR e Porto Unido- SC, e 0s acessos a0 municipio através do estado
Paranaense. Os conjuntos localizam-se a uma distancia de aproximadamente 4,0 km da area
central do municipio e aproximadamente 1,5 km da centralidade do distrito. Sdo Cristovao
destaca-se pelo alto adensamento e pela possibilidade de se tornar uma nova centralidade em
um curto espaco de tempo (PDM, 2008). A distancia da centralidade do distrito é de

aproximadamente 2,5 km da area central.
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Os conjuntos foram implantados nas fases 1 e 2, as quais possuem exigéncias distintas

(Anexo A e B respectivamente). A constru¢do do Conjunto Horst Waldraff I iniciou no ano de
2011 na primeira fase do PMCMV e o conjunto Horst Waldraff Il no ano de 2013 na segunda
fase do programa. Ao todo o0 conjunto ocupa uma area de aproximadamente 170 mil metros

quadrados, divididos em areas institucionais, lotes e logradouros, conforme ilustra a figura 6.

Figura 6 - Implantacao dos conjuntos Horst Waldraff

|

am = 500m
HORST WALDRAFF ~ HORST WALDRAFF  EMPREENDIMENTO
I I CONTIGUO
Fase do PMCMV 1 2 _
Ano de concluséo 2013 2014 2014
Area do conjunto (m?) 87.575,82 100%  81.600,00  100%  169.175,82  100%
Areas municipais (m?) 6.005,18 6,86%  4.322,00 530%  10.327,18  6,10%
- Area logradouros publicos (m2)  19.173,64 21,89% 24.569,50 30,11%  43.743,14  2586%
Lotes 62.397,00 71,25% 52.708,50 64,59% 115.105,51 68,04%
204,75 m2 128 lotes  7529% 194 lotes  80,73% 322 lotes  77.77%
[0 26325m? 42 lotes  24,71% 50 lotes 19,26% 94 lotes 22.23%
HabitacGes 170 un 100% 244 un 100% 414 un 100%
ITipoIogia la 82un  48.23% - - 19,81%
Tipologia 1.b 82un  48,23% - - 19,81%
Tipologia 2 6un 3,53% - - 1,44%
Tipologia 3 - 244 un 100% - 58,93%

Fonte: do autor, 2016.
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O conjunto Horst Waldraff | viabilizou 170 unidades habitacionais, construidas em trés

tipologias, no presente trabalho elas serdo tratas como duas, visto que uma das delas ocorre
duas vezes com varia¢des nas aguas do telhado e nas aberturas de ventilagdo (Tipologia 1.a e
1.b), no entanto sem alteracdo de area. A segunda tipologia destina-se a PPD, e corresponde
3% das unidades segundo as recomendagGes normativas (Tipologia 2).

O conjunto Horst Waldraff 11, concluido em 2014, na segunda fase do programa Minha
Casa Minha Vida, viabilizou 244 unidades. As unidades foram construidas com tipologia Unica
que contempla acessibilidade para pessoas portadoras de Necessidades Especiais (Tipologia 3).
A figura 7 apresenta as caracteristicas das tipologias edificadas, como a &rea util e area total,

perspectivas, planta baixa e as cores que as unidades foram entregues.

Figura 7 - Caracteristicas das tipologias
Frente Fundos
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v Cores das unidades
Tipologia 1.a Tipologia 1.b Tipologia 2 Tipologia 3
Area Gt Areatotal Areattii  Areatotal Areaitili  Areatotal Areadtil  Area total

32,11 m? 36,77 m? 32,11 m? 36,77 m? 41,62 m? 46,61 m? 36,13 m? 40,79 m?

Fonte: do autor, 2016.

Em levantamento social voltado aos conjuntos habitacionais, realizado através da
Companhia Municipal de Habitagcdo junto com a Secretaria de Assisténcia Social, foram
entrevistadas 70% das unidades, onde se alcancou um ndmero de 1112 habitantes. O

questionario aplicado pela equipe técnica buscou identificar a participacdo das familias junto
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ao CRAS, a adesdo a beneficios e também indagou sobre melhorias na qualidade de vida e

sobre dificuldades encontradas na adaptagéo.

A figura 8 apresenta que em ambos 0s conjuntos, a parcela mais significativa da
populagéo € composta por mulheres com idade entre 30 e 59 anos e segundo por jovens do sexo
masculino entre 07 e 14 anos (CIAHAB, 2015). Estima-se que a populagdo dos conjuntos

ultrapasse o nimero de 1500 habitantes.

Figura 8 - Quantidade de pessoas por género e faixa etaria

Horst Waldraff | Horst Waldraff Il
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% |
20,0%
15,0%
10,0%
5,0% |
0,0% .
0a6  07a14 | 15a17 | 18a29 30a59 60anos 0a6 | 07a14  15al17 18a29 30a59 | 60anos
anos anos anos anos anos ou mais anos anos anos anos | anos ou mais
(mFeminino | 17,8% | 162% | 11,8% | 12,8% | 37,7% | 3,7% | | 110% | 21,4% | 86% @ 154% | 343% | 93% |
®Masculino| 18,1% | 269% | 11,1% | 151% | 26,6% | 2.2% 14,8% | 24,6% | 12,1% | 12,9% | 30,3% | 53%
‘mTotal | 18,0% | 21,3% | 11,4% | 13,9% | 324% @ 3,0% | [ 12,9% | 23,0% | 103% | 142% | 324% | 74% |

Fonte: adaptado de CIAHAB, 2015.

Ainda segundo o levantamento realizado pelo corpo tecnico, 54% dos entrevistados
recebem o beneficio do Bolsa Familia. Entre as melhorias na qualidade de vida relatadas
destaca-se a casa propria, sair da area de risco e parar de pagar aluguel. Entre as dificuldades
encontradas destaca-se a presenca de animais na rua, a falta dos correios, a auséncia de
mobiliarios nos pontos de dnibus, a falta de atividades de lazer para as criancas € as distancias
de deslocamento.

3.1.2 Selecéo da amostra

Os critérios aplicados buscam estabelecer uma amostragem representativa e com rigor
cientifico para a aplicacdo do questionario estruturado. Portanto, aplicou-se a equacdo 1
referente a0 método de simples aleatoriedade para determinacdo da amostra baseada na
propor¢do (BOLFARINE et al., 2007, VITTORINO et al., 2013).

_ z’p(A-p)N
n= (N-1)e2+z2p (1-p)

Equacéo (1)

Onde:
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a) n é otamanho da amostra;

b) N é o tamanho da populag&o;
C) e €0 erro maximo;
d) z constante que corresponde ao valor critico da distribuicdo normal,

e) p aproporcao.

Por se tratar de um emprendimento contiguo, foi considerado a totalidade das moradias
para o tamanho da populacdo. Os conjuntos - Horst Waldraff 1 e Horst Waldraff Il - séo
compostos por 414 unidades habitacionais.

Para definicdo da amostra foi estipulado nivel de confianga de 90%, com erro amostral
de 5% e proporcdo maxima de 50%, que objetiva avaliar o maior universo amostral. Na tabela

9 apresentam-se 0s valores obtidos para a amostra atraves do método de simples aleatoriedade.

Tabela 9 - Célculo da amostra pelo método de simples aleatoriedade

Horst Waldraff | e Nivel de )
Erro amostral ) Propor¢do Méxima Amostra
I © confianca ® -
e p n
(N) @)
414 5% 90% 50% 165

Fonte: do autor, 2016.

Ao todo foram entrevistadas 165 moradias, entre as 414 que integram os conjuntos Horst
Waldraff | e Il. A distribui¢cdo amostral para os conjuntos ocorreu de acordo com a proporcao
das unidades existente em cada empreendimento, ou seja, onde a totalidade da amostra
representa 40% das unidades habitacionais, foram selecionadas 40% das unidades do Conjunto
Horst Waldraff |1 e 40% do Conjunto Horst Waldraff 11, conforme apresenta a tabela 10. A
selecdo das unidades ocorreu através da disponibilidade e receptividade dos moradores para
participar da pesquisa respeitando a amostragem definida e contemplando todas as quadras dos

conjuntos de forma que foram entrevistadas no minimo 40% das moradias de cada quadra.

Tabela 10 - Propor¢do amostral para cada conjunto
UNIDADES DO EMPREENDIMENTO

CONTIGUO Horst Waldraff | A(fzgg/tof)a
170 68

414 Horst Waldraff 11 Amostra
244 97

Fonte: do autor, 2016.
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3.1.3 Elaboragéo dos instrumentos de coleta de dados

Para esta pesquisa foram desenvolvidos checklist e questionario que auxiliaram no
trabalho de campo e na aplicagcdo da APO. O checklist de observagdo que atuou como roteiro
na técnica walkthrough, foi estruturado com base em critérios multidisciplinares do ambiente
construido, observando instrumentos j& desenvolvidos para a téecnica (SANTOS, 2005; VALE,
2012; VILLA et al., 2015) bem como critérios do Selo Casa Azul.

Os critérios multidisciplinares avaliam indicadores de gestdo e sustentabilidade da
infraestrutura habitacional, que observam a selecéo da area e implantacéo; infraestrutura urbana
e 0s equipamentos e servicos publicos (Apéndice A).

Para aferir a satisfacdo do usuério diante do objeto de estudo, elaborou-se um questionario
estruturado (APENDICE B), baseado em ferramentas ja aplicadas em APQ’s anteriores em
conjuntos habitacionais (BONATTO, 2010; PUCSP - IEE, 2006; SANTOS, 2005; HUTHER,
2006; KALIL 2001; VALE, 2012; VILLA et al., 2015). Na adaptacdo, consideraram-se as
especificidades do objeto de estudo constatadas na analise urbana e em bibliografias voltadas
ao desempenho habitacional.

Na avalia¢do o usuario analisou o conjunto e a habitacdo, em uma estrutura que se subdivide
nas caracteristicas das unidades, caracteristicas do conjunto, adaptacdo a moradia e o perfil do
morador.

As perguntas de opinido com aspectos investigativos e qualitativos foram respondidas em
dois e quatro niveis. As perguntas qualitativas em dois niveis (sim e ndo) e as investigativas,
estruturadas na composicao da escala de Likert, com quatro niveis. Optou-se por omitir uma
possivel questdo de neutralidade para forcar o entrevistado a se posicionar diante das variaveis
investigadas (SWEENEY et al., 2013). As sinteses dos critérios avaliados apresentam-se na
tabela 11.

Algumas questdes dispdem de campo adicional de justificativas/observagdes para
respostas simultaneas, buscando enriquecer os dados qualitativos da andlise. O questionario foi
numerado para proteger o sigilo das informagdes e reforcar a confiabilidade dos moradores. O
intuito desses instrumentos foi coletar dados para uma analise multidisciplinar do ambiente

construido sob a percepgéo do usuério.
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Tabela 11 - Blocos de avaliacéo

Perfil do Informacdes sobre os moradores: idade, escolaridade, composicdo familiar e o
morador tempo de residéncia no local.

Caracteristicas Identificar as condicdes de infraestrutura, equipamentos e servigcos urbanos dos
do conjunto conjuntos. Observaram-se as principais variaveis: fornecimento de &gua, energia

elétrica, pavimentacdo das ruas e dos passeios, a iluminacdo publica e a
arborizacdo. Além da opinido do transporte publico, coleta de lixo e descolamento
ao lazer, saude, educacdo e trabalho, bem como investiga o principal meio de
locomocdo para as atividades cotidianas.
Unidade Questdes relacionadas as mudancgas ocorridas nas unidades habitacionais ap6s a
habitacional ocupacao dos conjuntos, tais como: reformas, ampliagdes, delimitacdo do terreno.
Também, investigou-se opinido do usuério em relagdo a qualidade da casa em
comparagdo com a anterior e a percep¢ao a respeito das exigéncias do usuario, sdo
elas: seguranca, estanqueidade, desempenho térmico, acustico e luminico.
Adaptacéao a Esse grupo trata da adaptacdo do usuario a nova moradia, seu convivio com 0s
nova moradia  vizinhos, seu sentimento de seguranca, satisfacdo diante da localizacdo do
e ao conjunto conjunto, dificuldades em manter a casa com contas e reparos, investigar se o
individuo percebeu alguma melhoria em sua qualidade de vida ao mudar-se para
0 local em estudo e se cultiva algo em sua propriedade.
Fonte: Adaptado de Vale, 2012; Villa et al, 2015.

3.2  Trabalho de campo

Definido o objeto de estudo foram coletadas informacdes a respeito dos empreendimentos
habitacionais selecionados, abrangendo a caracterizagdo dos conjuntos, com dados graficos e
documentais, disponibilizados pela construtora do empreendimento e Secretarias Municipais,
séo elas de Planejamento e da Habitacao.

A coleta de dados realizada no trabalho de campo, também contou com a aplicacéo da
técnica walkthrough e com a aplicacdo de questiondrios estruturados. A técnica walkthrough
foi aplicada pelo pesquisador, com o apoio de uma planilha de observacdo e com a realizagdo
de registros fotograficos, onde foram levantadas informagOes a respeito de critérios
multidisciplinares do ambiente construido.

O questionario para capturar a satisfacdo dos moradores foi aplicado com o auxilio do

grupo de pesquisa® do Programa de Incentivo a Pesquisa Académica do Centro Universitario

1 O grupo de pesquisa idealizado pela autora do presente trabalho, também docente no Centro Universitario de
Unido da Vitdria, busca aproximar as metodologias empregadas na Avaliagdo P6s-Ocupacdo com o ensino de
graduacdo, proporcionado a interacdo de professores e alunos na avaliagdo do ambiente construido. O projeto que
que formou o grupo idealiza dar continuidade com a Avaliacdo Pds-Ocupacdo nas cidades gémeas, avaliando
conjuntos habitacionais e as demais intervencdes urbanas. As atividades do grupo, neste primeiro contato
composto por cinco participantes, se limitaram na compreensdo da ferramenta e na aplicagdo do questionario
estruturado.
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de Unido da Vitoria. Antes da aplicacdo do questionario, realizou-se um pré-teste com o grupo,

para avaliar a compreensao das perguntas e niveis de resposta. Inicialmente na realiza¢do do
pré-teste aplicaram-se cinco questionarios com o0 grupo, 0s quais possibilitaram ajustar a
ferramenta para uma linguagem simples, clara e objetiva sem cansar o entrevistado. As visitas
em campo para a aplicacdo do questionario estruturado ocorreram entre os dias 25 de maio e
15 de junho de 2016. Nos dias 25 de maio e 08 de junho foram entrevistados os moradores do

Conjunto Horst Waldraff | e 08 de junho e 15 junho os moradores do Horst Waldraff I1.
3.3 Anadlise dos dados

Para analisar os dados, organizaram-se as informacdes obtidas nos métodos empregados,
as quais resultaram em tabelas, graficos e imagens que nortearam as conclusdes para 0S
empreendimentos avaliados. A sintese dos materiais e métodos empregados apresenta-se na

tabela 12.

Tabela 12 - Sintese dos materiais e métodos empregados

MATERIAIS E APO
TECNICAS SELO CASA
COLETA DE QUESTIONARIO AZUL
DADOS WHALKTHROUGH ESTRUTURADO
RESPONDENTE Pesquisador Pesquisador Morador Pesquisador
METODO Quantitativo Qualitativo Quantitativo Qualitativo
Trabalho de gabinete e Trabalho de Trabalho de campo Trabalho de
de campo campo gabinete e de
campo
EQUIPAMENTO Camera fotogréfica e Checklist e Questionario e cAmera Checklist
UTILIZADO material para registro camera fotografica
textual fotogréafica
AMOSTRAGEM N&o se aplica Né&o se aplica 40% Horst Waldraff | e N&o se aplica
40% Horst Waldraff 11
PERIODO 60 dias 15 dias 20 dias 30 dias

Fonte: Adaptado de Villa, 2015.

Os resultados serdo apresentados em duas etapas, inicialmente com a Avaliacdo Pos-
Ocupacéo e posteriormente a aplicabilidade do Selo Casa Azul para os empreendimentos
avaliados.

A apresentacdo dos resultados da APO dividiu-se em dois capitulos onde incialmente,

caracterizou-se os conjuntos e as unidades diante de critérios pré-estabelecidos. Posteriormente
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apresenta-se 0s resultados obtidos com 0s questionarios estruturados, 0s quais foram divididos

em quatro blocos.: (i) perfil do morador, (ii) satisfacdo a respeito do conjunto, (iii) satisfacdo a
respeito da unidade habitacional e (iv) adaptacdo do morador com o conjunto e com a unidade
habitacional.

Os critérios técnicos do Selo Casa Azul serdo apresentando por categorias, as quais
contemplam qualidade urbana, projeto e conforto, eficiéncia energética, conservacdo de
recursos materiais, gestdo da agua e praticas sociais. Identificando assim a qualidade do habitar
de acordo com a ferramenta de certificacdo de sustentabilidade.

A andlise dos métodos aplicados nos objetivos propostos (figura 9), possibilitou
identificar o status atual das agGes empregadas na materializagdo dos conjuntos, estabelecendo

pontos frageis que merecem atencdo a curto médio e longo prazo.

Figura 9 - Quantidade de pessoas por género e faixa etaria
[

Obteivo especifico (a)
Objetivo especifico (b)

Objetivo especifico (c)

Fonte: do autor, 2016.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sera exposta a analise e a discussdo dos resultados obtidos através do
levantamento fisico dos conjuntos, através da satisfacdo dos usuarios e da aplicabilidade do

Selo Casa Azul para os conjuntos avaliados.

41 CARACTERIZACAO DOS CONJUNTOS E DAS UNIDADES

A caracterizacdo dos conjuntos ocorreu atraves de analise urbana, consultas em mapas,
projetos, memoriais descritivos e através da técnica walkthrough, onde foram observados
critérios de desempenho a partir de um checklist de observagdo (Apéndice A).

Os dados obtidos apresentam-se em trés categorias, iniciando com a caracterizacao dos
conjuntos e das unidades, em segundo os indicadores de infraestrutura e em terceiro apresenta-

se os indicadores de equipamentos, servigos urbanos e espagos publicos.

4.1.1 Indicadores de selecdo de area e implantacéo

Os indicadores apresentados a seguir buscam caracterizar o local de implantagéo e a
materializacdo dos conjuntos habitacionais, observando questdes como a localizacéo,
implantacdo dos lotes, caracteristicas de ocupacdo do solo urbano (coeficiente de
aproveitamento, taxa de ocupacdo (%), altura maxima da edificacdo, tamanho minimo do lote

e recuos) bem como as tipologias habitacionais projetadas.

4.1.1.1 Localizacédo

A fim de identificar parametros voltados a habitabilidade das moradias, consultou-se a
NBR 15220 (ABNT, 2003), a qual divide o pais em oito zonas bioclimaticas, classificando o
clima de 330 cidades brasileiras, entre as cidades classificadas consta Porto Unido — SC, cidade
gémea de Unido da Vitdria — PR, situado na zona 2. A fim de aferir o zoneamento do municipio
de Unido da Vitdria — PR fez-se uso do software ZBBR 1.0 (RORIZ, 2004), o qual confirmou
a zona 2 para 0 municipio.

O empreendimento contiguo o qual assim caracteriza-se pela construcdo de dois
empreendimentos simultaneos em divisa, foi implantado em éarea periférica, nos limites da Zona

Especial de Transi¢do urbano-rural - ZET e da Zona de Preservacdo Ambiental - ZPA. O Plano
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Diretor Municipal antecede a construcéo dos conjuntos, entretanto, conforme apresenta a figura

10, torna-se possivel observar atraves da sobreposi¢do do tracado urbano atual com o mapa de
zoneamento que os conjuntos edificados excedem a Zona Especial de Transi¢cdo Urbano-Rural,
abrangendo areas da Zona de Preservacdo Ambiental.

Figura

10 - Sobreposicao da malha
S ek W \

urbana ao mapa do zoneamento

\

LEGENDA

Fonte: Adaptado de PDM, 2008.

A figura apresenta que além de exceder a ZET, o conjunto Horst Waldraff I, é implantado
sob uma ramificacdo hidrica, contudo através da figura 11 é possivel observar o tracado da
ramificacéo a leste do empreendimento, localizando-se fora das areas dos conjuntos.

Todas as ampliacdes planejadas para o quadro urbano sejam elas urbanas e habitacionais,
deverdo respeitar a cota de enchente centenaria, a qual fundamentou o zoneamento urbano
municipal. As cotas centendrias de inundacdo delimitam areas de 5, 10, 25 e 100 anos de
retorno. A faixa de inundacdo superior a 10 anos se apresenta ocupada em boa parte da regido
mais antiga e devera ser reduzida a uma densidade rala com casas elevadas e com cota de soleira
definida legalmente (PDM, 2008).

Segundo o PDM (2008), a area em que o conjunto esta implantando faz parte da Operagédo
Urbana Consorciada Rio Vermelho, que propdem a utilizacdo de areas acima da cota de

inundac&o de recorréncia de 100.
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O plano descreve a previsao de investimentos publicos e privados na implantagdo de um

lago de grandes dimens@es, contribuindo para o regime hidrico do rio e na melhora da paisagem
da regido. O investimento elevaria o potencial imobiliario, uma vez que em S&o Cristévao

localizam-se a maior parte dos lotes ociosos.

Figura 11 - Fotos aéreas do local de implantacdo dos conjuntos entre 2006 e 2014

el 102013 [ .
Fonte: Adaptado de Google Earth, 2016.

O local onde foram implantados 0s conjuntos trata-se de uma area ocupada anteriormente
por lavouras de soja, 0 que ndo representa a abertura de vegetacao nas areas de preservacao.

O PDM (2008) descreve que a funcéo da zona especial de transicdo é evitar conflitos
entre as zonas urbanas e rurais, com ocupacdo pouco densa e com pequenas propriedades
voltadas para o fornecimento de produtos alimentares a populagdo. Ainda segundo o plano, a
ZET é apropriada para habitagdes unifamiliares, proporcionando densidades da ordem de 10
habitantes por hectare. No entanto a ZPA ndo devera ser apropriada para fins de regularizagdo
ou de implantacdo de conjuntos habitacionais. Segundo a Lei Complementar n°6 (2012, p. 6-
30):

Art. 9° Para fins de uso e ocupacéo do solo urbano, a area externa ao perimetro urbano
e interna ao perimetro peri-urbano e que ndo esteja contida na zona de preservacdo
ambiental (ZPA) ou zona de industrias pesadas (ZIP), constitui uma Unica zona,
denominada zona especial de transi¢do urbano-rural (ZET). (...)

Art. 28 O Poder Executivo podera decretar, desde que expressamente autorizado pelo
Conselho de Desenvolvimento Urbano, Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS)
em qualquer local do quadro urbano exceto na zona de preservagdo ambiental
(ZPA), na zona urbana de uso restrito (ZUR) e em ambas as zonas industriais (ZIL e
ZIP), com a finalidade exclusiva de regularizacdo ou de implantacdo de conjuntos de
habitacgdo social, por iniciativa de entidade pUblica ou companhia estatal ou mista, de
alcada federal, estadual ou municipal e por entidades ndo governamentais sem
finalidade lucrativa. (grifo do autor, Lei Complementar n°® 6/2012 p. 6-30)
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Segundo informacgdes municipais, os empreendimentos localizam-se na cota 751,35 m,
que se enquadra no tempo de retorno de inundacdo de 100 anos. Para financiamento da
habitacdo nas proximidades do Rio Iguagu, a Caixa Econdmica Federal deverd exigir a
demonstracdo de nao haver nenhum ponto da construgéo abaixo da cota 750 m.

Para a implantacdo dos conjuntos foram executadas movimentacOes de terra a fim de
regularizar a gleba. O terreno original com baixa inclinacdo (aproximadamente 2%) conformou
uma topografia plana ap6s os cortes e aterros realizados. Contudo, constatou-se a existéncia de
um talude a leste na divisa do conjunto Horst Waldraff I, o qual se acentua na extensdo sul do
conjunto Horst Waldraff 11, conforme é possivel observar na figura 12. Em sua maior altura o
talude possui aproximadamente 2 m. Alguns pontos apresentam-se sem cobertura vegetal os

quais favorecem a erosdo do solo e possiveis movimentagdes de terra.

Figura 12 - Talude na divisa dos conjuntos

Fonte: do autor, 2016.

Segundo Freitas (2003) a inclinacdo original do terreno e favoravel, de acordo com o

autor a inclinacdo maxima admitida para empreendimentos habitacionais populares é de 20%.
Para Moretti (1997), inclinagdo superior a 15% j& se trata de declividade elevada.

A partir da categoria voltada a qualidade urbana do Selo Casa Azul, analisou-se as fontes

de impacto existentes em um raio de 2,5 km. Conforme é possivel observar na figura 13,
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partindo do centro geométrico do empreendimento foi identificado rotas de duas rodovias, s&o

elasa BR 153 e a BR 476, bem como a existéncia de aeroporto, estacdo de tratamento de esgoto
compacta e pontos industriais. Assim como para Santos (2005) estima-se que a poluicdo do ar

seja minima devido a extensa area verde do entorno.

Figura 13 - Fontes de impactos em um raio de 2,5 km

: .
4 @3R 153
{ @8R 476
¥ 4 Aeroporto :
| & ETE (compacta)
@ Industria
f @ Raio de 500m &
@ Raio de 1000m &
i Raio de 1500m
1: Raio de 2500m [S<=§
L CEAT TN AT WL 1) .

Fonte: Adaptado de Google Earth, 203.

O deslocamento ao centro pode ser realizado a pé ou por bicicleta pela antiga ponte de
ferro adaptada ou pela ponte Domicio Scaramella. A ponte de ferro possibilita o0 acesso para
veiculos motorizados apenas para o sentido Centro - S&o Cristovao. O trajeto através da ponte
Domicio Scaramella resulta em um deslocamento maior, assim como o trajeto possivel através
da BR 476. Em épocas de inundacGes 0 acesso bairro-centro e centro-bairro ocorre através da
ponte de ferro, com a alternagéo do fluxo.

O distrito S&o Cristdvao possui a maior concentracdo populacional e de lotes ociosos do
municipio e destaca-se por se caracterizar como uma nova centralidade (PDM, 2008). Contudo,
ainda é dependente do centro para varios servi¢os urbanos, como para agéncias bancarias,

correios, universidades e hospitais.
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De acordo com o PDM (2008) n&o foram estipuladas Zonas Especiais de Interesse Social
dentro do mapa de zoneamento, contudo o poder publico municipal podera decretar novas zonas
especiais de interesse social a medida de sua necessidade adotando os pardmetros minimos dos

instrumentos do Estatuto da Cidade, seguindo os valores da Lei Federal 6.766/1979.

4.1.1.2 Aproveitamento de area

O aproveitamento da &rea municipal é tratado na lei que dispGe sobre o Parcelamento do
Solo Urbano (UNIAO DA VITORIA, 2012). Os loteamentos deverdo seguir diretrizes que

disciplinam o uso e a ocupacao do solo. Os parametros observados estdo descritos a seguir:

Art. 7° Em todo loteamento ou desmembramento, sera destinada uma &rea com a
denominacdo de “area municipal”, destinada a implantacdo de equipamento publico,
com superficie néo inferior a 15% da area bruta nos parcelamentos situados em todas
as zonas exceto as industriais ZIL e ZIP e ndo inferior a 5% da area bruta nos
parcelamentos situados nas zonas industriais ZIL e ZIP, definidas pela Lei de Uso e
Ocupacéo do Solo Urbano.

Art. 8° No caso de loteamentos, a soma das areas de logradouros publicos com a
area municipal de que trata o Art. 70 desta Lei ndo podera ser inferior a 35% da
area bruta, quando se tratar de parcelamentos situados em todas as zonas exceto as
industriais ZIL e ZIP, ou a 20% da &rea bruta nos parcelamentos situados nas zonas
industriais ZIL e ZIP, definidas pela Lei de Uso e Ocupacdo do Solo Urbano, nos
quais as dimensdes dos lotes sejam iguais ou superiores a 1.000 m2. (grifo do autor,
Lei Complementar n° 8/2012 p. 3)

Os parametros que dispdem sobre o Parcelamento do Solo Urbano, estabelecem que a
soma das areas de logradouros publicos e areas municipais ndo podera ser inferior a 35%. De
acordo com o Art. 22 da Lei Federal que dispde do Parcelamento do Solo Urbano (BRASIL,
1979) “desde a data de registro do loteamento, passam a integrar o dominio do Municipio as
vias e pracas, 0s espacos livres e as areas destinadas a edificios publicos e outros equipamentos
urbanos, constantes do projeto e do memorial descritivo”. Portanto, entende-se como parte
fundamental do planejamento urbano, integrar e garantir o uso adequado dos espacos livres dos
novos parcelamentos implantados no territério municipal.

A fim de verificar o atendimento do parcelamento a legislacdo municipal foram
analisados os percentuais destinados as areas municipais (areas institucionais) e aos

logradouros publicos, os indices apresentam-se na tabela 13.
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Tabela 13 - Aproveitamento de area: Conjuntos Horst

Horst Waldraff | Horst Waldraff 11 Conjuntos Horst
m? % m2 % m? %
Areas municipais (AM) 6.005,18 = 6,86% @ 4.322,00 530%  10.327,18 6,10%
Areas logradouros publicos (ALP) 19.173,64 21,89%  24.569,50 30,11%  43.743,14 25,86%
Soma das areas (AM+ALP) 87.575,82 28,75% 81.600,00 3541% 169.175,82  31,96%

Fonte: do autor, 2016.

Conforme se apresenta, 0s indices de areas municipais sdo inferiores ao estabelecido pela
legislacdo. Apenas o Conjunto Horst Waldraff 1l possui a soma das areas destinadas aos
logradouros publicos e municipais superior a 35%. No entanto a composic¢ao dos dois conjuntos

resulta em porcentagens inferiores.

4.1.1.3 Indices urbanisticos

As caracteristicas de ocupacdo séo parte integrante da lei do parcelamento do solo, nela
serdo definidos os usos em cada setor da zona urbana a partir de condicionantes ambientais,
sociais e culturais (PDM, 2008). Barros et al. (2010) mencionam a importancia de se considerar
também a capacidade das redes de infraestrutura e 0 aumento da densidade de uma determinada
area, para ndo sobrecarregar os setores urbanos.

Diante das caracteristicas de cada zona serdo definidos os indices urbanisticos
apropriados, como coeficiente de aproveitamento, taxa de ocupacdo, altura méxima da
edificacdo, tamanho minimo do lote e recuo da edificacdo para cada zona do municipio. Para a
zona ZET - a qual se localiza a maior parte do empreendimento - os indices urbanisticos estéo

apresentados na tabela 14.

Tabela 14 - Caracteristicas de uso e ocupacio do solo: indices urbanisticos para a ZET

ZET - Zona Especial de Transi¢ao urbano-rural

Coeficiente de aproveitamento 0,50
Taxa de ocupacéo (%) 30
Altura méxima da edificagé@o (m) 6,0
Tamanho minimo do lote  Area (m?) 350
Frente (m) 14,0
Recuos Minimos (m) Frontal 4,00
De esquina 2,00
Laterais e Fundos 1,50
Taxa de permeabilidade (%) 40

Fonte: PDM, 2008.



63
O coeficiente de aproveitamento possibilita identificar a area méaxima edificivel

permitida para cada zona do territério urbano. Conforme se observa na tabela 15, o coeficiente
de aproveitamento, a taxa de ocupacdo e a taxa de permeabilidade estdo de acordo com 0s

indices urbanisticos estabelecidos para a ZET em todas as tipologias empregadas.

Tabela 15 - indices urbanisticos para a ZET
Area

Areadaunidade  Areado  Coeficiente de o Taxa de
AP (m?) . maxima - Taxa de
terreno aproveitamento e ocupacao ..
: edificavel o permeabilidade
Util Total AT (mz) CA Ac*(mz) TO TPp***

. _ 204,75 102,37 17% 82%
Tipologiala 3211 36,77 o000 131,62 13% 86%

. _ 204,75 102,37 17% 82%
Tipologia 1.b 8211 36,77 263,25 05 131,62 13% 86%
Tipologia 2 41,62 46,61 204,75 102,37 20% 77%

) _ 204,75 102,37 19% 81%
Tipologia 3 36,13 4079 263,25 131,62 15% 85%
* AC= AT . CA

**TO = (AP / AT) . 100

=% TP = ((AT-AP)/AT) .100
Fonte: do autor, 2016.

As quadras retangulares sdo implantadas com suas testadas? apenas em duas ruas, o que
favorece a implantacdo das unidades, de modo que existam tipologias com fachadas voltadas a
noroeste e sudeste apenas. O desenho das quadras acompanha o primeiro conjunto, no entanto
ndo segue o desenho da malha urbana existente, ja consolidada por dimensdes e formas.

Os lotes variam com largura de frente de 10,50m a 13,50m, com profundidade
padronizada de 19,50m. A composi¢ao dos dois conjuntos resultou em quadras de 102 a 438m
divididas por areas de fins municipais conforme apresenta a figura 14.

No entanto segundo a legislacdo municipal, as quadras dos loteamentos situados em todas
as zonas, exceto as industriais ZIL e ZIP, deverdo ter extensdo maxima de 200 metros e minima
de 30 metros (UNIAO DA VITORIA, 2012), assim como as especificacdes do programa
MCMV.

Por se tratar de tipologias térreas, todas atendem ao limite da altura, sendo inferiores a
6,00m. No entanto a respeito da area minima do lote, a Lei Complementar n°6 (UNIAO DA
VITORIA, 2012, p. 8) descreve que:

2 De acordo com o Glossario de Urbanismo: “Testada ou Frente: linha que separa o logradouro publico da
propriedade particular (Bahia, 1997, p. 134). Distancia medida entre divisas lindeiras segundo a linha que separa
o logradouro de propriedade privada e que coincide com o alinhamento (GELPI & KALIL, p.133, 2016) .
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“§ 1° Nas zonas especiais de interesse social (ZEIS) de que trata o caput do presente
artigo, nao serdo aplicaveis as dimensoes de lote urbano minimo (...) integrante desta
lei, mas apenas os determinados pela Lei Federal 6.766/1979 ou diploma legal que
venha a complementé-lo ou revoga-lo.

De acordo com a Lei Federal n ° 6.766 (BRASIL, 1979, p. 10), ao que se refere aos

requisitos Urbanisticos para Loteamento:

“II - os lotes terdo area minima de 125m2 (cento e vinte e cinco metros quadrados) e
frente minima de 5 (cinco) metros, salvo quando o loteamento se destinar a
urbanizacdo especifica ou edificacdo de conjuntos habitacionais de interesse social,
previamente aprovados pelos 6rgéos publicos competentes.

Figura 14 - Dimens0@es das ruas e quadras e em destaque as areas institucionais
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4.1.1.4 Aspectos construtivos e de desempenho

Todas as unidades possuem ligacdo de agua, de luz e sistema de esgoto composto por
fossa, filtro e clorador. A area das unidades varia de 36,77m? a 40,79m2, as quais Sao projetadas
com dois quartos, sala de estar integrada com a de jantar, cozinha, banheiro e area de servico
externa conforme as especificacbes minimas das fases 1 e 2 do programa (Anexo D, E, F e G).

As fases analisadas passaram por poucas alteracdes, para a segunda destaca-se a

implantacdo do sistema de aquecimento solar que passou a ser obrigatdrio em todas as regides
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do Brasil. Na segunda fase os critérios de sustentabilidade propostos limitavam-se ao

aquecimento solar e a medicdo individualizada de agua e gas. A figura 15 apresenta uma vista
panoramica a partir da divisa com o conjunto Horst Waldraff | onde é possivel observar os
aquecedores solares voltados para o leste na cobertura das unidades.

Figura 15 - Panoramica do Horst Waldraff 11: Aquecedor solar
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Fonte: do autor, 2016.

Todas as unidades do conjunto Horst Waldraff I1, receberam a instalacdo de aquecedores
solar, alimentado pela rede hidraulica, como fonte alternativa de energia para o agquecimento da
agua do chuveiro. O sistema é composto por reservatério térmico em termoplastico com
capacidade de armazenamento de 200 litros de agua e devera funcionar conjuntamente a
chuveiros elétricos, alimentando em meédia quatro banhos diarios (CPIACENTINI, 2013).

As casas foram construidas com blocos ceramicos de 06 furos com dimensdes de 9 cm x
14 cm x 19 cm, revestidas com argamassa. A cobertura das tipologias é composta por telha
cerdmica e forro de PVC (CPIACENTINI, 2011; 2013). Através de registros fotograficos da
construgdo do conjunto Horst Walfraff I, foi possivel constatar que os tijolos compdem a
estrutura da habitacdo, onde foram executados travamentos através da técnica de tijolos
amarrados, a qual foi empregada em ambos os conjuntos (figura 16).

Figura 16 - Sistema estrutural adotado nas tipologias

T

Fonte: COLMEIA, 2013.
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O revestimento de argamassa é empregado nas paredes internas e externas da moradia,

as areas molhadas séo revestidas com revestimento ceramico até uma altura de 150 cm. O
revestimento ceramico também é aplicado na area externa, na area de servi¢o. Constatou em
campo que foi revestida uma menor area comparada com a especificada em projeto, o
revestimento executado em todas as tipologias apresenta-se na figura 17.

i=

Fonte: do autor, 2016.

Segundo o memorial descritivo, esta prevista a utilizacdo de madeira plantada como
eucalipto e pinus tratado para 0 madeiramento da cobertura e para as esquadrias internas. Para
as esquadrias externas o memorial descritivo especifica o uso de material metalico.

Farr (2013) destaca que o investimento em estanqueidade e em esquadrias melhores
proporciona a economia de energia decorrentes do uso da edificacdo, garantindo melhores
condigOes térmicas. A figura 18 apresenta um resumo das especificacGes contidas em projeto
para as tipologias, fazendo uso da tipologia 1.a.

Figura 18 - Resumo das especificacdes das unidades habitacionais

Reservatoris -de-

pintura
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Conforme especificacdes do programa, o projeto da unidade devera prever a ampliacéo,

para se adequar a diferentes perfis familiares. Através de contatos com a construtora, foram
disponibilizadas as plantas apresentadas a CEF com proposta de ampliacdo. Constatou-se a
existéncia do projeto para trés das quatro tipologias construidas, tipologia 1.a e 1.b; e para
tipologia 3, Unica no conjunto Horst Waldraff 11 (Anexo D, E e G). Os projetos apresentam uma
alternativa arquiteténica que acrescenta dois cdmodos para a moradia, respeitando os recuos do
cadigo de obras municipal.

Ainda se acordo com as especificaces do programa, ao que compete a NBR 15575, o
planejamento das edificacfes devera estar vinculado com a observagdes das estratégias de
desempenho que partem da identificagdo do zoneamento bioclimatico. A identificacdo do
zoneamento biocliméatico abrange um conjunto de recomendacOes e estratégias voltadas ao
desempenho térmico das habitacBes. O desempenho das vedacdes estabelecido para a zona 2
apresenta-se na tabela 16, a qual determina limites de transmitancia e capacitancia térmica para

as paredes externas e cobertura.

Tabela 16 - Desempenho térmico das vedacdes: zona 2

Paredes Externas Cobertura
Transmitancia Térmica (U) CapacitanciaTérmica (CT) Transmitancia Térmica (U)
U<2;5 CT>130 U<2,30

Fonte: ABNT, 2003.

Para a zona 2 as paredes externas devem ser pesada com Transmitancia Térmica menor
que 2,5 W/(m2k), Capacitancia Térmica maior que 130 KJ/m2K e cobertura com Transmitancia
Térmica inferior a 2,30 W/(m2k). Os materiais empregados nas unidades correspondem a

recomendagdo normativa apresentada na figura 19.

Figura 19 - Tipologia “k” para paredes externas e “c” para cobertura

Argamassa interna (2,5cm) Forro PVC (1,0cm)
Bloco ceramico (14,0 x 19,0 x 29,0cm) Camara de ar (> 5,0cm)
Argamassa externa (2,5cm) Telha ceramica

Pintura externa («)

u CT __a FcS J AT RS

WAmK)]  [k/m?K] [ [ Wim?K)]  [kIm?K] [[] [
02 16 02 14

1.98 156 04 8.2 1.75 214 04 28

Fonte: LAMBERTS; TRIANA ,2010.

A fim de assegurar o desempenho térmico deve-se observar a ventilacao, iluminacéo e o

sombreamento das edificacdes. Para as aberturas de ventilacdo e iluminacdo, as habitacdes
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devem atender limites de &rea e sombreamento que condigam com o Plano Diretor Municipal

e com a Norma de Desempenho para cada zoneamento, conforme especificagdes apresentadas
na tabela 17.

Tabela 17 - Desempenho térmico - vedacdes: aberturas e sombreamento

(9]
8 VENTILACAO - ABERTURAS
- o ) ) lluminacéo Sombreamento
< Salas Dormitérios Cozinhas Banheiro*
=
3
o) Obrigatéria protegdo nos dormitérios,
D As10% A> 8% A> 8% A> 12.5% A>160 COM d|s~p05|t|yo de controle que permita
<2E insolacdo no inverno e abertura total da
o area para iluminacao.
N
P
Qe 1/6 1/6 1/10 O dobro da -
ventilagéo
* Abertura de ventilacdo e iluminagéo

Fonte: ABNT, 2003; PDM, 2008.

A tabela 18 destaca em vermelho as aberturas insuficientes segundo o Plano Diretor
Municipal (2008) e segundo as exigéncias do usuario (ABNT, 2012). E possivel observar que
a ventilacdo natural do banheiro ndo atende aos critérios de desempenho, apenas a abertura da
cozinha foi apropriada para todas as unidades de acordo com a analise. Ao considerar a sala e
cozinha como um ambiente integrado, todas as tipologias atenderam aos critérios de

desempenho para o espaco em questéo.

Tabela 18 - Desempenho térmico - vedacOes: areas de abertura das tipologias

Ventilacdo (m?)

Tipologia/ ﬁir:g ' IIL'JmlnaQaO (TT‘Z) ~ 50% da drea de iluminacao
Compartimentos (m?) Area Area Area existente Area Area Area projetada
PDM norma PDM norma
Tipologia 1.a
Sala 10,16 1,69 1,63 3,18 31,30% 0,85 1,02 1,59 15,65%
Cozinha 4,13 0,69 0,66 1,68 40,68% 0,34 0,33 0,84 20,34%
Ambiente integrado* = 14,29 2,38 2,29 3,18 22,25% 1,19 1,14 159 11,13%
Dormitério 1 8,1 1,35 1,30 1,20 14,81% 0,68 0,65 0,6 7,41%
Dormitério 2 7,56 1,26 1,21 1,20 1587% 0,63 0,60 0,6 7,94%
Banheiro 2,16 0,22 0,27 0,36 16,67% 0,11 0,27 0,18 8,33%
Tipologia 1.b
Sala 10,16 1,69 1,63 15 14,76% 0,85 1,02 0,75 7,38%
Cozinha 4,13 0,69 0,66 3,18 77,0000 0,34 0,33 1,59 38,50%
Ambiente integrado* = 14,29 2,38 2,29 3,18  2225% 1,19 1,14 1,59 11,13%
Dormitério 1 8,1 1,35 1,30 1,20 1481% 0,68 0,65 0,6 7,41%
Dormitério 2 7,56 1,26 1,21 1,20 1587% 0,63 0,60 0,6 7,94%
Banheiro 2,16 0,22 0,27 0,36 16,67% 0,11 0,27 0,18 8,33%

Continua
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Continuacao

Tipologia 2
Sala 13,22 2,20 2,12 144 10,89% 1,10 1,32 0,72 5,45%
Cozinha 5,25 0,88 0,84 3,12 59,43% 0,44 0,42 1,56 29,71%
Ambiente integrado* = 18,47 3,08 2,96 456 24,69% 1,54 1,48 2,28 12,34%
Dormitorio 1 10,22 1,70 1,64 1,44 14,09% 0,85 0,82 0,72 7,05%
Dormitorio 2 8,11 1,35 1,30 1,44 17,76% 0,68 0,65 0,72 8,88%
Banheiro 4,47 0,45 0,56 0,36 8,05% 0,22 0,56 0,18 4,03%

Tipologia 3
Sala 11,06 1,84 1,77 3,18 28,75% 0,92 1,11 1,59 14,38%
Cozinha 4,6 0,77 0,74 2,88 62,61% 0,38 0,37 1,44 31,30%
Ambiente integrado* 15,66 2,61 1,55 6,06 38,70% 0,81 1,25 3,03 19,35%
Dormitorio 1 9,67 1,61 1,13 150 1551% 081 0,77 0,75 7,76%
Dormitério 2 7,04 1,17 1,13 150 2131% 0,31 0,56 0,75 10,65%
Banheiro 3,76 0,38 0,47 0,36 957% 0,19 0,47 0,18 4,79%

* Valores considerando a sala e a cozinha como um ambiente integrado.

Fonte: do autor, 2016.

Na questdo do sombreamento, faz-se obrigatdria a utilizacdo de um elemento de controle
que permita insolagdo no inverno e abertura total da &rea para iluminag&o. No entanto verificou-
se em observagdes ao projeto e em campo que apenas a tipologia Unica do conjunto Horst
Waldraff Il, possui sombreamento nas janelas, no entanto, 0 sombreamento ndo permite a
abertura total da area para iluminagdo, um registro das esquadrias do conjunto Horst Waldraff

Il apresenta-se na figura 20.

Figura 20 - Esquadria dos dormitdrios da tipologia 3 do conjunto Horst Waldraff 11

Fonte: do autor, 2016.

A fim de promover o desempenho térmico a respeito da orienta¢do do sol e ventos, devem
ser observadas as estratégias arquitetbnicas para a zona bioclimatica de interesse, observando

as caracteristicas climaticas e condi¢des locais.
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A predominéncia de ventos lestes e nordeste em Unido da Vitoria - PR contribuem para

a formacdo do microclima urbano, fortemente marcado pela umidade relativa do ar, a média
anual concentra-se entre 70% a 75% (PDM, 2008).

As estratégias recomendadas para a zona bioclimatica 2, expressas na tabela 19,
recomendam agdes para o inverno e verdo que buscam potencializar o desempenho térmico da
unidade habitacional, as estratégias adotadas favorecem o aquecimento solar passivo, a inércia

térmica e a ventilagédo cruzada.

Tabela 19 - Estratégias para a zona bioclimatica 2

INVERNO | B) AQUECIMENTO SOLAR PASSIVO (INVERNO) — a edificacdo deve ser implantada com
orientacdo solar adequada, de modo a garantir a insolacdo dos cémodos de permanéncia
prolongada (salas e dormitérios).

C) VEDACOES INTERNAS PESADAS (INERCIA TERMICA) — a adogdo de paredes internas
pesadas pode contribuir para manter o interior da edificagdo aquecido.

Obs.: 0 condicionamento passivo sera insuficiente durante o periodo mais frio do ano.

VERAO J) VENTILACAO CRUZADA - a edificagdo deve ser implantada, considerando-se os ventos
predominantes e os obstaculos do entorno, de modo a garantir a ventilagéo cruzada nos comodos
de permanéncia prolongada (salas e dormitérios).

Fonte: ABNT, 2013.

Para identificar as estratégias atendidas, foram avaliados o0s projetos dos
empreendimentos, 0 memorial descritivo e as moradias executadas. Partindo da implantacao,
observou-se que 0 aquecimento solar passivo recomendado para as habitacfes no periodo de
inverno, beneficia em 50% das habitacdes, os dormitorios, e em outros 50%, os comodos da
sala e cozinha, ndo possibilitando o aquecimento solar passivo de todos os cémodos de
permanéncia prolongada das tipologias. Conforme é possivel observar na figura 21, 50% das
unidades orientam-se a norte-noroeste e 50% a sul-sudeste.

Para contribuir com o interior da edificacdo o mantendo aquecido no periodo de inverno,
recomenda-se para as vedacOes internas o uso de uma tipologia pesada com transmitancia
térmica igual ou inferior 2,20 W/m2.K (ABNT, 2010). A tecnologia empregada nas paredes
internas das habitaces corresponde a mesma tecnologia empregada nas paredes externas. Que
conforme se apresentado figura 19 (p. 67), possui transmitancia térmica de 1,98 W/m2.K.

Para atender a estratégia proposta para o verdo, a edificagdo deve ser implantada,
considerando os ventos predominantes e os obstaculos do entorno, de modo a garantir a

ventilacdo cruzada nos coémodos de permanéncia prolongada (salas e dormitérios). Lambert et
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al. (2010) destacam que em conjuntos habitacionais o afastamento e o posicionamento das

edificacOes sdo importantes para 0 melhor aproveitamento dos ventos em todas as edificagdes.

A ventilagdo cruzada é obtida por intermédio da circulacdo de ar pelos ambientes da
edificagdo. Isto significa que, se o ambiente tiver janelas em apenas uma fachada, a
porta devera ser mantida aberta para permitir a ventilacdo cruzada, ou serem instaladas
bandeiras com venezianas sobre as portas e janelas, forro ventilado, peitoril ventilado
etc. Também se deve atentar para os ventos predominantes da regiéo e para o entorno,
pois este pode alterar significativamente a direcdo dos ventos (LAMBERTS;
TRIANA, 2010, p.84).

Figura 21 - Orientacéo dos lotes e direcdo dos ventos dominantes

0om 500 m

Legenda
Il Frente norte-noroeste
I Frente sul-sudeste
Ventos dominantes Leste a Nordeste

Fonte: do autor, 2016.

Os ventos dominantes atuam de leste a nordeste e as janelas orientam-se a norte-noroeste
e sul-sudeste, de forma que ndo exploram os ventos predominantes. Como diretriz para o
projeto, a norma de desempenho recomenda que a iluminagdo natural da sala de estar e
dormitérios, quando por janelas, deverdo posicionar-se de modo que a cota do peitoril possua
no maximo 100 cm do piso interno e a cota testeira do vdo no maximo a 220 cm, conforme
apresenta a figura 22 (a).
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Figura 22 - Estratégia para a ventilacao cruzada: a) Altura de peitoril e cota testeira
das tipologias 1.a, 1.b e 3; b) Recomendacdo NBR 15575.

£ 220cm

< 100cm

Fonte: a) do autor, 2016. b) ABNT, 2003.

E possivel observar que a cota do peitoril é superior que o recomendado pela norma,
apenas a tipologia adaptada a PPD possui cota de peitoril inferior, com 90cm. A cota testeira
permanece padrdo em todas as tipologias com 210 cm. Aberturas insuficientes podem acarretar
em um desempenho térmico, luminico e de ventilacdo insatisfatorios na unidade habitacional.

Em andlises de campo, foi possivel observar situacdes em que houve reforma, expanséo,
personificacdo e alteracdo de uso da moradia. As diversas formas de apropriagdo configuram
novas caracteristicas para o conjunto predominantemente residencial.

Através de observacdes em campo foi possivel registar o uso das 414 unidades
habitacionais planejadas nos conjuntos. Constatou-se a existéncia de unidades que se
adequaram para fins comerciais e sao utilizadas de forma residencial e comercial, representando
3,38% das unidades dos conjuntos. Destaca-se entre as adequacdes de uso a existéncia de uma
igreja. A tabela 20 apresenta os servigos existentes prestados pela populagéo residente dos

conjuntos analisados.

Tabela 20 - Unidades prestadoras de servicos

Uso Horst Waldraff | Horst Waldraff 11
Mercearia 03 02

Saldo de beleza 01 01
Costureira 01 -

Bazar - 01
Oficina 01 01
Revenda de gas - 01

Venda de madeira de demolicéo 01 -

Igreja - 01
TOTAL 07 07

Fonte: do autor, 2016.
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Além dos servicos mencionados observou-se no periodo do verdo a existéncia de

propriedades com a disposicdo de placas informando a venda de sorvetes. Contudo nenhuma
destas unidades realizou alteracbes em suas fachadas que configure uma area comercial
delimitada.

Aproximadamente trés quartos das unidades j& passaram por intervencdes. Por se tratar
de um processo dinamico, foram observadas muitas unidades alteradas e muitas em obras. O
numero de unidades originais & maior no conjunto Horst Waldraff I, o qual foi concluido um
ano apos o conjunto Horst Waldraff 1. A tabela 21 apresenta a situacao do terreno e das unidades

habitacionais dos conjuntos Horst.

Tabela 21 - Situacdo do terreno e da unidade habitacional

SITUACAO DO TERRENO Horst Waldraff | Horst Waldraff 11
Cercado em alvenaria 84 54,90% 109 52,66%

Cercado com material pré-moldado 22 14,38% 90% 31 14,98%  84,58%
Cerca de madeira/metélica 47 30,72% 67 32,37%

N&o é cercado 17 10% 37 15,42%

SITUACAO DA UNIDADE HABITACIONAL
Original 39 22,94% 66 27,05%

Passou por intervengdo 131 77,06% 178 72,95%

Fonte: do autor, 2016.

A intervencdo mais frequente observada, trata-se da delimitacdo do lote e em segundo a
ampliacdo de area atil. Algumas das reformas encontradas estdo em desacordo com o Plano
Diretor Municipal, o que leva a crer na falta de acompanhamento e orientagdo técnica nas
intervengdes realizadas pelos moradores.

No conjunto ha também casas abandonadas que foram incendiadas. De acordo com a
Secretaria Municipal de Habitacdo, ha trés casos de casas que foram incendiadas. Das trés
unidades apenas uma foi por problemas elétricos as demais foram incéndio criminal e
imprudéncia, o que leva a exclusao do seguro para as unidades afetadas. A figura 23 apresenta

alguns registros das intervencdes realizadas pelos moradores na unidade habitacional.
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Figura 23 - Intervengdes nas unidades habitacionais

Fonte: do autor, 2016.

4.1.2 Indicadores de infraestrutura urbana

Todas as unidades foram entregues com as redes de infraestruturas minimas exigidas para
os loteamentos (UNIAO DA VITORIA, 2012c), as quais contemplam vias pavimentadas,
calgadas, abastecimento de agua e energia, sistema de drenagem pluvial, sistema de tratamento
sanitario individual, com o plantio de uma arvore por unidade e o plantio gramado nas areas de
acesso da calcada. A seguir serdo abordadas as caracteristicas dos sistemas implantados.
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4.1.2.1 Sistema viario

O sistema viario é o mais delicado, composto por um conjunto de vias de circulacdo para
veiculos e pedestres, € complementado pelo sistema de drenagem, o qual garante o uso dos
sistemas sob qualquer condicdo climética, salienta Mascar6 (2005).

A malha urbana do entorno é composta por vias locais. As trés ruas de acesso ao conjunto
Horst Waldraff | sdo as Ruas Joaquim Didek (1), Eurico Cleto (2) e Ivaldo Thomazi (3). Apenas
através do Conjunto Horst Waldraff | é possivel acessar o conjunto Horst Waldraff 11 conforme
é possivel observar na figura 24.

Figura 24 - Vias de acesso aos conjuntos

Fonte: adaptado de Google Maps, 2014.

A pavimentacdo, tdo pouco as calcadas e a iluminagdo publica, acompanham o trajeto ao
conjunto, as trés ruas de acesso nao possuem continuidade de infraestrutura e apenas a Rua
Ivaldo Thomazi é asfaltada, contudo apenas até o inicio da quadra de acesso ao conjunto.

A rua de acesso ao Conjunto Horst Waldraff I, Ivaldo Thomazi, ap6s o loteamento da
area passou por melhorias, onde foi pavimentada e passou a receber estrutura de via coletora
dispondo de estacionamentos e baias, contudo a infraestrutura da via ndo acompanha a
continuidade da malha urbana até o conjunto. A figura 25 apresenta uma foto aérea com as
intervencdes realizadas na via e em destaque o trajeto pavimentado até o conjunto Horst
Waldraff I.
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Paraa Lei Complementar n°7 (UNIAO DA VITORIA, 2012b) que dispde sobre o sistema

viario do municipio, as vias urbanas de hierarquia local deverdo ser projetadas e implantadas
ou, na medida do possivel, adaptadas para atender a secdo transversal ilustrada na figura 26 (a).

Dentre as diretrizes destaca-se a distancia minima entre cruzamentos de 30,00 m; a caixa
de via minima de 14,00 m; caixa de rolamento minima de 5,40 m a 6,00 m, comportando duas
faixas de rolamento de 2,70 m a 3,00 m cada uma, passeios laterais de 2,00 m a 2,30 m, sendo
destinados as calcadas para pedestres no minimo 1,20 m e no maximo 1,80 m, reservando-se
0os 0,50 m mais préximos do alinhamento predial, para ajardinamento e/ou rampas de
nivelamento nas entradas de garagens (UNIAO DA VITORIA, 2012b).

Figura 25 - Antes e depois da Rua Ivaldo Thomazi: a) 2008, b) 2013
. | ?“_'_' .1 R L

—
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Fonte: adaptado de Google Earth, 2008; 2013.

Ainda segundo a Lei do Sistema Viario, deverd ser executado para as vias locais
estacionamento “sob a forma de baias, em ambos os lados, com largura minima de 2,00 m e
comprimento de 1/3 do total da quadra, reduzido das entradas de veiculos” (UNIAO DA
VITORIA, 2012b, p. 10).
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§ 1° Para as vias locais que bordejarem &reas onde for vedada a edifica¢do, poderdo
ser dispensadas as baias de estacionamento referentes a esse lado, sendo possivel a
reducdo da caixa de via em 2,00m, mantidas as demais caracteristicas.

§ 2° Serdo admitidas vias locais com término em bal&o de retorno (cul-de-sac) desde
que o comprimento da via sem saida seja inferior a 60,00 metros e o diametro minimo
do baldo de retorno seja de 18,00 metros entre alinhamentos dos lotes circunvizinhos
(UNIAO DA VITORIA, 2012b, p. 2).

Em analise ao projeto e em campo, observou-se o atendimento parcial da legislagdo. As
vias pavimentadas com CBUQ possuem as guias, sarjetas e calgcadas em concreto, com largura
total que variam de 12, 14 e 15,00 m. As vias com dimensao inferior a 15 metros possuem
destinados as calcadas faixas de 2,5 a 3,5 metros, contudo, todas possuem faixas para pedestre
com largura de 1,2 metros e faixa de rolamento com 7,0 metros, conforme apresenta a se¢éo

transversal ilustrada na figura 26 (b), a medida variavel nas vias trata-se da area gramada.

Figura 26 - Secéo transversal: a) Secdo transversal proposta para as vias urbanas de
categorial local, b) Secéo transversal executada nas vias dos conjuntos

VAPOR DE SODIO
sow MEDIO
PORTE
PEQUENO
PORTE
< - ™ e
2,00 2,00 6,00 2,00 2,00 ‘&
LOTE PASSEIOI BAIA T PISTA DE ROLAMENTO BAIA YPASSEIO LOTE
14,00 METROS
a) LARGURA TOTAL DA VIA

Fonte: PDM, 2008.

i Gramado Gramado

Piso Cimentado Pista de Rolamento

~ | [
T 120m 7.00m T T20m ]
b) Variavel, de Variavel, de
1,3022,80 m 1,302 2,80m
Alinhamento Predial Alinhamento Predial|

Fonte: adaptado de Cpiacentini, 2011.

Segundo Mascar6 (2003), as calgcadas onde serdo implantadas as paradas de onibus,
deverdo ter largura de 4,80 m, sendo aceitaveis medidas de 3,00 m a 4,00 m, porém nunca
menor que 3,00 m, conforme apresenta a figura 27, as calgadas que receberam ponto de 6nibus

possuem dimensoes de 3,5 m e 4,0 m apropriadas de acordo com o autor.
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E possivel observar que as vias executadas estdo em desacordo com as recomendagdes

estabelecidas para as vias locais, por ndo possuirem baias para estacionamentos e nao
respeitarem as dimensdes minimas para a via local. Contudo, a distancia dos cruzamentos

atende a legislacdo com distancias de 39 metros (figura 14, p. 64).

Figura 27 - Secéo das vias: largura da via e da calgada com a localizagéo das paradas de
Onibus
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Legenda

I Largura da via: 15,00 metros; pista de rolamento: 7,0; calgada de 4,0m
(total de 1386,16m; 43,4%)
Largura da via: 14,00 metros; pista de rolamento: 7,0; calcada de 3,5m
(total de 273 m; 8,5%)
Largura da via: 12,00 metros, pista de rolamento: 7,0; calcada de 2,5m
(total de 1532,23m; 48,01%)

> Parada de dnibus

Fonte: do autor, 2016.

Contudo o projeto urbanistico apresentado ndo contempla estacionamentos, bem como
ndo foram executados. As quadras que nao possuem saidas terminam com baldo de retorno (cul-
de-sac), com didmetro de aproximadamente 19 metros entre o alinhamento dos lotes. No

entanto, admite essa composicdo desde que os comprimentos das vias sem saidas sejam
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inferiores a 60 metros. E possivel observar que o comprimento das vias ultrapassa o

estabelecido pela legislagdo municipal (figura 13, p. 60).

Para Farr (2013) o sistema de ruas com cul-de-sac permite o acesso a0 maior nimero de

lotes com pavimentacdo reduzida, entretanto as ruas sem saida elevam a quilometragem por

veiculos e podem levar a acumulacéo de lixo, dificultando a circulagdo de pedestres.

De acordo com as diretrizes do programa, as vias de pedestre foram executadas em

concreto com largura de 1,20 metros e com rebaixamento junto a travessias. O projeto

urbanistico dos emprendimentos, especificam o rebaixamento das cal¢adas para cadeirante e

para 0 acesso de veiculos, conforme apresenta o detalhe esquematico dos passeios na figura 28.

Figura 28 - Detalhe esquematico dos passeios
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Fonte: Cpiacentini, 2011; 2013.

Segundo o Memorial Descritivo de Infraestrutura a superficie € “regular, firme, estavel e

antiderrapante sob qualquer condi¢cdo” (CPIACENTINI, 2011, p.13-14). As calcadas foram

rebaixadas e sinalizadas com a colocagdo de piso podotatil para aleta de desnivel, conforme

apresenta a figura 29. Contudo a sinalizacao podotatil ndo é continua na extensdo das calcadas,

tdo pouco sdo executadas faixas de pedestres.



Fonte: COHAPAR, 2011; 2013.

Através das imagens também é possivel obsevar que a entrada para veiculos ndo é
continua até o alinhamento predial, conforme especifica o detalhe esquematico dos passeios. O
acesso do passeio a unidade visualizado na figura (b) é correspondente as rampas de acesso
previstas nas unidades adaptadas para PPD do conjunto Horst Waldraff I.

Em campo observou-se a existéncia de sinalizagdes verticais e horizontais. Entretanto
verificou-se a precariedade dos sistemas de sinalisagéo, a partir da existéncia de uma lombada
em cada conjunto, e da inexisténcia de continuidade das sinalizagbes no conjunto Horst
Waldraff Il. Os conjuntos dispem de sinalizagdo com 0s nomes de ruas e em cruzamentos
preferenciais, conforme apresenta a figura 30. No entanto no conjunto Horst Waldraff 11 apenas

dois cruzamentos possuem as placas de pare.

Fonte: do autor, 2016.

No levantamento de campo também foi possivel identificar a precariedade de alguns
trechos das calgadas dos conjuntos. Conforme é possivel observar na figura 31, foram
identificados danos superficiais e profundos nas cal¢adas dos conjuntos, bem como a falta de

continuidade.
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Figura 31 - SituacOes de calcadas no conjunto

Fonte: do autor, 2016.

Segundo Campos et al. (2010), a qualidade ambiental é influenciada pelo sistema de
circulagdo existente no tecido urbano e o mesmo deve ser planejado junto com o plano de

habitacédo e de zoneamento de modo a promover a qualidade urbana.
4.1.2.2 Sistema de drenagem pluvial e esgoto sanitario

A respeito do sistema de drenagem, o qual é parte integrante do sistema viario, observou-
se em campo sua implantacdo em todas as vias através das bocas de lobo do tipo de captacdo
vertical e das caixas de inspecéo existentes.

Atraveés do projeto de implantacéo da rede é possivel visualizar a captacdo dos afluentes
da unidades habitacionais e das aguas pluviais coletadas atravéz das sarjetas que encaminham
as aguas as bocas de lobo.

Com relacdo aos efluentes das unidades, antes de conduzidos para o sistema pluvial o
material € tratado em um sistema individual composto por fossa séptica, filtro anaerébio e
clorador. O memorial descritivo dos empreendimentos descreve que 0 esgoto proveniente da
cozinha seré coletado e conduzido a caixa de gordura e dali sera conduzido com os demais
residuos ao tratamento individual para ent&o ser destinado a rede publica (PIACENTINI, 2011;
2013). Em observagcfes em campo constatou-se a ma conservagdo do sistema, com bocas de

lobo danificadas e obstruidas, a figura 32 apresenta alguns registros realizados em campo.
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Fonte: do autor, 2016.

Segundo o projeto de drenagem do Conjunto Horst Waldraff | - Unico fornecido pela
construtora e inexistente no acervo municipal - as aguas pluviais e os efluentes serdo coletados
e conduzidos até um dissipador de energia existente atras de uma das areas instrucionais,
conforme o recorte do Projeto de Drenagem do conjunto disponivel no Anexo H ilustrado na

figura 33.

Figura 33 - Localizacédo do dissipador de energia da rede de drenagem
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Fonte: CPIACENTINI, 2011.

Mascard (2005) salienta que o bom funcionamento do sistema de drenagem sera
dependente da conservacao das vias para que o0s sistemas de captacdo ndo sejam obstruidos por
residuos que impecam a infiltracéo.

Através da Lei Ordinaria n° 4279 (UNIAO DA VITORIA, 2013) que dispde sobre
autorizacdo para receber imével em doacdo, foi possivel constatar a doacdo de trés areas para
serviddes de passagem da rede de aguas pluviais oriundas do Conjunto Residencial Horst
Waldraff Il para o municipio. As areas doadas totalizam 417,89m2 e confrontam com o

empreendimento Horst Waldraff II.
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4.1.2.3 Sistema de abastecimento de agua

O abastecimento de agua dos conjuntos ocorre atraves de uma rede de distribuicao
subterranea ramificada, com ligacdes individuais para cada casa existente (Anexos E, F). O
sistema de distribuicdo domiciliar € indireto, no qual a alimentagdo ocorre a partir de um
reservatorio elevado de 500 litros. A rede de abastecimento de agua foi executada pelo
empreendedor com o apoio da concessionaria local.

Para abastecer inicialmente o conjunto Horst Waldraff 1, foi executado pela
concessionaria, em trabalho pago pelo empreendedor, um refor¢o com didmetro de 150 mm em
PVC (cloreto de polivinila) que parte da avenida coletora Paula Freitas. Segundo o memorial
de infraestrutura disponibilizado pela construtora, a primeira ligacéo é feita em uma rede DN
50 mm, existente na Rua Eurico Cleto da Silva, esquina com Rua Francisco Costa.
(PIACENTINI, 2011). Através do material disponibilizado pela concessionaria local (Anexo |
e J), observa-se que a tubulagdo de DN 50 é abastecida pelo refor¢co de DN 150 mm.

A ligacdo do conjunto Horst Waldraff 1l é realizada através de pontos de ligacOes
representados no recorte do Anexo J, apresentado na figura 34.

Figura 34 - Abastecimento de agua conjunto Horst Waldraff 11
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Fonte: CPIACENTINI, 2013.

A respeito das caixas de inspecdo, onde estdo localizados os registros de gaveta,
observou-se em campo a ma conservagdo do sistema. A figura 35 apresenta uma caixa de
inspecdo do conjunto Horst Waldraff |1 com materiais residuais em sua superficie.
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4.1.2.4 Sistema de abastecimento de energia e comunicagéo

Em ambos os conjuntos, ficou a encargo da Copel - concessionaria local - a execucédo da
rede de energia e a encargo da construtora a execucao da iluminacdo publica. Os trabalhos
voltados a rede de energia elétrica referem-se a execucdo dos servicos de implantagdo das
estruturas, equipamentos e instalacGes aéreas. Os postes foram implantados em um dos lados
da rua e integram as redes de distribuicdo de energia elétrica em tensdo, classe 35 ou 15 KV
para 127 / 220 Volts (CPIACENTINI, 2011; 2013). Ao todo os conjuntos dispdem de 101
postes de iluminacdo publica a sodio, distribuidos a uma distancia de aproximadamente 32m
um do outro (Anexo K e L).

Os postes que abastecem as unidades habitacionais sd&o em concreto com entrada
monofésica, composto por caixa, disjuntores e medidor da concessionéria local. Cada poste
atende duas unidades habitacionais, reduzindo assim 0s recursos materiais e a poluic¢éo visual
das vias.

A respeito da rede de comunicacéo através da figura 36, é possivel observar a instalagdo
de cabos telefénicos apds a ocupacdo dos conjuntos. A construtora instalou nas unidades
tubulacdo para linha telefonica, no entanto para efetivar a instalacdo é necessario 0 morador
contratar o servico com a empresa responsavel pela cobertura telefénica no municipio. De
acordo com a demanda das contrataces a empresa telefénica tem executado a amplia¢éo da
rede, ainda ndo sdo todas as ruas cobertas pelo servico. Em visitas em campo nao foram

observados a instalacdo de telefones publicos nos conjuntos.
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Figura 36 - Antes e depois da ocupacéo: a) 2012; b) 2016.

Rede de alta
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Fonte: a) COHAPAR, 2013; b) do autor, 2016.

4.1.2.5 Rede arbérea

A rede arborea esta relacionada com a habitabilidade com a valorizacdo da paisagem
urbana. Conforme o memorial descritivo dos empreendimentos, foi plantada uma muda de
arvore por unidade com altura minima de 1,00 m, fixadas em tutores e envoltas por protetores
(CPIACENTINI, 2011; 2013). Foi disponibilizado pela construtora o projeto que contém o
esquema da arborizagéo do conjunto Horst Waldraff 11, onde especifica o plantio de 246 mudas
de arvore. A figura 37 apresenta um recorde do projeto de Pavimentacdo (Anexo M) com a
locacdo das arvores onde é possivel observar que a area institucional de destaque do conjunto
Horst Waldraff 11 ndo recebeu o plantio de arvores.

il |
11— = —j—vm;m'nr e

Fonte: Cpiacentini, 2013.
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Apos dois anos da ocupagdo do empreendimento, é possivel observar através da figura

38 que nao foram realizadas intervencgdes na area institucional do conjunto Horst Waldraff Il e

assim como apresenta a planta da rede arbdrea nao foi previsto o plantio de arvores.

Figura 38 - Auséncia de Rede arborea na area institucional do Conjunto Horst Waldraff 11

Fonte: do autor, 2016.

Em observacdes de campo foi possivel constatar que as arvores plantadas em frente as
unidades nédo tiveram um desenvolvimento satisfatorio (figura 39). Grande parte das arvores

observadas na entrega das unidades ndo esta mais presentes na paisagem urbana dos conjuntos.

Figura 39 - Antes e depois: a) entrega das unidades no ano de 2012; b) registro de campo
2016.

b)
Fonte: a) COHAPAR, 2013; a) do autor, 2016.

4.1.3 Indicadores de equipamentos, servi¢os urbanos e espacos publicos

Os indicadores apresentados a seguir, buscam caracterizar a existéncia de equipamentos
comunitarios e comerciais, a prestacdo de servigos urbanos bem como a conservagdo dos
espacos publicos. O levantamento foi realizado através da observacdo de leis, bibliografias

pertinentes e através da técnica walkthrough.
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4.1.3.1 Equipamentos comunitarios e estabelecimentos comerciais

De acordo com as especificagdes minimas do Programa Minha Casa Minha Vida,
(Anexos A, B e C) € obrigatorio prever recursos de no minimo 1% dos custos de infraestrutura
e edificacdes para benfeitorias no condominio. Com este recurso devera ser construido: centro
comunitario, espago para lazer/recreagdo infantil e quadra de esportes.

Os profissionais envolvidos na construcao relatam a previséo do recurso. O dinheiro que
fica em posse da Caixa Economica Federal € utilizado para a realiza¢do de atividades sociais,
como atividades recreativas e de aperfeicoamento, além de atividades esportivas para adultos,
jovens e criancas. As atividades sdo viabilizadas através da contratacdo de profissionais
especializados e através da compra de equipamentos necessarios.

O Plano Diretor Municipal (2008, p. 221) traz como diretriz a equidade de acesso aos
equipamentos publicos que buscam “redistribuir e/ou complementar a rede de equipamentos
publicos urbanos (educacéo, saude, atividades comunitarias, lazer) ” garantindo a economia de
meios e a qualidade dos servicos prestados. O documento também estabelece raios de acesso a
equipamentos urbanos, como critérios para a qualidade efetiva do acesso.

Para que fiquem tais critérios gravados como direito inalienavel do cidad&o de Unido
da Vitdria, propde-se sejam as tabelas que contém o dimensionamento das areas
necessarias e as distancias maximas a serem percorridas até cada equipamento publico
transcritas na Lei do Plano Diretor, de forma que, ao final dos dez anos de

planejamento, cada cidaddo morador no municipio disponha desse equipamento de
maneira a poder acessa-lo sem sacrificios. (PDM, 2008, p. 257).

As distancias maximas dos equipamentos estdo entre 2 km para equipamento publico
de uso adulto e minimo de 500 m para equipamentos de educagdo e lazer infantil. Os
equipamentos de ensino fundamental deverdo estar em um raio de influéncia de 1 km e
equipamentos de ensino médio e posto de satde em um raio de 1,5km segundo o PDM (2008)

Através de observagdes de campo, observacdo de mapas e fotos aéreas foi possivel
mapear a existéncia dos principais servi¢cos e equipamentos em um raio de 2,5km para
equipamentos segundo indicadores do Selo Casa Azul. Conforme se observa na figura 40, €
possivel visualizar que o entorno do empreendimento é provido de equipamentos de educacéo,
esportivos e de lazer. O posto de saude existente no raio de 1 km do empreendimento foi
inaugurado no segundo trimestre de 2016, preenchendo a lacuna existente de equipamento de

salde no entorno imediato.
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4.1.3.2 Servigos publicos

Os servigos publicos estdo atrelados a qualidade de vida da populagéo e cabe ao municipio
legislar sobre assuntos de interesse local, especialmente quanto & organizac¢ao dos seus servicos
publico (BRASIL, 1988). Diante disso verificou-se a prestagdo dos seguintes servigos publicos

nos conjuntos:

1. Coleta de lixo 4. Limpeza publica
2. Correios 5. Seguranca
3. Espacos publicos 6. Transporte publico

1. Coleta de lixo

Ha nos conjutos coleta de lixo organico e reciclavel trés vezes por semana, contudo 0s
conjuntos nao dispdem de lixeiras publicas, tdo pouco de projetos que contemplem o mobiliario,
apenas as inviduais particulares das unidades habitacionais. Contatou-se que ndo sdo todas as
unidades que possuem local elevado para dispor os residuos, as unidades que ndo possuem
acomodam o material sobre a calgada, os deixando vulneraveis aos cachorros que transitam nos

conjuntos. A falta de lixeiras nos conjuntos acarretam na precariedade da limpeza urbana.

2. Correio

A caixa de correio é um elemento frequente nas unidades habitacionais dos conjuntos
Horst Waldraff. Porém através de contatos com os moradores, foi relatada a inexisténcia da
prestacdo dos servigcos. Em contato com a central dos correios municipal, foi relatada & previséo
de entrega uma vez por semana a partir do més de fevereiro de 2017. Diante disso, com a
auséncia da prestacdo dos servicos os moradores precisam se deslocar a uma distancia de

aproximadamente 4km até a agencia dos correios no centro da cidade.

3. Espacos publicos

As éareas destinadas nos conjuntos para fins municipais encontram-se vazias e sem
benfeitorias desde a conclusdo dos conjuntos. As observacbes em campo possibilitaram
identificar intervencdes realizadas pela populacdo, destacam-se neste contexto os desenhos

realizados nas ruas e as ocupagdes das areas institucionais para fins recreativos. As areas
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institucionais vazias também deram lugar a vias de circulacéo entre os conjuntos. A figura 41

apresenta alguns registros realizados em campo.

Figura 41 -

- S —

Intervencdes realizadas pelos moradores
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Fonte: do autor, 2016.

O centro comunitario mais proximo localiza-se a uma distancia de aproximadamente
500m do centro geométrico dos conjuntos. O equipamento foi promovido pelo municipio ao
conjunto Panorama, construido pela COHAPAR no ano de 2008. O centro comunitario dotado
de campo de futebol e parquinho €é a area de lazer mais préxima aos conjuntos, apresentados na
figura 42.

Figura 42 - Centro comunitario e area de recreacdo do conjunto Panorama

Fonte: do autor, 2016.
4. Limpeza urbana

A limpeza das vias, além de caréter estético, possui relevancia sanitéaria para a populacao,
contribuindo para a eficiendia de operagdo do sistema de drenagem urbana. Os servigos
relacionadados com a limpeza urbana, incluem capina, retirada de lixos das ruas e areas
publicas e caiacdo dos postes e meios fios.
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Atravéz de observagdes em campo, verificou-se a auséncia dos servigos acima citados.

Conforme apresenta a figura 43, em varios pontos de areas intitucionais foram identificados
descartes inapropriados, poluindo as areas municipais, bem como a auséncia de capina e caiacdo

dos postes e meio fio.

Figura 43 - Conservagcdo das areas institucionais

Fonte: do autor, 2016.

5. Seguranca

O posto policial mais préximo localiza-se a uma distancia de aproximadamente 2 km dos
conjuntos avaliados. Nos dias onde foram realizadas observacgdes de campo, presenciou-se a
existéncia de ronda policial nos conjuntos. Contudo, contatou-se a existéncia de placas que

indicam a contratacdo de servigo particular de seguranca conforme apresenta a figura 44.

Figura 44 - Existéncia da contratacdo de servigo particular de seguranca
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Outro fator observado a respeito da seguranca € a delimitacdo dos lotes, conforme

observacOes, as casas cercadas s&o maioria nos conjuntos analisados com aproximadamente
75% das unidades.

A iluminacéo publica existente apenas nas ruas dos conjuntos ndo assegura a seguranca
noturna dos moradores nas areas institucionais - que se encontram vazias e sem benfeitorias -

as quais dao espaco a vias de passagem para 0s moradores.
6. Transporte publico

A respeito dos servicos urbanos de transporte, existe apenas uma linha que executa o
trajeto aos conjuntos, com horarios durante todos os dias da semana, contudo com frequéncia
reduzida aos finais de semana. A linha denominada U08 - Panorama - Bom Jesus, possui como
ponto de partida dois pontos distintos: apartir do terminal e apartir do Conjunto Guerino
Massignan, conforme apresenta a figura 45. Os horarios disponiveis a apartir do terminal possui
dois trajetos distintos, um deles realizado com menos frequencia via o posto teco-teco, contudo

o final da linha localiza-se no Conjunto Guerino Massignan.

Figura 45 - Rota da Linha U08- Panorama - Bom Jesus
= ‘.—/ e » .\_‘ Ky ) ""\ .‘!” > g

Saida do terminal
Dias Gteis 6:00/6:35/7:35/8:00/9:00/10:00/11:00/12:05/12:50/13:20
/14:15/15:00/16:00/17:05/17:30/ 18:15/19:00 / 19:45 / 23:05
Sabados 7:25/8:30/10:55/12:10/13:30/16:30/ 19:00
Domingos 9:00/12:10/15:40/ 19:00
Saida do Conjunto Guerino Massignan
Dias Uteis 6:15/7:00*/8:00/8:40/9:40/10:40/11:40/ 12:00* / 12:45/
13:15/13:55/14:40/ 15:30/ 16:30 / 17:00* / 17:40 / 18:40 / 19:25

/20:10
Sébados 6:50/8:00/9:10/11:25/12:50/14:10/ 17:00 / 19:45
Domingos 8:00/9:40/13:00/16:20 / 19:40

* Via posto teco-teco

Fonte: TRANSPIEDADE, 2016.
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Os conjuntos dispdem de trés paradas de dnibus, conforme é possivel visualizar na figura

27 (p. 78), as vias onde foram implantadas as paradas possuem dimensdes de 14 e 15 metros
com calcadas que variam de 3,5 e 4,0 metros respectivamente, de acordo com Mascaré (2003)
as dimensdes sao apropriadas para receber o mobiliario urbano.

No entanto as paradas existentes ndo possuem mobiliario adequado, onde sdo sinalizadas
apenas com a existéncia de uma placa. Conforme é possivel visualizar na figura 46 em uma das

paradas existe um banco, fabricado e instalado por moradores dos conjuntos.

Figura 46 - Paradas e trajeto do transporte publico nos conjuntos
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4.1.4 Conclusdo parcial

A caracterizacdo dos conjuntos buscou identificar variaveis multidisciplinares para a
avaliagdo do ambiente construido, considerando pardmetros do Selo Casa Azul voltados a
qualidade urbana e ao projeto e conforto das moradias dos conjuntos Horst Waldraff | e Horst
Waldraff I1. Os conjuntos avaliados foram construidos de forma simultdneas no municipio de
Unido da Vitdria — PR através de recursos do programa Minha Casa Minha Vida.

Partindo da selecdo da area e implantacdo, identificou-se a proximidade dos conjuntos
com a Zona de Protecdo Ambiental, apresentando-se como um desafio ainda maior para as
politicas publicas controlar os impactos gerados pelos empreendimentos. Contudo, a area de
implantacdo faz parte da operacdo urbana consorciada Rio Vermelho que propde aumentar o
potencial construtivo da regido.

A titulo de andlise foi considerado os indices urbanisticos voltados a Zona Especial de
Transicdo Urbano Rural, visto que ndo ha regulamentacdo municipal para as Zonas Especiais

de Interesse Social e a Zona de Protecdo Ambiental a qual parte do empreendimento engloba é
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vetada para a construgdo de edificagdes. Diante da analise constatou que as recomendacdes

minimas voltadas ao aproveitamento da area, como areas destinadas aos logradouros publicos
e areas municipais, bem como o tamanho das quadras e lotes ndo foram atendidas.

Os conjuntos foram implantados em area de uso agricola em terreno de baixa inclinagéo.
Contudo, em campo contatou-se a existéncia de um talude de aproximadamente 2 metros, sem
contencdo. O talude reflete o baixo aproveitamento das inclinagdes originais do terreno. Diante
disso, medidas séo necessarias a fim de garantir a seguranca das propriedades de modo que néo
haja movimentacédo de terra por parte dos taludes nas propriedades dos conjuntos.

Os indices urbanisticos correspondentes & zona em que estdo implantados foram
parcialmente atendidos diante das legislacGes federais e municipais. Constatou-se em campo
que as estratégias recomendadas para a zona bioclimatica ndo foram cumpridas, onde apenas
uma das unidades habitacionais possui estratégia de sombreamento para a area dos dormitorios.
Contudo a esquadria empregada ndo permite a abertura total da area sombreada no inverno e
ndo explora os ventos predominantes da area de implantacéo.

Ao analisar as aberturas de ventilagao e iluminacdo adotadas nas tipologias, constatou
que nenhum dos dormitérios atende a legislacdo municipal e a norma pertinente, onde as
aberturas existentes sdo inferiores ao recomendado.

A respeito da infraestrutura urbana, a analise dos indicadores possibilitou identificar a
deficiéncia do sistema viario, em termos de dimensionamento, continuidade, manutencédo e
sinalizacdo. Constatou-se que 56% das vias implantadas estdo em desacordo com as dimensdes
necessarias para as vias locais. O sistema de drenagem encontra-se comprometido pela falta de
manutencdo e pelos danos existentes no sistema de captagéo.

As redes de infraestrutura voltadas ao abastecimento de energia e a iluminacéo publica
encontram-se em bom estado, onde ndo foi possivel identificar danos graves nos sistemas.
Contudo as areas institucionais sdo iluminadas através da iluminacdo das vias, 0 que nédo
proporciona seguranca aos moradores que transitam pelas areas institucionais do conjunto.
Diante da falta de equipamentos publicos nas areas destinadas a eles, os moradores utilizam as
areas como vias de passeio. Isto em parte se deve a grande extensdo em que se configuraram as
quadras dos conjuntos.

A respeito da rede de abastecimento de agua foi identificada a falta de manutencéo das
caixas de inspecdo onde se localizam os registros de gaveta de acordo com o projeto de
abastecimento de agua. Tal auséncia de manutencdo compromete a estética das vias, e das areas
institucionais onde se localizam, além de contribuir com a proliferacdo de vetores nocivos a

salde da populacéo.
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A respeito dos indicadores de equipamentos, servicos urbanos e espagos publicos

constatou-se a existéncia dos equipamentos necessarios para 0 entorno de acordo com a
legislacdo municipal. Contudo, a falta de equipamentos publicos nas areas institucionais dos
conjuntos compromete a equidade de acesso aos servigos publicos, principalmente das criancas
e adolescentes que ndo possuem areas especificas de recreacdo, apenas as intervencgdes
realizadas pelos moradores nas ruas dos conjuntos.

Nos dias atuais, torna-se relevante analisar estas intervengdes urbanas oriundas dos
préprios moradores, que atraves da criatividade, fazem das ruas um meio artistico para as
criangas usufruirem da comunidade, pois ndo h4 um espago para que possam participar em
conjunto que proporcione lazer, identidade e seguranca.

Sobre o servigo de transporte publico, ndo ha& nas paradas mobiliario adequado para o
conforto dos usuarios e apenas uma linha faz o trajeto nos conjuntos. A respeito do correio, 0s
conjuntos ndo sao atendidos pelo servigo pablico, mesmo havendo nome das ruas e nimeros
nas unidades registrados pela prefeitura municipal.

A respeito dos trabalhos voltados a seguranca publica, em visitas aos conjuntos
observaram-se rondas policiais e também a contratacdo de servico particular de seguranga em
unidades habitacionais.

A falta de manutencdo na limpeza das vias e areas publicas, bem como a falta de
mobiliarios prejudicam a qualidade da paisagem urbana, que ndo dispde de pracas, lixeiras,
telefones publicos e iluminacdo, além das existentes nas vias.

De acordo com Vieira (2002) situacdes de abandono levam a maior incidéncia de crimes
em conjuntos habitacionais, um ambiente malconservado néo estimula a qualidade urbana e o
convivio social. Diante disso, torna-se necessario para o poder publico valorizar areas com
potencial de abandono, proporcionando melhores condic¢des de viver em comunidade.

Os conjuntos ja apresentam intervencOes realizadas pelos moradores com servicos
comerciais e até mesmo de cunho religioso, as unidades prestadoras de servigos representam
3,38%, contudo, aproximadamente 75% dos entrevistados declararam que ja realizaram
intervencgdes na unidade habitacional e aproximadamente 90% ja cercaram os lotes.

Observar indicadores de implantacdo, infraestrutura, habitacéo, equipamentos e servi¢cos
urbanos, possibilita mensurar a qualidade de vida de uma populagdo, bem como controlar os
impactos que novos empreendimentos podem gerar. No caso de programas habitacionais a
observacdo destes indicadores - minimos para uma terra urbanizada e para loteamentos -
permite determinar a qualidade de vida, bem como o futuro social, econdmico e ambiental de

um dado empreendimento.
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4.2  AVALIACAO DA SATISFACAO DOS USUARIOS

A seqguir serdo apresentados os resultados obtidos com a aplicacdo dos questionarios
estruturados que buscam capturar a percep¢do dos usuarios com a unidade habitacional e com
0 conjunto. A avaliacdo voltada a identificar a percepcao dos moradores a respeito de critérios
de desempenho considerou as exigéncias do usuario previstas para a habitabilidade das
moradias (ABNT, 2012) e indicadores de qualidade urbana (CARDOSO et al., 2010;
MASCARO, 2011) bem como as redes de infraestrutura fundamentais para os parcelamentos.

Os dados serdo apresentados em quatro etapas, as quais identificam (i) o perfil do
morador, (ii) a satisfacdo diante questdes voltadas ao conjunto, (iii) a satisfacdo diante questdes

voltados a unidade habitacional e (iv) a adaptacdo a nova moradia.

4.2.1 Perfil do morador

As variaveis utilizadas para caracterizar o perfil do morador se baseiam em informacdes
sobre a idade, sexo, escolaridade, perfil familiar, moradores por unidade, tempo de residéncia
no conjunto e a existéncia de morador com dificuldade de locomocdo. Com alvo & percep¢édo
de adultos maiores de 18 anos de idade, obtiveram-se respondentes com predominancia de

mulheres com idade entre 36 e 45 anos, conforme apresenta a figura 47.

Figura 47 - Faixa etaria por género dos entrevistados

Horst Waldraff | Horst Waldraff Il

35,0%

30,0% —

25,0%

20,0%

15,0% = M

0,0% . . .
18-25 26-35 36-45 | 46 -55 |Acimade 18- 25 26-35 36-45 | 46 -55 |Acimade
anos anos anos anos 56 anos anos anos anos 56

W Feminino 12,9% 20,0% 28,6% 10,0% 12,9% 12,6% 23,2% 23,2% 9,5% 12,6%
B Masculino| 0,0% 5,7% 1,4% 4,3% 4,3% 4,2% 6,3% 4,2% 1,1% 3,2%
W Total 12,9% 25,7% 30,0% 14,3% 17,1% 16,8% 29,5% 27,4% 10,5% 15,8%

Fonte: do autor, 2016.

Em relacdo ao grau de escolaridade, a figura 48 apresenta que 55% da populagédo
entrevistada em ambos os conjuntos ndo concluiu o ensino fundamental, 15% dos entrevistados
possuem o ensino médio completo e apenas 2% dos entrevistados concluiu o ensino superior.

Portanto, evidencia a baixa escolaridade da populacéo entrevistada.
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Figura 48 - Escolaridade dos entrevistados
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Fonte: do autor, 2016.

Com predromindncia de um nucleo familiar, constatou-se que 55% das unidades
comportam de 1 a 4 moradores. Enquanto que aproximadamente 45% das unidades possuem
mais que 5 moradores, existindo casas que abrigam 9 moradores, conforme é apresentado na

figura 49.

Figura 49 - Quantidade de pessoas por moradia
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B Horst Waldraff | 1,47% 8,82% 16,18% 22,06% 25,00% 14,71% 8,82% 1,47% 1,47%
B Horst Waldraff 11 5,10% 14,29% 17,35% 21,43% 13,27% 19,39% 5,10% 3,06% 1,02%
m Total 3,61% 12,05% 16,87% 21,69% 18,07% 17,47% 6,63% 2,41% 1,20%

Fonte: do autor, 2016.

A respeito do tempo em que residem nos conjuntos, observou-se na aplicacdo do
questionario que a maioria das unidades sdo ocupadas pelo primeiro morador. A figura 50
apresenta que no Conjunto Horst Waldraff | aproximadamente 89% das unidades sao ocupadas

a trés anos, o que data a conclusdo e entrega das moradias. No Conjunto Horst Waldraff 1l a
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percela tambem € representativa, contabilizando 83% das unidades. Vale ressaltar que a

concluséo do primeiro conjunto foi em 2013 e do segundo em 2014.

Figura 50 - Tempo que residem na unidade habitacional
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Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados se algum dos ocupantes da moradia possui dificuldades de
locomocdo, 92% dos entrevistados relataram que ndo. No entanto, 8% dos moradores relataram

que sim, conforme apresenta a figura 51.

Figura 51 - Alguém da familia possui dificuldade de locomoc¢é&o?
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Fonte: do autor, 2016.

4.2.2 Levantamento sobre as caracteristicas dos conjuntos

A respeito das varidveis dos conjuntos, investigou-se a satisfacdo dos usuarios diante
critérios relacionados com as redes de infraestrutura e a servigos e equipamentos urbanos. A
seguir apresentam-se as respostas dos entrevistados diante questdes relacionadas primeiramente

a infraestrutura e na sequéncia a respeito dos equipamentos e servi¢os urbanos.
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4.2.2.1 Infraestrutura urbana

A infraestrutura avaliada constitui as redes fundamentais para o parcelamento do solo
urbano, sdo elas: a rede vidria; a rede de abastecimento de agua; a rede de esgoto sanitario
doméstico; a rede de energia elétrica e a rede arbodrea.

Em relacdo ao abastecimento de &gua, investigou-se a satisfacdo dos usuarios, a
frequéncia dos servicos, a qualidade da dgua fornecida e a pressdo com que a 4gua chega nas
unidades. A figura 52 apresenta a satisfacdo dos usuarios quando questionados sobre a
qualidade do abastecimento de agua. Os moradores demostraram estarem satisfeitos com os
servigos prestados (85,3%), apenas 8% estdo insatisfeitos, onde 6% avaliou como ruim e 2%

atribuiram a qualidade do servico como péssima.

Figura 52 - Satisfacdo dos moradores a respeito do abastecimento de dgua

Toto! | O
Horst Waldraff Il _ I
Horst walararr | 1
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
Horst Waldraff | | Horst Waldraff Il _ Total
= Otima 19,1% 17,2% 18,0%
Boa 66,2% 78,8% 73,6%
Ruim 10,3% | 3,0% | 6,0%
W Péssima 4,4% 1,0% 2,4%

Fonte: do autor, 2016.

Sobre a frequéncia do abastecimento de &gua, 87,6% dos entrevistados apontam que
nunca faltou agua na sua residéncia, 10,1% relataram a falta rara do consumo e apenas 2,4%

atribuiram a falta a uma vez ao més. A figura 53 apresenta o indice de respostas por conjunto.

Figura 53 - Satisfacdo dos moradores a respeito da frequéncia do abastecimento de agua

87,1% 87,9% 87,6% B Nunca
Raramente (1 x 6 meses)
As vezes (1 x més)

W Sempre (1xsem.)

8,6% 11,1% 10,1%

4,3% 1 09 1,0% 0,0% 2,4% 0,00

Horst Waldraff | Horst Waldraff I Total
Fonte: do autor, 2016.
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A respeito da pressdo com que a agua chega aos equipamentos hidraulicos, a figura 54

apresenta que 53,9% dos entrevistados atribuiu o conceito normal para o abastecimento dos
equipamentos, 38,3% dos entrevistados relataram que a agua chega aos equipamentos com
pressao fraca e 7,8% atribuiram o conceito forte a pressao da agua fornecida.

Figura 54 - Satisfacdo dos moradores a respeito da presséo da agua
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Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados se a agua fornecida possui cheiro, cor ou gosto, 40% dos
entrevistados relataram a presenca de gosto. Durante a realizagdo da pesquisa a concessionaria
local emitiu uma nota comunicando “o excesso de algas microscdpicas que se encontram no
Rio Iguagu. Nas tultimas semanas, houve aumento na proliferacdo desses organismos” (GlI,
2016). Segundo 88% dos entrevistados o problema parou/ndo existe, contudo, 13% dos
moradores informaram persistir cheiro, cor e gosto. A figura 55 apresenta o indice de respostas

por conjunto e o indice de resposta total dos entrevistados.

Figura 55 - Avaliacdo sobre aspectos da agua fornecida

Total
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H Continua 12,0% 15,0% 13,0%
H Cheiro 12,0% 20,2% 14,0%
H Gosto 49,3% 35,4% 40,0%

</ Cor 9,0% 12,1% 11,0%

Fonte: do autor, 2016.
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Em relacdo a rede de energia elétrica, investigou-se a satisfagdo do usuério a respeito do
fornecimento, frequéncia e iluminacdo publica. No Conjunto Horst Waldraff 1l foi avaliado
também a satisfacdo a respeito dos painéis solares, incluidos como fonte alternativa de energia
a partir da segunda fase do programa.
A figura 56 apresenta satisfacéo para o fornecimento de energia, onde 69,1% dos usuarios
entrevistados avaliaram como bom, 27,3% como étimo e apenas 3,6% avaliaram como ruim.
Nenhum entrevistado avaliou como péssimo, 0 que denota satisfacdo a respeito dos servicos

prestados com 96,4% dos moradores satisfeitos.

Figura 56 - Satisfagdo dos moradores a respeito do abastecimento de energia

Tora! |
Horst waicrart 1
vorst walarare 1

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%  100,0%

Horst Waldraff | Horst Waldraff || Total

m Otimo 30,9% 24,7% 27,3%
Bom 66,2% 71,1% 69,1%
Ruim 2,9% 4,1% 3,6%

W Péssimo 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre a frequéncia do fornecimento dos servigos, 63,3% dos
entrevistados relataram que nunca faltou luz em sua moradia, 33,1% relatou que raramente,
salvo os dias de manutencao e chuvas fortes, apenas 3,6% dos entrevistados atribuiram a falta

a uma vez ao més. A figura 57 apresenta o indice de respostas por conjunto avaliado.

Figura 57 - Frequéncia dos servicos de abastecimento de energia

68,6% . ® Nunca
59,6% Lol Raramente (1 x 6 meses)
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25,7%
5,7% - %0 3,6% 000
Horst Waldraff | Horst Waldraff II Total

Fonte: do autor, 2016.

A respeito das variaveis referentes a rede de infraestrutura elétrica, a iluminacéo publica

foi o item que obteve maior indice de insatisfacdo. A figura 58 apresenta que 21% dos
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entrevistados avaliaram o servico publico como ruim e 8,4% como péssimo. As respostas

vieram acompanhadas de reclamacdes a respeito da depredacao e demora da concessionaria em
operar a manutencao dos servicos. Contudo, analisa-se que devido a frequéncia dos servicos de
energia e a existéncia de grupos isolados que depredam o bem comum, 59,2% dos usuarios

avaliaram a qualidade da iluminacgdo publica como boa e 11,4% como étimo.

Figura 58 - Satisfacdo dos moradores a respeito da iluminagao publica
Total _
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= Otimo 14,7% 9,1% ' 11,4%
Bom 57,4% 60,6% 59,2%
Ruim 19,1% 22,2% 21,0%
W Péssimo 8,8% 8,1% 8,4%

Fonte: do autor, 2016.

A inclusdo de uma fonte alternativa de energia foi uma das grandes conquistas na
segunda fase do programa, o0 uso do sistema é obrigatorio para todas as regides do Brasil. No
entanto foi constatado através do questionario que apenas 37,2% das moradias avaliadas estdo
satisfeitas com o sistema, relatando o seu perfeito funcionamento. E possivel observar na figura
59 que os demais entrevistados ndo sabem operar, ja desligaram ou relataram que o
equipamento ndo funciona. Os moradores também relataram ndo notar vantagem no sistema

por possuir a baixa renda da conta da luz, a qual resulta em faturas inferiores a R$ 1,00 real.

Figura 59 - Satisfacdo dos moradores a respeito do sistema de aquecimento solar

N&o sabe operar/Vaza agua [ NNNNNGNGEE 35,1%
Desligado [ 8,1%
N&o funciona _ 19,6%
Funciona normalmente [ 37,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Fonte: do autor, 2016.

Durante a aplicacdo dos questionarios, foi possivel verificar a existéncia de vazamentos

de agua decorrentes dos aquecedores solar. A figura 60 apresenta duas unidades onde foi
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possivel observar o terreno saturado pelos vazamentos. Este fato foi observado no periodo do

inverno com médias de temperatura em torno de 10°C.

Figura 60 - Registro de vazamento nos aquecedores solar
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Fonte: do autor, 2016.

A respeito da rede de esgoto, a figura 61 apresenta que 11,4% dos entrevistados

atribuiram a qualidade como péssima e 31% como ruim. A baixa avaliacdo se d& a problemas

como entupimento e vazamento da fossa séptica.
Figura 61 - Satisfacdo dos moradores a respeito da rede de esgoto individual
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Fonte: do autor, 2016.

Ainda sobre a rede de esgoto, questionou-se aos entrevistados sobre a existéncia de odores
vindos da rua. A figura 62 apresenta que no conjunto Horst Waldraff I, a insatisfacdo dos
moradores é superior que no Conjunto Horst Waldraff 1. Considerando todas as unidades
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avaliadas, 50,9% dos entrevistados relataram a existéncia frequente de odores e 44,4% a

inexisténcia. Segundo os moradores os odores sdo oriundos das bocas de lobo.

Figura 62 - Satisfacdo dos moradores a respeito dos odores oriundos da rua
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Fonte: do autor, 2016.

A insatisfagdo maior entre as varidveis de infraestrutura se refere a rede arborea, a figura
63 apresenta que 55,4% dos entrevistados atribuiram a qualidade da rede como ruim, 37,3%

como boa, 4,2% como péssima e apenas 3% atribuiram o conceito 6timo a infraestrutura verde.
Ao todo, os moradores insatisfeitos compreendem 59,6%.

Figura 63 - Satisfacdo dos moradores a respeito da rede arbérea
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Fonte: do autor, 2016.
Quando questionados se gostariam de mais arvores no conjunto, 86,2% dos entrevistados
responderam que sim e 13,8% responderam que ndo, conforme apresenta a figura 64. O “nao”

veio acompanhado de justificativas, como a seguranca noturna, argumentando que as arvores
deixariam as ruas ainda mais vulneraveis.
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Figura 64 - Resposta dos entrevistados quando questionados se gostariam de mais arvores no
conjunto
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Fonte: do autor, 2016.

Em relagdo & infraestrutura viria, investigou-se a satisfacdo dos usuarios a respeito das
vias do conjunto, vias de acesso e condicdes das calgcadas. A figura 65 apresenta que 66,7% dos
entrevistados avaliaram as vias do conjunto como boas, porém 20% dos entrevistados estdo
insatisfeitos, alegando a falta de lombadas e sinalizagéo, o que ja resultou em atropelamentos.

Outro problema relatado foi a respeito do raio de curvatura insuficiente para conversdo
de veiculos de maior porte, por exemplo os 6nibus do transporte publico e os caminhdes que
trafegam pelas vias. Para realizar a conversdo os motoristas sobem nas cal¢adas, danificando
as mesmas. A porcentagem de insatisfeitos foi maior no conjunto Horst Waldraff 11 assim como
a respeito da rede arborea.

Figura 65 - Satisfagdo dos moradores a respeito das vias dos conjuntos

Tota! [N

Horst Waldraff Il _
Horst Waldraff | _

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total
‘mOtima | 14,9% ' 12,2% 13,3%
Boa 70,1% 64,3% 66,7%
® Ruim 10,4% 18,4% ' 15,2%
B Péssima 4,5% 5,1% ' 4,8%

Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre as condicdes das cal¢adas, 31% dos entrevistados mostram-
se insatisfeitos, relatando a falta de continuidade e danos na superficie. Enquanto que 69%

estdo satisfeitos. A figura 66 apresenta o indice de respostas por conjunto.
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Figura 66 - Satisfacdo dos moradores a respeito das condicdes das cal¢adas

Total l

Horst Waldraff II I -
Horst Waldraff | . -
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total
m Otima 2,9% 1,0% 1,8%
Boa 69,6% 65,7% 67,3%
Ruim 23,2% 29,3% 26,8%
W Péssima 4,3% 4,0% 4,2%

Fonte: do autor, 2016.

A respeito das ruas de acesso, a figura 67 apresenta que aproximadamente 1/3 dos
entrevistados demostraram insatisfacdo, optando pelas alternativas ruim e péssimo. Os
entrevistados alegaram falta de iluminacdo e sinalizacdo, a grande quantidade de po e a

vulnerabilidade das ruas. Contudo, a maior parcela dos entrevistados esta satisfeita o que
representa 63,8% dos entrevistados.

Figura 67 - Satisfacdo dos moradores a respeito das ruas de acesso aos conjuntos
Total .

Horst Waldraff 11 -

Horst Waldraff | I

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

100,0%
Horst Waldraff | Horst Waldraff Il | Total
= Otima 1,5% 4,1% 3,0%
Boa 50,0% 68,4% 60,8%
Ruim 36,8% 21,4% 27,7%
B Péssima 11,8% 6,1% ' 8,4%

Fonte: do autor, 2016.

4.2.2.2 Equipamentos, servigos urbanos e mobilidade urbana

Em relacdo aos equipamentos e servigcos urbanos, investigou-se a satisfacdo dos
entrevistados a respeito do transporte publico, coleta de lixo e distancias de deslocamento para
0 acesso a saude, lazer, educacdo e trabalho. A respeito da mobilidade urbana, investigou-se 0s
entrevistados a respeito do principal meio de transporte para as atividades cotidianas.

Quando questionados sobre a qualidade do transporte pablico, a figura 68 apresenta que
53,1% dos entrevistados estdo satisfeitos, avaliando o servi¢o prestado como bom e 6timo,
enguanto que 28% estdo insatisfeitos e 18,9% nao utilizam.
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Figura 68 - Satisfacéo a respeito do transporte publico
m Otimo Bom Ruim ™ Péssimo M N3o utiliza

49,5% o
44,8% 47,6%
224% - 20,9% 186%  17,5% 20,1%  18,9%
6,0% 6,0% 5,2% ‘9'3% 5,5% 7,9% .
[ [ | [
Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total

Fonte: do autor, 2016.

Os moradores insatisfeitos alegam a precariedade das paradas do transporte publico que

ndo possuem mobiliario urbano adequado. Alegam também a inexisténcia de mais linhas no

horéario de pico, relatando que nesses horarios os 6nibus ultrapassam o limite de passageiros.

A respeito da distancia até as paradas do transporte publico, a maior parcela dos

entrevistados estdo satisfeitos. Através da aplicacdo do questionario, evidenciou que 92,7%

avaliaram a distancia até o equipamento como 6timo e bom, enquanto que 7,3% avaliaram entre

ruim e péssimo, conforme apresenta a figura 69.

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Figura 69 - Distancia a parada de 6nibus
mOtimo = Bom ®Ruim M Péssimo

62,7%

59,1%
53,7%
38,9% .
30,1% 33,6%
3,7% 3,7% 6.0% | 5o 31% 2%
| ke L —
Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total

Fonte: do autor, 2016.

Referente a coleta de lixo, a figura 70 apresenta que 92,8% dos entrevistados avaliaram

0 servico como 6timo e bom, apenas 7,2% estdo insatisfeitos, alegando a inexisténcia de um

lugar adequado para dispor os residuos e a auséncia de coletas em algumas ruas do conjunto.
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Figura 70 - Satisfacdo a respeito da coleta de lixo
mOtima = Boa ®Ruim M Péssima

80,0% 76,1%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0% 19,4% 23,2% 21,7%

20,0% 81%
10,0% - 3,0% 1,5% i 1,0% . 6,0% 1,2%

0,0%
Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total
Fonte: do autor, 2016.

67,7% 71,1%

Quando questionados sobre as distancias de deslocamento ao lazer, a figura 71 apresenta
que 39,7% estdo satisfeitos e avaliaram como 6timo e bom, contudo 33,7% dos entrevistados
declararam néo praticar atividades de lazer e 27,6% estéo insatisfeitos, atribuindo o conceito

ruim e péssimo.

Figura 71 - Satisfacdo a respeito do tempo de deslocamento ao lazer

Total -
Horst Waldraff II -
Horst Waldraff | -

0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%  100,0%

Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total

m Otimo 8,8% 6,1% 7,2%
Bom 30,9% 33,7% 32,5%

# Ruim ' 16,2% ' 12,2% 13,9%
B Péssimo 11,8% ' 13,3% 12,7%
B Nio pratica 32,4% 34,7% 33,7%

Fonte: do autor, 2016.

A respeito do deslocamento aos equipamentos de saude, os entrevistados relataram
estarem insatisfeitos. A figura 72 apresenta que 56,4% atribuiram o0 conceito ruim e péssimo,
engquanto que 41,2% atribuiu o conceito bom, e apenas 2,4% declararam que o tempo de

deslocamento é 6timo.
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Figura 72 - Satisfacdo a respeito do tempo de deslocamento a satde

Total I

Horst Waldraff Il I

Horst Waldraff | .

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%  70,0%  80,0% 90,0% 100,0%

Horst Waldraff | Horst Waldraff Il Total

= Otimo 3,0% ' 2,0% ' 2,4%
| Bom 44,8% ' 38,8% 41,2%
®Ruim 35,8% ' 43,9% ' 40,6%
W Péssimo. 16,4% ' 15,3% ' 15,8%

Fonte: do autor, 2016.

Conforme apresentado anteriormente, o indice de escolaridade dos moradores é baixo.
Quando questionados sobre o tempo de deslocamento aos estudos, os moradores levaram em
consideracdo os demais ocupantes da habitacdo, ou na falta de alguém que se desloca para tal
finalidade declararam ndo estudar. Conforme apresenta a figura 73, 44,3% dos entrevistados

atribuiram o conceito 6timo e bom a distancia de deslocamento aos estudos, 31,7% declararam
ndo estudar e 24% avaliaram a distdncia como ruim e péssima.

Figura 73 - Satisfacdo a respeito do tempo de deslocamento aos estudos

Total -

Horst Waldraff Il .

Horst Waldraff | -

0,0%  10,0%  20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%  90,0% 100,0%

Horst Waldraff | ‘ Horst Waldraff Il | Total

‘m Otimo 4,4% ‘ 3,0% . 3,6%
Bom 44,1% 38,4% 40,7%

® Ruim 17,6% 23,2% ' 21,0%

'm Péssimo 1,5% ‘ 4,0% ' 3,0%
B N3o estuda 32,4% ‘ 31,3% ' 31,7%

Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre a distancia de deslocamento ao trabalho, a figura 74 apresenta
que 43,6% dos entrevistados estdo satisfeitos, enquanto que 31,5% ndo trabalham e 24,9%

declararam estar insatisfeitos, onde atribuiram o conceito ruim e péssimo para a distancia de
deslocamento.
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Figura 74 - Satisfacdo a respeito do tempo de deslocamento ao trabalho

rotal [l

Horst Waldraff Il .

Horst Waldraff | -

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

| Horst Waldraff |
m Otimo 7,4%
Bom 33,8%
= Ruim ' 22,1%
B Péssimo ' 8,8%
M Nio trabalha 27,9%

40,0% 50,0% 60,0%

Horst Waldraff Il
2,1%
43,3%
15,5%
5,2%
34,0%

Fonte: do autor, 2016.

70,0% 80,0% 90,0%
Total
4,2%
39,4%
18,2%
6,7%
31,5%

100,0%

Através do contato com o usuario, foi possivel identificar que o principal meio de

transporte utilizado para as atividades cotidianas € o transporte publico e em segundo lugar a

bicicleta. O uso do carro e a locomogdo a pé ocupam a mesma colocacdo com 9,5% de

frequencia entre os entrevistados. Conforme a figura 75 o0 meio de transporte através de motos

ocupa a ultima posicao com 4,0% dos estrevistados.

Figura 75 - Principal meio de transporte

45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Horst Waldraff |

B Transporte Publico 35,5%
MW Carro 9,3%
M Bicicleta 39,3%
® Moto 2,8%
HAPpé 13,1%

Horst Waldraff i
42,1%
9,7%
36,6%
4,8%
6,9%

Fonte: do autor, 2016.

Total
39,3%
9,5%
37,7%
4,0%
9,5%

4.2.3 Levantamento sobre as caracteristicas da unidade habitacional

Referente a unidade habitacional, investigou-se as adequacOes realizadas pelos

moradores, como reformas, ampliacdes e cercamento do lote. Os entrevistados também

responderam perguntas como a percepgdo aos itens de conforto ambiental, sendo eles:

temperatura no inverno e no verao, ventilacdo, iluminacdo natural e acustica, bem como a

utilizacdo de algum elemento de controle que auxilie no desempenho térmico da unidade
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habitacional. A fim de identificar padroes de estanqueidade e seguranca, investigou-se a

existéncia de patologias na moradia.

Quando questionados sobre a realizacdo de reforma na unidade habitacional, a incidéncia
de interversGes € maior no conjunto Horst Waldraff | concluido a 4 anos com aproximadamente
73% das unidades alteradas. Na figura 76 é possivel observar que o conjunto edificado a um

ano ja possui 48,5% das unidades reformadas.

Figura 76 - Alteragdes na unidade habitacional

Sim
73,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
W Total ™ Horst Waldraff Il ® Horst Waldraff |

Fonte: do autor, 2016.

A alteracdo na unidade habitacional ndo levou em consideragédo a delimitacéo do lote,
onde considerou-se apenas as alteragdes realizadas na unidade habitacional, como ampliacéo
de &rea, alteracdo de esquadria, pintura e revestimentos, bem como modificacdes realizadas nos
materiais entregues com a unidade habitacional. A tabela 22 apresenta as intervencdes
registradas nas unidades, onde a intervencdo mais frequente trata-se da construcdo de uma
garagem/e ou abrigo, de modo que a aérea de servico fique coberta, em segundo lugar a pintura

da unidade habitacional.

Tabela 22 - IntervencGes encontradas

Modificacéo Horst Waldraff I Horst Waldraff 11
Garagem/Abrigo 22 25
Pintura 20 24
Banheiro 02 03
Ampliou quartos 05 04
Ampliou sala 02 02
Ampliou cozinha 03 04
Ampliou lavanderia 04 03
Alteracéo de esquadrias 03 05
Colocacéo de grade em janelas 01 01
Trocou cerdmica 04 03
Area comercial 03 04
Refez o0 esgoto 03 06

Fonte: do autor, 2016.
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Os moradores que ainda nao realizaram reformas relataram a vontade de fazé-la, no

entanto, estdo atrelados a disponibilidade econémica. Contudo, através da aplicacdo do
trabalho de campo, foi possivel observar que aproximadamente 75% das unidades entrevistadas
foram cercadas, conforme € possivel observar na figura 77, a incidéncia da delimitacdo da
propriedade ¢ maior no conjunto Horst Waldraff 1I, mesmo possuindo o menor indice de
alteracGes com a unidade habitacional.

Figura 77 - Propriedades cercadas

Sem cercamento

75,0%
77,0%
72,0%

Com cercamento

0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
wTotal m Horst Waldraff Il m Horst Waldraff |

Fonte: do autor, 2016.

Entre as delimitacfes do terreno a maior incidéncia do uso de materiais € em alvenaria,

em 63,5% das unidades cercadas, conforme apresenta a figura 78.

Figura 78 - Principais materiais empregados

26,2%

Cerca de madeira/metalica 26,9%

Muro de pré-moldado

63,5%
62,8%
64,6%

Muro de alvenaria

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
w Total m Horst Waldraff Il ® Horst Waldraff |

Fonte: do autor, 2016.

Entre as reformas relatadas destaca-se a necessidade de intervir no sistema de tratamento
de esgoto individual da moradia. Houve relatos de moradores que ao escavar o solo para
encontrar a tubulacao, constataram que os efluentes estavam desconectados do sistema pluvial,
ou seja, infiltrando diretamente no solo.

Quando questionados sobre a existéncia de patologias construtivas o que implica na

seguranga e estanqueidade da unidade habitacional, a figura 79 apresenta que 75,4% dos
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entrevistados responderam que a unidade habitacional possui alguma patologia. A frequéncia

foi maior no Conjunto Horst Waldraff I.

Figura 79 - Existéncia de patologia na unidade habitacional

N3o Possui

Possui
82,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
W Total m Horst Waldraff Il m Horst Waldraff |

Fonte: do autor, 2016.

Entre as patologias investigadas, as que possuem maiores incidéncias de respostas, foram:
trinca e bolor, com 77% e 71,4% de frequéncia respectivamente, conforme apresenta a figura
80.

Figura 80 - Patologia na unidade habitacional

22,22%
P _ 25 e
17,86%
28,6%
Infiltracdo 21,4%
37,5%

30,2%
Goteira 28,6%
32,1%
71,4%
Bolor 72 9%
69,6%

77,

Trinca 74 3%
80,4%
10,0% 30,0% 40,0% 50,0% 80,0% 90,0% 100,0%

W Total ™ Horst Waldraff Il ® Horst Waldraff |
Fonte: do autor, 2016.

Dentre outros problemas relatados pelos moradores destaca-se o descolamento de
ceramica e o apodrecimento das esquadrias metélicas, o que leva a crer na falta de
estanqueidade da moradia. A figura 81 apresenta alguns registros voltados as patologias

relatadas.
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Fonte: do autor, 2016.

4.2.3.1 Levantamento sobre as variaveis de conforto ambiental

A seguir apresentam-se a satisfacdo dos entrevistados a respeito das variaveis de conforto
ambiental as quais investigam a sensa¢do térmica no inverno e no verao, a iluminacao, a
ventilacdo e a acustica.

Quando questionados sobre a temperatura interna da casa no verdo, 67,3% dos
entrevistados demostraram estarem satisfeitos, enquanto que 33% estdo insatisfeitos, atribuindo
0 conceito quente e muito quente para a unidade habitacional. A porcentagem de moradores

insatisfeitos € maior no conjunto Horst Waldraff I, conforme apresenta a figura 82.

Figura 82 - Percepgédo dos moradores a respeito da temperatura interna da unidade
habitacional no veréo

Total ; : : 1 ; : '
Worst Waldraff |l : .‘ : :‘: : '
I L L 2| .

Hosrt Waldraff | - : j i

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Hosrt Waldraff | Worst Waldraff Il Total

m Otima ' 6,0% ‘ 8,2% ‘ 7,3%
" Boa 50,7% 66,3% 60,0%
¥ Quente 28,4% 15,3% 20,6%
'm Muito Quente 14,9% 10,2% ' 12,1%

Fonte: do autor, 2016.

A respeito da temperatura interna no inverno o indice de insatisfeitos é superior, 68,2%

dos entrevistados relataram que a casa € fria e muito fria, enquanto que 31,7% atribuiram a
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temperatura da unidade habitacional como 6tima e boa, conforme apresenta a figura 83, o indice

de insatisfeitos é superior no conjunto Horst Waldraff 1.

Figura 83 - Percepc¢do dos moradores a respeito da temperatura interna da unidade
habitacional no inverno

Total _
Worst Waldraff 1l _
Hosrt Waldraff | ‘

I

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%  70,0%  80,0%  90,0%  100,0%

Hosrt Waldraff | Worst Waldraff || Total

m Otima 0,0% 2,0% 1,2%
Boa 36,8% 26,3% 30,5%
Frio 26,5% 40,4% 34,7%
B Muito Frio 36,8% 31,3% 33,5%

Fonte: do autor, 2016.

A respeito da ventilagdo natural, a figura 84 apresenta que 95,1% dos entrevistados
atribuiram o conceito bom e 6timo para a ventilacdo natural da unidade habitacional, apenas

4,8% dos entrevistados estdo insatisfeitos.

Figura 84 - Percepgédo dos moradores a respeito da ventilagéo natural

Total

Worst Waldraff 11

Hosrt Waldraff |

i

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%  70,0%  80,0%  90,0%  100,0%

Hosrt Waldraff | Worst Waldraff 11 Total

m Otima 13,2% 13,4% 13,3%
Boa 77,9% 84,5% 81,8%
Ruim 8,8% 2,1% 4,8%
W Péssima 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: do autor, 2016.

A iluminacdo natural também foi bem avaliada pelos moradores, conforme apresenta a
figura 85, 81,2% dos entrevistados declararam que a casa € iluminada ou muito iluminada, 15%

atribuiram o conceito médio e 3% o conceito escuro.

Figura 85 - Percepcao dos moradores a respelto da iluminacéo natural
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Worst Waldraff II

Hosrt Waldraff |

IlI

Hosrt Waldraff | Worst Waldraff 11 Total

M Bem iluminado 33,8% 30,9% 32,1%
lluminado 45,6% 51,5% 49,1%
Médio 19,1% 12,4% 15,2%
M Escuro 1,5% 5,2% 3,6%

Fonte: do autor, 2016.
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Quando questionados sobre a utilizacdo de algum elemento de controle que contribua

com o desempenho térmico da unidade habitacional contatou-se o uso frequente de algum tipo

de elemento. A figura 86 apresenta que apenas 4,8% dos entrevistados ndo fazem uso de
elemento algum.

Figura 86 - Utilizacdo de elementos de controle para a temperatura
o _g%’g“;’Z
92,6%
- 7'2%
N3o utiliza 7,1%
7.4%

Fonte: do autor, 2016.

Entre os relatos o elemento mais frequente nas unidades habitacionais é a cortina, em
segundo lugar o ventilador e em terceiro o fogéo a lenha, elemento tipico regional. Na figura
87 é possivel observar que 27,5% das unidades possuem fogéo a lenha.

Figura 87 - Principais elementos utilizados

Aquecedor
Fogdo a lenha
Ventilador

79,6%
Cortina 84,8%
72,1%
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Fonte: do autor, 2016.

Entre as variaveis de conforto ambiental, a acustica foi a que obteve maiores indices de
insatisfagdo. Conforme apresenta a figura 88, 69,6% dos entrevistados demostraram estarem
insatisfeitos a respeito da acustica da unidade habitacional, enquanto que 22,4% dos
entrevistados consideram a unidade habitacional silenciosa e/ou muito silenciosa.

Figura 88 - Percepcdo dos moradores a respeito da acustica

Total _

|
| |
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Worst Waldraff 11 _ | |
Hosrt Waldraff | ‘ |
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Hosrt Waldraff | Worst Waldraff Il Total

W Muito Silencioso 0,0% 4,0% 2,4%
Silencioso 17,6% 18,2% 18,0%
1 Médio 26,5% 32,3% 29,9%
M Barulhento 55,9% 45,5% 49,7%

Fonte: do autor, 2016.
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4.2.4 Adaptacdo a nova moradia e ao conjunto

A analise da adaptacdo do usudrio investiga o convivio com o0s vizinhos, o sentimento de
seguranca, a satisfacdo diante da localizagcdo do conjunto, adequacgéo da casa, as necessidades
das familias, dificuldades em manter a casa com contas e reparos, a existéncia de horta e em
destaque investigar se o individuo percebeu alguma melhoria em sua qualidade de vida ao
mudar-se para o local em estudo e como avalia a nova moradia.

Quando questionados sobre a existéncia de um convivio harménico com os vizinhos, a
figura 89 apresenta a existéncia de um bom relacionamento com a maioria (93,4% dos

entrevistados), enquanto que 7% declarou ndo possui um bom relacionamento.

Figura 89 - Existéncia de convivio harménico entre 0s vizinhos
6,6%
7,1%
6,0%

Nao

93,4%
92,9%
94,0%

Sim
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m Total m Horst WaldraffIl ® Horst Waldraff |
Fonte: do autor, 2016.

A respeito da seguranca, 50,9% dos entrevistados sentem-se seguros em suas casas € nas
ruas do conjunto, conforme é possivel observar na figura 90, a porcentagem de entrevistados
que se sentem seguros € maior no conjunto Horst Waldraff Il que possui 0 maior indice de

unidades cercadas.

Figura 90 - Sentimento de seguranca
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W Total m Horst Waldraff Il m Horst Waldraff |
Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre a satisfacdo a respeito da localiza¢do do conjunto, a figura 91
apresenta a satisfacdo dos entrevistados (75,6%), enquanto que 24,4% demostraram-se
insatisfeitos.
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Figura 91 - Satisfacdo a respeito da localiza¢do do conjunto
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Fonte: do autor, 2016.

Os moradores demostraram satisfagdo (90,4%) em morar no conjunto. Contudo, 0s

moradores insatisfeitos representam 9,6% da populacdo entrevistada, conforme apresenta a

figura 92.
Figura 92 - Gosta de morar no conjunto
9,6%
Nao
90,4%
Sim 91,9%

88,2%
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Fonte: do autor, 2016.

Os entrevistados quando questionados sobre a adequacdo da casa as necessidades da
familia, responderam considerar a moradia adequada (77,7%), conforme é possivel observar na
figura 93. A resposta foi satisfatoria mesmo aproximadamente 45% das unidades entrevistadas
possuem mais de 4 moradores. Apenas 22,3% declararam que a moradia ndo é adequada para

as necessidades da familia.

Figura 93 - Adequacdo da casa as necessidades da familia
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Fonte: do autor, 2016.
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Os entrevistados relataram (44,9%) possuir dificuldades em manter a casa com contas e

reparos. No entanto, 55,1% declararam conseguir manter em dia as contas e 0s reparos

necessarios da moradia (figura 94).

Figura 94 - Dificuldades em manter a casa com contas e reparos
55,1%
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Fonte: do autor, 2016.

Um numero representativo de moradores (55,1%) possui horta em sua propriedade. A
incidéncia da producdo é maior no conjunto Horst Waldraff | conforme apresenta a figura 95.
Segundo moradores, a inciativa partiu da escola de nivel fundamental do bairro que
disponibilizou mudas para as criangas matriculadas. No entanto, moradores com propriedades
que delimitam com as areas de lavora, relataram dificuldades de manter as hortalicas devido

aos venenos aplicados na area vizinha.

Figura 95 - Existéncia de horta na propriedade
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Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre a melhora da qualidade de vida ao mudar para as casas, 0s
entrevistados declararam que sim (88,8%%), que houve melhora. Vérias familias do conjunto
vieram de areas precarias sujeitas a alagamentos. Conforme apresenta a figura 96, apenas 11,3%

dos entrevistados declararam que ndo houve melhora em sua qualidade de vida.
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Figura 96 - Sua qualidade de vida melhorou depois que esta morando no conjunto?
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Fonte: do autor, 2016.

Quando questionados sobre a qualidade da nova moradia comparada com a anterior,
99,2% dos entrevistados relataram que a moradia atual € melhor e muito melhor, conforme
apresenta a figura 97. Apenas 10,8% dos entrevistados declaram melhores condi¢des nas

moradias anteriores.

Figura 97 - Comparada com a casa anterior como caracteriza a nova moradia
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Fonte: do autor, 2016.

4.2.5 Concluséo parcial

Atraves do questionario estruturado foi possivel identificar a percepcéo do usuério com
a unidade habitacional e com o conjunto, bem como o status atual das decisbes tomadas em
nivel de planejamento e desenvolvimento das habitagdes de interesse social em prol das familias
de baixa renda.

Investigando a satisfacdo dos moradores a respeito das redes de infraestruturas basicas
para os parcelamentos, bem como de indicadores de inser¢do urbana e habitabilidade, foi
possivel identificar pontos vulneraveis para a qualidade do habitar. Em algumas variaveis
investigadas o numero de insatisfeitos foi superior, destaca-se nesta abordagem a rede arborea,
a temperatura interna da casa no inverno e a acustica. Conforme é possivel observar na figura

98 o indice de satisfacdo dos entrevistados nestas varidveis € inferior a 50%.
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Figura 98 - Satisfacdo dos moradores a respeito das redes de infraestrutura e de parametros de
desempenho
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Fonte: do autor, 2016.

Entre as variaveis que obtiveram aproximadamente 1/3 de insatisfeitos destaca-se as redes
de infraestruturas voltadas ao esgotamento sanitério individual, as vias de acesso, a temperatura
interna no verdo e variaveis voltadas as distancias de acesso.

A respeito das distancias de acesso, foi avaliada a satisfacdo dos entrevistados sobre o
acesso ao transporte publico, lazer, satde, educacéo e trabalho. Conforme é possivel observar
na figura 99, apenas 0 acesso ao transporte publico é satisfatério. As demais varidveis
apresentaram insatisfacdo e baixa adeséo na realizagéo das atividades cotidianas, visto que

aproximadamente 1/3 dos entrevistados, ndo trabalham, ndo estudam e ndo praticam lazer.

Figura 99 - Satisfacdo dos moradores a respeito do acesso ao transporte publico, lazer, saude,
educacéo e trabalho
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Fonte: do autor, 2016.
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O empreendimento com predominéncia residencial, ndo estimula a caminhada para as

atividades cotidianas. Através da avaliacdo foi possivel constatar que apenas dez porcento dos
moradores se deslocam a pé, o uso do transporte pablico e de bicicletas caracterizam-se como
0s principais meios de transporte utilizados pelos moradores.

O transporte publico foi bem avaliado em termos de qualidade e distancias das paradas
de 6nibus. Contudo, a existéncia de apenas uma linha e a falta de mobiliario adequado provocou
a insatisfacdo de aproximadamente 1/3 dos entrevistados. A coleta de lixo obteve satisfagéo
superior, com aproximadamente 7% de insatisfeitos devido a falta de lixeiras e de cobertura do
servigo urbano ocasionalmente nas ruas sem saida.

Ainda em relacdo aos servigos urbanos, os entrevistados apresentam-se insatisfeitos a
respeito da falta dos correios nos conjuntos, desde que foram entregues as moradias ndo sao
atendidas pelo servico urbano. A agéncia mais proxima fica no centro da cidade, o que dificulta
0 recebimento de encomendas e 0 pagamento das contas. Apenas as contas de agua e luz séo
entregues na moradia, devido a medicéo ser feita na propria unidade habitacional.

Diante disso, conclui-se que 0s equipamentos e servi¢cos urbanos existentes ndo garantem
a equidade de acesso para a populacdo. As areas institucionais que poderiam preencher essas
lacunas, ainda se encontram vazias e sem benfeitorias, mesmo ap06s quatro anos da conclusao
da primeira etapa do empreendimento.

Além de promover a equidade de acesso 0s equipamentos urbanos poderiam intervir na
paisagem dos conjuntos, onde a predominéncia residencial gera monotonia e desvalorizagéo
das areas publicas. A existéncia de lixeiras, ponto de énibus, bem como de pracas nas areas
institucionais poderia minimizar o sentimento de abandono fisico e social, refletindo na melhora
da paisagem urbana e na satisfacdo dos moradores, visto que aproximadamente um quarto dos
entrevistados ndo gostam da localizacdo e 49% dos entrevistados ndo se sentem néo se sentem
seguros.

Referente a unidade habitacional, constatou-se que aproximadamente 25% das unidades
entrevistadas ndo passaram por intervencdo alguma. As intervencdes mais frequentes sdo a
delimitacdo do lote, a pintura e a ampliacdo de area Util da unidade habitacional.

Sobre a adaptacao a nova moradia, a maior parcela dos moradores (93,4%) relatou possuir
um convivio harménico com os vizinhos. Aproximadamente 78% dos entrevistados afirmou
que a casa é adequada para as necessidades da familia, mesmo existindo em torno de 45% das
unidades com mais de quatro moradores, 0 que ultrapassa a capacidade de moradores para as
quais as unidades foram projetadas.
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Uma parcela significativa de respondentes (44,9%) afirmou possuir dificuldades em

manter a casa com contas e reparos, fato preocupante diante da incidéncia patologica
encontrada nas unidades habitacionais. Questdes que investigaram a seguranca e estanqueidade
da moradia apresentaram grande incidéncia de patologias na unidade habitacional (em 75,4%
das unidades entrevistadas) com maiores frequéncias de trincas e bolor.

A dificuldade de algumas familias em cultivar horta, também se apresentou como um
fator nocivo a satde humana, visto que os conjuntos fazem divisas com lavoura, as moradias
poderdo ser afetadas pela manutencdo com pesticidas da producéo vizinha.

Quando questionados, sobre a qualidade de vida apds a mudanga para 0s conjuntos 88,8%
dos entrevistados declaram melhora em sua qualidade de vida e 89,2% dos entrevistados
afirmam que a moradia é melhor que a anterior. Diante disso conclui-se a importancia da casa
propria como ferramenta de inclusdo e a importancia da gestdo urbana e habitacional como

instrumento para a melhora da vida urbana.
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4.3 AVALIACAO DA SUSTENTABILIDADE COM BASE NO SELO CASA AZUL

A andlise da aplicabilidade ocorreu através da caracterizacdo dos conjuntos, consulta a
mapas, projetos, documentos e memoriais descritivos onde foram examinandos o0s critérios do
Selo, verificando seu atendimento. A tabela resumo, assim como um checklist de andlise para
cada categoria possibilitou identificar as acdes empregadas na execucdo dos empreendimentos
avaliados.

Vale ressaltar que os Conjuntos Horst ndo foram submetidos a certificagdo. Contudo, na
falta de documento regulamentador para os padrdes de sustentabilidade do Programa Minha
Casa Minha Vida, se fez uso do Selo Casa Azul, para aferir a sustentabilidade dos
empreendimentos.

A tabela 23 apresenta a sintese das 53 a¢Ges de sustentabilidade propostos pelo Selo, bem

como as agOes atendidas (A) e ndo atendidas (N).

Tabela 23 - Tabela Resumo - Categorias, Critérios e Classificacéo

Critérios da certificacdo Hosrt Waldraff I  Hosrt Waldraff 11
Categoria 1 - Qualidade Urbana 0% 0%

1. Qualidade do entorno — infraestrutura*
2. Qualidade do entorno - impactos*
3. Melhorias no entorno
4. Recuperacao de areas degradadas
5. Reabilitacdo de imoveis
Categoria 2 - Projeto e Conforto 1 2
1. Paisagismo*
2. Flexibilidade de projeto
3. Relagdo com a vizinhanca
4. Solug&o alternativa de transporte
5. Local para coleta seletiva*
6. Equipamentos de lazer, sociais e esportivo*
7. Desempenho térmico - vedagdes*
8. Desempenho térmico - orientacdo ao sol e ventos*
9. lluminac&o natural de areas comuns
10. Ventilacéo e iluminacgdo natural de banheiros
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11. Adequacdo as condicdes fisicas do terreno
Continua



Categoria 3 - Eficiéncia Energética
. Lampadas de baixo consumo - areas privativas**
. Dispositivos economizadores - areas comuns*
. Sistema de aquecimento solar
. Sistema de aquecimento a gas
. Medic&o individualizada - gas*
. Elevadores eficientes
. Eletrodomésticos eficientes

0 N O O B W N P

. Fontes alternativas de energia
Categoria 4 - Conservacao de Recursos Materiais
. Coordenacgdo modular
. Qualidade de materiais e componentes*
. Componentes industrializados ou pré-fabricados
. Férmas e escoras reutilizaveis*
. Gestdo de RCD*
. Concreto com dosagem otimizada
.CP1lleCPIV
. Pavimentacdo com RCD

© 00 N o O A W N -

. Madeira plantada ou certificada
10. Facilidade de manutencéo da fachada
Categoria 5 - Gest&o de Agua
. Medic&o individualizada - 4gua*
. Dispositivos economizadores - bacia sanitaria*
. Dispositivos economizadores - arejadores

. Dispositivos economizadores - registros de vazéo
. Aproveitamento de aguas pluviais

. Retencdo de &guas pluviais
. Infiltracdo de &guas pluviais

0 N o Ok W N P

. Areas Permeaveis

Categoria 6 - Praticas Sociais
. Educacdo para a gestdo de RCD*

. Educagdo ambiental dos empregados™

. Desenvolvimento pessoal dos empregados

. Capacitacdo profissional dos empregados

. Incluséo de trabalhadores locais

. Participacdo da comunidade na elaboragéo do projeto
. Orientacdo aos moradores*

. Educacgdo ambiental dos moradores

© 00 N oo o B~ W N e

. Capacitacdo para gestdo do empreendimento
10. Agdes para mitigacao de riscos sociais
11. Agdes para geragdo de emprego e renda

Total
* Critério obrigatério | ** Critério obrigatdrio para HIS
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25%
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10 critérios
18,86%

Continuagao
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12 critérios
22,64%
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A seguir sera apresentada a avaliacdo de cada categoria do Selo Casa Azul, apresentando

os indicadores das acOes sustentaveis propostas para 0s empreendimentos habitacionais

brasileiros.

4.3.1 Critérios de avaliacdo relacionados a categoria Qualidade Urbana

Referente a Qualidade Urbana, o Selo dispGe de cinco critérios, 0s quais avaliam a

qualidade do entorno em termos de infraestrutura, impactos, propostas de melhoria,

recuperacdo de areas degradadas e reabilitacdo de imdveis. Os dois primeiros critérios sdo de

atendimento obrigatorio para qualquer modalidade de certificacdo. A tabela 24 apresenta o

checklist com os respectivos indicadores de atendimento.

Tabela 24 - Critérios do Selo Casa Azul referente a Qualidade Urbana
1 CATEGORIA QUALIDADE URBANA

CRITERIOS

Qualidade do entorno -
infraestrutura
(Obrigatorio)

INDICADOR

Rede de abastecimento de
agua potavel
Pavimentacdo

Energia elétrica
Drenagem

Esgotamento sanitério

Linha de transporte publico
regular
Comércio e servicos basicos

Escola publica de ensino
fundamental

Posto de satde ou hospital
Equipamento de lazer

Existéncia.

Existéncia.

Existéncia.

Existéncia.

Tratamento no empreendimento ou
ETE da regido.

Parada acessivel a uma distancia
maxima de 1 km.

Dois pontos acessiveis por rota de
pedestres a uma distancia maxima de
1 km. Atividades obrigatorias:
mercado/feira, farméacia. Atividades
livres: agéncia bancéria,
conveniéncia, correios, restaurante,
padaria.

Acessivel por rota de pedestres de, no
méaximo, 1,5 km de extensdo
(PMCMV até 3ede3a6S.M.).

A uma distancia méxima de 2,5 km.
Acessivel por rota de pedestres de, no
maximo, 2,5 km de extensao.

Locais de encontro, pragas, parques,
pistas de skate, playgrounds, quadras
esportivas, no minimo 2 para cada 500
UH.

Ndo exigido se houver no proprio
empreendimento.

Atende /
a
atende

HW. |
HW. I

> » >»>»>» >
> » >»>»>» >

N N
A A
A A
A A

Continua
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Continuagao

Qualidade do entorno Inexisténcia de fontes de ruidos tais como aeroportos, rodovias e
impactos industrias e de odores e poluic¢do tais como ETE, lixdes e industrias, em
NSO : o - N N
(Obrigatoério) raio minimo de 2,5 km do centro do terreno. Para as linhas de
transmissdo a faixa ndo edificante é de 15 m para cada lado.
Melhorias no entorno Proposta de melhorias no entorno a ser executada pelo proponente,
COmo a execucdo ou recuperacao de passeios, de equipamentos
urbanos, a construcdo e/ou manutencdo de pracas, areas de lazer e N N
arborizacdo, de mitigacdo dos efeitos de ilhas de calor, ampliacdo de
areas permeaveis, entre outros.
Recuperacao de areas Previsdo de recuperacdo de é&rea degradada devido a ocupagdes
degradadas irregulares e/ou informais e ocupagdes em APA (area degradada igual
ou superior a 20% da area do empreendimento em analise), e/ou N N

Recuperacéo de area degradada ndo coincidente com o empreendimento
(como em casos de remoc¢do de UHs em APPs, com a recuperacao da
APP e construcdo das unidades em outra area).
Reabilitacdo de imoveis  Proposta de reabilitacdo de edificio ou construcdo em vazio urbano. N N
Fonte: adaptado de GOMES, 2010.

Na andlise dos critérios obrigatorios estabelecidos para a categoria, verificou-se apenas o
atendimento parcial do critério “Qualidade do Entorno — Infraestrutura”. Através da analise
urbana, constatou que o item que estabelece a existéncia de Comércio e Servigos Basicos ndo
é atendido. O ndo atendimento se deve a inexisténcia de farméacia acessivel por uma rota de
pedestre a uma distancia maxima de 1 km do centro do empreendimento, o servico é obrigatorio
para o atendimento do critério.

A qualidade do entorno voltada aos impactos, néo é atendida devido a existéncia de
aeroporto, rodovias (BR 153 e BR 476), atividades industriais e estacdo de tratamento de esgoto
em um raio de 2,5km do centro geométrico dos empreendimentos.

Os demais critérios da categoria Qualidade Urbana séo de livre escolha e ndo constam
em memorial descritivo, nem foram observados na analise urbana, portanto, avalia-se que nao
séo atendidos. Devido ao atendimento parcial dos critérios nenhum dos indicadores propostos

a categoria qualidade urbana foi atendido pelos empreendimentos.

4.3.2 Critérios de avaliacdo relacionados a categoria Projeto e Conforto

A respeito da categoria Projeto e Conforto, o selo dispde de 11 critérios, dos quais quatro
sdo de atendimentos obrigatdrios, sdo eles: paisagismo; equipamentos de lazer, sociais e
esportivos; desempenho térmico das vedacdes e desempenho térmico referente a orientagéo do

sol e dos ventos, conforme apresenta a tabela 25.



Tabela 25 - Critérios do Selo Casa Azul referente a Categoria Projeto e Conforto
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2 CATEGORIA PROJETO E CONFORTO § 2 é
g3
CRITERIOS INDICADOR - | =
= 3
T =
Paisagismo (Obrigatorio) Existéncia de um projeto paisagistico que especifique a arborizagéo,
a cobertura vegetal e/ou elementos que propiciem adequada Al A
interferéncia a partes do edificio onde se deseje a melhora do
desempenho térmico.
Flexibilidade de projeto Existéncia de projeto arquitetbnico com a indicacdo de alternativas N A
de modificacdo e/ou ampliacéo.
Relagdo com a vizinhan¢a Existéncia de estratégias em projeto que propiciem adequada
insolacéo, luminosidade, ventilagéo e vistas panoramicas a A A
vizinhanca.
Solucéo alternativa de Indicagdo em projeto de bicicletarios, de ciclovias ou de transporte N N
transporte coletivo privativo do condominio.
Local para coleta seletiva Indicacdo em projeto de local adequado para a coleta, a selecéo e o N N
armazenamento de material reciclavel.
Equipamentos de lazer, Previsdo em projeto de equipamentos ou de espagos como bosques,
sociais e esportivos ciclovias, quadras poliesportivas, sala de ginastica, saldo de jogos ou
(Obrigatorio) de festas, parque de recreacdo infantil, dentre outros, sendo:
- 0 a 100 UH: dois equipamentos, no minimo um social e um de
lazer/esportivo; N N
- 101 a 500 UH: quatro equipamentos, no minimo um social e um de
lazer/esportivo;
Acima de 500 UH: seis equipamentos, no minimo um social e um
de lazer/esportivo.
Desempenho térmico - Atendimento as condi¢fes arquitetdnicas (Tabelas 1, 2, 3, 4 e 5)
vedacOes conforme a Zona Bioclimatica 1 do local do empreendimento. N N
(Obrigatorio)
Desempenho térmico - Atendimento em projeto as condic¢des arquitetdnicas conforme a
orientagdo ao sol e vento zona bioclimética do empreendimento N N
(Obrigatorio)
lluminacgao natural de Existéncia no projeto de abertura junto a area comum voltada ao N N
areas comuns exterior e com area minima de 12,5% da &rea de piso do ambiente.
Ventilago e iluminagéo Existéncia no projeto de janela voltada ao exterior do edificio com
natural de banheiros area minima de 12,5% da do ambiente (area de iluminacdo e N N
ventilacdo).
Adequacdo as condicles Deve-se verificar o grau de movimentacéo de terra.
fisicas do terreno E considerada a implantag&o que souber tirar proveito das
declividades e dos elementos naturais do terreno, como as rochas, N N

0s corpos hidricos, a vegetagdo, com a minimizacao de cortes, de
aterros e de contengoes.
Fonte: adaptado de LAMBERTS; TRIANA ,2010.

O critério referente ao paisagismo é citado no memorial de infraestrutura de ambos os
conjuntos, a acdo adotada nos empreendimentos € o plantio de uma muda com altura minima
de 1,00 m, fixadas em tutores e envoltas por protetores. Também foi adotado o plantio de grama
na faixa de acesso dos passeios, 0 que caracteriza o atendimento ao critério.

A respeito dos critérios de livre escolha, observa-se o atendimento parcial do critério
“Flexibilidade de projeto” para o conjunto Horst Waldraff I, a tipologia adaptada néo possui o
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projeto de ampliagdo. O conjunto Horst Waldraff Il atende ao critério do Selo por possuir a

planta de ampliago para a sua Unica tipologia.

Sobre a previsdo em projeto de Equipamentos de lazer, sociais e esportivos, Lambert et
al. (2010) ressaltam que por se tratar de um loteamento, a avaliacdo deixa de ser obrigatoria.
No entanto, considerando as diretrizes para um empreendimento com este nimero de unidades,
seriam necessarios quatro equipamentos, no minimo um social e um de lazer/esportivo. Projetos
que adotam acgdes sustentaveis buscam promover maiores espagos de convivéncia entre 0s
moradores (LAMBERT et al., 2010).

Para o atendimento do critério voltado ao conforto térmico, deverdo ser atendidas as
condi¢bes arquitetdnicas, as quais apresentam diretrizes normativas da ABNT (2013),
propondo tipologias para paredes externas, cobertura, aberturas de ventilacéo e iluminagéo além
de sombreamento para as habitagdes.

Segundo Lambert et al. (2010), o atendimento devera ser comprovado em projeto de
arquitetura com indicagéo e/ou descricao dos itens atendidos, com detalhamentos e simulacdes,
se for 0 caso. Devido a inexisténcia da adesao ao selo para aprovagdo do empreendimento em
analise, os projetos nao dispdem de indicagdo para os critérios atendidos. Entretanto, foram
observados os projetos dos conjuntos e 0 memorial descritivo para verificar o atendimento das
acOes previstas na categoria Projeto e Conforto, onde identificou que a abertura de ventilagéo e
iluminagdo, empregadas nas tipologias apresentam-se abaixo do recomendado pela norma de
desempenho (ABNT, 2012).

O desempenho térmico em relacdo a orientacdo do sol e ventos, ndo é atendido devido as
janelas ndo estarem voltadas as dire¢des dos ventos dominantes, ndo favorecendo a ventilagéo
cruzada da moradia. A orientacdo solar beneficia em 50% das unidades, a sala e cozinha e nos
outros 50% os dormitorios. Contudo, as vedagdes internas favorecem a temperatura interna no
inverno.

A iluminacdo natural de &reas comuns ndo é passivel de ser avaliada por se tratar de
tipologias térreas isoladas. A iluminacdo e ventilacdo natural de banheiros ndo é atendida
devido as aberturas adotadas serem inferiores a 12,5% da érea do piso.

A respeito do critério voltado a Relacdo com a vizinhanc¢a, ndo foi apresentado pela
construtora o projeto de arquitetura e/ou de implantagdo com a demonstracdo dos itens
atendidos, nem a inclusdo dos servicos na documentacdo técnica (memorial descritivo;
planilhas orgamentarias e cronograma fisico-financeiro). Contudo, analisando o projeto dos
empreendimentos, possibilitou identificar que por se tratar de casas térreas as habitacdes ndo
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interferem na insolacdo, luminosidade, ventilag&o e vistas panoramicas da vizinhanga, portanto,
verifica-se que este critério é atendido.

O critério voltado a adequacéao as condicdes fisicas do terreno é parcialmente atendido,
visto que se observa em fotos areas e em campo que para a implantacdo foram necessarios
cortes e aterros, que se beneficiaram do bota fora dos cortes para a regularizacdo da éarea,
contudo h& um talude sem contencéo que ameaca as propriedades vizinhas com deslizamentos.

Diante da analise constatou que o conjunto Horst Waldraff 11 possui um maior numero de

critérios atendidos, 0 que representa 27% das acdes propostas. O conjunto Horst Waldraff |

atendeu a 18% das ac¢Oes propostas para a categoria.

4.3.3 Critérios de avaliacdo relacionados a categoria Eficiéncia Energética

A categoria voltada a eficiéncia energética do empreendimento dispde de onze critérios,
dos quais trés séo de atendimento obrigatério e oito de livre escolha. Os critérios obrigatorios
observam o atendimento de lampadas de baixo consumo (obrigatdrio para empreendimentos da
faixa 1), dispositivos economizadores e medigdo individualizada de g&s. Nenhum dos critérios
obrigatérios foi atendido, conforme apresenta a tabela 26. No entanto, o conjunto Horst
Waldraff 11, atendeu ao critério de livre escolha que contempla o Sistema de Aquecimento

Solar. O critério atendido representa 12,5% dos critérios da categoria.

Tabela 26 - Critérios do Selo Casa Azul referente a Categoria Eficiéncia Energética

3 CATEGORIA EFICIENCIA ENERGETICA P
2.8 2
L Z 9
z LS
CRITERIOS INDICADOR - =
= 3
T I

Lampadas de baixo consumo - Previsdo em memorial da instalag&o ou da entrega de lampadas
Areas privativas de baixo consumo para todos os ambientes da UH. Obrigatério N N

(Obrigatorio) para HIS até trés salarios minimos
Dispositivos economizadores - Previsao em memorial da instalacdo de sensores de presenca, de N N
Areas comuns (Obrigatério) minuterias ou de lampadas eficientes nas areas comuns.
Sistema de aquecimento solar  Previsdo em memorial da instalacdo de sistema de aguecimento
solar de agua com coletores com selo Ence/Procel Nivel A ou B,
fracdo solar entre 60% e 80%, aquecimento auxiliar com
reservatdrio dotado de resisténcia elétrica, termostato e timer, ou N A
entdo chuveiro elétrico ou aquecedor a gas, projetado e operado em
série com o sistema solar, sendo os equipamentos de empresa
certificada pelo Qualisol.
Sistema de aquecimento a gas  Previsdo em memorial da instalagdo de aquecedores de dgua de
passagem a gas com selo Ence/Conpet ou categoria Nivel A no N N
PBE do Conpet do Inmetro.
Continua
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Medicdo individualizada - gas  Previsdo em memorial da instalagdo para todas as unidades de

(Obrigatorio) medidores individuais certificados pelo Inmetro.

Elevadores eficientes Previsdo em memorial da instalacdo de sistema com controle
inteligente de trafego para elevadores com a mesma finalidadeeno N N
mesmo hall ou de sistema de melhor eficiéncia.

Eletrodomésticos eficientes Previsdo em memorial de eletrodomésticos com selo Procel ou
Ence em Nivel A, a serem instalados junto a unidade habitacional =~ N N
e/ou na &rea de uso comum.

Fontes alternativas de energia  Previsdo em memorial da instalacdo de um sistema de geracédo e
conservagdo de energia através de fontes alternativas com
eficiéncia comprovada, como painéis fotovoltaicos e gerador
edlico, com previsao de suprir 25% da energia consumida no local.

Fonte: adaptado de TRIANA; PRADO; LAMBERTS, 2010.

N N

Por se tratar de um empreendimento com habitagcdes unifamiliares isoladas, ndo é
possivel avaliar os seguintes critérios: Dispositivos economizadores - Areas comuns e
Elevadores eficientes pois estdo relacionados diretamente com habitagfes multifamiliares.

As moradias dos conjuntos Horst possuem medicao de gas individualizada, contudo ndo
sdo executadas as instalacOes por parte da construtora. A instalagdo do sistema de gés é
realizada pelo morador apés a entrega das moradias, o que ndo garante a qualidade do material
e do servigo executado.

O critério voltado as lampadas de baixo consumo para areas privativas é obrigatério
para habitacdes de interesse social de até trés salarios minimos, contudo néo ha previsao em

memorial da instalacdo ou da entrega.

4.3.4 Critérios de avaliacdo relacionados a categoria Conservacdo de Recursos Materiais

A categoria Conservacdo de Recursos Materiais dispOe de dez acbes que buscam
promover a sustentabilidade do empreendimento. Dentre as agBes previstas, trés sdo de
atendimento obrigatorio e sete de livre escolha. Conforme apresenta a tabela 27, apenas dois
dos critérios obrigatdérios sdo atendidos, os quais se referem a qualidade de materiais e
componentes, e a adocao de formas e escoras reutilizaveis.

O atendimento da qualidade de materiais e componentes foi observado no memorial
diante a declaracéo que “conforme acordo setorial a construtora apresentou certificacdo no nivel
“A” do PBQP-H, portanto se compromete a manter os procedimentos e documentos de

verificacdo relativos aos materiais e servigos de todas as etapas” (Cpiacentini, 2011, p. 01).
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Tabela 27 - Critérios do Selo Casa Azul referente a Categoria Conservacao de Recursos

Materiais

4 CATEGORIA CONSERVACAO DE RECURSOS MATERIAIS

CRITERIOS

Coordenacao
modular

Qualidade de
materiais e
componentes
(Obrigatorio)
Componentes
industrializados ou
pré-fabricados

Fbrmas e escoras
reutilizaveis
(Obrigatorio)

Gestao de residuos
de construcéo e
demoli¢édo - RCD
(Obrigatorio)
Concreto com
dosagem otimizada
(Obrigatorio)
Cimento de alto-
forno (CP 1) e
pozolanico (CP 1V)
Pavimentagdo com
RCD

Madeira plantada
ou certificada

Facilidade de
manutencao da
fachada

INDICADOR

Desenvolvimento de projeto de coordenacdo modular em que se
adotem dimensdes padronizadas atribuidas por mdltiplos e
submultiplos de 1M = 10 cm (médulo basico internacional) e de
tolerancias compativeis em componentes tais como os blocos, as
esquadrias e as placas de revestimento.

Comprovacdo em memorial da utilizacdo de produtos somente
fabricados por empresas classificadas como “qualificadas” pelo
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade no Habitat (PBQP-
H) do Ministério das Cidades.

Comprovacédo de utilizagdo de sistema industrializado e montado em
canteiro, projetados conforme as normas ou com aprovagao técnica no
Sinat do Ministério das Cidades, demonstrando conformidade com a
NBR 15575.

O sistema é industrializado quando dois destes forem industrializados:
estruturas de pisos (lajes) e escadas, pilares e vigas, divisorias internas,
fachadas.

Existéncia de projeto de formas executado segundo a NBR 14931
(ABNT, 2004) ou a especificagdo de placas de madeira compensada
plastificada com madeira legal e cimbramentos com regulagem de
altura - grossa (pino) e fina (com rosca); selagem de topo de placas e
desmoldante industrializado e/ou sistema de formas industrializadas
reutilizveis em metal, plastico ou madeira.

Existéncia de Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcao
Civil - PGRCC.

Apresentacdo ao final da obra dos documentos de destinacdo adequada
dos residuos gerados.

Verificacdo em documentos de que foi especificado o uso de concreto
produzido com controle de umidade e dosagem em massa, de acordo
coma NBR 7212, com Ic < 12,5 Kg.m-3. Mpa-1.

Verificacdo em documentos de que foi especificado o uso de CP Il ou
CP IV para a producéo de concreto estrutural e ndo estrutural.

Existéncia de projeto de pavimentacao especificando uso de agregados
produzidos por reciclagem de RCD.
Verificacdo de documentacdo que especifique o uso de madeira
plantada de espécies exdticas, que ndo necessariamente plantadas -
eucalipto, pinus ou teca ou de madeiras certificadas pelo FSC ou
Cerflor, em todas as etapas da obra e com quantidades estimadas.
Verificacdo de memorial em que se especifique o uso de revestimento
de fachada com vida Util maior que 15 anos (tal como placas ceramicas,
rochas naturais, revestimentos de argamassa, organica ou inorganica,
pigmentada, pinturas inorgénicas - & base de cimento ou texturas
acrilicas de espessura média > 1 mm).

Fonte: adaptado de JOHN, 2010.

Atende /

HW. |

Nao
atende

HW. I

A respeito das formas, o memorial descreve que estas poderdo ser reaproveitadas caso

estejam em bom estado, o empreendimento ndo dispde de projetos das formas.
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Outros dois critérios de livre escolha foram observados em memorial, sdo eles: o uso de

madeira plantada ou certificada e a facilidade de manutencdo da fachada. As acdes atendidas
pelos empreendimentos representam 40% dos indicadores da categoria para ambos o0s

conjuntos.

4.3.5 Critérios de avaliagao relacionados & categoria Gestdo da Agua

A categoria de gestdo da agua dispOe de oito critérios, dos quais trés sdo de atendimento
obrigatério. Os Unicos critérios atendidos estdo inclusos nesta modalidade, sendo eles: a

medicéo individualiza de agua e as areas permeaveis, conforme ¢ apresentado na tabela 28.

Tabela 28 - Critérios do Selo Casa Azul referente & Categoria Gestdo da Agua

5 CATEGORIA GESTAO DA AGUA Xz S8
525
<~ ©

CRITERIOS INDICADOR = | =
= 2
T
Medicdo individualizada - Especificacio em documento de sistema de medicdo A A
agua (Obrigatorio) individualizada de agua.
Dispositivos economizadores - Especificacdo em memorial para todos os banheiros e lavabos
bacia sanitaria de bacia sanitaria com o sistema de descarga com volume N N
(Obrigatorio) nominal de 61 e com duplo acionamento.
Dispositivos economizadores - Especificacdo em memorial do uso de arejadores em torneiras N N
arejadores de lavatdrios e pias de cozinha das unidades e areas comuns.
Dispositivos economizadores - Especificacdo em memorial de registros reguladores de vazéo N N
registros reguladores de vazdo ~ em chuveiros e torneiras de lavatorio e pia.
Aproveitamento de &guas Especificacdo em documento de execucdo de sistema de
pluviais aproveitamento de &guas pluviais independente do de N N
abastecimento de 4gua potavel e com uma reducdo minima de
10% no consumo desta.
Retencéo de aguas pluviais Especificacdo em projeto de reservatorio de retencdo de aguas
pluviais com o escoamento para sistema de drenagem urbana N N
em empreendimentos com mais de 500 m? de area
impermeabilizada.
Infiltracdo de aguas pluviais Especificacdo em projeto de reservatério de retencdo de adguas
pluviais com sistema para infiltracdo natural da agua em N N
empreendimentos com mais de 500 m? de éarea
impermeabilizada.
Areas permeéaveis Especificacdo em projeto de areas permeaveis em ao menos A A
(Obrigatoério) 10% acima do exigido pela legislacéo local.

Fonte: adaptado de OLIVEIRA; ILHA, 2010.

Em ambos os conjuntos avaliados a medicdo de agua é individualizada. Contudo, segundo
Oliveira et al. (2010, p. 25) o atendimento deste critério ndo ser& observado em loteamentos,

visto que ja esta condicionado a aprovacdo da habitacao junto aos 6rgdos publicos. Diante disso
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“Neste caso, deve ser considerado obrigatério o atendimento ao Critério 5.8 — Areas

permeaveis”.

Referente as areas permeaveis foram analisados os projetos das unidades e de implantacéo
dos lotes. Conforme o Plano Diretor Municipal (2008), a area de implantacdo dos conjuntos
caracteriza-se como uma ZET - Zona especial de transicdo urbano-rural, onde se exige
permeabilidade de 40%. As taxas de permeabilidades dos lotes das habitacdes atendem ao
critério do selo, pois para todas as tipologias as areas permeaveis sdo superiores ao estabelecido
por lei em mais de 10%. As acdes atendidas representam 25 % dos indicadores propostos para

a categoria, em ambos 0s conjuntos.
4.3.6 Critérios de avaliacdo relacionados a categoria Praticas Sociais

Esta categoria disp0e de critérios que ndo séo passiveis de se avaliar pela analise urbana.
Os criterios referem-se a construcdo e gestdo do empreendimento. Os critérios referentes a
construgdo foram verificados através do memorial descritivo dos conjuntos e contatos com a
construtora do empreendimento. Os critérios referentes a gestdo foram verificados com a
Companhia Municipal de Habitacdo - CIAHAB.

Contudo, evidencia-se atraves da verificacdo dos critérios a baixa aplicabilidade de
praticas sociais na execucdo e gestdo dos conjuntos avaliados. Os critérios atendidos

apresentam-se na tabela 29.

Tabela 29 - Avaliacdo dos critérios do Selo Casa Azul referente a Categoria Praticas Sociais
6 CATEGORIA PRATICAS SOCIAIS

Atende
/ Ndo
atende

CRITERIOS INDICADOR

HW. I
HW. I

Educacdo para a gestdo  Existéncia de um Plano Educativo sobre a Gestdo de RCD vinculada N N
de RCD (Obrigatorio) aum PGRCC.
Educacéo ambiental dos  Existéncia de plano de atividades educativas sobre os itens de

empregados sustentabilidade do empreendimento com a carga horaria minimade N N
(Obrigatorio) 4 horas e abrangéncia de 80% dos empregados.

Desenvolvimento pessoal  Existéncia de um plano de desenvolvimento pessoal para 0s

dos empregados empregados que contemple no minimo uma das seguintes iniciativas:

educacdo para a alfabetizacdo, inclusdo digital, aprendizado de

idiomas estrangeiros, Educacdo para Jovens e Adultos (EJA), entre

outras, no minimo pelo periodo de execugdo da obra e abrangendoao N N
menos 20% dos trabalhadores; educacdo para cidadania, através de

programas de seguranga, salde e higiene, economia domeéstica,

educacgdo financeira, entre outras, com carga horaria minima de 8

horas, abrangendo ao menos 50% dos empregados.

Continua
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Existéncia de plano para capacitacdo profissional dos empregados

profissional dos com carga e abrangéncia minima de 30 horas e 30% dos N N
empregados empregados.
Incluséo de Existéncia de documento que explicite 0 nimero de vagas para
trabalhadores locais contratacdo de trabalhadores temporérios locais ou futuros A A
moradores, considerado 0 minimo de 20% dos empregados.
Participacéo da Existéncia de um plano de agles para a promogao do envolvimento
comunidade na dos futuros moradores que demonstre a participacdo da populagdo N N
elaboracéo do projeto alvo nas discuss@es para a elaboragdo do projeto.
Orientagéo aos Existéncia de atividade informativa sobre os aspectos de
moradores sustentabilidade do empreendimento que inclua a distribuicdo do A A
(Obrigatorio) Manual do Proprietario.
Educagdo ambiental Existéncia de um plano de educacdo ambiental para os moradores
dos moradores que contemple orientagdes sobre o uso racional e reducdo de
consumo dos recursos naturais e energéticos, coleta seletiva, entre N N
outros, com carga horaria minima de 4 horas e abrangéncia de 80%
dos moradores.
Capacitacéo para Existéncia de plano que contemple orientacfes acBes de
gestao do desenvolvimento e/ou capacitacdo dos moradores para gestdo do N N
empreendimento empreendimento, com carga horaria minima de 12 horas e
abrangéncia de 30% dos moradores.
Ac0es para mitigacao Existéncia de plano de mitigacéo de riscos sociais que contemple ao
de riscos sociais menos uma atividade voltada para:
Populacdo em situacdo de vulnerabilidade social (moradores do
empreendimento ou do entorno), podendo ser realizadas atividades
de alfabetizagdo, inclusdo digital, profissionalizagdo, esportivas e =N N
culturais, com carga horaria minima de 40 horasou;
Moradores do empreendimento, podendo ser feitas atividades
informativas ou de conscientizacdo e mobilizacdo para mitigacéo de
riscos sociais de moradores da regido.
Acdes para geracao de Existéncia de Plano de Geracdo de Trabalho e Renda com atividades
emprego e renda de profissionalizagdo para insercdo no mercado de trabalho ou N N

voltadas para o associativismo/cooperativismo, com carga horéria e
abrangéncia de 16 horas e de 80% dos moradores.
Fonte: adaptado de CARDOSO, 2010.

A fim de identificar acdes aplicadas, porém nado descritas em memorial, foi contatado a
construtora responsavel pelos conjuntos, a qual retornou o checklist com os critérios atendidos.

De acordo com 0s responsaveis técnicos da construtora, a0 menos dois critérios séo
atendidos, sdo eles: Inclusdo de trabalhadores locais e orientacdo aos moradores - este ultimo
caracteriza-se como critério obrigatério e é comprovado com o Manual do proprietario
fornecido aos moradores.

Segundo a CIAHAB, séo

profissionalizante, no entanto, as atividades realizadas ndao cumprem os indicadores que

realizadas atividades de orientacdo e atividades

comprovem o atendimento. Os dois critérios atendidos representam 18% da categoria voltada

a préaticas sociais.
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4.3.7 Conclusio Parcial

A analise da aplicabilidade do Selo Casa Azul para empreendimentos tipicos de
habitagcdes de interesse social para a faixa 1 de renda possibilitou identificar facilidades e
limitacOes para obtencdo da certificagdo, bem como para tornar o empreendimento de fato
sustentavel.

A falta de padrdes de sustentabilidade para as fases analisadas do PMCMYV néo propicia
o0 atendimento das diretrizes do programa, o qual busca oferecer uma moradia sustentavel.
Desta forma as especificagdes minimas das fases analisadas, que resultam na materializacdo do
empreendimento, ndo contemplam a grande maioria das a¢des propostas. As habitacfes até
entdo construidas adotam poucas acbes a fim de cumprir efetivamente as diretrizes do
programa, na promocéao de uma habitagdo sustentavel.

Alguns critérios obrigatorios da ferramenta de certificacdo Selo Casa Azul poderiam vir
a ser atendidos, caso fossem considerados exigéncias minimas do programa, como € o caso das
lampadas de baixo consumo, dispositivos economizadores - bacia sanitaria - e gestdo de RCD,
estas acOes sdo exemplos de praticas que contribuem para a sustentabilidade do
empreendimento e na gestdo dos recursos naturais. No entanto requer por parte das construtoras,
orcamento e planejamento que ndo comprometam a qualidade da habitacéo e a sustentabilidade
econémica dos empreendimentos.

A respeito da ferramenta de certificacdo, analisa-se que alguns critérios obrigatorios
correspondem as habitacdes multifamiliares, como é o caso de itens da categoria Eficiéncia
Energética, a qual analisa o atendimento de dispositivos economizadores em areas comuns do
empreendimento e elevadores eficientes, bem como a iluminagdo natural de &reas comuns,
critério da categoria Projeto e Conforto. Estes critérios ndo séo passiveis de se avaliar em
habitagdes unifamiliares.

Contudo, a ndo obrigatoriedade do selo e a falta de agdes sustentaveis nas especificacdes
do programa resultaram na baixa aplicabilidade das a¢6es de sustentabilidade propostas. Onde
menos de um quarto das agdes previstas pelo selo foram atendidas. O Conjunto Horst Waldraff
| atendeu a 10 critérios, enquanto o Conjunto Horst Waldraff 11 atendeu a 11 critérios, onde
apenas cinco critérios obrigatorios em ambos foram atendidos.

A categoria com mais critérios atendidos foi a Categoria 4 - Conservacgdo de Recursos
Materiais, com 40% em ambos os conjuntos. A Categoria 1 - Qualidade Urbana, ndo obteve

nenhum critério atendido em ambos. O Conjunto Horst Waldraff I, o qual obteve o menor indice
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de critérios atendidos também ndo atendeu a nenhum critério da Categoria 3 - Eficiéncia

Energética, conforme apresenta a figura 100.

Figura 100 - Porcentagem de critérios atendidos por categoria do Selo Casa Azul
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Materiais

e Horst Waldraff | e Horst Waldraff II

Fonte: do autor, 2017.

Através da analise da aplicabilidade do Selo foi possivel observar que o conjunto Horst
Waldraff 11, construido sob a fase 2 do programa Minha Casa Minha Vida adota mais agdes de
sustentabilidade. O resultado obtido deve-se ao uso dos aquecedores solar e ao atendimento do
item flexibilidade de projeto.

Contudo, os critérios atendidos ndo s&o suficientes para a obtencéo da certificacdo. Diante
disso, medidas sdo necessarias a fim de garantir a sustentabilidade do empreendimento, séo
elas: de cunho social, ambiental e econdmico que contribuam acima de tudo para a qualidade
da vida urbana dos moradores e na gestdo dos recursos naturais. Para que assim as politicas

publicas que buscam fomentar uma moradia digna e sustentavel sejam por completo atendidas.



138
5 CONCLUSAO

A qualidade do habitar é influenciada pelo acesso a cidade, pelo sentimento de
pertencimento e seguranga. As analises realizadas possibilitaram identificar a efetividade do
Programa Minha Casa Minha Vida na producéo de casas para as familias de baixa renda. Mais
que questdes habitacionais a pesquisa contou com a investigacéo de questdes urbanas, voltadas
as redes de infraestrutura - basicas para parcelamentos - aos servicos e equipamentos urbanos.
A avaliagdo realizada nos empreendimentos construidos simultaneamente no municipio de
Unido da Vitoria - PR, chamados Horst Waldraff | e Horst Waldraff Il, possibilitou identificar
deficiéncias que influenciaram na satisfacdo dos usuarios e na baixa aplicabilidade das ac6es
de sustentabilidade do Selo Casa Azul.

De acordo com a caracterizacdo dos conjuntos e das unidades, a proximidade com a &rea
de preservacdo ambiental e a localizagdo periférica das unidades ameagam a sustentabilidade
ambiental e social dos empreendimentos. A sustentabilidade ambiental é ameacada com a
poluicdo e com as intervengdes urbanas realizadas proximas a zona de preservacao ambiental.
A sustentabilidade social € ameagada com a falta de equipamentos e servigos urbanos, visto que
parte do entorno do empreendimento caracteriza-se por terra ndo urbanizada e de protegéo.

De acordo com Kowaltowski et al. (2006), no que diz respeito as avaliacGes pds-ocupacao
realizadas no Brasil, a avaliacdo realizada na presente pesquisa obteve altos indices de
satisfacdo até mesmo em variaveis que apresentaram problemas na avaliacdo técnica. De acordo
com o autor este fato ndo se refere a qualidade ambiental da moradia, mais sim a situacao
contextual da habitacdo de interesse social no pais.

A partir da percepcdo do usuério identificou-se variaveis voltadas ao conjunto que se
destacam com mais de um terco de insatisfeitos, sdo elas: condi¢Ges das cal¢adas, ruas de
acesso, esgotamento sanitario e a rede arborea. Neste contexto apenas a arborizacdo publica
obteve mais de 50% de insatisfeitos.

As ruas de acesso, as condicdes das vias e das calgadas bem como o esgotamento
sanitario, caracterizam-se como redes de infraestrutura fundamentais que interferem em
aspectos sociais, ambientais e comportamentais de seus usuarios. A maioria dos entrevistados
declarou estar satisfeitos a respeito destas variaveis, contudo, o percentual de respostas negativa
deve alertar para problemas que possam intensificar com a consolidagdo dos conjuntos

prejudicando o desenvolvimento sustentavel ordenado.
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A respeito dos equipamentos de salde, lazer e educacéo, a varidvel de maior insatisfacdo

foi referente aos equipamentos de saude, com aproximadamente 55% dos entrevistados
insatisfeitos. Contudo, ainda na data em que o questionario foi aplicado, os moradores se
deslocavam a uma distancia de aproximadamente 1,5 km para acessar o posto de satude mais
proximo. Apoés a aplicagdo do questionario, ja no segundo trimestre foi inaugurada uma USB
em um raio de 1 km do empreendimento, proximo as farmacias do bairro, diminuindo assim o
tempo de deslocamento para 0 acesso aos equipamentos de satde. Os demais equipamentos
(lazer e educacdo) obtiveram aproximadamente 25% de insatisfeitos, assim como o
deslocamento ao trabalho.

A respeito das varidveis voltadas a unidade habitacional, a maior insatisfagdo refere-se a
acustica e a sensacdo térmica no inverno e no verdo. A acustica e o conforto no inverno
obtiveram em sua maioria respostas negativas, os moradores declaram que o ambiente interno
é muito frio e muito barulhento. Segundo os moradores, os problemas voltados a acustica séo
resultantes dos ruidos produzidos pelos proprios moradores. A proximidade das unidades e a
auséncia de barreira sonora associada aos ruidos produzidos nas casas, ruas e calcadas,
propiciam o desconforto auditivo nas unidades habitacionais. Na analise urbana constatou-se a
existéncia de aeroporto, atividades industriais e rodovias em um raio de 2,5 km partindo do
centro geométrico dos conjuntos analisados, no entanto, estes fatores de impacto ndo foram
mencionados pelos moradores.

A insatisfacdo voltada ao conforto térmico no periodo do verao foi de aproximadamente
1/3 dos entrevistados, mesmo a maior parcela dos moradores (95,1%) declarando possuir uma
moradia arejada. Contudo varidveis voltadas a seguranga e estanqueidade apresentaram a alta
decorréncia (75,4%) de patologias nas unidades, com maiores incidéncias de trinca e bolor o
que leva a crer na falta de estanqueidade da moradia.

Diante da avaliacdo realizada, constata-se que a habitabilidade das moradias apresenta
problemas que poderiam ser mitigados com a adogéo de padrbes de qualidade mais rigorosos
para as habitacdes de interesse social. Vale ressaltar que as variaveis que se destacam com
percentuais de 1/3 de insatisfacdo, também apresentam deficiéncias na avaliacdo técnica. Os
altos indices de satisfacdo levam a crer na precariedade da moradia anterior e também no
desconhecimento da populacgao dos seus direitos voltados a habitacéo e a cidade.

Através da aplicabilidade do Selo Casa Azul, identificou-se que pela ndo obrigatoriedade,
acOes que contribuiram com a sustentabilidade das habitacdes ndo sdo valorizadas, destaca-se
neste contexto a categoria voltada a qualidade urbana dos empreendimentos, que aborda

questdes como a existéncia de equipamentos de lazer e social, bem como a melhoria do entorno
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que ndo atendeu a nenhum critério. Questdes como essas afetam diretamente a qualidade de

vida dos moradores, um ambiente planejado que busca promover a integracdo do individuo com
a sociedade devera considera-los. Contudo, os conjuntos analisados encontram-se em fase de
consolidacéo e com potencial de proporcionar a populacéo condicGes sustentaveis de vida.

A partir da avaliacdo de varidveis multidisciplinar do ambiente construido foi possivel
identificar pontos vulneraveis ao bem-estar do usuério, os quais resultaram em recomendagées
de curto, médio e longo prazo, que possam contribuir com a qualidade de vida da populacéo
diante de aspectos sociais e ambientais, incidindo na valorizacdo da habitacdo popular como
ferramenta de incluséo social e urbana. A tabela 30 apresenta recomendag6es que partiram dos
resultados da APO para os empreendimentos avaliados. As recomendagdes propostas buscam

o0 desenvolvimento urbano integrado e a qualidade do habitar.

Tabela 30 - Recomendagdes de curto, médio e longo prazo para o objeto de estudo
Curto prazo
Limpeza urbana
Mobiliério urbano
lluminagdo publica
Servigos dos correios
Melhora da sinalizagao viaria
Médio prazo
Solugdo para o sistema de esgotamento sanitario
Arborizagéo publica
Intervencdo nas areas institucionais/municipais
Melhoria do entorno — infraestrutura
Valorizagao dos espacos publicos
Longo prazo
Educacgdo ambiental
Melhores condicdes de transporte
Assisténcia técnica - construcao civil
Trabalho Social
Novos postos de trabalho
Melhores condicdes de lazer e educagéo
Extensdo da malha urbana
Aprimoramento da politica habitacional municipal
Fonte: do autor, 2017.
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Caso as acgdes de sustentabilidade propostas pelo Selo Casa Azul fossem atendidas

pelos empreendimentos, acredita-se que as varidveis que investigaram a satisfacdo dos usuérios
referentes as categorias da qualidade urbana e do projeto e conforto das moradias, as quais
contemplaram questdes quanto a localizacéo, acessos, distancias de deslocamento, arborizacéo
e questdes de conforto, refletiriam em maiores indices de satisfacdo, visto que estes fatores
obtiveram indices maiores de insatisfeitos.

As habitacbes construidas sdo compostas por tipologias que acomodam a mesma
quantidade de cobmodos para perfis familiares heterogéneos. Grande parcela das habitacdes
foram modificadas por seus usuarios, evidenciando assim a falta de adequacao do projeto para
as necessidades reais das familias. Aproximadamente 45% das moradias possuem numero de
moradores superior a capacidade comportando mais que 4 moradores, contudo 77,7% dos
entrevistados declarou que a moradia é adequada para as necessidades da familia.

Contudo, as habitagdes sdo planejadas para acomodar mais dois comodos de forma a
respeitar o plano diretor municipal. Porém, se constatou o0 ndo conhecimento por parte dos
moradores das plantas arquitetonicas que propdem a flexibilidade do projeto ao observar as
alteracOes realizadas. Tal auséncia de orientacdo resulta em reformas e ampliacGes
desordenadas sem apoio técnico, consequentemente sem observar o codigo de obras municipal.
Este comportamento prejudica o desenvolvimento de uma sociedade e p&e em risco os direitos
e deveres do poder publico e do cidadao.

Desta forma, para que as experiencias malsucedidas do Banco Nacional da Habitagdo néo
sejam repetidas, é necessario suporte e assisténcia do poder publico para a populacéo de baixa
renda, em termos ambientais, econémicos e acima de tudo social. A provisdo habitacional
possui grande importancia no combate ao déficit e deve estar vinculada as demais politicas
municipais para a promog¢ao do uso do solo misto e integrado.

As construgdes contemporaneas devem beneficiar seus usuarios com os avangos obtidos
nas ciéncias e tecnologias de forma transdisciplinar entre as a¢des construtivas e as relacdes
sociais, promovendo o maior aproveitamento dos recursos disponiveis. Destaca-se neste
contexto a necessidade de implantar padrdes de sustentabilidade para as habitagdes de interesse
social, as quais sdo construidas a fim de sanar os problemas habitacionais e efetivar o direito
constitucional. Vale ressaltar que mais que uma moradia a habitacdo carrega definicdes
intrinsecas com as cidades, onde a mesma devera estar integrada ao meio urbano para cumprir
sua funcao social (VIGLIECCA et al., 2014).

E perceptivel a busca por uma moradia de qualidade, no entanto, requer muita politica

publica para tornar esta necessidade concreta. Perante um mundo rodeado de desigualdades e
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incertezas, cabe ao governo programar e implantar servigos de qualidade, bem como incentivar

e promover a participacdo social no desenvolvimento da cidade. Tendo em vista que a
localizagdo é fator relevante que interfere diretamente sobre a populacdo de uma determinada
localidade. O acesso ao transporte publico, a manutencao do sistema viario, 0s equipamentos
de saude e educacdo, 0 acesso a areas de lazer e a valorizacao das areas publicas sdo exemplos
de servicos publicos que influenciam diretamente na qualidade da habitagdo, refletindo na
qualidade de vida dos seus ocupantes.

Atualmente, é comum se deparar com diferentes problemas urbanos, que poderiam ser
mitigados pela participacdo do poder local. No entanto, ainda existem paradigmas a serem
quebrados para que possa haver espacos livres, zonas verdes e equipamentos publicos
adequados, na auséncia de uma distribuicdo mais justa de riqueza.

Portanto, para que a consolidacdo dos conjuntos aconteca de forma sustentavel, é
necessario observar as necessidades reais das familias para que entdo 0s recursos disponiveis
sejam aplicados com eficiéncia em prol de causas necessarias. Vale ressaltar a importancia de
integrar as demais politicas pablicas a politica habitacional a fim de unificar o planejamento
das cidades.

Diante dos resultados aqui apresentados a pesquisa poderd contribuir com o
aperfeicoamento dos conjuntos edificados bem como de futuros empreendimentos que venham
a ser implantados, apontando ac¢des que sejam replicadas ou ndo sejam repetidas. A pesquisa
também podera auxiliar na realizacdo de trabalhos cientificos similares, com a pretensdo de
aprimorar a metodologia e os conhecimentos técnicos voltados a habitacdo popular, ao

planejamento territorial e gestdo da infraestrutura urbana.

Sugestao de trabalhos futuros

° Aplicar a ferramenta de avaliacdo do ambiente construido nas demais fases do
Programa Minha Casa Minha Vida.

° Verificar a viabilidade da implantacdo de cooperativas que possibilitem
oportunidades para a melhoria da renda familiar.

° Realizar medigdes voltadas a ambiéncia urbana e a habitabilidade das moradias
a fim de identificar o conforto ambiental nas dependéncias dos conjuntos e das habitacGes.

) Investigar as atividades que s@o realizadas nas dependéncias da unidade
habitacional.
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ANEXO A - Especificacbes minimas do Programa Minha Casa Minha Vida - fase 1

CAIXA

2O ¥YEAMS FERE

Programa Minha Casa Minha Vida /

Ministérno das

Cidades

FAR

PAIS BICO E PAIS SEH POBREZA

Casa* (para contratagao com valor maximo de aquisigao da unidade de acordo com o item 7.2 do Anexo | da Portaria N° 325, de 07 de julho de
2011) .
Projeto Casa com sala / 1 dormitdrio para casal e 1 dormitério para duas pessoas / cozinha / area de servico (externa) / banheiro.

DIMENSOES DOS COMODOS (Estas especificagdes néo estabelecem area minima de comodos, deixando aos projetistas a competéncia de formatar os ambientes da
habitacéo segundo o mobiliario previsto, evitando conflitos com legislagdes estaduais ou municipais que versam sobre dimensées minimas dos ambientes)

Dormitério casal

Quantidade minima de méveis: 1 cama (1,40 m x 1,90 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m); e 1 guarda-roupa (1,60 m x 0,50 m). Circulacéo
minima entre mobiliario e/ou paredes de 0,50 m.

Dormitério duas pessoas

Quantidade minima de méveis: 2 camas (0,80 m x 1,90 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m); e 1 guarda-roupa (1,50 m x 0,50 m). Circulagdo
minima entre as camas de 0,80 m. Demais circulagdes minimo de 0,50 m.

Cozinha

Largura minima da cozinha: 1,60 m. Quantidade minima: pia (1,20 m x 0,50 m); fogéo (0,55 m x 0,60 m); e geladeira (0,70 m x 0,70 m).
Previsdo para armario sob a pia e gabinete.

Sala de estar/refeicoes

Largura minima sala de estar/refeicdes: 2,40 m. Quantidade minima de méveis: sofas com niimero de assentos igual ao nimero de leitos; mesa
para 4 pessoas; e Estante/Armério TV.

Area de Servigo

Quantidade minima: 1 tanque (0,52 m x 0,53 m) e 1 maquina (0,60 m x 0,65 m).

CARACTERISTICAS GERAIS

Avrea (til (area interna sem
contar areas de paredes)

32,00 m?

Pé direito minimo

Observar a orientagdo municipal vigente ou adotar as dimensdes minimas previstas na Norma de Desempenho quando o municipio néo
regulamentar o assunto.

Cobertura

Em telha ceramica/concreto com forro ou de fibrocimento (espessura minima de 5mm) com laje, sobre estrutura de madeira ou metalica.

Revestimento Interno

Massa Unica, gesso (exceto banheiros, cozinhas ou areas de servigo) ou concreto regularizado para pintura.

Revestimento Externo

Massa Unica ou concreto regularizado para pintura.

Revestimento Areas
Molhadas

Azulejo com altura minima de 1,50 m em todas as paredes do banheiro, cozinha e area de servico.

Revestimento areas comuns

Massa Unica, gesso ou concreto regularizado para pintura.

Portas e Ferragens

Portas internas em madeira. Admite-se porta metélica no acesso a unidade. Portas externas de 0,80m x 2,10m. Portas dos banheiros e dos quartos
com largura de 0,80m para o caso de unidades adaptadas para portadores de necessidades especiais.

Janelas

Completa, de aluminio para regides litoraneas (ou meios agressivos) e de ago para demais regides.

Pisos

Ceramica esmaltada em toda a unidade, com rodapé.

Ampliagéo da UH

Os projetos deverdo prever a ampliagéo das casas.

PINTURAS

Paredes internas

Tinta PVA.

Paredes areas molhadas

Tinta acrilica.

Paredes externas

Tinta acrilica ou textura impermeavel.

Tetos Tinta PVA.
. Em esquadrias de ago, esmalte sobre fundo preparador. Em esquadrias de madeira, esmalte ou verniz.
Esquadrias
LOUCAS E METAIS
- Lougca sem coluna e torneira metalica cromada.
Lavatorio

Vaso Sanitario

Louga com caixa de descarga acoplada.

Tanque

Capacidade minima de 20 litros, de concreto pré-moldado, PVC, granilite ou marmore sintético com torneira metalica cromada.

Pia cozinha

Bancada de 1,20 m x 0,50 m com cuba de granilite ou marmore sintético, torneira metélica cromada.

INSTALACOES ELETRICAS / TELEFONICAS

NUmero de pontos de
tomadas elétricas

2 nasala, 4 na cozinha, 2 na area de servico, 2 em cada dormitério, 1 tomada no banheiro e mais 1 tomada para chuveiro elétrico.

NUmero de pontos diversos

1 ponto de telefone, 1 ponto de antena e 1 ponto de interfone (em condominio)

NGmero de circuitos

Prever circuitos independentes para chuveiro (dimensionado para a poténcia usual do mercado local), tomadas e iluminacéo.

Interfone

Instalar sistema de porteiro eletronico (em condominio).




Casa*

(Para contratacdo com valor maximo de aquisicéo da unidade de acordo com o item 7.2 do Anexo | da Portaria N° 325, de 07 de julho de 2011) .

DIVERSOS

Reservatorio

Caixa d"agua de 500 litros ou de maior capacidade quando exigido pela concessionéria local. Para reservatorio elevado de 4gua potavel, em
condominio, prever instalagdo de no minimo 2 bombas de recalque com manobra simultanea.

Vagas

Vagas de garagem conforme definido na legislacdo municipal.

Cercamento do condominio

Alambrado com baldrame e altura minima de 1,80 m no entorno do condominio.

Protecdo da alvenaria
externa

Em concreto com largura de 0,50 m ao redor da edificagdo.

Calcadas para circulagéo
interna no condominio

Largura minima de 0,90 m.

Maquina de Lavar

Prever solugéo para maquina de lavar roupas (ponto elétrico, hidraulica e de esgoto).

Equipamento de lazer / uso

Obrigatério para empreendimentos em condominio, com 60 UH ou mais, devendo prever recursos de, no minimo, 1% da soma dos custos de
infraestrutura e edificacdes. Considerado o valor destinado para este item, serdo produzidos os equipamentos a seguir especificados,
obrigatoriamente nesta ordem: centro comunitério; espaco descoberto para lazer/recreacdo infantil; e quadra de esportes.

comunitario

Em condominio, obrigatéria a execugéo de depdsito de lixo e local para armazenamento de correspondéncia.

TECNOLOGIAS INOVADORAS

Aceitaveis as tecnologias inovadoras testadas e aprovadas conforme a Norma de Desempenho - NBR-15.575 e homologadas pelo SINAT ou
que comprovarem desempenho satisfatério junto a CAIXA.

SUSTENTABILIDADE

Medicéo individualizada de agua e gas (ou sistema de botijdo individualizado).

INFRAESTRUTURA

Pavimentacéo definitiva, calcadas, guias, sarjetas e sistema de drenagem.

Sistema de abastecimento de &gua.

Solucéo de esgotamento sanitario.

Energia elétrica e iluminagdo publica.

ACESSIBILIDADE E ADAPTAGAO

Areas de uso comum

Devera ser garantida a rota acessivel em todas as areas publicas e de uso comum no empreendimento. Orientagdes disponiveis na Cartilha de
Acessibilidade a Edificacdes e Espagos e Equipamentos Urbanos, elaborada pela  CAIXA.

Unidades adaptadas

Disponibilizar unidades adaptadas ao uso por pessoas com deficiéncia, com mobilidade reduzida e idosos, de acordo com a demanda, com kits
especificos devidamente definidos. Na auséncia de legislacdo municipal ou estadual que estabeleca regra especifica, disponibilizar no
minimo 3% das UH.

OBSERVAGOES

* Edificagdo residencial unifamiliar de um pavimento.
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ANEXO B - Especificacdes minimas do Programa Minha Casa Minha Vida - fase 2

CAIXA

GO VUERWND FEDER AL

Ministério das

Programa Minha Casa Minha Vida / FDS

Cidades

Especificagoes Minimas

PAIS RICO £ PAIS SEM POBREZA

TABELA Il

Casa*/ Sobrado™ (Para contratagao com valor maximo de aquisi¢ao da unidade de acordo com a Tabela Il do item 9.4 do Anexo da Instrugdo Normativa N° 34, de 28 de setembro

de 2011).

Projeto

Casa com sala [ 1 dormitorio para casal e 1 dormitrio para duas pessoas / cozinha / drea de servigo (externa) / circulagdo / banheiro.

DIMENSOES DOS COMODOS (Estas especificagoes nio estabelecem area minima de comodos, deixando aos projetistas a competéncia de formatar os ambi da habitagdo segundo o|
mobilidrio previsto, evitando conflitos com legislagé duais ou icipais que versam sobre di o inimas dos )
- Quantidade minima de moveis: 1 cama (1,40 m x 1,90 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m}; e 1 guarda-roupa (1,60 m x 0,50 m). Circulagdo minima entre mobiliario)
Dormitério casal
elou paredes de 0,50 m.
Domltério duas pessoas Quantidade minima de (né\{ens: 2 camasl (.0'80 m x 190 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m); e 1 guarda-roupa (1,50 m x 0,50 m). Circulagdo minima entre as|
camas de 0,80 m. Demais circulagbes minimo de 0,50 m.
Gty Largura minima da cozinha: 1,80 m. Quantidade minima: pia (1,20 m x 0,50 m}; fogao (0,55 m x 0,60 m); e geladeira (0,70 m x 0,70 m). Previs3o para armério sob a|
pia e gabinete.
Sala de estarirefeigdes Largura munlmfa sala de coes: 2,40 m. minima de moveis: sofés com numero de assentos igual ao nimero de leitos; mesa para 4 pessoas: ¢
Estante/Armario TV.
Largura minima do banheiro: 1,50 m. Quantidade minima: 1 lavatorio sem coluna, 1 vaso sanitério com caixa de descarga acoplada, 1 box com ponto para chuveiro -|
Banheiro (0,90 m x 0,95 m) com previsdo para instalagao de barras de apoio e de banco articulado, desnivel max. 15 mm; A a érea para 40 vaso|
sanitario e a0 box.
Area de Servico Quantidade minima: 1 tanque (0,52 m x 0,53 m) & 1 maquina (0,60 m x 0,65 m).
Em Todos os Camod Espago livre de obstaculos em frente as portas de no minimo 1,20 m. Deve ser possivel inscrever, em todos os cémodos, o médulo de manobra sem deslocamentol
para rotagao de 180° definido pela NBR 9050 (1.20 m x 1,50 m), livre de obstaculos.
CARACTERISTICAS GERAIS
Area (il (drea interna sem
contar dreas de paredes) 0008
Pé direito minimo 2,30 m nos banheiros e 2,50 m nos demais cémodos.
Cobertura Em telha cerdmicalconcreto com forro ou de fibrocimento (espessura minima de 5mm) com laje, sobre estrutura de madeira ou metalica.
Revestimento Interno Massa Unica, gesso (exceto banheiros, cozinhas ou areas de servigo) ou concreto reqularizado para pintura.
Revestimento Externo Massa tnica ou concreto regularizado para pintura.
Revestimento Areas Molhadas |Azulgjo com altura minima de 1,50 m em todas as paredes do banheiro, cozinha e &rea de senvigo.
Revestimento dreas comuns |Massa Unica, gesso ou concreto regularizado para pintura.
Portas internas em madeira. Admite-se porta metélica no acesso a unidade. Batente em ago ou madeira desde que possibilite a inversao do sentido de abertura das|
Portas e Ferragens portas. Vao livre de 0,80 m x 2,10 m em todas as portas. Previsdo de drea de aproximagao para abertura das portas (0,60 m intemo € 0,30 m externo), maganetas|
de alavanca a 1,00 m do piso.
e Completa, de aluminio para regices litoraneas (ou meios agressivos) e de ago ou pvc para demais regides. Vao de 1,50 m? nos quartos & 2,00 m? na sala, sendo|
admissivel uma variagao de até 5%.
Pisos Ceramica esmaltada em todo a unidade, com rodapé, e desnivel maximo de 15mm.
Ampliagao da UH Os projetos deverdo prever a ampliagao das casas.
PINTURAS
Paredes internas Tinta PVA.
Paredes de dreas molhadas Tinta acrilica.
Paredes externas Tinta acrilica ou textura impermedvel.
Tetos Tinta PVA.
Esquadrias Em esquadrias de ago, esmalte sobre fundo preparador. Em esquadrias de madeira, esmalte ou vemiz.
LOUGAS E METAIS
Lavatério Louga sem coluna e tomeira metalica cromada com acionamento por alavanca ou cruzeta. Acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.
Vaso Sanitario Louga com caixa de descarga acoplada.
Tan Capacidade minima de 20 litros, de concreto pré-moldado, PVC, granilite ou marmore sintético com torneira metalica cromada com acionamento por alavanca oul
oy cruzeta. Acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.
Pia cozinha Bancada de 1,20 m x 0,50 m com cuba de grandite ou marmore sintético, tormeira metélica cromada. Tomeira e acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.

INSTALAGOES ELETRICAS / TELEFONICAS

Nimero de pontos de tomadas
elétricas

2 na sala, 4 na cozinha, 1 na area de servigo, 2 em cada dormitdrio, 1 tomada no banheiro e mais 1 tomada para chuveiro elétrico (mesmo em caso de aquecimento
solar).

Namero de pontos diversos

1 ponto de telefone, 1 ponto de antena e 1 ponto de interfone {em condominios).

Ndamero de circuitos Prever circuitos independentes para chuveiro (dimensionado para a poténcia usual do mercado local), tomadas e iluminaggo.
Interfone Instalar sistema de porteiro eletrénico em condominios.
Geral Tomadas baixas a 0,40 m do piso acabado, rf inha e outros a 1,00 m do piso acabado.
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G BRAS“. Programa Minha Casa Minha Vida / FDS
RO D Especificagdes Minimas

Casa*/ Sobrado™ (Para

TABELA Il

de 2011).

¢do com valor méximo de aquisi¢do da unidade de acordo com a Tabela Il do item 9.4 do Anexo da Instrugao Normativa N° 34, de 28 de setembro

DIVERSOS

Caixa d'agua de 500 litros ou de maior capacidade quando exigido pela concessionaria local. Para reservatdrio elevado de agua potavel, em condominio, prever|

SLLRRR I de no minimo 2 bombas de recalque com manobra simultanea.
Vagas Vagas de garag s definido na | ¢
Ci do condominio ou |Alambrado com bal € altura minima de 1,80 m no entorno do inio ou Alambrado com bald ¢ altura minima de 1,20 m nas laterais e no fundo do|
lote lote.
Prote¢do da alvenaria externa |Em concreto com largura de 0,50 m ao redor da edificacao.
Calgadas para circulagdo interna Largura minima de 0,90 m,
no condominio
Maquina de Lavar Prever solugdo para maquina de lavar roupas (ponto elétrico, hidraulica e de esgoto).

Obrigatério para empreend: em cond com 60 UH ou mais, devendo prever recursos de, no minimo, 1% da soma dos custos de infraestrutura g|
edificagbes. Considerado o valor destinado para este item, serdo produzidos os equi a seguir especificados, obrigatori nesta ordem: centro

EqiEsneiode v ag itario; es descob ra lazerirecreagdo infanti; e quadra de

comunitério paco pa 4G |
Em condominio, obrigatoria a ¢d0 de deposito de lixo e local para armazenamento de correspondéncia.
TECNOLOGIAS INOVADORAS
]Sao aceitas as tecnologias d ¢ aprovadas conforme a Norma de Desempenho - NBR-15.575 e homologadas pelo SINAT ou que comprovarem|
|d penho satisfatério junto & CAIXA.
SUSTENTABILIDADE
Aquecimento solar nas unidades (item obrigatorio em todas as regides). Sistema aprovado pelo INMETRO.
Medicao individualizada de 4gua e gas {ou sistema de botijao individualizado).
INFRAESTRUTURA
Pavimentagao definitiva, calgadas, guias, sarjetas e sistema de drenagem.
Sistema de abastecimento de dgua.
Solugao de esgotamento sanitario.
Energia elétrica e iluminagao pablica.
ACESSIBILIDADE E ADAPTACAO
Devera ser garantida a rota acessivel em todas as reas piblicas € de uso comum no empreendi Orientagdes disponiveis na Cartilha de Acessibilidade a|
e Edificactes e Espagos e Equipamentos Urbanos, elaborada pela CAIXA.
Disponibili idad daptadas ao uso por com deficiéncia, com mobilidade reduzida e idosos, de acordo com a demanda, com kits especificos|
Unidades adaptadas SRR definidos. Na auséncia de legis} ipal ou estadual que estabeleca regra ifica, disponibilizar no minimo 3% das UH.

OBSERVAGOES

* Edificagzo resid: familiar de um p
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ANEXO C - Especificacbes minimas do Programa Minha Casa Minha Vida - fase 3

GOVERNO FEDERAL

PATRIA

EDUCADORA

Programa Minha Casa Minha Vida
Especificagdes Minimas

EMPREENDIMENTOS

Aprovado pela Portaria N°146 de
26 de abril de 2016,

CONECTIVIDADE

Tamanho da quadra

Comprimento méximo da quadra: 200 m.

Area méaxima da quadra devera ser de 25.000 m2.

Porte do
empreendimento

Maximo de 2.000 UH por empreendimento isolado ou 3.000 UH para empreendimentos contiguos.
Para contratacdo de operagdes com recursos transferidos ao Fundo de Desenvolvimento Social - FDS, devera ser observada a
normatizacéo especifica.

Porte do Condominio

Méximo de 300 UH para edificacéo ou conjunto de edificacdes multifamiliares.
Para contratacéo de operagdes com recursos transferidos ao Fundo de Desenvolvimento Social — FDS, devera ser observada a
normatizacéo especifica.

Insergéo urbana para

novos parcelamentos
na forma de loteamento

O acesso ao empreendimento ndo podera ser feito diretamente por

estradas ou vias expressas. A via de acesso ao empreendimento devera:

ser pavimentada, dotada de iluminagao publica e permitir acesso a transporte publico;e

permitir a circulac&o confortavel e segura de bicicletas por intermédio da criagéo de ciclovias, ciclofaixas ou, na impossibilidade
de previsao destes elementos, pela adogéo do limite maximo de velocidade de 30 Km/h.

Para contratacdo de operagdes com recursos transferidos ao Fundo de Desenvolvimento Social — FDS, devera ser observada a
normatizacéo especifica.

Dimensionamento do
sistema viario para

novos parcelamentos na
forma de loteamento

MOBILIDADE/ACESSIBILIDADE
Vias Locais Leito carrogavel = 7,00 m, calgadas = 2,50 m, sendo no minimo
1,50 m livres;
Leito carrogavel = 12,00 m, cal¢adas = 3,00 m sendo no minimo
Vias Coletoras 2,00 m livres;

Leito carrogavel = 18,00 m, cal¢adas = 3,00 m, sendo no minimo

Vias Arteriais 2,00 m livres, com canteiro central minimo de 1,50 m.

Deverd ser prevista nos projetos a implantacéo de ciclovias ou ciclofaixas segundo diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade

Hierarquia viaria para
novos parcelamentos
na forma de loteamento

Areas institucionais, comerciais ou de servico, quando existentes, deverao ser localizadas preferencialmente em via coletora ou

Até 500 UH - Prever vias locais para circulagéo interna;
Mais de 500 UH - Prever vias locais e coletoras para circulagéo interna.

Acessibilidade

Devera ser garantida a rota acessivel em todas areas privadas de uso comum no empreendimento, nos termos da NBR 9050

Mobilidade

Em municipios com sistema de transporte ptblico coletivo devera

Oferta de transporte pablico: - . L
existir ou ser previsto pelo menos um itinerario de transporte

EQUIPAMENTOS PUBLICOS E
AREAS INSTITUCIONAIS

Equipamentos
Publicos

Comunitarine

Quando houver a necessidade de construgéo de novos equipamentos pblicos, estes deverdo estar expressos no Instrumento de
Compromisso, RDD e Matriz de Responsabilidades e com as especificagdes e valores definidos pela respectiva politica setorial em
sua instancia federal, estadual ou municipal, conforme o caso.

Areas institucionais

As éreas institucionais deverdo possuir dimensdes compativeis com a instalacéo de equipamentos a elas destinados, conforme
definido pela respectiva politica setorial em sua instancia federal, estadual ou municipal, conforme o caso.

Areas institucionais devem estar associadas a pragas, areas verdes, 4reas de uso comercial ou outras de uso comum, de modo a
criar centralidades, isto é, associar usos diferentes num mesmo espaco, evitando-se sua implantagdo em areas residuais que
comprometam sua fungdo em virtude de mé localizagéo.

A implantacéo das areas institucionais pode ocorrer em qualquer tipo de estrutura viaria, desde que as situacdes que configurem
polo gerador de trafego ou condigdes de acesso restritivas atendam a legislacéo federal e poder piblico local para o tema.

AREAS COMERCIAIS

Areas comerciais

As areas comerciais deverdo possuir dimensdes compativeis com a demanda criada pelo empreendimento e estar em consonancia
com a politica municipal de uso e ocupagéo do solo.

SISTEMA DE ESPACOS LIVRES
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Tratamento paisagistico

Elahoragéo e execugéo de projeto contendo (definir itens minimos e hierarquia de construgéo):

Porte da vegetagéo;

* Especificacdo de vegetagdo prioritariamente nativa;

* lluminagao;

Mobilidrio urbano (poste, parada de 6nibus com recuo, coberta e com banco, lixeira e caixa de correio por UH se empreendimento em
loteamento ou condominio horizontal e por bloco se empreendimento vertical);

+ Area de recreagéo (quadra, praga com playground, equip. ginastica);

« Tratamento de pisos com percursos definidos e integrados ao passeio publico;

« Espacos sombreados.

Para novos parcelamentos na forma de loteamento:

Os empreendimentos deverdo ter arborizagdo com DAP minimo de 3 cm, na seguinte proporcdo: 1 arvore para cada 2 unidades
habitacionais, em casos de unidades unifamiliares; e 1 arvore a cada 5 unidades habitacionais, em caso de edificacdes multifamiliares.
Podem ser contabilizadas arvores existentes ou plantadas.

As arvores deverdo ser plantadas, preferencialmente, ao longo das vias para sombreamento de calgadas ou para sombreamento de areas
de recreacdo e lazer.

Vias coletoras deverdo apresentar arborizacéo ao longo das vias, em pelo menos um dos lados, em espagcamento maximo de 15m e DAP
minimo de 3cm.

Em empreendimentos produzidos a partir de novos loteamentos, 50% da &rea destinada aos espacos livres devem conformar uma unica
area e devem ter declividade compativel com a atividade (de lazer ativo) a ser nela desenvolvida.

O empreendimento devera conter equipamentos de uso comum, a serem implantados com recursos minimos de 1% (um por cento) do
valor da edificacéo e infraestrutura, que devera ser destinado a equipamentos esportivos e de lazer conforme indicagéo do ente publico
local, preferencialmente em area publica.

No caso de empreendimento sob a forma de condominio, o valor estabelecido no item anterior, obrigatoriamente, devera custear os
seguintes equipamentos, internos aos condominios:

a) espaco coberto para uso comunitario e sala do sindico com local para armazenamento de correspondéncia;

b) espaco descoberto para lazer e recreacéo infantil.

INFRAESTRUTURA E SUSTENTABILIDADE

Adequacdo ao Sitio

Inclinagdo méaxima de taludes: corte 1,0:1,0 (v:h) / aterro: 1,0:1,5 (v:h).

Distancia minima de 1,50 m entre as edificagdes e os pés/cristas de taludes com
até 1,50 m de altura e distancia minima de 3,0m para as demais situagdes, ou
conforme previsto pelo Municipio, o que for maior.

Altura méxima do talude: 4,50 m. Para taludes superiores a 4,50 m prever berma
com largura minima de 1,0m e posicionamento a altura maxima de 1,50m , com
solugdo de drenagem. E obrigatdria a construgdo de muros em situagdes que a
Terraplenagem divisa entre os lotes se d& em desnivel.

Nos casos em que ndo seja possivel atender as inclinagdes maximas e que esteja
constatada a situacao de risco, € necesséaria a execucao de obra de estabilizagéo
do talude.

Os taludes deverdo possuir sistema de drenagem que deve compreender o
lancamento final em valas, cérregos ou galerias.

O talude devera possuir cobertura vegetal, exceto espécies como maméo, fruta-
pao, jambo, coco, banana, jaca e arvores de grande porte.

A andlise de risco de deslizamentos, quando necessaria, deve considerar cartas de

. ) _ risco, suscetibilidade ou geotécnicas existentes e as recomendacdes nelas
Andlise de riscos de deslizamentos :

Na auséncia dos estudos ou mapeamentos, deve ser apresentado laudo geotécnico
com a andlise de risco (identificacdo do processo geodinamico e nivel de risco).

Deverd ser apresentado projeto de drenagem com memorial de célculo e ART emitida por responsavel técnico, considerando 0s
parametros do Manual de Drenagem Urbana da SNSA.

Em municipios com mais de 50 mil habitantes, a solugéo de drenagem devera obrigatoriamente ser desenvolvida com micro drenagem,

Drenagem composta por captacao superficial e redes, mesmo que o licenciamento municipal exija apenas o escoamento superficial.
Os empreendimentos deverdo manter a vazéo de pré-desenvolvimento, por meio de solucdes de drenagem pluvial que contemplem
infiltrag&o, retengéo efou detencéo, atendendo os parametros do Manual de Drenagem Urbana Sustentavel e Manejo de Aguas Pluviais da
SNSA
Abastecimento de Agua |Para unidades unifamiliares, reservatrio superior com volume minimo de 500 litros ou maior que 40% do consumo diario.

A solugéo de esgotamento sanitério devera ser em rede interligada a estacdo de tratamento de esgoto. Admitir-se-a outro tipo de solugéo
de esgotamento sanitério, desde que aprovada pela concessionaria ou pelo municipio, para empreendimento, ou conjunto de
empreendimentos contiguos, com menos de 500 (quinhentas) unidades habitacionais.
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15m de estacéo elevatoria de esgoto;

250m de unidade de tratamento aberto;

10m de unidade de tratamento fechado - empreendimento com menos de 100
UH; 20m de unidade de tratamento fechado - empreendimentos entre 100 e 500
UH; 50m de unidade de tratamento fechado - demais quantidades.

O empreendimento deve estar
distante no minimo:

Coleta de Residuos
Sélidos

Armazenamento temporério: com coberta, em dimensdes suficientes para abrigar todos os
contéineres, com piso impermeavel e com acesso em nivel para os veiculos de coleta da
prefeitura.

Residuos Secos, destinados a coleta seletiva municipal: Contéiner dimensionado para
atender até 350 habitantes por metro clbico; confeccionado em material metalico ou em
Polietileno de Alta Densidade - PEAD com rodizios e tampa articulada; pintura nas cores
verde, azul, vermelha ou amarela; com o texto escrito nas laterais e tampa “RECICLAVEIS”.

Area especifica e comum aos
moradores para 0 armazenamento
temporario dos residuos sélidos
residuos secas; ejeitos, e
armazenamento temporario,
conforme especificagde a seguir:

Rejeito, destinados ao aterro sanitéario: Contéiner dimensionado para atender até 350
habitantes por metro ctbico; confeccionado em material metélico ou em Polietileno de Alta
Densidade - PEAD com rodizios e tampa articulada; pintura nas cores cinza, marrom ou
preta; com o texto escrito nas laterais e tampa “REJEITOS".

Afastamento entre as

Distancia minima entre edificagdes : Edificagdes até 3 pavimentos, maior ou igual a 4,50 m. Edificacdes de 4 a 5 pavimentos,

edificacbes maior ou igual a 5,00 m. Edificagdes acima de 5 pavimentos, maior ou igual a 6,00 m, ou o que estiver disposto na legislacéo
municipal, respeitado o que for maior.
Fechamento 0O fechamento do conjunto, quando existente, devera possuir no minimo 50% de permeabilidade visual.

Medicéo individualizada

Instalacéo de sistema para individualizacdo do consumo de 4gua e gas em conformidade com os padrdes da concessionaria local
e geragao de conta individualizada.

Nos locais onde ndo houver padres especificos da concessionéria, instalacéo de sistema para individualizacdo de agua com
locac&o de hidrometro homologado pelo INMETRO, em area comum.

lluminacéo de areas
condominiais internas

Lampadas flourescentes com Selo Procel ou ENCE nivel A no PBE.

Sistema automatico de acionamento das lampadas - minuteria ou sensor de presenca - em ambientes de permanéncia

toam,

lluminagéo de areas
condominiais externas

Programacéo de controle por horéario ou fotosensor.

Bomba de agua

Possuir ENCE nivel A no PBE, quando houver.

Acesso a banda larga

Instalacéo de dutos de passagem para acomodacéo de infraestrutura de suporte & banda larga, conforme diretrizes do Ministério
das Comunicagdes.

Sistema de Aquecimento
Solar (SAS)

Nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul, para a tipologia casa, € obrigatéria a instalacdo de sistema de aquecimento de energia
solar (SAS), podendo, ao valor maximo de aquisicéo das unidades habitacionais ser acrescido o custo relativo & sua aquisicdo e
instalago, incluindo os servicos de instalagdes hidraulicas, limitado a R$ 3.000,00.

Nas regides Norte e Nordeste, para a tipologia casa, é optativa a instalagéo de sistema de aguecimento de energia solar (SAS),
podendo, ao valor maximo de aquisi¢ao das unidades habitacionais ser acrescido o custo relativo a sua aquisigao e instalagao,
incluindo os servicos de instalacdes hidraulicas, limitado a R$ 3.000,00.

Mediante anélise e aprovagao da instituicdo financeira, 0 SAS pode ser substituido por sistema alternativo de aquecimento de
agua, geracdo de energia ou outras medidas de sustentabilidade.

0 equipamento SAS devera obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia disponivel no sitio eletrdnico
do Ministério das Cidades.

OBSER

(*) Empreendimento: corresponde a uma operagao, executado em fases ou ndo. Conjunto de Empreendimentos: Mais de uma operacéo contigua segundo o
conceito de contiguidade estabelecido em portaria (1Km).

(**) Equipamentos puUblicos comunitérios: equipamentos de educagéo, salde e assisténcia social.
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GOVERNO FEDERAL

PATRIA

EDUCADORA

Programa Minha Casa Minha
Vida
Especificacdes Minimas

EDIFICACOES
Aprovada pela Portaria

Projeto

Unidade habitacional com sala / 1 dormitério para casal e 1 dormitorio para duas pessoas / cozinha /
area de servico / banheiro.

DIMENSOES DOS COMODOS (Estas especificacdes ndo estabelecem area minima de cdmodos, deixando aos
projetistas a competéncia de formatar os ambientes da habitacdo segundo o mobiliario previsto, evitando conflitos com
legislagdes estaduais ou municipais que versam sobre dimensdes minimas dos ambientes, sendo porém obrigatdrio o

Dormitério casal

Quantidade minima de maéveis: 1 cama (1,40 m x 1,90 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m); e 1
guarda-roupa (1,60 m x 0,50 m). Circulagdo minima entre mobiliario e/ou paredes de 0,50 m.

Dormitério duas
pessoas

Quantidade minima de mdveis: 2 camas (0,80 m x 1,90 m); 1 criado-mudo (0,50 m x 0,50 m); e 1
guarda-roupa (1,50 m x 0,50 m). Circulagdo minima entre as camas de 0,80 m. Demais circulagdes
minimo de 0,50 m.

Cozinha

Largura minima da cozinha: 1,80 m. Quantidade minima: pia (1,20 m x 0,50 m); fogdo (0,55 m x
0,60 m); e geladeira (0,70 m x 0,70 m). Previsdo para armario sob a pia e gabinete.

Sala de estar/refeicdes

Largura minima sala de estar/refei¢des: 2,40 m. Quantidade minima de moveis: sofds com numero de
assentos igual ao nimero de leitos; mesa para 4 pessoas; e Estante/Armario TV.

Banheiro

Largura minima do banheiro: 1,50 m. Quantidade minima: 1 lavat6rio sem coluna, 1 vaso sanitario
com caixa de descarga acoplada, 1 box com ponto para chuveiro — (0,90 m x 0,95 m) com previsdo
para instalacdo de barras de apoio e de banco articulado, desnivel max. 20 mm; Assegurar a area para
transferéncia ao vaso sanitario e ao box.

Area de Servico

Dimenséo minima da éarea de servico interna: 3 m2. Quantidade minima: 1 tanque (0,52 m x 0,53 m)
e 1 maquina (0,60 m x 0,65 m). Garantia de acesso frontal para tanque e maquina de lavar.

Em Todos os
Comodos

Espaco livre de obstaculos em frente as portas de no minimo 1,20 m. Deve ser possivel inscrever, em
todos os comodos, 0 modulo de manobra sem deslocamento para rotagdo de 180° definido pela NBR
9050 (1,20 m x 1,50 m), livre de obstaculos.

Ampliacdo - casas

A unidade habitacional devera ser projetada de forma a possibilitar a sua futura ampliagédo sem
prejuizo das condices de iluminacdo e ventilacdo natural dos comodos pré existentes.

CARACTERISTICAS

A area minima de casa deve ser a resultante das dimensdes minimas atendendo o mobiliario minimo
definido nestas especificagbes minimas, considerando-se dois dormitorios, sala de estar/refeigdes,
cozinha, banheiro e circulacdo, ndo podendo ser inferior a 36,00 m2, se area de servico externa, ou
38,00 m?, se a area de servigos for interna.

Area (til
(area Casas
interna sem
contar
areas de
Aparta
paredes)
mentos

A area minima de apartamento deve ser a resultante das dimensdes minimas atendendo o mobiliario
minimo definido no item 1 destas especificagdes minimas, considerando-se dois dormitérios, sala de
estar/refei¢Oes, cozinha, banheiro, area de servigo e circulagdo, ndo podendo ser inferior a 41,00 m2.

Pé direito minimo

Pé direito minimo de 2,50 m, admitindo-se 2,30 m no banheiro. Adotar pé-direito maior quando o
Codigo de Obras ou leis municipais assim estabelecerem.
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Casas térreas

Cobertura

Conforme NBR 15.575.

Sobre laje, em telha com estrutura de madeira ou metalica. No caso de opgao por beiral, este devera
ter no minimo 0,60m ou 0,10 m maior que a calgada, o que for maior, com previsao de solugdo que
evite carreamento do solo pelas aguas pluviais. Vedado o uso de estrutura metalica quando o
empreendimento estiver localizado em regifes litordneas ou em ambientes agressivos a esse
material. No caso de area de servigo externa, a cobertura devera ser em toda a area, nas mesmas
especificacbes da UH.

Em caso de emprego de telhas ceramicas esmaltadas, de concreto ou de fibrocimento, utilizar
telhas de cor clara.

Apartamen-
tos

Conforme NBR 15.575.

Sobre laje, em telha com estrutura de madeira ou metalica. No caso de fibrocimento, a cobertura
devera estar embutida em platibanda. No caso de opcéo por beiral, este devera ter no minimo 0,60m
ou 0,10 m maior que a calcada, o que for maior, com previsao de solucdo que evite carreamento do
solo pelas aguas pluviais. Vedado o uso de estrutura metéalica quando o empreendimento estiver
localizado em regides litoraneas ou em ambientes agressivos a esse material.

Em caso de emprego de telhas ceramicas esmaltadas, de concreto ou de fibrocimento, utilizar
telhas de cor clara.

Paredes

Parede em bloco ceramico ou de concreto com espessura minima de 14 cm, desconsiderando 0s
revestimentos, ou solucdo equivalente que comprove desempenho minimo, conforme NBR 15.575.
Em unidades localizadas nas zonas bioclimaticas 3 a 8 pintura das paredes externas
predominantemente em cores claras (absortancia solar abaixo de 0,4) ou acabamentos externos
predominantemente com absortancia solar abaixo de 0,4. Cores escuras admitidas em detalhes.

Parede de geminacéo

Espessura minima de 14 cm, desconsiderando os revestimentos, ou solu¢éo equivalente que
comprove desempenho minimo, conforme NBR 15.575.

Revestimento interno e
areas comuns (exceto
areas molhadas)

Em gesso, chapisco e massa Unica ou em emboco e reboco, ou ainda em concreto regularizado e
plano, adequados para o acabamento final em pintura, admitindo-se solucdo equivalente que
comprove desempenho minimo, conforme NBR 15.575.

Revestimento externo

Em concreto regularizado e plano, com chapisco e massa Unica ou embogo e reboco, adequados
para o acabamento final em pintura, admitindo-se solucdo equivalente que comprove desempenho

minimn canfarme NRBD 18 B78

Revestimento areas
molhadas

Azulejo com altura minima de 1,50m em todas as paredes da cozinha, area de servico interna a
edificacdo e banheiro e em toda a altura da parede na area do box. Nas areas de servico externas a
edificacdo, o azulejo devera cobrir no minimo a largura correspondente ao tanque e a maquina de
lavar roupas (largura minima de 1,20m.

Portas e ferragens

Portas de acesso e internas em madeira. Em regides litoraneas ou meio agressivo, admite-se no acesso a unidade
porta de ago ou de aluminio, desde que ndo possuam vidros em altura inferior a 1,10 m em relac&o ao piso
acabado e que sejam consideradas "conformes” pela certificagdo no PSQ/PBQP-H.

Batente em aco ou madeira desde que possibilite a inversdo do sentido de abertura das portas. Vo livre entre
batentes de 0,80 m x 2,10 m em todas as portas (folha da porta de 82cm). Previsdo de area de aproximagéo
para abertura das portas de acesso (0,60 m interno e 0,30 m externo). Macanetas de alavanca devem estar
entre 0,90 m a 1,10 m do piso. Em tipologia de casa prever ao menos duas portas de acesso, sendo 01 (uma) na
sala para acesso principal e outra para acesso de servigo na cozinha/area de servico.




162

Janelas

Previstas em todos os véaos externos, com vdo minimo de 1,50 m2 nos quartos e 2,00 m2 na sala,
deverdo ser completas e com vidros, sem folhas fixas e que atenda aos critérios minimos de
ventilagdo e iluminagédo previstos na NBR 15.575 e legislagdo municipal. Vedada a utilizagdo de
aco em regides litoraneas.

Em regides litoraneas ou meio agressivo, admitem-se janelas em aco ou aluminio, desde que
consideradas “conformes” pela certificagdo no PSQ/PBQP-H.

E obrigatdrio o uso de vergas e contravergas com transpasse minimo de 0,30m, além de peitoril com
pingadeira e transpasse de 2cm para cada lado do véo, ou solucéo equivalente que evite manchas de
escorrimento de agua abaixo do vao das janelas. E vedado o uso de cobog6s em substituicdo as
esquadrias.

Em todas as zonas bioclimaticas as esquadrias de dormitérios devem ser

dotadas de mecanismo que permita o escurecimento do ambiente com

garantia de ventilagdo natural. Este mecanismo deve possibilitar a abertura

total da janela para a entrada de luz natural quando desejado.

Em unidades localizadas nas zonas bioclimaticas 7 e 8 as aberturas da sala deverao prever recurso
de sombreamento (veneziana, varanda, brise, beiral, anteparo ou equivalente).

Pisos

Obrigatorio piso e rodapé em toda a unidade, incluindo o hall e as areas de circulagdo interna.

O piso deve ser assentado sobre contrapiso impermeéavel com espessura minima de 3,00 cm. O
revestimento deve ser em cerdmica esmaltada PEI 4, com indice de absorcédo inferior a 10% e
desnivel maximo de 15mm. Para areas molhaveis e rota de fuga, o coeficiente de atrito dinamico
deve ser superior a 0,4. Admite-se solucdo diversa desde que comprove desempenho minimo,
conforme NBR 15.575 .

PINTURAS - obedecer a NBR

Paredes Internas (exceto

areas Tinta PVA.
molhadas)
Paredes areas molhadas Tinta acrilica.

Paredes externas

Tinta acrilica ou textura impermeavel. Em unidades situadas nas Zonas Bioclimaticas 3 a 8, prever
pintura de paredes externas predominantemente em cores claras (absortancia solar abaixo de 0,4).

Tetos Tinta PVA.
Esquadrias Em esquadrias de aco, esmalte sobre fundo preparador. Em esquadrias de madeira, esmalte ou
verniz.
LOUCAS E METAIS
L. Louca sem coluna, com dimensdo minima de 30x40cm, sifao, e torneira metalica cromada com
Lavatorio

acionamento por alavanca ou cruzeta. Acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.

Bacia Sanitaria

Bacia sanitaria com caixa de descarga acoplada com sistema de duplo acionamento, ndo sendo
admitida caixa plastica externa.

Capacidade minima de 20 litros, de concreto pré-moldado, PVC, louga, inox, granilite ou marmore

Tanque . ; - . .
sintético com torneira metalica cromada com acionamento por alavanca ou cruzeta com arejador.
Acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.
Bancada de 1,20 m x 0,50 m com cuba de granito, marmore, inox, granilite ou marmore sintético,
Pia cozinha

torneira metalica cromada. Torneira e acabamento de registro de alavanca ou cruzeta.

INSTALACOES ELETRICAS / TELEFONICAS

Pontos de tomadas
elétricas

Deverdo atender a NBR NM 60.669/2004 e NBR 5410/2004 com no minimo 4 na sala, 4 na cozinha,
2 na éarea de servico, 2 em cada dormitério, 1 tomada no banheiro e mais 1 ponto elétrico para
chuveiro. As tomadas deveréo ser independentes (1 tomada por caixa) e ndo podem ser instaladas
junto ao interruptor.
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Pontos de iluminagao nas
areas comuns

Plafon simples com soquete para todos os pontos de luz. Instalar luminaria completa e com lampada
flourescentes com Selo Procel ou ENCE nivel A no PBE para as areas de uso comum. Instalagao de
sistema automatico de acionamento das lampadas - minuteria ou sensor de presenca - em ambientes
de permanéncia temporaria.

Pontos diversos

1 ponto de telefone, 1 de campainha (completa e instalada), 1 ponto de antena (tubulagdo seca) e 1
ponto de interfone (completo e instalado), 1 ponto de rede ldgica (cabeado).

Interfone

Instalar sistema de porteiro eletrénico.

Circuitos elétricos

Prever circuitos independentes para iluminacdo, tomadas de uso geral, tomadas de uso especifico
para cozinha e para o chuveiro, dimensionados para a poténcia usual do mercado local. Prever DR
e a0 menos 04 (quatro) posicoes de disjuntor vagas no Quadro de Distribuigéo.

Geral

Tomadas baixas a 0,40 m do piso acabado, interruptores, interfones, campainha e outros a 1,00 m
do piso acabado.

DIVERSOS

Vagas

Vagas de garagem conforme definido na legislagdo municipal.
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Protecédo da alvenaria
externa - - casa

Em concreto com largura minima de 0,50 m . Nas areas de servico externas, devera ser prevista
calgada com largura minima de 1,30 m e comprimento minimo de 2,40 m na regido do tanque e
maquina de lavar

Maquina de Lavar

Prever solugdo para instalagdo de maquina de lavar roupas, com ponto elétrico, hidraulica e
saida de esgoto exclusivos.

Para edificagdo acima de dois pavimentos, deve ser previsto e indicado na planta o espaco
destinado ao elevador e informado no manual do proprietario. O espaco deve permitir a

Elevador execucdo e instalagdo futura do elevador. N&o € necessaria nenhuma obra fisica para este fim.
No caso, do espago previsto para futura instalacdo do elevador, estar no interior da edificacéo, a
estrutura deverd ser executada para suportar as cargas de instalacdo e operacéo do equipamento.

TECNOLOGIAS
Sistemas Serdo aceitas tecnologias inovadoras de constru¢do homologadas pelo SINAT
Inovadores

Placas informativas
para Sistemas

Deverdo ser instaladas placas informativas nas edificagdes de empreendimentos em
condominios nos casos de utilizacdo de alvenaria estrutural ou sistemas inovadores.

Inovadores
DISPOSITIVOS ECONOMIZADORES DE
Valvula de ) i
descarga Valvula de descarga com duplo acionamento
Instalacdo de torneiras com arejador incorporado, com limitacéo de vaz&o; ou Instalacdo de
torneiras com arejador incorporado sem limitagdo de vazéo e instalagdo de restritor de vazéo, na
Torneiras saida da tubulacéo (onde houver flexivel, antes dele). Restringir a vazdo em 4 I/min para

torneiras de lavatério e em 6 I/min para torneiras de pia de cozinha e tanque.

Projeto hidraulico

Pressédo estatica maxima no

sistema = 30 mca; Limitagdo de

vazBes no dimensionamento

sistema:

-ducha: 12 I/min

- torneiras de pia de cozinha e tanque: 6 I/min

- torneiras de lavatorio: 4 1/min

- alimentagdo de bacia de descarga: 9 I/min

Onde houver chuveiro elétrico ndo ha necessidade de instalacéo de dispositivos economizadores.

CONFORTO TERMICO E EFICIENCIA ENERGETICA

Em unidades localizadas nas zonas bioclimaticas 7 e 8 garantia de ventilagdo cruzada

Ventilacéo em unidades unifamiliares - escoamento de ar entre pelo menos duas fachadas
Cruzada diferentes, opostas ou adjacentes. Recomendada em unidades multifamiliares.
Em unidades localizadas nas zonas bioclimaticas 7 e 8 garantia de ventilagdo noturna com
Ventilagdo seguranca em ambientes de longa permanéncia - dormitérios e sala - de unidades uni e
Noturna

multifamiliares. Utilizagdo de dispositivos com possibilidade de fechamento em periodos frios
(peitoril ventilado, veneziana ou basculas).

Ventilador de teto

Em unidades localizadas nas zonas bioclimaticas 7 e 8 instalagdo de ventilador de teto com Selo
Procel em ambientes de longa permanéncia - dormitérios e sala.

ACESSIBILIDADE E

Unidades
adaptadas

Disponibilizar unidades adaptadas ao uso por pessoas com deficiéncia, de acordo com a
demanda, com kits de adaptagdo conforme especificado no sitio www.cidades.gov.br
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ANEXO D - Projeto arquiteténico Tipologia 1.a
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ANEXO E - Projeto arquitetonico Tipologia 1.b
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ANEXO F - Projeto arquitetonico Tipologia 2
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ANEXO H - Projeto de Drenagem do Conjunto Horst Waldraff |
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ANEXO 1 - Projeto do Abastecimento de agua Conjunto Horst Waldraff |
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ANEXO J - Projeto do Abastecimento de d&gua Conjunto Horst Waldraff 11
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ANEXO K - Projeto do Abastecimento de energia do Conjunto Horst Waldraff |
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ANEXO L - Projeto do Abastecimento de energia do Conjunto Horst Waldraff 11
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ANEXO M - Projeto de pavimentacao do Conjunto Horst Waldraff 11
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APENDICE B - Questionario estruturado

PESQUISA EM HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

TIPOLOGIA
Data da entrevista: / / .
HORST WALDRAFF | 1 -
[N° do questinério:
1. UNIDADE HABITACIONAL
1.1 A casa ja foi reformada? SIM NAO NA
1.2 A casa ja foi cercada? SIM NAO
1.3 Como voce avalia sua casa em comparagao com a anteior? MNéLE:_T gR MELHOR IGUAL PIOR
1.4 A casa possui problemas construtivo? BOLOR TRINCA GOTEIRA INFILTRACAO
1.5 Como vocé classifica a..
a) Temperatura interna da casa no veréo OTIMA BOA QUENTE MUITO QUENTE
b)  Temperatura interna da casa no inverno OTIMA BOA FRIO MUITO FRIO
- Utiliza algum aparelho ou elemento de controle (cortina, -
ventilador, ar condicionado, fogéo a lenha etc). SIM NAO
Quais?
¢) A iluminacdo natural da sua casa? ILUI\B/‘IIIEQAADO ILUMINADO MEDIO ESCURO
d) O isolamento do som vindo dos comodos e de fora da casa? 5|L'\£rL\1”chgso SILENCIOSO MEDIO BARULHENTO
c) Ventilagdo natural Otimo Bom Ruim Péssimo
2. CONJUNTO
2.1 Como vocé avalia o (a)... Otimo Bom Ruim Péssimo NA
a) Fornecimento de agua Otimo Bom Ruim Péssimo
- A agua da torneira possui cheiro, cor ou gosto? -
) qug possui? P ’ SIM NAO
- Qual a frequencia que falta 4gua na sua residéncia? NUNCA RARO 1 x6m AS VIrEnZéSES 1x SEMSZ:]E 1x
- A quantidade de &gua nas torneiras e no chuveiro é: Normal Forte Fraca -
b)  Fornecimento de energia eletrica Otimo Bom Ruim Péssimo
- Qual a frequencia que falta luz? Nunca 1x6m 1 x més 1 x sem.
- Como qualifica a iluminag&o publica? Otimo Bom Ruim Péssimo
c) Rede de esgoto Otimo Bom Ruim Péssimo
- Existem odores desagradavéis vindo da rua? SIM NAO
- Com qual frequencia Nunca 1x6m 1 x més 1 x sem.
d) Coleta de lixo Otimo Bom Ruim Péssimo
- O conjunto possui coleta seletiva? SIM NAO
- Faz a separagdo? SIM NAO
e) Asruas do conjunto? Otimo Bom Ruim Péssimo
- Os ruas de acessos ao conjunto? Otimo Bom Ruim Péssimo
- Largura da calgada? Otimo Bom Ruim Péssimo
- Condigdes das calcadas? Otimo Bom Ruim Péssimo
f)  Arborizagéo publica? Otimo Bom Ruim Péssimo
- A quantidade de arvores nas calgadas do conjunto Otimo Bom Ruim Péssimo
- Vocé gostaria que as tivessem mais arvores? SIM NAO
2.2 Como vocé avalia a (0)... Otimo Bom Ruim Péssimo NA
a) Localiza¢do do conjunto Otimo Bom Ruim Péssimo
b) Qual é o seu meio de tranporte principal?
c) Tempo de deslocamento ao trabalho (anotar o tempo) Otimo Bom Ruim Péssimo
a) Tempo de deslocamento aos estudos (anotar o tempo) Otimo Bom Ruim Péssimo
a) Tempo de deslocamento a satide (anotar o tempo) Otimo Bom Ruim Péssimo
b) Tempo de deslocamento ao lazer (anotar o tempo) Otimo Bom Ruim Péssimo
c) Transporte coletivo? Otimo Bom Ruim Péssimo
- Pega o onibus no conjunto SIM NAO
- O que acha da distancia do ponto de dnibus Otimo Bom Ruim Péssimo
- Quantas vezes por semana utiliza o transporte coletivo 1 2 3 4 5 6 +6
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3. ADAPTACAO

3.1 Vocé gosta de morar no conjunto? SIM NAO
3.2 A casa atende as necessidades da familia? SIM NAO
3.3 A relagdo com os vizinhos é boa? SIM NAO
3.4 Vocé se sente seguro em sua casa e nas ruas do conjunto? SIM NAO
3.5 Sua vida melhorou depois que esta morando no conjunto? SIM NAO
3.6 Vocé tem dificuldade em mater a casa (contas e reparos)? SIM NAO
3.7 Vocé possui horta em sua propriedade? SIM NAO
4. PERFIL DOS MORADORES *PPD: Pessoa Portadora de deficiencia
4.1 A quanto tempo reside no conjunto? ANOS MESES NA
4.2 Alguem da familia possui dificuldade de locomogéo SIM NAO
Moradores R DRI R b Geénero Idade Grau de escolaridade PPD
responsavel (marcar X)
1 M | F
2 M F
3 M F
4 M F
5 M | F
6 M F
7 M F

OBSERVAGOES




