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RESUMO

Uma forma de operacionalizar o conceito de sustentabilidade é por meio da utilizacdo de boas
praticas, um instrumento que pode auxiliar os gestores publicos no processo voltados a gestéo
de residuos sélidos urbanos - RSU. N&o é recente a ideologia que pesquisadores relatam sobre
o crescimento populacional concentrado nos centros urbanos e a falta de infraestrutura como
um dos principais problemas voltados a gestdo dos RSU, gerando uma série de consequéncias
voltadas ao meio ambiente. Em conhecimento dos diversos impactos ambientais causados
pelos RSU, a inclusdo de boas praticas surge como alternativa para compor este sistema. O
presente trabalho terd& como objetivo geral identificar boas praticas de sustentabilidade na
gestdo dos residuos sélidos urbanos - GRSU aplicaveis nas cidades de Passo Fundo, Santa
Maria e Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, contribuindo para a implantacdo dos
planos municipais e atendendo aos preceitos da Politica Nacional de Residuos Solidos e aos
objetivos do desenvolvimento sustentavel. A metodologia consistiu através de uma pesquisa
bibliogréfica juntamente com uma revisdo sistematica e descricdo da situacdo atual dos RSU
nas cidades do estudo, o levantamento de casos de sucesso e a avaliagdo das boas préaticas
com base em uma técnica multicritério conhecida como Analytic Hierarchy Process — AHP
com auxilio do software Expert Choice, na interpretacdo dos dados para hierarquia dos
critérios na selecdo de um grupo de boas praticas através de uma matriz de avaliacdo, além de
avaliar a aplicabilidade por meio de grupos focais e a distribuicdo de dois cenarios em
diferentes dimensGes e horizontes para cidades de médio e grande porte. O resultado consiste
em um grupo de doze (12) boas praticas apds analise em todo o sistema de gestdo de RSU dos
trés (03) municipios, expressando uma tendéncia favoravel para a sustentabilidade com a
implantacdo destas praticas, conforme os dois cendrios descritos. Contudo, esta experiéncia
mostrou que a implantacdo de um grupo de boas praticas deve envolver a participacdo de
diferentes agentes sociais, a fim de incentivar e proporcionar o uso das boas praticas em todo
0 processo de gestdo dos RSU, viabilizando alternativas sustentaveis proporcionando melhor
qualidade de vida a sociedade.

Palavras-chave: Aplicabilidade, desenvolvimento de boas praticas locais, politicas publicas.



ABSTRACT

One way to operationalize the concept of sustainability is by good practices, an
instrument that can assist public managers in the process for the management of
urban solid waste - USW. The ideology that researchers report on the population
growth concentrated in urban centers and the lack of infrastructure as one of the
main problems related to USW management is not new, generating a series of
consequences for the environment. In the knowledge of the various environmental
impacts caused by USW, the inclusion of good practices appears as alternatives to
compose this system. The objective of this work is to identify good sustainability
practices in the management of urban solid waste - USW applicable in the cities of
Passo Fundo, Santa Maria and Porto Alegre, in the Rio Grande do Sul state,
contributing to the implementation of municipal plans and the provisions of the
National Policy of Solid Waste and the objectives of sustainable development. The
methodology consisted of an exploratory bibliographical research along with a
systematic review describing the current situation of USW in the cities of the study,
the survey of good practices and success cases, the evaluation of good practices
based on a known multicriteria technique Such as the Analytic Hierarchy Process -
AHP with the aid of Expert Choice software, in the interpretation of data for
hierarchy of criteria in the selection of a group of good practices through an
evaluation matrix, as well as to evaluate the applicability through focus groups and
the distribution of two scenarios in different dimensions and horizons for medium
and large cities. The result consists of a group of twelve (12) good practices after
analyzing the entire USW management system of the three (03) municipalities,
expressing a favorable trend towards sustainability with the implementation of
these practices, for the two described scenarios. However, this experience has
shown that the implementation of a group of good practices should involve the
participation of different social agents to encourage and provide the use of good
practices throughout the USW management process, enabling sustainable
alternatives, providing better life quality to society.

Key words: Applicability, development of good local practices, public policies.
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1 INTRODUCAO

Devido ao répido crescimento populacional e a intensa producdo de bens de
consumo, milhdes de toneladas de residuos sélidos urbanos (RSU) sdo gerados
diariamente, porém uma grande quantidade destes é disposta em locais inadequados,
oferecendo risco a satde publica.

Um dos principais desafios do século XXI a ser enfrentado € o adensamento das
cidades, que sem a infraestrutura adequada acabam contribuindo para incorreta gestdo
dos residuos. Conforme o MMA (2011), a infraestrutura das cidades brasileiras nao
acompanhou o acelerado ritmo de crescimento, proporcionando assim problemas
voltados ao saneamento, principalmente a gestdo de RSU.

Para a ISWA (2014) em 2050, a previsdo € que a populacdo mundial tera
crescido mais de 50% em relacdo a 2007 e que dois tercos da populagdo do mundo
viverd em areas urbana. J& para IBGE (2010) de 2000 para 2010, a populacéo brasileira
aumentou em 20 milhdes de habitantes, o que demonstra um crescimento de 12,3%,
com aproximadamente 84% das pessoas morando nos centros urbanos.

O aumento da geracédo de residuos ndo € apenas uma questdo de gestdo. Mas um
sintoma de métodos inadequados para a producdo e o consumo de todo o mundo
(ISWA, 2014). Conforme Morais e Borja (2015), dentro dos padrdes nacionais o
sistema de gerenciamento de RSU, baseado na coleta, transporte e, quando muito,
disposicdo dos residuos em aterros, tem se mostrado inadequado, necessitando
mudangas.

Mesmo com a implantacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS,
ainda é notoria a falta de eficiéncia e conscientizacdo da sociedade e poder publico com
a gestdo do RSU. Com isto, torna-se de grande relevancia a adocdo de boas préaticas
sustentaveis, para inovar e minimizar os danos, com novas perspectivas para 0 mundo e
criacdo de novos habitos, aprimorando novas tecnologias e adaptando as existentes.

Diante deste cenario, pesquisadores do PPGENG-UPF criaram um programa
chamado Pré-requisito para a Sustentabilidade (PRESUST-RS), composto por quatro
instituicbes de ensino sendo elas: Universidade de Passo Fundo - UPF, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, Universidade de Santa Maria - UFSM e
Hamburg University of Applied Science — HAW. O programa atua investigando e

discutindo acbes e praticas locais que venham a melhorar a qualidade de vida da
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populacdo em trés municipios: Passo Fundo, Porto Alegre e Santa Maria, localizados no
estado do Rio Grande do Sul — RS.

O projeto PRESUST-RS surge com o intuito de difundir boas préaticas
sustentaveis, conscientizando a comunidade do estado do Rio Grande do Sul — RS sobre
a importancia da sua participagdo, proporcionando a ideia que o desenvolvimento
sustentavel pode ser uma prética palpavel com étimos resultados.

Segundo Vogelmann (2014), a adocdo de praticas ambientais sustentaveis é
fundamental para que o Brasil preserve seus recursos, reduza os impactos de suas
atividades e promova ciclos sustentaveis. Sendo a gestdo sustentavel de residuos uma
das medidas chave do avango de uma sociedade impulsionada por solugfes alternativas
(JHA, 2015).

O termo boas préaticas ainda é pouco difundido no cenario nacional em relacao a
gestdo de residuos, a falta de conhecimento e interesse populacional e governamental
comprometem um planejamento e um incentivo com maior respaldo referente a
importancia da aplicabilidade das mesmas a curto, médio e longo prazo aos municipios.

O respectivo trabalho estd inserido no eixo de residuos sélidos do programa
PRESUST-RS e tem como objetivo geral identificar boas praticas de sustentabilidade na
gestdo dos residuos solidos urbanos aplicaveis nas cidades de Passo Fundo, Santa Maria
e Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, contribuindo para a implantagéo dos
planos municipais e atendendo aos preceitos da Politica Nacional de Residuos Solidos.

Os objetivos especificos deste trabalho séo:

a) Descrever a situacdo atual do gerenciamento dos residuos solidos urbanos nos
municipios em estudo;

b) Levantar boas praticas e casos de sucesso na gestdo sustentavel de residuos
s6lidos urbanos em ambito nacional e internacional;

c) Avaliar e selecionar boas praticas para a gestdo sustentavel de residuos sélidos
urbanos aplicaveis aos municipios em estudo;

d) Avaliar a aplicabilidade e propor diretrizes para implantacdo das boas praticas

nos municipios em estudo.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A revisdo bibliografica contribui na elaboracdo da pesquisa, envolvendo
questdes referentes a boas praticas de sustentabilidade para a gestdo integrada de
residuos sélidos urbanos - RSU envolvendo principios, metas, diretrizes, dentre outros

parametros para as cidades propostas no estudo.

2.1 Boas préticas versus melhores préticas

Uma diversidade de conceitos € encontrada na literatura, referindo-se ao
detalhamento tanto das boas praticas como de melhores praticas dentro da gestdo de
residuos solidos urbanos, onde muitas vezes apresentam o mesmo significado.

Segundo CSIR ou Future Through Science (2011), a melhor prética é muitas
vezes 0 inimigo da boa pratica. Melhor pratica é uma técnica, método ou processo que
se acredita ser mais eficaz ou superior a entrega de um determinado resultado do que
qualquer outra abordagem conhecida. Em paises em desenvolvimento, melhores
praticas sdo muitas vezes a alta tecnologia, solu¢des importadas de paises desenvolvidos
que muitas vezes ndo sdo sustentaveis em longo prazo.

Para Gattiker (2008) a melhor pratica € um método superior ou pratica inovadora
que contribui para melhorias no sistema de gestdo. Enquanto que 0 mesmo autor atribui
que boas préticas sdo meios para realizar uma funcdo ou testar utilizando apenas
métodos recomendados ou aprovados.

Para a FAO (2014) uma boa préatica ndo é apenas uma pratica que é boa, mas
uma pratica que tem sido comprovada e bem trabalhada produzir bons resultados, e, por
conseguinte recomendada como um modelo. E uma experiéncia bem sucedida, que foi
testada e validada, no sentido amplo, que tem sido repetida e merece ser compartilhada
de modo que um nimero maior de pessoas pode adota-la.

O CSIR ou Future Through Science (2011) atribui que uma boa pratica,
geralmente surge a partir daquelas pessoas que tém uma compreensdo intima dos
problemas, que trabalham com desafios diarios, e muitas vezes através de abordagens
simples encontram solucdes de sucesso e inovacgao sustentavel.

Boas praticas, segundo Schweizer e Schubert (2007), ndo esgotam 0s recursos

naturais e fazem o uso sustentavel destes, possibilitando a sociedade respeitar os direitos
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humanos, considerando os padrdes de vida locais. Sendo que as boas préaticas podem ser
descritas como melhores praticas quando também aplicaveis e transferiveis para outras
localidades com diferentes origens sociais, econémicos, ambientais e culturais.

Para Sotelo e Benitez (2013), praticas de gestdo em matéria de residuos
evoluiram nas ultimas décadas, mas ainda ha um grande caminho para percorrer,
especialmente na percepcao do publico.

Apbs o estudo de ambas a definigdes, optou-se neste trabalho pela utilizacdo do
termo “boas praticas”, pois se trata da gestdo local sustentavel, com a utilizacdo de
métodos recomendados para suprir a caréncia dos municipios, com participacdo popular
e implantagdo de praticas sustentaveis que venham a estimular e alavancar o sistema de
RSU, tornando as cidades mais inteligentes melhorando a qualidade de vida e

minimizando a desigualdade social.

2.2 Estudo de caso sobre boas préaticas no mundo

Como observado no item anterior, nota-se uma crescente utilizacdo do termo
boas praticas como forma sustentavel de lidar na gestdo dos RSU, proporcionando
medidas adequadas na reducdo dos residuos.

O potencial que as boas praticas apresentam, caracterizam-se por serem
alternativas viaveis para demanda local, com a possibilidade de implantacdo da mesma
pelos gestores publicos. Neste sentido sdo descritos trés estudos de caso, com o intuito
de demonstrar os objetivos e o0s resultados que as mesmas tendem a contribuir,

propostos conforme Quadro 1.

Quadro 1: Estudo de caso no mundo.

Estudos de caso: Ator:

Estudo de caso 1 Comissao Europeia (2000)
Estudo de caso 2 Wasman (2010)
Estudo de caso 3 Cidades sustentaveis (2015)

Fonte: Autor.

Estudo de caso 1:
Programa de compostagem de Monza na Italia.
Objetivos:
Reducéo da quantidade de RSU dispostos de forma inadequada com segregacao

na origem e producdo de compostos organicos.
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Descricdo do Programa:

Programa de coleta de residuos para compostagem, onde 0 municipio contrata
empresa para coleta e tratamento de residuos. A coleta é realizada porta a porta
atendendo todo o municipio. As residéncias recebem dois recipientes e cem (100)
sacolas biodegradaveis ao ano para a correta segregacdo, sendo que no dia da coleta
cada recipiente deve estar na frente das residéncias.

Resultados:

Producdo de matéria prima com 98% de pureza, separacdo adequada dos
residuos e a reducdo com 0s gastos com o transporte dos residuos.
Estudo de caso 2:

Deposito, devolugdo e sistema de retorno — Alemanha.
Objetivos:

Promover um modelo sustentdvel de producdo e consumo e melhorar a
recuperacdo e reciclagem de residuos.
Descricéo do sistema:

Dep6sito significa que ha um valor econémico associado a cada pacote, hd um
incentivo para que o pacote volte para a cadeia de producdo nas melhores condicdes
para ser reciclado. Este montante ndo € um imposto, mas um adiantamento. Devolugéo
significa que quando o pacote é entregue novamente na loja, 0 montante que o
consumidor tinha emprestado é dado totalmente ao consumidor. Retorno significa que o
pacote volta para a cadeia de producdo, € matéria-prima para se transformar em um
novo produto. O ciclo esta fechado e ndo ha desperdicio.

Resultados:
Desta forma, a eficiéncia (recuperacdo de quase 100% da embalagem) e a

eficacia (reciclagem méaxima e menor custo) sdo tdo elevadas quanto possivel.

Estudo de caso 3:
Gestdo de residuos sélido em Itatna — Brasil
Objetivo:
Desenvolver politicas publicas relacionadas a questdo dos residuos solidos
urbanos.
Descricao:
O municipio de Itaina (MG) é referéncia na implantacdo de politicas publicas

relacionadas aos residuos solidos. Entre as medidas que tornaram a cidade mineira um
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exemplo na gestdo de residuos esta: aterro sanitario inaugurado em 2009; servigos de
limpeza urbana municipalizada (apenas a coleta seletiva € terceirizada); aplicacdo de
taxa municipal para a coleta de lixo; convénio com o0 Governo do Estado para a criacdo
de Parceria Publica Privada (PPP); e campanhas para informar a populagéo.

Resultados:

As campanhas de conscientizacdo conseguiram triplicar a coleta dos materiais
reciclaveis pela cooperativa. Atualmente Italina ocupa o posto da cidade que tem um
dos maiores indices de aproveitamento de residuos do Brasil e da América Latina, o que
aumenta muito a vida util do aterro (23% de todo o residuo coletado no municipio é
comercializado). Os cooperados tém uma média salarial de R$ 3.200,00 por més e cerca
de 70% da populacao segrega corretamente 0s residuos.

Os trés estudos de caso demonstram o potencial da ado¢do de boas préaticas na
gestdo dos RSU, tendo as mesmas o papel de proporcionar melhorias em nivel local de
forma sustentavel com a participacdo da comunidade.

Neste contexto, observa-se que as boas praticas estdo distribuidas por todo o
mundo com maior relevancia nos paises que compdem a Unido Europeia (devido &
maior efetividade das praticas encontradas na literatura e sua eficiéncia), algumas com
resultados concretizados e outras com maior necessidade de apoio, seja econdmico ou
de participagéo popular.

A organizacdo, distribuicdo e as formas de atuacdo das boas préaticas, surgem
ndo s6 como alternativas vidveis para a o tratamento dos RSU, mas também medidas

eficientes em todo 0 manejo com ganhos ambientais, sociais e econdmicos.

2.3 Residuos sélidos urbanos (RSU)

O crescimento das cidades, a elevada concentracdo populacional e a expansdo
das areas urbanas, associadas ao atual modelo de producdo e consumo, sdo fatores que
tém contribuido para a formacdo de um cenario urbano com diversos impactos sociais e
ambientais negativos, intimamente relacionados a geracao de residuos sélidos urbanos e
ao seu gerenciamento inadequado.

O termo “’lixo”’ ainda hoje muito utilizado nos traz uma impressao errénea, algo
sem valor, que tem que ser descartado. Cunha e Filho (2002) afirmam que o proprio

significado da palavra transmite a impressao de que “’lixo’” é algo sem valor, sem
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importancia e que deve ser jogado fora, sendo tratado com a mesma indiferenca da
época das cavernas.

Com a Lei 12.305/2010, o termo ‘’lixo’” ¢ substituido por Residuos Solidos
sendo o material que ndo possui nem uma utilidade, acaba tornando-se rejeito e deve ser
disposto de forma adequada. Os que possuem alguma forma de tratamento devem
passar por processos, com intuito reutilizar, reaproveitar e reciclar proporcionando uma

maior vida util do produto e diminuindo a extragdo de matéria prima.

2.3.1 Classificacao e definicdo dos RSU

O presente estudo aborda apenas os residuos sélidos urbanos, nesse sentido, a
NBR 15849/2010 (ABNT, 2010) classifica Residuos Sélidos Urbanos (RSU), como:

Residuos que, em conformidade com o estabelecido na Resolu¢do CONAMA
N° 404/2008, sejam provenientes de domicilios, servigos de limpeza urbana,
pequenos estabelecimentos comerciais, industriais e de prestagdo de servicos
que, estejam incluidos no servico de coleta regular de residuos e, que tenham
caracteristicas similares aos residuos sélidos domiciliares. (ABNT, 2010,

p.4).

Enquanto que a NBR 10004/2004 (ABNT, 2004) define residuos solidos como:

Residuos nos estados solido e semi-sélido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de
varricao. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas
de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalacfes de
controle de poluicdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades
tornem inviavel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou corpos de
agua, ou exijam para isso solucbes técnica e economicamente inviavel em
face & melhor tecnologia disponivel. (ABNT, 2004, p. 3).

Para Siqueira e Morais (2009), os RSU gerados pela sociedade em suas diversas
atividades resultam em riscos a saude publica, provocam degradacdo ambiental, além
dos aspectos sociais, econémicos e administrativos envolvidos na questao.

Ja Brasil (2010), diz que os residuos sdo classificados conforme sua
periculosidade e origem, enquanto que a NBR 10004/2004 (ABNT, 2004) classifica

segundo a periculosidade.

2.3.2 Andlise evolutiva dos residuos solidos urbanos - RSU
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Desde os primdrdios da civilizagdo o homem produz residuo, em praticamente
todas as suas atividades, mas com o passar dos anos as inimeras consequéncias geradas
pelo incorreto manejo passaram as ser notdrias, como a peste negra no seculo XIV,
dentre outras epidemias, dizimando milhdes de pessoas.

E preciso ter consciéncia que somente a partir da segunda metade do século XIX
se passa a distinguir claramente a diferenca entre “’lixo’’ (residuos sélidos) e aguas
servidas (fezes, urina, etc.), quando estas passam a ser coletadas separadamente através
do esgotamento sanitario. Mas nem sempre foi assim. O termo imundicie bastante usado
entre nds até 1950, podia significar indistintamente os dois tipos de rejeitos, e até
mesmo corpos humanos (ENGENHEER, 2009).

Para Engenheer (2009) em seus estudos na cidade de Stettinem no ano de 1671
na Poldnia exigia-se do cidaddo um tonel para os residuos, sendo cobrada uma taxa de
recolhimento em cada casa. A utilizacdo de vasilhames especiais para a coleta de
residuos € relatada pela primeira vez em Lubeck na Alemanha, no inicio do século XIV.

Conforme o autor citado acima, na Alemanha mais precisamente na cidade de
Charlottenburg, no ano de 1900, ja apresentava o sistema de coleta seletiva, galpao de

triagem e veiculos apropriados para a coleta como demonstra a Figura 1 e 2.

Figura 1: Galpao de triagem de residuos em 1910 Miinchen na Alemanha.

Fonte: Arquivo do Instituto Moreira Salles (IMS) Cidade do Rio de Janeiro.
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Fonte: Arquivo do Instituto Moreira Salles (IMS) Cidade do Rio de Janeiro.

No Brasil, Macedo (1952) relata que em meados do século XIX se procurou
melhorar a situacdo buscando-se pelo menos ordenar a pratica de limpeza urbana.
Horarios para os tigres (designacdo estabelecida a escravos), locais determinados de
despejo, barris fechados e carrogas para o seu recolhimento foram estipulados.

Mas apenas em 1876 contratou-se a firma de Aleixo Gary, que foi um marco
importante para a limpeza urbana do Rio de Janeiro. Dai a designacao até hoje de “gari”
para alguns empregados da limpeza urbana (SANTQOS. 2004).

Em virtude da evolugéo historica que comeca do simples fato de abandonar os
residuos quando o ser humano era ndmade, passando pela préatica de lancar os residuos
em diferentes locais, ocasionou a tematica de RSU, um dos maiores desafios

encontrados pelas atuais e futuras geracoes.

2.4 A sustentabilidade na gestéo integrada dos residuos solidos

Em decorréncia do sistema econémico Fordismo, vinculado & producdo em
massa, tanto em paises industrializados como em nagdes emergentes, com grande
disponibilidade de recursos naturais, médo de obra barata e controle ambiental limitado,
com estimulo de investidores externo, reduzindo os custos de produgéo para as grandes
empresas, sdo notérios os impactos ambientais provenientes em funcdo da grande
geracdo de residuos, com Unico objetivo voltado a producéo.

Dentro da realidade do século XXI, é provavel que nem um conceito tenha sido

discutido tantas vezes, como o termo sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel.
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Os mesmos apresentam inumeras visdes, sendo que diversas interpretaces foram
elaboradas, conforme a area de interesse do estudo a realizar.

De acordo como Van Bellen (2002) ndo hd uma concordancia entre 0s
estudiosos na definicdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, consequentemente,
ndo ha também como medir a sustentabilidade e a interacdo entre as diferentes
dimensbGes. Na ampla discussdo e uso do conceito, diversos autores colocam o
desenvolvimento sustentavel sobre pilares distintos.

Para McKeown (2002) o tema sustentabilidade é aberto a diferentes
interpretacdes e assume diferentes significados, ndo s6 entre os diferentes interesses e
grupos dentro das sociedades, mas também entre diferentes sociedades. Sustentabilidade
busca uma melhoria da qualidade de vida e abraga igualdade para todos.

Segundo Mikhailova (2004) em seu sentido ld6gico sustentabilidade é a
capacidade de se sustentar, de se manter. Uma atividade sustentavel é aquela que pode
ser mantida para sempre. Em outras palavras, uma exploragdo de um recurso natural
exercida de forma sustentdvel durard para sempre, ndo se esgotara nunca. Uma
sociedade sustentavel é aquela que ndo coloca em risco elementos do meio ambiente.

Para Barbosa (2007) os atores fundamentais para o desenvolvimento sustentavel
consistem em: protegdo ao meio ambiente, igualdade social e crescimento econdmico.
Esses fundamentos podem contribuir para uma mudanca de paradigma nas
organizacgOes, que tendo como unico foco o lucro, podem passar ter uma concepgéo de
desenvolvimento sustentavel, ou seja, um conjunto de a¢fes que juntas contribuem para
0 bem, ndo s6 do meio ambiente, mas de toda uma sociedade dando origem ao TBL ou

Triple Bottom Line da Sustentabilidade como indica Figura 3.

Figura 3: Tripé da sustentabilidade.

Ambiental Econdmico

Social

S = Sustentabilidade

Fonte: Adaptada NIMA (2008).
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O Triple Botton Line - TBL foi criado para justificar a tese sustentada por
Elkington de que os objetivos de qualquer organizacdo estdo ligados a ambiéncia em
que atuam e suas praticas deveriam considerar 0s impactos ambientais e sociais, para
constituir uma relacdo de eficiéncia duradoura, dai a necessaria observancia do tripe
People, Planet, Profit, ou seja, pessoas, planeta, lucro (GUARDABASSIO, 2014).

Lourenco e Carvalho (2013) contribuem que o TBL deveria gerar nas
organizagOes e na sociedade uma reflexdo acerca da importancia de se considerar ndo
somente 0s aspectos ambientais, mas a questdo econémica e social. Entretanto, tal
reflexdo permanece ainda um grande desafio no cenério atual.

J& Mikhailova (2004) relata que o desenvolvimento sustentavel é aquele que
melhora a qualidade da vida do homem na Terra a0 mesmo tempo em que respeita a
capacidade de producdo dos ecossistemas nos quais vivemos. Enquanto que Pinho
(2011) menciona o fato da qualidade de vida da populacédo sofrer influéncias pela forma
de gestdo de residuos solidos, destacando a importancia do processo na sustentabilidade
ambiental dos municipios.

Para alcancar a sustentabilidade ambiental, a gestdo integrada de residuos deve
fornecer um sistema de gestdo que reduza impactos ambientais globais, polui¢do do ar,
terra e aguas, e o consumo de energia (WILLIAMS, 2005).

Para que isso ocorra Guardabassio (2014) afirma que ha necessidade de
reeducar-se em todas as dimensdes, mas, o poder publico deve compreender as
necessidades desta comunidade, sob um novo paradigma. Deve-se criar a ambiéncia
para garantir a equidade, mitigar os impactos e potencializar as oportunidades visando

boas praticas.

2.5 Desafios da sustentabilidade

A discussao atual sobre o significado do termo desenvolvimento sustentavel
mostra que se estd aceitando a ideia de colocar um limite para o progresso material e
para 0 consumo, antes visto como ilimitado, criticando a ideia de crescimento constante
sem preocupacgédo com o futuro (CAVALCANTI, 2003).

Para Machado e Inoue (2016) a gestdo de residuos solidos € um dos principais
desafios urbanos, e estima-se que grande parte do orcamento para a gestdo de cidades
em paises de renda baixa e média é impactada pela gestdo de residuos. Apesar dos
dados disponiveis sobre a gestdo de residuos apresentarem grandes divergéncias ndo
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apenas sobre o conceito de residuo, mas também sobre as quantidades gerada,
reutilizada e reciclada e aquela direcionada para disposicdo final, podemos verificar que
se trata de uma questdo global tanto na perspectiva ambiental quanto de economia
politica internacional.

Em Séo Paulo, a maior metrépole da América Latina, com mais de 11 milhdes
de habitantes, enfrenta varios desafios na gestdo de seus residuos sélidos. Diariamente,
sdo geradas em torno de 17 mil toneladas de residuos, das quais, aproximadamente 12
mil sdo domiciliares e de feiras livres; o restante engloba varricdo, poda de arvores,
entulhos e residuos hospitalares, sob-responsabilidade da prefeitura (DIAS, 2012).

Segundo Inoue e Ribeiro (2016), a quantidade de residuos gerada acompanha o
crescimento do consumo de materiais, e muitos materiais valiosos que poderiam ser
reutilizados e reciclados estdo sendo dispostos em lixGes/vazadouros ou aterros
sanitarios, o que representa uma perda de valor para a economia mundial.

A OECD (2015) vem adotando metas politicas e programas ambiciosos para
reciclagem, o0 que resulta em taxas de reciclagem superiores a 50% para alguns
materiais — vidro, papel e latas de aluminio inserindo o termo da economia circular.

Conforme o resultado da Conferéncia Rio + 20 “O Futuro que Queremos”
recomenda-se uma abordagem que considere o conjunto do ciclo de vida e de continuar
a elaborar e programar politicas de utilizacdo eficiente dos recursos e de gestdo
ambientalmente racional dos residuos. Comprometendo-se a reduzir ainda mais,
reutilizar e reciclar residuos, bem como aumentar a recuperacdo de energia a partir de
residuos, com vista a gerir a maioria dos residuos globais de uma forma ambientalmente
segura e, sempre que possivel.

Segundo o0 MMA (2015), observa-se no Brasil um olhar diferenciado do setor
produtivo e do governo em buscar solucdes sociais e ambientais. A economia verde é
vista como oportunidade cada vez mais abracada no pais, na busca de um novo modelo
com a sociedade, envolvendo todos os setores na promoc¢édo de padrBes de producéo e
consumo mais sustentavel.

Para a ONU (2012), é de fundamental importancia mudangas nas formas de
consumo e producdo, para aquelas que ndo sejam vidveis aos modos da
sustentabilidade. Sendo necessario para o desenvolvimento sustentavel: promover o
crescimento econémico sustentavel, equitativo e inclusivo, criar maiores oportunidades
para todos, reduzir as desigualdades, melhorar as condi¢des bésicas de vida, promover o

desenvolvimento social equitativo para todos, promover a gestao integrada e sustentavel
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dos recursos naturais e dos ecossistemas, 0 que contribui notadamente com
desenvolvimento social e humano.

O caminho ideal rumo a sustentabilidade serd& com o decorrer dos anos a
implantacdo de programas voltados tanto & gestdo quando ao gerenciamento, focando
nas boas praticas com carater local, minimizando ou até mesmo eliminado impactos
advindos dos residuos. O caminho é longo e apresentara grandes dificuldades, mas
serdo notorios os aspectos inovadores e eficientes perante a sociedade se bem
executados e planejados.

Para Haveri (1996), um dos caminhos para o desenvolvimento local sustentavel,
esta associado, normalmente, a iniciativas inovadoras e mobilizadoras da coletividade,
articulando as potencialidades locais nas condi¢cdes dadas pelo contexto. Ou seja,
determinadas comunidades procuram utilizar suas caracteristicas e se especializar em
determinadas areas que possuem vantagens, em relacdo a outras, podendo a gestdo de
residuos tornar-se aliada para a melhor qualidade de vida das pessoas com ganhos seja
politicos, econdmicos, ambientais e sociais estabelecendo um caminho norteador rumo
a sustentabilidade

Os desafios sdo muitos e as iniciativas ainda sdo poucas, mas a criatividade e a
vontade de mudanca tendem a alavancar as boas préticas, influenciando diretamente a
sustentabilidade na sociedade, proporcionando um maior aproveitamento e melhor

desfecho para os RSU.

2.6 Perspectivas para o desenvolvimento local sustentavel

O modelo de desenvolvimento adotado nos ultimos tempos, baseado no
crescimento das relagfes de producdo e consumo, tem como principais implicacfes o
crescimento do nivel de degradacdo dos recursos naturais aumento da poluicdo
ambiental, desigualdade social e de concentracdo de riqueza.

Segundo ONU (2012), é de grande importancia reconhecer a importancia da
dimensdo regional do desenvolvimento sustentdvel. Os quadros regionais podem
complementar e facilitar a traducéo efetiva de politicas de desenvolvimento sustentavel
em acBes concretas a nivel nacional.

De acordo com Ruthes e Nascimento (2006), o desenvolvimento deve ser
pensado sistematicamente, de forma coletiva e participativa, gerando efeitos

significativos na promocao da sustentabilidade.
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Segundo Jesus (2007) o desenvolvimento local sustentavel tem como objetivo
ativar e melhorar, de forma sustentavel, as condi¢cGes de vida dos habitantes de um
determinado local, onde o plano de acdo deve ser de forma coordenada, descentralizada

e focalizada, como a participagéo relevante de todos os atores envolvidos no processo.

Desenvolvimento local pode ser conceituado como um processo endogeno de
mudancas, que leva dinamismo econdmico e a melhoria da qualidade de vida
da populacdo em pequenas unidades territoriais e agrupamentos humanos.
Para ser consistente e sustentavel, o desenvolvimento local deve mobilizar e
explorar as potencialidades locais e contribuir para elevar as oportunidades
sociais e a viabilidade e competitividade da economia local; ao mesmo
tempo, deve assegurar a conservagdo dos recursos naturais locais, que séo a
base mesma das suas potencialidades e condi¢fes para a qualidade de vida
local (BUARQUE, 2002, p. 25).

Segundo Castells e Borja (1996), experiéncia bem sucedida de desenvolvimento
local, na grande maioria das vezes, depende de um ambiente politico e social favoravel,
com participagdo importante dos atores sociais em torno de determinada prioridade,
representando resultados de uma vontade dominante perante a sociedade promovendo
sustentacdo e viabilidade das iniciativas.

E importante destacar que a geracdo de praticas desenvolvimentistas ndo pode
ser resultado exclusivamente da atuacdo do estado, a sociedade civil deve ser o ator
principal no planejamento, execucdo e controle de préaticas coletivas, envolvendo
diferentes dimensGes no exercicio da cidadania, através da criacdo de espago de
interacdo entre os membros da comunidade local (CANDIDO et al. 2010).

Para o desenvolvimento sustentavel acontecer, é necessario equacionar as
formas de gestdo as transformacdes econdmicas, sociais e ambientais locais em curso.
Tendo o municipio instrumentos para buscar o crescimento econémico, em harmonia
com a preservacdo ambiental, de forma que 0s recursos naturais sejam utilizados de
maneira racional e renovavel, ao mesmo tempo, que promova as necessarias melhorias
sociais (Oliveira et al. 2013).

Levando em consideracdo a intensidade e a velocidade das transformacodes
globais, o desenvolvimento local depende, portanto, da capacidade dos atores locais de
compreender estes processos e responder, de forma apropriada, com suas préprias
forcas e talentos, em um processo permanente de aprendizagem (BUARQUE, 2002).

Uma determinada regido ou municipio deve estabelecer seu espaco de

competitividade conforme suas reais condigdes, ou seja, trabalhar na rea onde ha maior
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capacidade e vantagens locacionais, concentrando suas forgas, sendo mais competitivo e
apresentando maiores resultados.

Contudo, observa-se que o desenvolvimento local atua com a participacdo do
governo e da sociedade em prol de seus objetivos, contemplado as esferas econémicas,
politicas, sociais e ambientais para que haja um efetivo desenvolvimento em busca de

melhores condi¢des e qualidade de vida.

2.7 Indicadores de sustentabilidade

Inimeras decisdes sdo tomadas dentro das esferas da sociedade, buscando
aprimoramento do desenvolvimento sustentdvel, mas para almejar seu alcance é
necessario planejamento e monitoramento, neste sentido o uso de indicadores aumenta a
probabilidade de sucesso.

Para Van Bellen (2006), modelos de indicadores de sustentabilidade sdo usados
para tracar um modelo da realidade, avaliar condi¢des e tendéncias, comparar situacoes
e lugares, avaliar metas e objetivos, antecipar futuras condicdes e tendéncias.

Uma boa estrutura de indicadores de sustentabilidade possibilita integrar, de
forma ponderada, balanceada, informacfes de cunho social, ecoldgico e econdémico,
com graus de importancia distintos. Assim, é possivel verificar se as diretrizes
estabelecidas na politica publica estdo alcangando o desenvolvimento e obtendo o
sucesso esperado e quais sdo os fatores principais responsaveis por este Sucesso.
Potencializar resultados positivos ajuda a estabelecer resposta mais rapida na busca por
melhores condigdes de vida da populagdo (KRAMA, 2009).

Para Hardi et al. (1995), o uso de indicadores é uma forma confiavel de tracar
metas e objetivos e mensurar o atingimento dos resultados de forma clara, transparente
evitando possiveis armadilhas e desvirtuamento de planejamento. Determinados
indicadores servem para identificar variacbes, comportamentos, processos e tendéncias
estabelecem comparac@es entre paises e regibes, indicar necessidades e prioridades para
formulacdo monitoramento e avaliacdo de politicas, assim como facilitar o atendimento
ao crescente publico envolvido com o tema.

Nesse contexto, o IBGE (2004) define indicadores como ferramentas
constituidas por uma ou mais variaveis que, associadas por meio de diversas formas,
revelam significados mais amplos sobre os fendmenos. Sendo assim, os indicadores de

desenvolvimento sustentavel sdo instrumentos essenciais para guiar a a¢éo e subsidiar o
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acompanhamento e a avaliacdo do progresso alcangcado rumo ao desenvolvimento
sustentavel.

Tendo em vista, o sistema de indicadores ou os indicadores individuais, sao
aqueles que de forma simples e objetiva resumam as informacdes relevantes e que
determinados fendbmenos que ocorrem na realidade se tornem mais aparentes, mesmo
enfrentando uma grande dificuldade de obter estas informacdes em nivel local, regional
ou nacional.

Para Gallopin (1996), os indicadores de sustentabilidade podem ser considerados
0s principais componentes da avaliacdo do progresso em relacdo a um desenvolvimento
dito sustentével.

Os indicadores sdo a base para medir a sustentabilidade, no entanto é preciso ter
muito cuidado na escolha, pois os que forem selecionados para medir a sustentabilidade
de um municipio correm o risco de ndo serem aplicaveis em outro municipio devido a

suas caracteristicas que sdo relativas conforme o local.

2.8 Panorama dos residuos solidos urbanos - RSU

2.8.1 Residuos sélidos urbanos no mundo

Embora as cidades sé ocupem 2% das terras do mundo elas proporcionam um
grande impacto ambiental, megacidades com uma populagédo superior a 10 milhdes de
pessoas estdo crescendo. No ano de 1960 encontravam-se apenas duas, enquanto que ha
uma projecédo de 33 para 0 ano de 2025 (ISWA, 2014).

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU (2013) o mundo tera 3
bilhdes de pessoas vivendo em favelas em 2050 caso ndo haja ideias para enfrentar a
rapida urbanizacdo.

Para o Banco Mundial (2012) no ano de 2002, havia 2,9 bilhdes de residentes
urbanos que geraram aproximadamente 0,64 kg/pessoa/dia. Estima-se que hoje esses
valores aumentaram para cerca de 3 milhdes de residentes gerando 1,2 kg/pessoa/dia.
Em 2025 este provavelmente ira aumentar para 4,3 bilhfes de residentes urbanos
geradores de aproximadamente 1,42 kg/dia de RSU resultando em 2,2 bilhdes de

toneladas por ano.
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Os sete bilhdes de seres humanos produzem anualmente 1,4 bilhdo de toneladas
de RSU, uma média de 1,2 kg por dia per capita. Quase a metade desse total é gerada
por menos de 30 paises, 0s mais desenvolvidos do mundo (Banco Mundial, 2012).

Segundo o Programa das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma) 3,5
bilhGes de pessoas, metade da populagdo mundial ndo tem acesso ao manejo de
residuos, e todos os anos séo coletados 1,3 bilh&o de toneladas de residuos solidos no
mundo.

Em 2004, a China ultrapassou os EUA como maior gerador de residuos do
mundo como demonstra a Figura 4. Dentro deste contexto, surgiram indmeras leis,
tratados, conferéncias, com o intuito de alertar e abordar técnicas inovadoras para o

tratamento dos residuos a nivel mundial (Banco Mundial, 2012).

Figura 4: Paises com maior producdo de RSU no mundo.
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A Conferéncia de Estocolmo foi a primeira a relatar diretrizes e principios
globais para preservacdo e conservacdo da natureza. Aprovando a criacdo do Programa
das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma), que inspirou inimeros paises a
estabelecer legislagdes nacionais de prote¢do ambiental.

A partir da década de 1970, nos Estados Unidos, foi instituida a “United States
Environmental Protection Agency (USEPA), que cria um programa ambiental chamado
Superfund, para enfrentar o problema de lixdes e depésitos irregulares, dentro de um
viés econémico, com intuito de aumentar a producdo e competitividade americana.

Segundo a Revista do Senado Federal (2014) atualmente a Alemanha € lider
mundial em tecnologias e politicas de residuos solidos, possui os indices de

reaproveitamento mais elevados do mundo e quer alcangar, até o final desta década, a
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recuperagdo completa e de alta qualidade dos RSU, zerando a necessidade de envio aos
aterros sanitarios (hoje, o indice ja € inferior a 1%). Desde junho de 2005, inclusive, a
remessa de residuos domesticos sem tratamento ou da industria em geral para os aterros
esta proibida.

Em 2011, de acordo com o Eurostat, 6rgao de estatisticas da Unido Europeia,
63% de todos os residuos urbanos foram reciclados na Alemanha (46% por reciclagem e
17% por compostagem), contra uma media continental de 25%. Na Alemanha a taxa é
virtualmente zero, gracas, em grande parte, ao fato de que 8 em cada 10 quilos de
residuos ndo reaproveitados sdo incinerados, gerando energia.

Com a grande geracdo de RSU e a necessidade de matéria prima, para a
producdo de novos produtos, surge um conceito inovador, a economia circular,
abordando novas tecnologias e formas de lidar com os atuais problemas envolvendo
residuos.

Segundo CETESB/ABRE (2016), a economia circular nasce do pensamento que
pode ser economicamente vantajoso (mais barato) reutilizar e reciclar recursos o
méaximo de vezes possivel do que extrair matéria virgem contrapondo-se a economia
linear. O modelo tradicional de economia linear é aquele que extrai recursos, produz,
utiliza o produto e o encaminha para a disposi¢éo final enquanto a economia circular
prevé a recuperacao e reincorporagdo dos recursos materiais.

No modelo circular, os recursos sao mantidos em uso pelo maior tempo possivel
para que, com isto, 0 seu valor maximo seja extraido enquanto em uso, 0 mesmo tempo
que preveé recuperacdo e regeneracdo dos produtos e materiais no final de sua vida util.
E uma forma de manter os recursos naturais na sua utilidade 6tima para a sociedade
durante o maior tempo possivel (WRAP, 2015).

Paises da América Latina sdo hoje os grandes fornecedores das matérias-primas
cujo uso a economia circular tem a ambicdo de reduzir drasticamente. Parte cada vez
mais importante da inovacdo contemporanea visa exatamente diminuir a dependéncia
em que o sistema econdmico se encontra de produtos primarios (Senado federal, 2014).

Este vis@o estabelece um modelo econdmico com novas perspectivas, ou seja,
uma maior eficiéncia na utilizagdo de materiais e menor dependéncia dos recursos
naturais, eliminando e ou minimizando a geracdo de residuos, promovendo inovagédo
através da reciclagem, reutilizacdo e recuperacdo estimulando a participacdo de modelos

empresariais e da sociedade.



33

2.8.2 Residuos so6lidos urbanos no Brasil

Segundo Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica - ABRELPE
(2014), o indice de 58,4% de destinacdo final adequada em 2014 permaneceu
significativo em comparacdo com o ano de 2013, porém a quantidade de RSU destinada
a locais inadequados totaliza 29.659.170 t/ano, nesse sentido, é importante ressaltar que
0s 41,6% restantes correspondem a 81 mil t/dia, que sdo encaminhadas para
lixBes/vazadouros ou aterros controlados, os quais pouco se diferenciam dos lixdes,
consequentemente houve um singelo aumento de 3,20% no total de RSU coletado em
2014.

A geracdo de residuos vem crescendo a cada ano, aumentando a demanda por
servicos de logistica, infraestrutura e, principalmente, recursos humanos e financeiros.
De 2010 a 2014 a producao de residuos cresceu 29%, a cobertura dos servicos de coleta
passou de 88,98% para 90,68%, enquanto que 2013 a 2014 a geracdo de residuos
aumentou 1,7% a populacdo brasileira cresceu 0,8% e a atividade econdmica (PIB)
retraiu 3,8%.

Ja 2015 a ABRELPE retrata que a geracdo de RSU, foi de 79,9 milhGes de
toneladas no pais, A comparacdo entre a quantidade de RSU gerada e o montante
coletado em 2015, foi de 72,5 milhdes de toneladas, resulta em um indice de cobertura
de coleta de 90,8% para o pais conforme Figura 5, o que leva a cerca de 7,3 milhdes de

toneladas de residuos sem coleta no pais e, consequentemente, com destino improprio.

Figura 5: Indice de Abrangéncia da Coleta de RSU separado por regides (90,8%).
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Fonte: ABRELPE 2015.

Referente a disposicdo final adequada, observa-se uma aumento com 42,6

milhGes de toneladas, ou seja 58,7% do coletado seguiram para aterros sanitarios,
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contudo também registrou-se um aumento nos RSU dispostos de forma inadequada,
com 30 milhdes de toneladas encaminhadas a lixdes e aterros controlados, Figura 6 com

cerca de 3.326 municipios fazendo o uso destes locais impréprios (ABRELPE, 2015).

Figura 6: Disposicao final de residuos no Brasil 2014 e 2015.
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Fonte: ABRELPE (2015).

Ainda encontramos muitas dificuldades no cenério nacional referente a gestdo
dos RSU, mas podemos notar melhorias no decorrer dos anos com a implantacdo da
PNRS, como observado no relatorio anual da ABRELPE, onde no ano de 2015 investiu-
se cerca de R$ 10,15 por habitante més, um aumento de 1,7% em relacdo a 2014, com
geracgdo de empregos diretos e de 353,4 mil postos de trabalho. Contudo, ha necessidade
de um trabalho conjunto entre populagéo e 6rgdo pablico, para aprimorarmos 0 processo

de coleta, tratamento e disposi¢do, melhorando a qualidade de vida da populacéo.

2.8.3 Residuos so6lidos urbanos no estado do Rio Grande do Sul — RS

Através da Lei Estadual n® 14.528/2014, foi instituido a Politica Estadual de
Residuos Sdlidos do Rio Grande do Sul, dispondo sobre os principios, objetivos,
instrumentos e as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos
solidos.

A distribuicdo da populacdo no Estado é irregular, 85,1% da populacao total em
2010 concentravam-se em areas urbanas (IBGE, 2010). Segundo PERS (2014) das
3.151.292 toneladas anuais geradas no estado a mesorregido Metropolitana de Porto
Alegre que é composta por noventa e oito (98) municipios, gerando aproximadamente
49% destes residuos, totalizando no ano de 2014 cerca de 1.538.165 toneladas.
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Em uma pesquisa elaborada pelo Tribunal de Contas do Estado em 2014 com a
aplicacdo de questionarios nos 497 municipios, obteve-se um retorno de 442
municipios, 0 que corresponde a 88,9% do total de Executivos do Estado. A pesquisa
revelou que 52,3% representando 231 municipios declararam possuir o Plano Municipal
de Residuos Sélidos, enquanto que 47,7% declararam ndo possulir.

Segundo o Plano Estadual de Residuos Solidos as taxas de geracdo de RSU por
faixa populacional adotada para o Rio Grande do Sul foram definidas considerando-se a

realidade demografica do estado conforme Tabela 1.

Tabela 1: Taxa de geracdo per capita de RSU por faixa populacional no RS.

Porte do Faixa populacional N° de municipios Geracao per
Municipio (habitantes) capita
(Kg/hab./dia)
Pequeno Porte Até 50.000 455 0,65
Médio Porte De 50.001 a 300.000 38 0,8
Grande Porte | De 300.001 a 1 milhdo 3 0,9
Grande Porte 1l Mais de 1 milhdo 1 1,1

Fonte: PERS (2014).

Segundo ABRELPE (2015) o estado do Rio Grande do Sul gerou no ano de
2014 aproximadamente 8.643 t/dia e 2015 apresentou um leve aumento, com 8.738
t/dia, sendo coletados 8.123 e 8.224 t/dia respectivamente.

Em relagdo a disposi¢éo final de RSU no estado, no ano de 2014 a porcentagem
de residuos dispostas em aterro sanitario era de 70,4% ja em 2015 houve um leve
aumento, passando para 70,6% enquanto que em aterro controlado e lixdo encontra-se o

restante dos residuos presentes no estado conforme indica Figura 7.

Figura 7: indice Disposicéo final de RSU no estado do Rio grande do Sul.
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Fonte: ABRELPE (2015).
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Segundo informagbes da FEPAM, o estado do Rio Grande do Sul possui
atualmente 41 unidades de disposicdo final de RSU com Licencas de Operacdo (LO)
vigentes. Dessas, 30 unidades estdo atualmente em operacdo (17 operando de forma
adequada e 13 de forma inadequada de acordo com informac6es do 6rgdo ambiental).
Sendo que ha lixGes/vazadouros ainda em operacdo no Estado estdo localizados nos
municipios de S&o Gabriel, Uruguaiana e Viamao.

O estado é referéncia nacional envolvendo boas praticas em consércios pablicos,
destacando-se o Consorcio Intermunicipal de Gestdo de Residuos Solidos — CIGRES e
0 Consorcio Intermunicipal de Cooperacdo em Gestdo Publica — CONIGEPU, ambos
localizados ao norte do Rio Grande do Sul, juntos atendem aproximadamente 42

municipios com uma populacdo de aproximadamente 270 mil pessoas.

2.9 Politicas publicas e legislacéo

Os Planos sdo instrumentos fundamentais para o correto gerenciamento e gestao
integrada dos residuos solidos e devem assegurar 0 controle social nas etapas de
formulacdo, implementacdo e operacionalizacdo. Foram estabelecidos pela lei seis tipos
distintos de planejamento que devem ser referenciais e observados de forma articulada e

cooperativa entre o distinto ente federativo, como demonstrado na Figura 8.

Figura 8: Planos de Residuos Sdlidos.
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Fonte: Adaptado Lei 12.305/2010, art. 14.
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O Plano Nacional de Residuos Sélidos contém instrumentos para o avanco do
pais em problemas ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manejo de residuos.
Com reducdo na geracdo, com habitos sustentaveis, com responsabilidade
compartilhada, com metas, diretrizes, objetivos com o intuito de mudangas drésticas no
sistema de gestdo do Brasil.

Segundo o MMA - ICLEI Brasil (2012), um dos objetivos primordiais
estabelecidos na politica nacional é a ordem de prioridade para a gestdo dos residuos,
que passa a ser obrigatdria na seguinte ordem: ndo geracdo, reducdo, reutilizacéo,
reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada
dos rejeitos.

A implantacdo da gestdo integrada deve-se basear em um diagnostico da
situacdo de cada regido, envolver todas as instituicBes politicas e todos os setores da
sociedade e definir planos de gestdo de forma participativa, assim como instrumentos
legais e meios estruturantes de curto, médio e longo prazo (ETHOS, 2012).

Segundo a ANAMMA (2012) para que a PNRS tenha eficacia e cumpra com 0s
objetivos almejados, é necessario que os Governos das trés esferas (Unido, Estado e
Municipio) assumam e cumpram suas responsabilidades. Ndo obstante, sabe-se que
essas responsabilidades incluem também os gestores privados e os cidaddos. Contudo, o
alcance dos objetivos legais passa, prioritariamente, pelos gestores publicos.

Um dos grandes icones da PNRS é o término dos lixdes a céu aberto, além da
contribuicdo para reducdo de matéria prima, ou seja, quanto mais produtos reciclados,
ndo h& a necessidade da producdo de novos bens, a médio e longo prazo a PNRS,
instituira uma consciéncia mais sustentavel.

O gerenciamento eficiente dos residuos é responsabilidade de todos é um
sistema eficaz, ndo depende apenas de solucdes tecnoldgicas, mas do meio ambiente, da
cultura, dos aspectos legais, institucionais e econdmicos que devem estar presentes para
o funcionamento completo da cadeia produtiva dos residuos (GUERRERO et al., 2013),
cumprindo as metas e objetivos estipulados na PNRS além de contribuir para a gestdo
local sustentavel.

Neste sentido, fica evidente que, a implantagdo do plano nacional torna-se um
método de articulacdo juntamente com os planos estaduais e municipais para o
planejamento no sistema de gestdo, com ganhos em diferentes horizontes,

proporcionando técnicas e métodos sustentaveis para e com a comunidade.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo abordam-se os aspectos metodolédgicos que envolvem a presente
pesquisa. Preliminarmente apresenta-se o procedimento utilizado, posteriormente o0s
locais de estudo, assim como as etapas e descricdo metodologica de cada uma delas.

O procedimento utilizado é a pesquisa bibliografica descritiva com carater
exploratério juntamente com uma revisdo sistematica voltada a sustentabilidade das
boas préticas, partindo da busca de a¢fes em contexto internacional, nacional e local,
além de visitas in situ que propiciaram maior amplitude e compreensao dos fendémenos

voltados a gestdo dos RSU.

3.1 Locais de Estudo

3.1.1 Rio Grande do Sul - RS

A Figura 9 demonstra os municipios polos em estudo, sendo eles Passo Fundo,

Porto Alegre e Santa Maria todos no estado do Rio Grande do Sul — RS.

Figura 9: Localiza¢do dos municipios.
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O estado do Rio Grande do Sul localiza-se no extremo sul do Brasil, com uma
populacdo de 10.693.929 habitantes, totalizando 6% da populacdo brasileira, sendo o
quinto estado mais populoso, com 281.748,5 km?, correspondente a 3,32% do territorio
brasileiro (IBGE, 2010).

Efetivamente, o Rio Grande do Sul apresenta condigdes socioecondmicas mais
favoraveis do que a média nacional, que podem ser resumidas na participacdo da
producdo econdmica superior a participacao relativa da populagéo, sintetizada por um
PIB per capita mais alto do que o nacional (entre 13,3% em 1995 e 15,6% em 2013) ou
por taxas de mortalidade infantil das mais baixas do Pais, em torno de 10 dbitos por
1.000 nascidos vivos e expectativa de vida das mais altas, passando de 67,8 para 75,9
anos (SEPLAG, 2014).

Conforme SEPLAG (2014) a mesma tendéncia pode ser observada através da
analise da distribuicdo das taxas de crescimento populacional por municipio e afeta
especialmente pequenos municipios situados no noroeste e norte do Estado e também
nacleos urbanos maiores e mais estruturados do Corede Fronteira Oeste. No periodo
2000-10, dos 497 municipios existentes no Estado, 257 apresentaram taxas de
crescimento negativas, e, destes, 207 possuiam populacdo inferior a 10.000 habitantes.
Entre 0os municipios que apresentaram queda nas taxas de crescimento demogréafico, 22
possuiam mais de 50.000 habitantes, e, destes, seis estdo localizados no Corede
Fronteira Oeste, 0 que corresponde quase a metade dos municipios.

A taxa de urbanizacdo galcha, representada pela proporcéo da populagdo que
reside em &rea urbana, teve um crescimento marcante nas Ultimas cinco décadas. A
populagéo urbana, de 67,5% em 1980, passou para 76,6% em 1991, chegando a 81,6%
em 2000 e a 85,1% em 2010. Considerando que, em 1940, menos de um terco da
populagéo vivia nas zonas urbanas, observando-se um aumento significativo em apenas
50 anos (SEPLAG, 2014).

3.1.2 Santa Maria

O municipio de Santa Maria (RS) esté localizado na regido central do Estado,
mais precisamente, na depressdo periférica sul-rio-grandense, entre as coordenadas
geograficas de 29° 39’ a 29° 43’ de latitude Sul, e 53° 50” a 53° 45’ de longitude oeste.
E considerada uma importante unidade da territorial do Rio Grande do Sul, que, com o0s
Estados de Santa Catarina e Parana, formam a macrorregido Sul, segundo o IBGE.
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Apresenta uma populacdo de 275.777 habitantes com area de 1.781,8 km?2
mesmo Santa Maria sendo um Municipio grande em territério, ndo representa 1% de
toda a extensdo do Estado, com uma taxa de analfabetismo de 3,17%, expectativa de
vida 75,89 anos sendo considerado um municipio de médio porte (FEE. 2014). O
municipio estd em uma faixa de transi¢do entre o bioma Pampa e de Mata Atlantica,
destacando-se no estado por apresentar primeira Universidade Federal do interior do

Brasil, sendo um dos centros de referéncia voltada a educacao.

3.1.3 Passo Fundo

Segundo dados do IBGE (2012), conforme censo no ano de 2010, Passo Fundo
possui 184.826 habitantes, sendo 180.120 habitantes residentes na area urbana, em uma
area territorial de 783,423 km2, com densidade demografica de 235,92 habitantes/kmz,
contabiliza 61.744 domicilios particulares permanentes, e apresenta um Produto Interno
Bruto (PIB) per capita de R$ 19.887,14. A estrutura socia-espacial do municipio
caracteriza-se pela aglomeracdo urbana, diminuindo a populacdo da area rural e
resultando na predominancia urbana.

O municipio de Passo Fundo, polo de desenvolvimento econémico na regido,
destaca-se também no Estado em termos de producéo e renda, sendo o setor de servigos,
atacadista e varejista 0s que agregam maior valor a producdo municipal, com grande
énfase no sistema de salde, atendendo grande parte do norte do Rio Grande do Sul,

considerada uma cidade de médio porte.

3.1.4 Porto Alegre

Porto Alegre é um municipio brasileiro e a capital do estado do Rio Grande do
Sul, pertence a mesorregido metropolitana de Porto Alegre e a microrregido de Porto
Alegre. Com uma érea de 496,682 km2, possui uma geografia diversificada, com
morros, baixadas e um grande lago, Guaiba (IBGE, 2010).

A cidade de Porto Alegre consta com uma populacdo de 1.480.967 habitantes
com uma taxa de analfabetismo de 2,28% e expectativa de vida 76,42 anos, possuindo
um PIB per capita de R$ 33,883 destacando-se em diversas areas (FEE, 2014).
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Destaca-se no estado por ser a capital, a concentrar grande nimero de pessoas,
que migram em busca de melhores oportunidades, seja na industria, na educacdo e

diversos ramos, sendo considerada uma cidade de grande porte.

3.2 Descricéo da situacgéo atual dos RSU

No presente estudo, foi realizada uma pesquisa bibliografica sistematizada com
carater exploratorio sobre o tema, buscando autores que destacam o estado da arte no
segmento de residuos sélidos urbanos no mundo, Brasil e nos municipios, com pesquisa
em banco de dados secundarios.

Os dados levantados encontram-se em: planos de saneamento basico, planos de
residuos solidos ambos em ambito nacional, estadual e municipal se existentes, assim
como, SNIS — Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento, SINIR — Sistema
Nacional de InformacGes sobre a Gestdo de Residuos Sélidos, Politica Nacional dos
Residuos Soélidos, ABRELPE — Associacdo Brasileira de Limpeza Publica, dados
municipais, como Prefeituras, pesquisas em livros, artigos cientificos, teses,
dissertacdes e legislacdes, visitas in loco dentre outras fontes.

Através destes dados, foi confeccionado um quadro de indicadores para a
descricdo da situacdo dos RSU, com 12 indicadores, sendo 4 da 1SO 37120 -
Desenvolvimento sustentavel das comunidades — Indicadores de servigo e qualidade de
vida das cidades e 8 do SNIS (2013) para os trés municipios em estudo, proporcionando

dados confiaveis para o desenvolvimento da pesquisa.

3.3 Levantar boas praticas e casos de sucesso na gestao sustentavel de residuos

O presente objetivo fora abordado através de uma pesquisa bibliografica, em que
as boas praticas e os casos de sucesso na gestdo de residuos sélidos urbanos seguiram
critérios pre-estabelecidos para padronizar o levantamento das boas praticas.

O primeiro critério considerado no estudo foi a busca por publicacdes na
literatura no periodo de 2001 a 2016, tendo maior énfase as publica¢des de 2006 a 2016,
com o intuito de conter maior éxito e confiabilidade nos dados.

O segundo critério de avaliacdo alocado para o levantamento foi a definicdo de

palavras-chaves consideradas relevantes para o tema, com o intuito de encontrar



42

resultados relevantes em ambitos nacional e internacional. As palavras chaves utilizadas

estdo descritas no Quadro 2.

Quadro 2: Palavras-chaves consideradas relevantes para a pesquisa bibliografica.

Portugués Inglés
Sustentabilidade Sustainability
Boas Praticas Good Practices
Melhores Praticas Best Practices
Gestéo e Gerenciamento de Residuos Sélidos Management of Urban Solid
Urbanos Residues
Préaticas Inovadoras Innovative Practices
Aterro Sanitario Landfill
Educacdo Ambiental Environmental Education
Indicadores de Sustentabilidade Sustainability Indicators’’
Avaliacdo de Sustentabilidade Local Evaluation Local Sustainability’’

Fonte: Autor.

O terceiro critério foi a busca por bases de dados com grande fator de impacto
nacional e internacional de relevancia para a pesquisa, sendo os principais dados
disponibilizados em Portal Capes, Scielo, Banco de Teses da Capes, Scopus, Web of
Science, Science Direct, Journal of Cleaner Production, Spring Journals, Scirius,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da USP, Energy, Science & Tecnology
Information Resource — U.S. Departamento of Energy (DOE), Google Académico
dentre outras fontes de informacdes de boa evidéncia e confiabilidade no assunto da
pesquisa.

O quarto critério de avaliacdo no levantamento foi o fator localizacéo, em que as
boas préticas foram levantadas a partir dos 5 continentes: Africa, Europa, Asia, Oceania
e América, separada em: América do Norte, América Central e América do Sul para ter
maior representatividade, desconsiderando a Antartida em virtude de suas
caracteristicas.

Posteriormente as praticas levantadas foram categorizadas conforme Figura 10,
ou seja, cada continente apresenta no minimo 6 praticas, adotando um montante final de
100 boas praticas. Numero considerado suficiente para o estudo, devido & grande

quantidade de boas praticas encontradas.
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Figura 10: Caracterizacdo das boas praticas.
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Fonte: Adaptado FAO (2016).

Por fim, cada boa pratica levantada foi descrita em um quadro, levantando-se as
seguintes informacdes: nome da boa préatica, continente e pais, objetivos da boa prética

e resultados/metas e fonte.

3.4 Avaliacdo e selecdo de boas préticas para a gestao sustentavel

O terceiro objetivo da pesquisa foi abordado através de um método multicritério
de tomada de deciséo, na tentativa de alcancar maior eficacia na resolucdo do problema.
Segundo Brans e Mareschal (2004), os métodos multicritérios de apoio a tomada de
decisbes podem ser vistos como ferramentas matematicas, sendo utilizadas para resolver
problemas de tomada de decisdo que abrangem critérios conflitantes.

Uma das grandes dificuldades encontradas em um processo de decisdo que
envolve maultiplos critérios é, no entanto, a forma que se deve quantificar a importancia
relativa de cada um deles, uma vez que 0s mesmos podem possuir importancias
variaveis para cada decisor. Neste sentido comumente sdo definidos pesos para 0s
critérios, de modo a refletir sua importancia relativa. A correta atribuicdo destes pesos é,
portanto fundamental para que sejam mantidas as preferéncias dos decisores (Ramos,
2000).
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O processo de avaliagdo que culminou com a obtencdo de pesos para a
hierarquia dos subcritérios, foi desenvolvido com base em uma técnica de avaliacdo
conhecida como Analytic Hierarchy Process — AHP. Deste modo, na proxima secdo

serdo discutidos alguns aspectos relacionados a técnica utilizada e sua validag&o.

3.4.1 Analytic Hierarchy Process - AHP

Segundo Saaty (1980), AHP é uma técnica de anélise de decisdo e planejamento
de multiplos critérios, na qual sua aplicacdo reduz o estudo de sistemas complexos, a
uma sequéncia de comparacdes aos pares de componentes adequadamente identificados.
O objetivo do processo € definido, sendo identificados os critérios, subcritérios,
propondo uma estrutura com niveis hierarquicos (Silva et al. 2012).

Ja Babic (1998) afirma que o mesmo esta baseado em trés pensamentos
analiticos, sendo: (I) construcdo de hierarquias: o problema é decomposto em niveis
hierarquicos, buscando uma melhor compreensdo e avaliagdo do problema; (II)
estabelecer prioridades: no AHP, o ajuste das prioridades fundamenta-se na habilidade
do ser humano de perceber a relacdo entre 0s objetivos e as situacdes observadas, por
meio de julgamentos paritérios; (I11) consisténcia I6gica: no método, é possivel avaliar o

modelo de priorizagdo construido, quanto a sua consisténcia.

3.4.2 Definicéo e selecéo dos critérios

Para efetuar a definicdo e selecdo dos critérios foi elaborado um quadro de
integracdo dos critérios entre as dimensdes ambientais, sociais e econémicas, atribuindo
a mesma importancia para cada uma das trés dimensdes da sustentabilidade, em busca
do equilibrio dindmico da sustentabilidade, conforme Figura 11, dividindo-os em 14
subcritérios (Quadro 3), proporcionando uma melhor visibilidade na ponderacdo dos

resultados.
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Figura 11: indice Equilibrio dindmico da sustentabilidade:

DESEMVOLIMENTO

SUSTENTAVEL

AMBIENTAL

Fonte: Dias, 2011.

Segundo Elkington (1994), criador do termo Triple Bottom Line, a
sustentabilidade demonstra o equilibrio entre os trés pilares: ambiental, econémico e
social que devem interagir de forma holistica para satisfazer o conceito. Sem estes trés
pilares a sustentabilidade fica comprometido, inviabilizando a interferéncia em um
macro ambiente, pais/planeta ou em microambiente residéncias/pequenos vilarejos.

Cada subcritério apresenta um breve detalhamento que foi desenvolvido, com
observacdes caracteristicas e seus potenciais beneficios, conforme consta os Quadros 3,
4 e 5, com o intuito de auxiliar e padronizar critérios na avaliacdo e selecdo de boas

praticas, dentro de cada eixo da sustentabilidade.
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3.4.3 Aplicacéo da técnica de avaliacdo AHP

Os resultados a serem obtidos com a aplicagdo da técnica AHP ocorrem por meio da

comparacdo paritaria dos subcritérios. Tais comparacfes permitem melhorar a consisténcia

das decisGes, com a utilizacao das informacoes disponiveis (SAATY, 1991).

Baseada em Pacheco et al. (2008), a aplicacdo do méetodo AHP aconteceu em duas
fases: a estruturacdo hierarquica, conforme Figura 12, onde os eixos da sustentabilidade sédo
separados apresentando a mesma importancia e a avaliacdo das alternativas, tendo como topo

0 objetivo, seguindo para os critérios, subcritérios e alternativas se existente (SILVA et al.

2012).

Figura 12: Hierarquizac&o dos critérios.

Hierarquia dos critérios de
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Fonte: Adaptado conforme Software Expert Choice.

Para Yang e Lee (1997), a estrutura € realizada para elucidar as preferéncias dos

tomadores de decisdo, coletando julgamentos subjetivos dos participantes, fazendo com que
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0s mesmos atribuam valores numéricos a seus julgamentos, baseados na importancia relativa
dos fatores que estdo sendo considerados. Gerando um ranking da melhor op¢éo para atender
0 objetivo (VARGAS, 1990).

Posteriormente a hierarquizacdo, realizou-se uma avaliacdo paritaria entre o0s
subcritérios, por meio da comparacdo dois a dois. Saaty (1990) afirma que a comparacao par a
par € uma representacdo numérica da relagdo de importancia entre dois elementos que
dividem uma mesma propriedade.

Para utilizacdo desta técnica, se faz necessario definir importancias relativas entre os
subcritérios, para isto adotou-se uma escala de importancia a ser aplicada, descrita por Saaty
(1991) no Quadro 6.

Quadro 6: Escala fundamental de Saaty.

Valor Definicao Explicacao
A As duas atividades contribuem igualmente para o
1 Igual Importancia -
objetivo.
3 Importancia pequena de | A experiéncia e o julgamento favorecem levemente uma
uma para outra. atividade em relacéo a outra.
5 Importancia grande ou A experiéncia e o julgamento favorecem fortemente
essencial uma atividade em relacéo a outra.
- Importancia muito Uma atividade é muito fortemente favorecida em
grande ou demonstrada relacéo a outra.
A A evidéncia favorece uma atividade em relacdo a outra
9 Importancia Absoluta :
com mais alto grau de certeza.
. o uando se procura uma condigdo de compromisso entre
2,4,6,8 | Valores intermediarios Q P £ao P
as duas definicoes.

Fonte: Saaty (1991).

Através desta escala, foram submetidos questionarios para avaliadores (conforme
descrito em 3.4.4) com o intuito de efetuar a ponderacdo dos subcritérios para futura selecéo

das boas praticas.

3.4.4 Ponderacao de subcritérios

Na coleta das informacdes para a ponderacdo dos subcritérios, utilizou-se um
questionario online gratuito conhecido como Online Pesquisa, conforme Apéndice A,
encaminhado via e-mail para 44 participantes considerados adequados quanto ao
conhecimento técnico e cientifico, ou seja, profissionais da &rea de residuos, entre eles
professores, doutorandos, mestrandos, entidades, empresas privadas, 6rgdo ambiental e

demais autoridade da gestdo de RSU.




51

Para evitar qualquer desvio nas ponderacdes dos avaliadores, garantiu-se um equilibrio
quantitativo no numero total de avaliadores selecionados por grupo, seja de especialista ou da
area académica. Cada profissional realizou sua analise conforme seus conhecimentos na &rea,
preenchendo os questionarios.

Para atingir o objetivo proposto, os dados coletados dos questionarios, foram aplicados
separadamente no software Expert Choice 11.5® versdo estudantil, que fez as combinacdes
das respostas dos decisores, apresentando uma hierarquia dos subcritérios com maior
ponderacao.

O respectivo software, utilizado na pesquisa foi desenvolvido por Thomas Saaty em
1983 sendo considerada uma das ferramentas de sistema de apoio a decisdao mais difundida do
mundo (COMINI et al., 2013).

Para efetuar a escolha das boas praticas, foi necessaria a fixacdo de pesos (de 0 a 100) para
hierarquizacdo dos critérios e notas (de 0 a 100), para o atendimento aos critérios
selecionados. Os critérios de selecdo apresentados no Quadro 6, foram hierarquizados com
prioridade de 1 a 14, conforme as 3 dimensdes da sustentabilidade e seus pesos foram
escolhidos, conforme a avaliagdo dos questionadrios encaminhados aos especialistas e

posteriormente aplicados no software Expert Choice 11.5®.
3.4.5 Avaliacéo e selecdo de boas préticas para futura validacao

Cada boa pratica foi avaliada por cada um dos critérios estabelecidos e apresentados
no Quadro 7. A forma de avaliagcdo obedeceu ao estabelecido na Tabela 2, atribuindo-se notas

(0, 50 ou 100), de acordo com o tipo de atendimento.

Tabela 2: Tipo de atendimento e peso.

Tipo de Atendimento Nota
Total 100

Parcial 50

N&o atendida 0

Fonte: Autor adaptado IBAM (2010).

Metodologia semelhante a esta foi utilizada pelo o Instituto Brasileiro de
Administracdo Municipal - IBAM (2001), referente a selecdo de areas para implantacdo de

aterros de residuos solidos.
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A planilha de avaliacéo foi elaborada no software Excel®, conforme o Apéndice B,
em que foram avaliadas as 100 boas praticas levantadas, de acordo com as categorias
elencadas e observando os 14 critérios com seus pesos definidos e hierarquizados. Por fim, foi
calculada a média ponderada de avalia¢do de cada critério, multiplicando-se a nota pelo peso
de cada critério.

Para selecdo de boas praticas, foram utilizadas as 5 maiores médias de boas praticas,
para cada categoria proporcionando trinta 30 préaticas selecionadas, para posterior validacéo

nos grupos focais dos trés municipios.

3.5 Avaliacéo da aplicabilidade e de diretrizes para implantacdo das boas praticas nos

municipios em estudo

Para avaliar a aplicabilidade e validar as boas praticas selecionadas, o0 primeiro passo
foi efetuar a técnica de investigacdo qualitativa, conhecida como grupo focal nos trés
municipios em estudo.

Segundo Morgan (1997), grupo focal (GF) é uma técnica de pesquisa que coleta dados
por meio das interacdes grupais ao se discutir um topico especial sugerido pelo pesquisador.

J& Debus (1997) explica que essa técnica facilita a formacdo de ideias novas e
originais. Gera possibilidades contextualizadas pelo proprio grupo de estudo. Oportuniza a
interpretacdo de crencas, valores, conceitos, conflitos, confrontos e pontos de vista. E ainda
possibilita entender o estreitamento em relacéo ao tema, no cotidiano (Ressel, 2003).

Os GFs foram compostos por profissionais da area de residuos, entre eles professores,
doutorandos, mestrandos, entidades, 6rgdo ambiental e demais autoridades da gestdo de
residuos sélidos urbanos presentes nas 3 cidades estudadas, com o intuito de validar os
critérios abordados pelo autor e o grupo de boas préaticas para futura aplicabilidade na gestéo
publica.

Para os 3 GFs foram distribuidos um total de 76 convites, conforme o Apéndice C,
proporcionando um cendrio mais formal e confiavel para os convidados. Para a realizagdo dos
encontros, foi elaborado um roteiro (APENDICE D) a fim de direcionar algumas discussoes
para os temas da pesquisa. Os encontros foram realizados individualmente em 3 cidades
estudadas. Os registros foram realizados por meio de gravador, anotacbes e fotografias,
sempre com O consentimento prévio do grupo com a aplicacdo de um termo de

consentimento, para os participantes (APENDICE E).
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Segundo Oliveira (2007) com base nesses conceitos, pode-se afirmar que grupo de
foco € uma modalidade de entrevista, estabelecida de acordo com um roteiro que tem o
proposito de atingir os objetivos pretendidos pelo pesquisador. E interessante destacar a
importancia da criacdo do conhecimento que se d& nos grupos focais para o desenvolvimento
da gestdo. Esse conhecimento é criado nos grupos a partir da interacdo das ideias geradas.

Segundo Leitdo (2003), a estrutura da criagdo do conhecimento nos grupos focais

ficaria assim distribuida conforme Figura 13.

Figura 13: Estrutura de conhecimento do GF.

Tamanho do
(rupo
(6al2)

Resultados:
- Moderador Novo Conhecimento
Moderagio ¢ Participagio Gerando [déias e

Interativa Qualidade.
Anommato

Fonte: LEITAO (2003, p.54).

Em todos os GF, foi apresentada a metodologia e o0s critérios adotados para
levantamento, avaliacdo e selecdo das boas préaticas e, por fim, as 30 boas préticas
selecionadas, com intuito de proporcionar discussdes e analisar se as préaticas selecionadas sdo
apropriadas e aplicaveis. Todas as contribuicdes apresentadas em cada GF foram sumarizadas
e um feedback foi apresentado, possibilitando a analise comparativa entre 0s 3 municipios e a
tomada de decisdes sobre modificagOes a serem adotadas e estabelecimento de uma validagédo
conclusiva das praticas a serem adotadas pelos municipios.

Apo6s a validagcdo com os grupos focais, foi elaborada uma nova lista com 24 boas
praticas, proporcionando a eliminacdo de uma boa pratica para cada categoria conforme a
analise dos integrantes dos GF. Para avaliar a aplicabilidade, foram efetuadas duas matrizes
de avaliacdo qualitativa voltada & sustentabilidade.

Nestas matrizes as 4 boas préaticas foram avaliadas conforme os respectivos critérios:
nivel de tecnologia, custo e impactos ambientais sociais e econdémicos sobre diferentes
horizontes, gerando uma pontuacdo em uma escala de cores, onde a cor verde representava a
pontuacdo alta com ponderacéo (5), a cor amarela a ponderacdo média (3) e a cor vermelha a
ponderacdo baixa (1), escolhendo a boa pratica que apresentou maior média dentro de cada
categoria.
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Com esta selecdo, foram gerados 2 grupos distintos com 6 boas praticas para cidades
de médio porte (Passo Fundo e Santa Maria) e 6 boas préaticas para cidades de grande porte
(Porte Alegre) atribuindo diferentes cenérios para avaliacdo. Sendo eles:

a) Cenario atual (1): que apresenta baixo nivel de investimento e tecnologias nas boas
praticas e poucas campanhas de educacdo e conscientizacdo ambiental (representa a situacéo
gue 0s municipios se encontram);

b) Cenério ldeal (2): E o cenério esperado para gestdo de residuos sélidos urbanos,
com bom nivel de investimento em tecnologias, maior participacdo publica e aplicabilidade de
boas praticas com moderados custos, reciclagem e disposicdo final de rejeito em aterro
sanitario (representa a situacdo que os municipios pretendem chegar).

Cada cenario atribuido foi trabalhado em horizontes de curto, médio e longo prazo,
com a diferenciacdo dos cenarios atual e o cendrio ideal, para avaliacdo da aplicabilidade do

grupo de boas préticas para cada cidade em estudo.
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4 RESULTADOS

4.1. Descricao da situacdo atual dos RSU nos municipios em estudo

Com o intuito de efetuar a descricdo da situacao atual dos residuos solidos urbanos —
RSU nos municipios de Passo Fundo, Porto Alegre e Santa Maria, confeccionou-se um
quadro com doze (12) indicadores através do levantamento de dados em fontes secundarias.

Segundo Bellen (2006), indicadores de sustentabilidade sdo usados para tragar um
modelo da realidade, avaliar condi¢des e tendéncias, comparar situacdes e lugares, avaliar
metas e objetivos, antecipar futuras condi¢des e tendéncias.

De forma geral, os indicadores tentam integrar as diferentes dimensfes da
sustentabilidade tornando possivel, por meio de sua interpretacéo, a analise da real situacdo e
perspectivas da comunidade (MILANEZ, 2002).

Em seus estudos Miranda e Teixeira (2004) informam que para avaliar a
sustentabilidade em um determinado local € preciso a reunido de diferentes informacdes que
possam traduzir o grau que se encontra. Para tanto, os indicadores sdo importantes
ferramentas de avaliagdo, desde que seja possivel relacioné-los aos conceitos e principios de
sustentabilidade.

Para Shen et al. (2011), os indicadores tém a funcdo de medir o desempenho, sendo
que no processo de avaliagdo da sustentabilidade urbana existe uma necessidade de
indicadores mensuraveis que auxiliem a tomada de decisdo e a adog¢do de boas praticas que
visam a consecucao de metas globais de sustentabilidade.

Dentre as varias perspectivas territoriais de projecdo dos indicadores de
sustentabilidade, sua utilizacdo na esfera municipal € relevante e contribui para o estimulo ao
debate sobre o tema e a geracdo de melhorias nas regifes que apresentam acentuadas
diferencas (PETRY et al., 2014).

Neste caso, os indicadores de sustentabilidade para a gestdo de residuos solidos
urbanos tornam-se instrumentos de grande importancia para gestores publicos avaliar e
monitorar a sustentabilidade ambiental, planejando estratégias que favorecam a melhoria na
qualidade de vida da populacdo. No Quadro 7 encontram-se os indicadores levantados para a

pesquisa.
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4.1.1 Descricao dos RSU no municipio de Passo Fundo

Segundo o IBGE (2016), a populacdo estimada para 0 municipio de Passo Fundo no
ano de 2016 € de 197.798 habitantes com geracdo de aproximadamente 4.478 t/més
(BERTICELLI, 2016). Cada cidadao gera 0,605 kg/hab./dia de residuos, um total de 220,83
kg/hab./ano (PMSB, 2013), estando abaixo da geracdo estimada para o estado, que é de 0,802
kg/hab./dia conforme PERS (2014) e abaixo da geracdo per capita nacional que é de 1,062
kg/hab./dia.

No ano de 2014 observou-se um aumentou na média estadual, com acréscimo de
0,038 kg/hab./dia. De acordo com os dados da Prefeitura Municipal de Passo Fundo — RS, em
2014, o municipio gerou aproximadamente 4.300 t/més de residuos solidos, exceto os de
poda, capina e rogada.

Atualmente, a abrangéncia de coleta porta a porta da populacdo urbana é de 60%, € a
abrangéncia da cobertura de coleta de residuos domiciliares - RDO declarada é de 97,46%
demonstrando alto indice, com apenas 2,54% da populacdo ndo atendida, pois a coleta ndo e
realizada na comunidade de S&o Bras, localizada no Distrito de Sdo Roque, pertencente a area
rural. Enquanto que a abrangéncia de RDO da populacéo urbana atinge 100%.

A coleta dos residuos domiciliares é realizada de duas maneiras: coleta seletiva
(separacgdo dos residuos) e coleta convencional (sem segregacdo). A coleta seletiva é realizada
apenas na area central do municipio sendo a Companhia de Desenvolvimento de Passo Fundo
- CODEPAS contratada para realiza-la (Berticelli, 2016).

Sua taxa de cobertura de coleta estd acima da média nacional, que é de 90,6% com
maior abrangéncia nas regides sul e sudeste, na regido sul sdo coletados 21.316 toneladas de
residuos solidos urbanos ao dia. (ABRELPE, 2016).

Por outro lado, a coleta seletiva ocorre apenas na area central, com custo para coleta
dos residuos reciclaveis de R$ 14,30 por km percorrido e para o residuo organico R$ 95,92
por tonelada coletada. No Brasil, a coleta seletiva vem sendo lentamente implantada desde
meados da década de 80, quando comegcou em carater experimental em algumas cidades
brasileiras (BARROS, 2012).

Segundo a Lei n° 12.305 (BRASIL, 2010), a gestdo dos residuos solidos deve ser
realizada observando a hierarquia da Politica Nacional de Residuos Soélidos, nesta hierarquia a
inclusdo social de catadores tem papel fundamental, para melhorar o processo e aumentar a

reciclagem dos residuos.
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Apenas 3% estdo incluidos no sistema de coleta, ndo ha informac@es atualizadas sobre
0 numero de catadores autbnomos atuantes no municipio, em 2005 a Secretaria da Cidadania
e Assisténcia Social (SEMCAS) estimou aproximadamente 1.500 catadores. Diferente do
cenario nacional, a renda média mensal dos catadores no municipio gira em torno de 940,40
reais, acima da média nacional que é de 571,56 reais (IPEA, 2013).

Para Santos et al. (2011), a organizacao dos catadores permitiu uma exploracdo muito
eficaz da conexdo entre meio ambiente e questdes sociais. Assim, sua atividade deixa de ser
vista apenas como resultante de um problema social e ganha status de solucdo socioambiental.

Mesmo com uma renda consideravel, Passo Fundo possui uma taxa de recuperacao
muito baixa, de 0,26% apresentando indicativos que este dado esteja interpretado de forma
incorreta. Conforme SMAM (Secretaria de Meio Ambiente do Municipio de Passo Fundo),
em marco/2016, foram recicladas 123 toneladas de residuos e coletados cerca de 4.000
toneladas de residuos sélidos, o que gera uma taxa de reciclagem de 3,02%. A recuperagao
per capita em relacdo quantidade total populacdo urbana é de 3,77%, com uma disposi¢cdo
total em aterro sanitario de 96,60% aproximadamente 300 km em Minas do Ledo — RS
gerando gastos ao municipio.

Segundo Berticelli (2016), a Prefeitura Municipal de Passo Fundo - RS tem um gasto
anual de R$ 21.674.853,39 com o atual sistema de gestdo de RSU, o que representa
aproximadamente 6% das despesas totais do municipio, ficando acima da média nacional,

onde gastos com limpeza urbana segundo SNIS ¢é de 5% do orgcamento municipal.

4.1.2 Descrigdo dos RSU no municipio de Santa Maria

O municipio de Santa Maria possui caracteristicas semelhantes ao de Passo Fundo,
por serem duas cidades de médio porte, problemas enfrentados na gestdo de residuos solidos
sdo palpaveis e visiveis, basta uma breve analise aos indicadores.

Segundo o IBGE (2010) a populacdo do municipio é de 246.544 habitantes,
atualmente a coleta de residuos atinge 100% do municipio, sendo geradas em torno de 170
t/dia encaminhados ao aterro sanitario localizado no préprio municipio, através de caminhGes
com capacidade de 15 m3.

N&o ha necessidade de locais apropriados para o transbordo, por uma questdo de
logistica. Santa Maria apresenta uma distribuicdo per capita entre 0,650 e 0,690 kg/hab./dia
ficando abaixo da média do estado que € de 0,802 kg/hab./dia, com uma geracgdo per capita de
240,90 kg/hab./ano.
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Sua abrangéncia de coleta porta a porta da populacdo urbana e abrangéncia da
cobertura de coleta de residuos domiciliares em relacdo a populacdo total, assim como a
abrangéncia de RDO da populagdo urbana € de 100% para os trés indicadores, estando de
acordo com premissas da PNRS/2010 e diretrizes do Programa Cidades Sustentaveis
contribuindo para a sustentabilidade.

Ja a abrangéncia de cobertura do servico de coleta domiciliar direta porta a porta da
populacdo urbana € de 38,43% com taxa de domicilios que dispdem de coleta seletiva de
residuos solidos de 2% como indica (PMSA, 2013), porém este dado é considerado baixo,
com indicativos de erro.

Aproximadamente 98,03% de todo o residuo do municipio é encaminhado para o
aterro sanitario da Companhia Riograndense de Valoracdo de Residuos — CRVR pertencente
ao grupo Solvi, com usina de triagem, compostagem e tratamento de efluentes liquidos que
realizam a disposi¢cdo ambientalmente adequada dos RSU. O aterro localizado no municipio
recebe residuos de outras cidades, sendo este dado mensurado a partir de todo material que
entra no aterro 280 t/dia.

Além do aterro, hoje encontram-se seis (06) cooperativas de catadores trabalhando de
forma associada e diversos catadores autbnomos, recolhendo os materiais com maior valor
comercial, plasticos (garrafas de agua e refrigerantes, embalagens de produtos de higiene e
limpeza, brinquedos, utensilios de plasticos), vidros (garrafas, potes e frascos de alimentos e
produtos de higiene e limpeza), papel (jornais, revistas, cadernos, folhas, caixas de papeldo,
embalagens de Tetra Park (leite e sucos), metal (latas de bebidas, talheres, bacias, objetos de
cobre, zinco, bronze, chumbo e ferro), etc.

A recuperacdo de materiais reciclaveis em relacdo a quantidade total de residuos
solidos, somando residuos domiciliares e residuos pablicos urbanos, no municipio atinge uma
relacdo de 4,02% enquanto que a recuperacdo de materiais reciclaveis em relacdo a
quantidade total de populacdo urbana é de 9,91kg/hab./ano. Para Oliveira (2012), em seus
estudos voltados aos catadores no municipio, a renda média per capita de cada catador no ano
de 2012 era de um salério minimo, ou seja, R$ 622,00 reais equivalentes a R$ 937,00, em
2017.

Aparentemente observa-se uma discrepancia nos dados referentes a reciclagem, mas
esta € a realidade, no Brasil apenas 3% dos residuos sdo reciclados, com um potencial de
aproveitamento chegando a 30%, estando o municipio de Santa Maria abaixo da média
mundial que é de 5%.
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Neste sentido a porcentagem de residuos solidos que é reciclada em relacdo aos
residuos sobre o total produzido no ano é de 0,77%, tendo a prefeitura uma despesa de 4,55%.
Demonstra este cenario a necessidade de mudancas no sistema de gerenciamento, pois assim

como Passo Fundo ndo hd um PGIRS em Santa Maria.

4.1.3 Descrigcao dos RSU no municipio de Porto Alegre

O municipio de Porto Alegre, por apresentar plano de gerenciamento de RSU dispde
de uma maior quantidade de recursos para investir no sistema de residuos soélidos. No
municipio ha uma geracdo per capita de 0,760 kg/hab./dia total de 277,40 kg/hab./ano,
conforme plano de gestdo integrada, possuindo uma geracao per capita de 1,300 kg/hab./dia
com uma taxa de cobertura do servico de coleta domiciliar da populacdo total e taxa de
cobertura do servico de coleta domiciliar da populacéo urbana de 100%, assim como a coleta
seletiva que atinge 100% do municipio, demonstrando uma eficiéncia destes indicadores.

Segundo o IBGE (2010), a populacdo do municipio é de 1.409,351 habitantes com
uma abrangéncia de cobertura do servico de coleta domiciliar porta a porta de 38,43%. A taxa
de recuperacdo de materiais reciclaveis em relacdo a quantidade total de residuos solidos é de
2,23%, enquanto que a taxa de recuperacdo per capita de materiais reciclaveis em relagdo a
quantidade total da populagéo urbana gira em torno de 9,98%.

Esta taxa de reciclagem é baixa, pois apenas 110 das 2,2 mil toneladas diarias s@o
encaminhadas para a reciclagem. O municipio conta com dezenove (19) unidades de Triagem
(UTs), com expectativas promissoras da implementacdo de novas Uts. A inclusdo de
catadores na coleta seletiva € de 24,91% beneficiando-se do processo com uma renda mensal
de aproximadamente 765,15 reais.

A disposicéo final dos residuos sélidos urbanos no municipio de Porto Alegre é o
aterro sanitario pertencente a Companhia Riograndense de Valoracdo de Residuos — CRVR,
localizado no municipio de Minas do Ledo-RS a aproximadamente 90 km de Porto Alegre,
sendo disposto aproximadamente 96,91% de todos os residuos gerados, com uma taxa de
despesas girando em torno de 5,88% na prefeitura municipal.

O municipio conta com a maior populacdo, sendo uma cidade de grande porte. Possui
uma autarquia que € responsavel pela limpeza urbana que € o Departamento Municipal de

Limpeza Urbana - DMLU proporcionando melhores condigdes para todo o sistema de gestéo.
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4.1.4 Contexto geral dos trés municipios

A avaliacdo dos indicadores é fundamental para conhecer a realidade e propor
alternativas viaveis para 0s 3 municipios locados no respectivo estudo.

Observa-se que uma das limitacGes da respectiva pesquisa no SNIS é pelo fato de ser
auto declaratdria, com informacdes provenientes dos gestores e prestadores de servigo. Neste
contexto ocorre a probabilidade de eventuais erros no preenchimento das respostas, seja por
desconhecimento das informacdes ou interpretacGes erroneas.

Em seus estudos, Pereira (2012) faz um comparativo sobre a gestdo de RSU nas
cidades de S&o Paulo e Londres, relatando a quantidade e qualidades das informacoes
disponibilizadas e publicadas por ambas as administracdes. Enquanto Londres mantém dados
detalhados e frequentemente atualizados, em S&o Paulo as informacbes sdo escassas e
imprecisas, ndo representando a total realidade do problema.

Para Dangi et al. (2008), h4 uma relagdo direta entre taxa de geracéo e o nivel de renda
da populacdo. Ja para Campos (2012) a geracdo per capita e a caracterizacdo dos residuos
solidos tém a ver com o desenvolvimento econémico de um pais, o poder aquisitivo e o
correspondente consumo de uma populacéo.

Um dos primeiros indicadores levantados é referente a geracdo de residuos que até o
ano de 2000 na Europa acreditava-se que com o aumento do Produto Interno Bruto — PIB
aumentaria a geracdo, mas estes passaram a crescer com proporcoes diferentes (Campos,
2012).

Em cenério nacional, até o ano de 2008, ocorreu uma associacdo direta entre 0s
mesmos e um sinal de reducdo do PIB proporcionalmente & geracdo dos residuos,
demonstrando uma situacdo inversa a ocorrida na Europa.

Neste sentido, a geracdo de residuos per capita nos 3 municipios tem crescido mesmo
com a diminuicdo do PIB, assim como a nacional, como demonstra a Figura 14 da evolucao
da geracdo de RSU e PIB no ano de 2008 — 2015.



62

Figura 14: Gréfico da evolucdo do PIB e Geragdo nos anos de 2008 a 2015.

Evolucéo da geracédo de RSU e PIB no Brasil de
2008 - 2015
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Fonte: ABRELPE e IBGE.

Em paises da Europa onde o planejamento € executado em longo prazo, investimentos
em toda a cadeia dos residuos e na gestdo dos sistemas, mesmo com o aumento do PIB a
geracdo tem diminuido. Para Bianchi e Ciafani (2009) politicas de incentivo ao consumo
sustentavel tém obtido resultados positivos na Alemanha, Espanha e Finlandia.

Apbs a implantacdo da Politica Nacional, alguns aspectos trazem respostas positivas,
nos trés municipios em estudo, suas taxas de coleta dos residuos encontram-se acima da

media nacional conforme indica o indice de cobertura de coleta na Figura 15.

Figura 15: Indice de cobertura da coleta.

42,7%

50,7% 57,2% 13,1% 10,4% 30,7%

m NAO

BSsiM

co SE
Fonte: ABRELPE (2016).

BR

Com a grande quantidade de residuos coletados, menor a probabilidade de estar
dispostos em ambiente inadequado, contudo praticamente todos 0os RSU nos trés municipios
sdo encaminhados para aterros sanitarios, com baixos indices de reciclagem.

Mesmo com alta abrangéncia na coleta, ainda nos 3 municipios a coleta seletiva
apresenta indices muito baixo, sendo realizada apenas nas regides do centro, com esta baixa
efetividade, os residuos sdo misturados, inviabilizando muitas vezes o tratamento sendo
encaminhado diretamente ao aterro.

Além da coleta eficiente, necessita-se de uma triagem adequada, realizada por

catadores e/ou associagdes de catadores, conforme estabelece a Lei 12.305/2010, reduzindo a
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quantidade disposta nos aterros aumentando a reciclagem. Mas isto ndo é observado nos 3
municipios, pois apenas 0 municipio de Santa Maria ocorre a recuperacao de materiais acima
da média nacional que € de 3%, mas ainda fica abaixo da mundial que é de 5%.

Esta realidade ndo é uma exclusividade dos 3 municipios, a falta de estrutura e de
incentivos dos governos inibem o maior crescimento proporcionam um cenario abaixo das
expectativas em comparagdo com paises que proporcionam maiores investimento no setor.

O PNUMA (2011) aponta para 0s importantes retornos econdmicos da reciclagem no
Brasil, estimados em 2 bilhdes de dolares por ano e estima em 0,3% do PIB a reciclagem
plena dos residuos solidos.

Segundo a PNRS uma de suas metas é o termino dos lixdes, a qual foi alcancada nos
trés municipios. Mas em cenario nacional a realidade € outra, pois o Brasil apresenta o maior
lixdo da América Latina (WASTE ATLAS, 2014).

Segundo Polaz e Teixeira (2007) a gestdo dos RSU constitui-se um desafio
permanente para 0s governos de qualquer cidade, quer possuam uma populacao inferior a dez
mil habitantes quer sejam consideradas megalopoles, com milhdes de pessoas vivendo
amontoadas em pequenas areas relativas. Porém, é 6bvio que o problema se agrava com a
expansdo e o adensamento dos aglomerados urbanos, uma vez que a infraestrutura sanitaria da
maioria das cidades brasileiras ndo acompanha o ritmo acelerado desses aumentos.

Mas para obter efetividade nos sistemas de gestdo, ndo bastam apenas mudangas de
atitude, mas sim mudancas culturais e maior participacdo em todo o processo desde a
segregacdo até a disposicdo ambientalmente adequada.

Porto Alegre ganha destaque por ser uma capital, ou seja, cidade de grande porte,
apresentando o PGIRS e consequentemente 0s recursos da unido, conseguindo tracar
objetivos, metas e diretrizes em longo prazo, com efetivas mudancas em toda a gestao.
Enquanto que Passo Fundo e Santa Maria, por ndo apresentarem o respectivo plano,
enfrentam maiores dificuldades em seu planejamento.

Estes municipios reconhecem seus desafios quanto a gestdo dos residuos, sabem da
real dificuldade e monitoram seus indicadores, convictos de sua importancia na melhoria da
qualidade de vida.

Para Polaz e Teixeira (2007), os indicadores de sustentabilidade ndo passam de sinais
de alerta, ndo sdo a solucdo em si, cabe aos politicos, gestores municipais, especialistas, a
sociedade, enfim, a tarefa de discutir e definir as estratégias para a resolucdo dos problemas

decorrentes.
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Conforme analise aos indicadores, 0s municipios ainda apresentam grande
dificuldades com a gestdo de seus residuos, mas com a necessidade de alternativas imediatas,
a adocgdo das boas préaticas surge como instrumento adequado para a melhoria neste caminho
promissor.

Mas, além de reconhecer seus desafios, 0s municipios devem tragar planos envolvendo
a gestdo e operacionalidade, com ac¢des conjuntas de fiscalizagdo e educagdo ambiental com a
Secretaria do Meio Ambiente, demais 6rgdos municipais e participacdo popular fazendo o
planejamento adequado e minimizando os eventuais problemas em virtude dos residuos

tornando os municipios mais sustentaveis e responsaveis com os residuos gerados.

4.2 Levantamento de boas praticas e casos de sucesso na gestao sustentavel de residuos

No presente item elencam-se as boas praticas nacionais e internacionais de exceléncia
para a melhoria no sistema de gestdo de RSU, levantadas atraves de pesquisa bibliografica em
diversas bases de dados. O principal objetivo das boas préaticas é inspirar acGes de gestores
publicos, empresas e outras instituicbes para a construcdo de cidades mais justas,
democréticas e sustentaveis.

Segundo Wasman (2010), a boa pratica é o planejamento e/ou préatica operacional
mais viavel técnica e politicamente, com custo eficaz, sustentavel ambiental e socialmente
sendo sensivel a uma determinada localidade.

Para o Comité Life (2004), uma boa pratica poderia ser uma inovacao tecnologica,
uma nova forma de utilizar os recursos naturais, um novo método de trabalho ou uma
"ferramenta” imaterial ou novas formas de colaboracdo entre as partes interessadas ou uma
combinacdo destas, que dé resultados positivos para o ambiente e preferencialmente para a
economia e sociedade em geral.

Para o Ministério do Meio Ambiente da Nova Zelandia (2007) boas préaticas sdo como
0 "estado atual do processo de arte™ ou servico que tem como objetivo produzir resultados
consistentes com expectativas sociais, econdémicas e ambientais juntamente com a
comunidade. Tendo como parte inerente do processo de gestdo a busca por melhorias
continuas.

A busca de boas praticas sustentaveis, segundo o Programa Cidades Sustentaveis
(2014), traz resultados de grande relevancia e impactos positivos perante a sociedade.
Segundo Jha (2015), para isto acontecer devem ocorrer melhorias e integracfes de sistemas

criticos.
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Este sistema critico na ideia do autor refere-se a infraestrutura urbana e seus desafios,
como a grande geracdo de residuos, emissdo de gases do efeito estufa dentre outros fatores
decorrentes da infraestrutura, que influenciam na qualidade de vida de uma sociedade.

No Quadro 8, sdo descritas 100 boas praticas contemplando as trés dimensbes da
sustentabilidade e as categorias adotadas, que podem ser adaptadas e/ou aplicadas nas cidades
em estudo, com intuito promover a sensibilizacdo do publico para prevencdo, reducdo e
minimizacdo na geracdo de residuos, demonstrando as autoridades locais as experiéncias de
outros comunidade sobre gestdo sustentavel de RSU. A descricdo feita contempla o local de

aplicacéo, os objetivos e resultados/metas.
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A partir do levantamento das boas praticas realizado nos continentes listados no
Quadro 8, observa-se um nudmero expressivo de boas praticas na literatura nacional e
internacional com grande possibilidade de replicabilidade nas cidades do respectivo estudo,
com potencial de mudancas em todo o sistema de RSU.

Assuntos relacionados a infraestrutura urbana e a gestdo de RSU ndo sdo recentes. Ha
anos cientistas fazem projec6es do crescimento populacional dos grandes centros urbanos, e
da real necessidade de estratégias evolutivas voltadas para melhoria da estrutura urbana,
estabelecendo formas e boas préaticas adequadas no viés da sustentabilidade.

Segundo Jha (2014), a estratégia de evolucdo da cidade é focada para garantir ao
cidaddo qualidade de vida, melhoria social e urbana, tentando agregar valor aos bairros,
incentivando todo o seu potencial urbano no desenvolvimento sustentavel.

Neste sentido, as boas praticas possuem caracteristicas marcantes e proporcionam
estratégias adequadas para esta evolucdo. Segundo Resource Smarct (2010), as boas préaticas
incentivam acdo e comportamento adequado da gestdo dos residuos e aumenta a comodidade,
facilidade de utilizacdo dos servicos, melhor desempenho ambiental, reputacdo final e de
desenvolvimento, com instalacdes de residuos bem geridos.

Algumas das cidades precursoras, que iniciaram estratégias para atender a grande
questdo da gestdo de residuos estdo listadas no Quadro 8, tais como Barcelona, México,
Buenos Aires, Alemanha dentre outras. Conforme Jha (2014) com a sincronizagéo de sua
visdo com crescimento e zero desperdicio, eles conseguiram uma gestdo de residuos
sustentavel reduzindo desperdicios.

Outro fator determinante observado no levantamento das praticas foi a grande
guantidade de praticas em comum, ou seja, boas praticas que apresentam 0S mesmos
objetivos, porém nomenclaturas diferentes. Um exemplo é o Projeto Cesta Verde e Programa
Lixo que vale.

Ambos 0s projetos trocam materiais reciclaveis por produtos organicos, incentivando a
agricultura familiar e proporcionando um estimulo da segregacao na origem.

Esta forma de atribuir determinada nomenclatura as boas préaticas ¢ em virtude do fator
de impacto que a mesma vai causar na sociedade, uma pratica com grande potencial, mas nao
chamativa nem organizada ndo tende a prosperar nos resultados finais, invalidando sua
aplicabilidade em nivel local independente da sua esfera, seja social, ambiental ou econémica.

Segundo o Comité Life (2004), boas préaticas sdo absolutas e dependem da regido,
contexto e tempo. Nada é melhor em todos os lugares e para sempre. Demonstrando a
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necessidade de adaptaces e a busca por solucdes realistas que acompanhem o
desenvolvimento.

Dentro deste viés, deve-se enaltecer que as boas praticas sao sempre bem vindas para a
realidade, pois elas mudam o contexto, trabalham e educam a populacdo além de suprir a
caréncia de métodos com maior tecnologia. Estas boas praticas ndo devem ser aplicadas de
forma isolada, ou seja, uma por bairro ou municipio, mas em conjunto com outras que
venham a trazer reais beneficios a sociedade, sendo palpaveis, concreta, transmissiveis, enfim
que gerem dados estatisticos aumentando os indices de sustentabilidade.

Embora existam muitos desafios relacionados com a gestdo adequada dos RSU no
Brasil, uma diversidade de iniciativas que tentam uma abordagem demonstram modelos
sustentaveis. Sabe-se que o sistema municipal € complexo e heterogéneo, mas 0s governos
locais tém oportunidades para melhorar a qualidade ambiental de suas comunidades e
aperfeicoar 0 uso de escassos recursos a0 mesmo tempo.

No levantamento, procurou-se demonstrar as boas praticas em todo o mundo,
proporcionando alternativas as autoridades locais e regionais, além de novas oportunidades de
trocar e transferir experiéncias sobre gestdo sustentavel de residuos solidos, com a esperanca
dos municipios identificarem solugbes simples e inovadoras para ajudar a resolver 0s

problemas jé& citados.

4.3 Avaliacdo e selecdo de boas praticas para a gestdo sustentavel de residuos solidos

urbanos para aplicacdo nos municipios em estudo

O Quadro 9 apresenta a descri¢do dos profissionais especialistas que participaram do
questionario online. Obteve-se um retorno de 30% ou seja, 13 questionarios foram

respondidos com éxito.

Quadro 9: Descricdo de profissionais especialistas que participaram dos questionarios para a
ponderacao de critérios de avaliacdo de boas praticas.

Natureza Atuacao Instituicoes

CIGRES — Consorcio Intermunicipal na
Gestao de Residuos sélidos Urbanos

CONIGEPU - Consorcio Intermunicipal de
Especialistas Consércios Publicos e Cooperacao e Gestdo Publica

(6) Empresas Privadas Engezzi Engenharia — Ltda

R2 Consultoria e Servicos Ambientais

Sustentari Engenharia e Consultoria
Ambiental
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Natureza Atuacio Instituicoes
Professores e Pds UFSM — Universidade Federal de Santa
p . Graduando na area de Maria
Area Académica Gests : :
(7) >estao com UPF — Universidade de Passo Fundo
conhecimento na area de —
RSU UNICRUZ — Universidade de Cruz Alta.

Fonte: Autor.

A fim de facilitar a compreensdo e implantagdo do método AHP, a partir dos
resultados obtidos por meio do questionario online enviado aos especialistas, foi utilizada a
ferramenta Expert Choice versdo estudantil para hierarquia dos critérios, a qual utiliza um
processo analitico hierarquico (WYATT, 1999). Os resultados combinados dos trés pilares da
sustentabilidade, considerando os pesos estabelecidos pelos colaboradores estdo descritos,

respectivamente nas Figuras 16, 17 e 18.

Figura 16: Hierarquia dos critérios de avaliacdo Ambiental.

Contribui para coleta seletiva 25871 [
Promove minimizacéo 3R’s 2770 | EEEE—
Contempla limpeza publica 2656 |-
Auxilia na disposigéo final EGER

Proporciona tratamento RIEAREE

Inconsistency = 0,0095
Fonte: Elaborado pelo autor om auxilio do software Expert Choice.

Na hierarquizacdo dos critérios dentro do pilar da sustentabilidade ambiental (Figura
16), o critério que obteve maior ponderacdo juntamente aos avaliadores, foi 0 que contribuiu
para coleta seletiva, com 29% dos pesos. Em sequéncia, ficam os critérios: (a) promovem a
minimizagdo 3R’s com 28%; (b) Contemplam limpeza publica com 26%; (c) auxiliam na
disposicéo final com 9% e; (d) proporcionam tratamento com 8%.

O préximo pilar da sustentabilidade analisado hierarquicamente foi o social. O critério
que recebeu maior ponderacdo pelos avaliadores, segundo a Figura 19, foi o que contempla
acOes de educacdo ambiental com 37% dos pesos, seguidos em ordem decrescente pelos
critérios: participacdo dos stakeholders com 24%; promovem segregacdo na origem com 17%;
replicabilidade e transferéncia de resultados com 9%; abrangéncia e alcance com 8% e;

existéncia de conhecimento tecnoldgico, com 5%.
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Figura 17: Hierarquia dos critérios de avaliacdo Social.

Contempla agfies de educac@io socioambiental 3754 [

Participagfio de stakeholders 2360 .
Promove segregagfio na origem J6ED
Replicabilidade e transferéncia de resultados 0696 ([

Abrangéncia e alcance UEGER

Existéncia de conhecimento tecnoldgico 0847 N

Inconsistency = 0,04
Fonte: Elaborado pelo autor om auxilio do software Expert Choice.

O ultimo pilar analisado hierarquicamente foi o da sustentabilidade econdmica. Nele
observa-se que o critério que recebeu maior ponderacdo foi a existéncia de financiamento com
51% dos pesos, seguido pela relagédo custo beneficio e existéncia de acompanhamento técnico,

com os respectivos pesos de 31% e 18%, conforme Figura 18.

Figura 18: Hierarquia dos critérios de avaliacdo Econdmica.

Existéncia de financiamento sogs I

Relagdo custo beneficio 3066
Existéncia de acompanhamento técnico 1842 [

Inconsistency = 0,03
Fonte: Elaborado pelo autor om auxilio do software Expert Choice.

Conforme anélises realizadas no software Expert Choice, verifica-se que a
inconsisténcia global ficou dentro do limite aceito pelo método nas trés dimensdes da
sustentabilidade, com alguns casos individuais acima do proposto, nédo interferindo na
consisténcia dos resultados.

Segundo Silva (2012) no momento da determinacdo dos pesos para cada critério
analisado, podem ocorrer inconsisténcias nas respostas. Porém Saaty (1991) afirma que um
fator de inconsisténcia considerado aceitdvel deve apresentar uma Razdo de Consisténcia
(RC) menor ou igual a 0,20, ndo havendo a necessidade de uma reavaliagdo por parte dos
avaliadores.

Ja para Spak (2012), esta inconsisténcia nos julgamentos é vista como consequéncia
da subjetividade humana, que é resultado da incapacidade de visualizacdo dos detalhes, bem
como pela falta de informacdes no processo decisorio.

Contudo, o objetivo da constru¢do do método foi atendido, conseguindo hierarquizar
os critérios na visao dos participantes da pesquisa, conforme indica 0 Quadro 10 em que esta
apresentada a hierarquizagédo dos critérios, com 0s respectivos pesos dentro de cada uma das

dimensoes da sustentabilidade avaliadas.



Quadro 10: Prioridade e pesos adotados para os critérios de avaliacao.

i ~ o __ Peso
Dimensdes Critérios Prioridade (0 a 100)
Econbmico Existéncia de financiamento 1 51

Social Contempla.agﬁes'de Educacao 5 37
socioambiental

Econdmico Relacéo custo beneficio 3 31

Ambiental Contribui para coleta seletiva 4 29

Ambiental Promove minimizacao 3R’s 5 28

Ambiental Contempla limpeza publica 6 26

Social Participacdo de stakeholders 7 24
Econdmico Existéncia de acompanhamento técnico 8 18

Social Promove segregacao na origem 9 17
Ambiental Auxilia na Disposicao final 10 9

Social Replicabilidade e transferéncia de 11 9

resultados
Ambiental Proporciona tratamento 12 8
Social Abrangéncia e alcance 13 8
Social Existéncia de conhecimento tecnoldgico 14 5

Fonte: Autor.
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Apbs a avaliacdo de cada uma das 100 boas praticas fora selecionadas, as boas pratica

que obtiveram as 5 maiores médias por categoria, 0 que resultou em 30 boas praticas com

potencial de aplicabilidade nos municipios, conforme apresenta o Quadro 11.

Quadro 11: Boas préticas selecionadas através da matriz de selegéo.

Categoria NUmero Boa prética
1 Gestédo de residuos nas escolas
~ Guia para educagdo ambiental sobre RSU
Educacéo

socioambiental

Formacao de lideres na gestdo publica

Licitagbes sustentaveis

Escola verde

Segregacao na

Troca de residuos por desconto energia elétrica

Recipientes para segregacao na fonte

Lixeira verde

2
3
4
5
1
2
origem 3 .
4 Pontos limpos
5 Lixeiras inteligentes com sinal wi-fi
1 Troca de residuos reciclaveis por alimento
2 Estratégia de residuo zero
Minimizagéo 3 Meu lixo meu transporte
3R’s 4 Projeto cesta verde
5 Geracdo de novos produtos através de materiais
reciclados
Limpeza 1 Mgdelin como vai
S 2 Maquina de reciclagem
publica 3

Economia circular
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Categoria NU

@D
-
o

Boa prética

Sistema de retorno ao deposito
Eco cidade

Estacdo sustentavel
Coleta de residuos subterranea
Associacdo de catadores
Incentivo econdbmico para mudar a coleta seletiva
Lei da coleta seletiva

Coleta

Pequena escala de processamento organico
Producéo de energia e reciclagem em aeroporto
Compostagem caseira
Energia renovavel oriundo de gas de aterro
Aterro Sanitario

Tratamento e
disposicao final

gkl wiNR oS

Fonte: Autor.

Todas as boas praticas selecionadas possuem caracteristicas marcantes com potencial
de implantacéo dentro da sociedade, pois sdo acessiveis e estimulam a participacdo popular e
tendem a contribuir positivamente para a gestdo dos RSU, seja a, curto, médio ou longo prazo.

Os municipios em estudo, por apresentar em caracteristicas distintas, suas boas
praticas devem ser avaliadas sob analise de diferentes abrangéncias, com énfase na prioridade
local, pois estas suprem necessidades instantaneas e de maior expressdo junto a comunidade
visando & sustentabilidade.

Para avaliar a aplicabilidade destas boas praticas selecionadas e vislumbrar as
caracteristicas distintas dos municipios, o proximo item, relata sobre qual a pratica ou grupo
de préticas é a mais apropriada, com 0 uso de uma técnica de pesquisa chamada de grupo

focal para validacdo.

4.4 Avaliar a aplicabilidade e propor diretrizes para implantacdo das boas praticas nos

municipios em estudo

Como primeiro passo para avaliar a aplicabilidade das boas préticas, foi realizado um
feedback dos grupos focais com intuito de apresentar e discutir os resultados obtidos.

4.4.1 Feedback dos grupos focais

No dia 07/12/2016 foi realizado no municipio de Porto Alegre/RS o primeiro de trés
Grupos Focais - GF do eixo de residuos sélidos do PRESUST-RS. Enquanto os demais foram
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realizados nos dias doze e dezesseis de dezembro de 2016, nos municipios de Passo Fundo e
Santa Maria, respectivamente.

Os GF foram realizados com objetivo de apresentar os resultados obtidos quanto ao
estabelecimento de critérios, avaliacdo e selecdo de boas praticas na gestdo de residuos
solidos urbanos, com intuito de validar os resultados produzidos, visando uma aplicabilidade
na gestéo publica.

Dentro do planejamento, o projeto promoveu o debate de novas ideias e alternativas
para agregar conhecimento sobre a realidade de cada municipio, assim como as discussdes
voltadas ao tema, propondo diversas perguntas, sendo que a primeira foi:

As trés dimensdes da sustentabilidade possuem o mesmo grau de importancia?

Esta pergunta gerou discussfes, com diversas criticas aos sistemas abordados nas
respectivas cidades, demonstrando a falta de acdes e atividades voltadas a sustentabilidade em
ambitos locais e regionais, juntamente com o desinteresse publico e politico no assunto.

Portanto, um dos principais pontos em comum nos 3 GF, foi a discussdo sobre o grau
de importancia da sustentabilidade. Sendo afirmado pelos participantes que as dimensdes
devem receber 0s mesmos pesos na parte tedrica, com objetivo de equilibrar o tripé da
sustentabilidade.

Para Meleti (2012) é preciso entender a sustentabilidade como o equilibrio entre o
tripé mencionado, objetivando alcangar o novo modelo de gestdo sustentavel sendo
imprescindivel uma mudanca de valores.

Entretanto, no que se refere a parte pratica da sustentabilidade, a resposta foi unanime,
demonstrando que a parte econdmica se sobressai, tomando maiores proporcdes e interesses,
sejam politicos ou individuais, deixando os demais pilares em segundo plano.

Outro ponto em comum, nos trés grupos focais foi a relevancia atribuida para a
categoria educacdo socioambiental. Os participantes contribuiram com a ideia que € através
de boas praticas voltadas a educagdo, que mudancas culturais a curto, médio e longo prazo
serdo observadas em um cenario otimista, sendo as mudancas efetivas e de forma natural.

Elenca-se, que em todos 0s municipios, as boas praticas que envolvem alta tecnologia
gerou certa desconfianga, ndo tendo uma boa aceitabilidade pelos participantes principalmente
devido ao método de funcionamento e controle, assim como & falta de projetos de extensao
junto & comunidade. No Quadro 12, observam-se os trés grupos focais e 0s pontos em

comum, descritos nas 3 cidades em estudo para a primeira pergunta elaborada.



Quadro 12: Interesse em comum.

Grupo Focal
Passo Fundo

Grupo Focal
Porto Alegre

Grupo Focal
Santa Maria

O Tripé da sustentabilidade na teoria
apresenta 0 mesmo grau de
importancia para cada dimensao, com
intuito de efetuar o equilibrio, mas

v

v

v

economicamente a dimenséo
econbmica prevalece.
Relevancia no critério Educagéo

Socioambiental.

v

v

v

Boas praticas com desconfianga em
alta tecnologia.

v

v

v

Falta de projetos de extenséo voltados
a sustentabilidade

v

v

Fonte: Autor.
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No decorrer dos grupos focais, uma série com 4 perguntas envolvendo as categorias,

critérios, dimensdes e as boas praticas selecionadas, foi efetuada aos participantes como

observado a seguir:
a) As categorias séo as ideais?

b) Os critérios apresentados pelo autor sdo adequados?

C) Existem outros critérios para acrescentar?

d)

Qual boa prética sugerida e as existentes no municipio?

Devido as multiplas areas de conhecimento nos trés encontros, diversas sugestoes

foram proporcionadas, visando um complemento e/ou auxilio na descri¢do do trabalho.

Com énfase aos critérios, no municipio de Porto Alegre foi sugerido o acréscimo do

termo ambientalmente adequado ao critério que auxilia na disposicao final, substituicdo das

acoes de educacdo socioambiental por acdes educacdo ambiental conforme a Lei 9795 de 27

de abril de 1999 que, institui a Politica Nacional de Educa¢do Ambiental.

Em Passo Fundo estimulou-se a substituicdo do critério que contribui para coleta

seletiva da dimensdo ambiental para a social, em virtude da participacdo dos catadores no

sistema de RSU e a geracdo de emprego e renda, contribuindo na inclusao social. No Quadro

13 observam-se os critérios do autor e os

sugeridos.

Quadro 13: Conselhos sugeridos aos critérios nos GF.

disposicéo final

disposicao final. ambientalmente

v

Proposto pelo Sugeridos Grupo Focal | Grupo Focal | Grupo Focal
autor g Passo Fundo | Porto Alegre | Santa Maria
- Auxilia na
Auxilia na
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Proposto pelo . Grupo Focal | Grupo Focal | Grupo Focal
Sugeridos .
autor Passo Fundo | Porto Alegre | Santa Maria
adequada.
Prioriza

Proporciona
tratamento
adequado.

destinacao final
ambientalmente
adequada.

v

Contribui para
coleta seletiva da

Contribui para
coleta seletiva

v

dimenséo para dimenséo
ambiental. social.
Contempla acdes Acdes de
de educacéo educacéo /
socioambiental ambiental

Fonte: autor

No GF realizado no municipio de Santa Maria, os critérios foram discutidos com
cautela entre os participantes, pois 0s mesmos concordaram com a ordem dos critérios e nao
vislumbram novos, mas adaptacdes conforme a Politica Nacional dos Residuos Sdélidos dentro

dos existentes, com intuito de aperfeigoar e seguir uma estrutura j& consolidada.

4.4.2 Feedback referente as categorias

No contexto referente as categorias proporcionadas na pesquisa, sugeriu-se a troca da
categoria minimizacdo 3R’s por: abordagem 3R’s, juntando as categorias limpeza publica e
coleta, em apenas uma dimensdo. Da mesma forma na dimensdo tratamento e disposi¢éo
final, sugeriu-se acrescentar o termo ambientalmente adequado.

Uma nova ideia surge referente a criacdo de outras duas categorias, sendo elas gestéo
de 5R’s e praticas na gestdo, com intuito de redistribuir algumas boas praticas, como
observado no Quadro 14, proporcionando melhor visualizagao do trabalho.

Neste sentido, os participantes do GF acreditam apresentar de forma clara e objetiva,
proporcionando um contexto estabelecido, conforme a Politica Nacional dos Residuos
Sélidos.

Quadro 14: Categorias propostas pelo autor e sugeridas nos GF.

Proposto pelo Sugeridos Grupo Focal | Grupo Focal | Grupo Focal
autor g Passo Fundo | Porto Alegre | Santa Maria
Minimizacéo .
3R’s, Abordagem 3R’s. /
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Limpeza publica | Agrupar ambas as \/
Coleta. categorias.
Tratamento e
Tratamento e disposicdo final J
disposicao ambientalmente
adequado.
- Gestdo 5R’s \/
Préticas na
i gestao. ‘/

Fonte: Autor.

No GF de Porto Alegre, levantou-se o tema referente as boas praticas que nao recebem
investimento publico, que dependem de iniciativas privadas. Este tema tem importancia direta
na elaboracdo das boas praticas voltadas a gestao dos residuos sélidos urbanos.

Acredita-se, que boas praticas na gestdo que recebem um fomento econémico do
municipio, ou seja, formacdo de uma estrutura adequada, visivel e transmissivel de bons
resultados, ndo havendo a necessidade dos cidaddos efetuarem gastos oriundos de seu
orcamento, resultados satisfatorios sdo observados.

E evidente que, quanto maior a participagdo publica e os investimentos nos setores
voltados aos RSU, melhor serdo os resultados em diferentes escalas cronoldgicas,
proporcionando uma realidade factivel e realista para os usuarios do sistema de gestéo.

Outro tema retratado em Porto Alegre foi a forma que a sustentabilidade é proposta
para a comunidade, onde a incapacidade e o oportunismo mediatico de determinados jornais,
revistas e empresas no que diz respeito ao uso do termo sustentabilidade.

Através destes, proveitos com interesses exclusivamente particulares sao
vislumbrados, sem a ideologia de agregar melhorias nas cidades, inviabilizando a
aplicabilidade da sustentabilidade, tornando-se a expressdo ‘’mais um conceito que uma

pratica’’ uma realidade palpavel.

4.4.3 Feedback das boas praticas

No que tange as boas praticas apresentadas no GF dos trés municipios, discutiu-se uma
melhor organizacdo em sua estrutura. Sendo as mesmas consideradas promissoras. A
nomenclatura de algumas, que ndo era autoexplicativa, oferecem davidas, proporcionando a

interferéncia do moderador postulando sobre a prética seu potencial beneficio.
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Duvidas, curiosidades e discussdes dos membros do grupo sobre a lista de boas
praticas, alimentaram as ideias dos demais participantes, formando um debate sobre algumas
boas préticas em especifico.

Uma prética discutida foi a troca de residuos reciclaveis por alimentos organicos no
municipio de Caxias do Sul - RS, a qual estimula a reciclagem e a producdo de alimentos
organicos por pequenos agricultores do municipio, valorizando a cultura local e colocando em
pratica a sustentabilidade.

Perante a importancia das boas praticas a realidade de cada municipio, os GF sugerem
como relevantes as praticas do Quadro 15. Para os participantes, estas praticas seriam de
grande valia para cada cidade, pois sdo difundidas nos meios de comunicagdo em outros
municipios do estado, além de apresentar resultados palpaveis em um curto espaco de tempo,

com a possibilidade de aceitacédo da comunidade.

Quadro 15: Boas praticas sugeridas.

Boa Pratica sugerida Grupo Focal Grupo Focal Grupo Focal
g Passo Fundo Porto Alegre Santa Maria
Troca de residuos por
alimentos ‘//
Coleta seletiva solidaria ‘/
Capacitacdo e educacéo V/
ambiental em escolas

Fonte: Autor.

Assim como as praticas sugeridas, 9 boas préaticas receberam criticas referente a sua
possivel implantacdo nos municipios em estudo conforme Quadro 16. As trés primeiras
praticas listadas por apresentarem nomenclatura e objetivos semelhantes foram eliminadas, a
quarta e a quinta pratica por apresentar dificuldade na implementacéo e possivel inviabilidade

nas cidades em estudo, os participantes dos GF sugeriram sua eliminacao.

Quadro 16: Boas praticas criticadas nos GF.

Categoria Boa prética
Educacdo ambiental Formagcé&o de lideres na gestdo publica
Segregacao na origem Pontos Limpo
Abordagens 3R’s Projeto cesta verde
Limpeza publica Eco cidade
Coleta Coleta de residuos subterranea
Producéo de energia e reciclagem em
Tratamento e disposigéo final aeroporto
Mineracao urbana
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Categoria Boa prética

Incineracao

Coprocessamento

Fonte: Autor.

As demais préticas referentes ao tratamento e a disposicao final por apresentar maior
tecnologia, provocam receio e preocupacdo por parte dos participantes, pois sdo praticas que
requerem um elevado custo de implantacdo e manutencéo, e sua implantagdo nos municipios
pode em médio prazo ndo ser sustentavel e provocar impactos negativos na sociedade.

A principal contribuicdo dos GF foi a complementacdo dos especialistas e
profissionais voltados a gestdo dos residuos solidos para enriquecer e direcionar as melhores
opcdes na formacdo das dimensdes, categorias, critérios e boas praticas que venham a ser
Uteis para 0s gestores e a comunidade.

Segundo Malhotra (2006), os grupos focais apresentam varias contribui¢cbes aos
estudos organizacionais em relagdo a outras técnicas de coleta de dados.

J& para Rychlak (1993), o grupo focal alerta que a solugdo pode estar na procura de
complementaridade tedrica. Ou seja, 0s pesquisadores encontram nos grupos focais uma
técnica que os ajuda na investigacdo de crencas, valores, atitudes, opinides e processos de
influéncia grupal, bem como déa suporte para a geracdo de hipéteses, a construcdo tedrica e a
elaboracdo de instrumentos (GONDIM, 2003).

Cabe ressaltar que validacdo ou invalidacdo das categorias, critérios e boas praticas é
aqui entendida como uma analise a ser complementada ou reconsiderada durante o processo.
Portanto, o instrumento construido é, obviamente, passivel de aperfeicoamento constante para
atender as demandas diversas.

Nas Figuras 19 a 21 encontram-se 0s registros fotograficos dos 3 grupos focais.

Figura 19: Grupo focal realizado no municipio de Porto Alegre/RS.
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Fonte: Autor.

Figura 20: Grupo focal realizado no municipio de Passo Fundo/RS.

Fonte: Autor.

Figura 21: Grupo focal realizado no municipio de Santa Maria/RS.

Fonte: Autor.

4.4.4 Anélise efetuada com a avaliacdo dos grupos focais

Apos a realizacdo dos grupos focais, apresenta-se uma nova abordagem das categorias

e boas préticas seguindo as modifica¢fes sugeridas durante os GF. Em cada categoria foi

eliminada uma boa prética, restando 24 boas préaticas conforme Quadro 17.

Em andlise ao quadro citado abaixo, observa-se que contribuicdo dos GF foi valida,

mas nem todas as ideias foram adotadas, seguindo em partes a estrutura elaborada pelo autor

da dissertacéo.

Quadro 17: Boas praticas selecionadas.

Categoria NUmero Boa pratica
Educacéo 1 Gestdo de residuos nas escolas
ambiental 2 Guia para educacdo ambiental sobre RSU
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@D
-
o

Categoria NU Boa prética

LicitacOes sustentaveis
Escola verde

Troca de residuos por desconto energia elétrica
Recipientes para segregacao na fonte

Segregacdo na

origem Lixeira verde
Lixeiras inteligentes com sinal wi-fi
Troca de residuos reciclaveis por alimento
Abordagens Estraté_gia de residuo zero
3RS _ Meu lixo meu transpo,rte _
Geracdo de novos produtos atraves de materiais
reciclados
Medelin como vai
Limpeza Maquina de reciclagem
publica Sistema de retorno ao deposito
Coletores de RSU subterraneos
Estacdo sustentavel
Coleta Associacao de catadores

Incentivo econdmico para mudar a coleta seletiva
Lei da coleta seletiva

Pequena escala de processamento organico
Compostagem caseira
Energia renovavel oriundo gas de aterro
Aterro Sanitario

Tratamento e
disposicao final

NN RIAWNRRWNRFR] N (N RN RINWS

Fonte: Autor.

4.5 Distribuicéo de cenarios

Com a selecdo das boas praticas, foram atribuidos 2 cenarios para avaliar a
aplicabilidade nos municipios em estudo:

Cenario atual (1): com baixo nivel de investimento e tecnologias nas boas praticas e
poucas campanhas de educacao e conscientizacdo ambiental.

Cenario Ideal (2): E o cenério ideal para gest&o de residuos sélidos urbanos, com bom
nivel de investimento em tecnologias, maior participacdo publica e aplicabilidade de boas
praticas com moderados custos, reciclagem e disposicdo final de rejeito em aterro sanitario.

Para avaliar a aplicabilidade nos cenarios, foram efetuadas 2 matrizes de avaliacdo
qualitativa voltada a sustentabilidade. Nestas matrizes as 4 boas préaticas foram avaliadas
conforme os respectivos critérios: nivel de tecnologia, custo e impactos ambiental social e
econémico sobre diferentes horizontes, gerando uma pontuacdo em uma escala de cores, onde
a cor verde representava a pontuacdo alta com ponderacdo (5), a cor amarela a ponderacéao

média (3) e a cor vermelha a ponderacdo baixa (1).
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Através destas matrizes de avaliacdo foi gerada uma pontuacao para avaliacdo de cada
critério das boas préaticas, proporcionando a selecdo de uma por categoria. A Tabela 3
apresenta a matriz de avaliacdo de boas préticas para Passo Fundo e Santa Maria e a Tabela 4
para Porto Alegre.
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Cada categoria contou com uma boa pratica nos 2 cenarios, formulando dois grupos

com 6 boas praticas cada, como indicam os Quadros 18 e 19.

Quadro 18: Boas praticas avaliadas para possivel aplicabilidade nos municipios de Passo
Fundo e Santa Maria.

Categorias Boa Pratica
Educacao ambiental Escola verde
~ . Troca de residuos por desconto energia
Segregacao na origem s
elétrica
Abordagens 3R"s Estratégia de residuo zero
Limpeza publica Coletores de residuos subterraneos
Coleta Associacdo de catadores
Tratamento e disposicéo final Energia renovavel oriunda de gas de aterro

Fonte: Autor.

Quadro 19: Boas praticas avaliadas para possivel aplicabilidade no municipio de Porto

Alegre.
Categorias Boa Prética
Educacao ambiental Escola verde
Segregacao na origem Lixeiras inteligentes com sinal Wi-fi
Abordagens 3R’"s Meu lixo meu transporte
Limpeza publica Coletores de residuos subterrdneos
Coleta Lei da coleta seletiva
Tratamento e disposicéo final Pequena escala de processamento organico

Fonte: Autor.

4.5.1 Distribuicao dos cenarios nos municipios de Passo Fundo e Santa Maria

Nos municipios de Passo Fundo e Santa Maria, por possuir caracteristicas
semelhantes, foi feita uma discussao para ambas as cidades nos dois cenarios com diferentes

horizontes.

45.1.1 Cenario 1: Cenario atual

O primeiro cenério a ser trabalhado, considera-se o cenario atual, o qual representa a
realidade dos dois municipios. Neste, observa-se a falta de uma gestdo mais organizada no
sistema de RSU, com indice de reciclagem abaixo do esperado com grande quantidade de
residuos dispostos em aterro com potencial de reciclagem e de reutilizacéo.

Em todas as préticas levantadas para 0s municipios, nenhuma é apresentada ou

incentivada, na gestdo publica, algumas agdes individuais sejam de entidades ou escolas
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dentre outros, estdo voltadas a educacdo ambiental, mas ndo de forma organizadas, ou seja,
cada uma demonstra a educagdo de uma determinada forma.

Segundo Mufoz e Passos (2006) as concepgdes de educacdo ambiental séo diversas e
variadas, pois dependem das concepgdes que seus praticantes tém de educacgédo, de ambiente e
de sociedade. De outra forma, podemos dizer que as concepcdes de educacdo ambiental
sofrem as mais variadas interferéncias das diversas condigdes de sua produgdo, em especial,
das propostas produzidas e veiculadas, principalmente, pelas instancias: organizagdes
governamentais (OGs), organizacdes ndo governamentais (ONGs), midia, empresas,
legislagdo e normas etc.

O cenério atual necessita de urgentes modificacdes, fica evidente na descricdo dos
indicadores. Cada boa pratica selecionada apresenta um determinado tipo de relevancia como
podemos observar em diferentes horizontes. Nestes horizontes, em curto prazo, as praticas
que obtém o maior potencial de sucesso sdo as voltadas a educacdo ambiental, segregacéo,
coleta e limpeza publica, conforme indica 0 Quadro 20.

Quadro 20: Boas praticas em curto prazo para Passo Fundo e Santa Maria

Categorias Boa Pratica
Educagdo ambiental Escola verde
Segregacao na origem Troca de residuos por desconto energia elétrica
Limpeza publica Coletores de residuos subterraneos
Coleta Associacdo de catadores

Fonte: Autor.

Estas boas praticas, na respectiva ordem em curto espaco de tempo demonstram
resultados, se trabalhadas em grupos. Assim como a educacdo ambiental bem manipulada,
seguindo por segregacao in loco, onde pessoas bem informadas com mudancas de habitos e
uso de tecnologias com intuito de proporcionar beneficios, espelham-se em comportamento
efetuado pelo poder publico voltado tanto a limpeza, como a coleta dos residuos, trazendo
resultados aparentes em todo o sistema de gestao.

J& em horizontes de médio e longo prazo, atribuem-se as demais boas praticas no
Quadro 21, pois maior o nimero de campanhas publicitarias e a participacdo efetiva da
educacdo em escolas, meio de comunicacdo e demais locais, consequentemente maior sera o

nivel de conhecimento das pessoas e melhores os resultados alcancados.

Quadro 21: Boas préaticas a médio e longo prazo.

Categoria \ Boa pratica
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Categoria Boa prética
Tratamento e disposic¢éo final Pequena escala de processamento organico
Abordagens 3R"s Meu lixo meu transporte

Fonte: Autor.

As préticas voltadas as abordagens 3R’s e ao tratamento e disposicdo final, passam a
surgir efeitos positivos, 0 uso de tecnologias estimula a participacdo agregando peso e forga
para formag&o de cenarios mais sustentaveis.

Ambos 0s municipios sdo dependentes de boas praticas, seja de conhecimento
tecnoldgico ou de maior participacdo popular, as boas préaticas selecionadas e que devem ser
trabalhadas né&o vao solucionar o problema da gestdo de forma imediata, mas se manejadas de
forma adequada e em grupos dentro do sistema de residuos, uma reducdo nos indices e
aumento na reciclagem sera observado, com ganhos em toda a cadeia produtiva.

Desta forma, em curto prazo as duas praticas que envolvem abordagens 3R’s e
tratamento e disposicao final, requerem maior tempo para adaptacéo e formacdo de conceitos
junto a comunidade, demonstrando os beneficios e convencendo de sua importancia, enquanto
que em médio e longo prazo estes conceitos ja estdo formados e os resultado ja estao visiveis,

basta apenas manter e/ou atualizar, evitando que estas caiam no esquecimento da populagéo.

45.1.2 Cenério 2: Cenario ideal

O segundo cenério atribuido é considerado o cenario ideal a ser atingido pelos
municipios, no qual todas as boas praticas levantadas e selecionadas para o estudo possam
atingir melhorias no sistema de RSU nos diferentes horizontes, com bom nivel de
investimento em tecnologias e maior participacao publica.

Estes beneficios sdo dependentes de todas as categorias citadas para escolha das boas
praticas, seguindo as metas, objetivos e instrumentos locados na politica nacional de residuos
solidos.

Neste cendrio parte-se de uma estrutura ideal, com educagdo ambiental consolidada
em diferentes niveis seja em escolas ou classes sociais, com cultura e habitos voltados a
abordagens 3R’s, limpeza publica, coleta e tratamento e disposicao final ambientalmente
adequada, com todo e qualquer rejeito disposto no aterro sanitario dentro de todas as normas
da engenharia.

Atingindo niveis acima da média mundial de reciclagem e reaproveitamento, sendo a

incluséo social um fator consolidado demonstrando o potencial dos municipios e a economia
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da extracdo de matéria-prima virgem. Possibilitando com a utilizacdo dos recursos financeiro
economizado maior investimento em infraestrutura e/ou alternativas voltadas no
melhoramento do sistema como um todo e também da qualidade de vida.

Em médio e longo prazo o cenério ideal proporciona o aumento continuo da
reciclagem e da reutilizacdo parcial e total dos RSU com a minimizacdo de aterros e a
mineragdo urbana dos existentes, com o intuito de obter e recuperar 0 maximo de materiais
que foram dispostos de forma incorreta e que ainda possuem um valor.

Com estes materiais 0 grande fluxo de extracdo de matéria virgem diminuira e a
demanda por produtos aumentard, assim como a producdo de energia nos diversos aterros
existentes e nos operantes, o que possibilitard 0 uso de energias alternativas aumentando o
indice de indicadores e proporcionara o desenvolvimento de forma sustentavel com o minimo

de impactos negativos.

4.5.2 Distribuic¢do dos cenarios no municipio de Porto Alegre

Como o municipio de Porto Alegre pode ser considerado de grande porte, propde-se
atribuir um grupo de boas préaticas & gestdo publica, conforme anteriormente apresentadas no
Quadro 19.

45.2.1 Cenario 1: Cenario atual

Referente ao municipio de Porto Alegre, o cenario atual apresenta algumas
caracteristicas que proporcionam uma melhor visualizagdo do sistema e da gestdo como um
todo, mas com necessidades de mudancas e aprimoramento das boas praticas existentes.

Em curto prazo, o municipio necessita assim como os demais, um trabalho voltado &
educacdo ambiental, onde a sociedade seja preparada e educada para lidar com os residuos
que acaba gerando, com olhar dindmico e voltado a sustentabilidade.

As boas préaticas selecionadas dentro de cada atividade de gerenciamento estdo
relacionadas a PNRS. A curto prazo observa-se maior efetividade nas praticas voltadas
diretamente & populacdo, que tenham algum ganho, troca ou aguce a curiosidade como

demonstra o Quadro 22.

Quadro 22: Quadro das boas praticas em curto prazo para Porto Alegre.

Categorias \ Boas praticas
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Categorias Boas préticas
Educacao ambiental Escola verde
Segregacao na origem Lixeiras inteligentes com sinal Wi-fi
Abordagens 3R’s Meu lixo meu transporte
Limpeza publica Coletores de residuos subterraneos

Fonte: Autor.

Estas praticas apresentam o eventual retorno, como a troca de residuos por passagens,
coletores com sinais de wi-fi e coletores subterraneos, apresentando algo inovador e
estimulante, proporcionando a participacdo da sociedade, com resultados imediatos passiveis
de adaptacdo e expansdo de novos pontos dentro do municipio, englobando diversas regides,
ndo apenas as areas centrais.

Em médio e longo prazo, todas as boas préaticas selecionadas tendem a apresentar um
resultado determinante para a gestdo e o gerenciamento dos RSU do municipio. As duas
praticas citadas no Quadro 23 representam um caminho a ser seguido, onde o estimulo de leis
mais eficazes na coleta resulte em penalidades e fiscalizacdo seja na industria ou na populacédo
em geral.

Com isto, além da educacédo, a comunidade em diferentes classes sociais comeca a dar
valor a forma com que dispde seus residuos e onde dispde, minimizando impactos e

precavendo-se de possiveis multas voltadas a incorreta gestao.

Quadro 23: Boas préaticas a médio e longo prazo para Porto Alegre.

Categorias Boas préticas
Coleta Lei da coleta seletiva
Tratamento e disposicéo final Pequena escala de processamento organico

Fonte: Autor.

Atualmente o municipio conta com uma central de compostagem, sendo um bom
exemplo, mas perante o numero de pessoas existentes e a quantidade de residuos gerados no
municipio torna-se praticamente insignificante. Desta forma, o tratamento e disposicdo final
referente a processos voltados a compostagem, ganham uma atratividade e eficiéncia no
tratamento de residuos organicos, através de pequenas escalas de processo organico, sendo
ideal para shoppings, mercados, etc.

Uma prética difundida com sucesso no municipio juntamente com o departamento de
limpeza publica é a “’Troca solidaria’’ onde residuos reciclaveis sdo trocados por alimentos
organicos. Outro ponto fundamental é o nimero de unidades de triagens que contribuem para

a inclusdo social, além de aumentar a reciclagem e a disposicao final.
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Contudo, o cenario ainda é carente de técnicas que além de estimular proporcionem
uma maior e melhor qualidade de vida com o aproveitamento, reutilizacao, reciclagem e a

reducdo ao méximo de todos os residuos encaminhados ao aterro.

45.2.2 Cenario 2: Cenario ideal

O segundo cenario atribuido é considerado o cenério ideal a ser atingido pelo
municipio de Porto Alegre, no qual todas as boas praticas levantadas e selecionadas para o
estudo possam atingir melhorias em todo o sistema de RSU nos diferentes horizontes.

As boas préticas selecionadas pela matriz atribuem prética mais ousada, com maior
capacidade, seja pelo tamanho do municipio ou pela necessidade de métodos que demonstrem
resultados com a participacao popular.

No cenério ideal, parte-se da ideia que 0 municipio ja estd com uma boa capacidade
tanto na estrutura como na educacdo de seus moradores referentes a forma de lidar com os
RSU. Ou seja, todas as praticas selecionadas podem estar no dia a dia da comunidade. Sendo
que, cada boa préatica apresentada nas categorias atinja a raiz do problema em diferentes
horizontes e venha a contribuir na reducdo dos RSU, refletindo em bons resultados e
alcancando as metas do desenvolvimento sustentavel.

Outro ponto fundamental para atingir um cenéario ideal é a participacdo do DMLU
onde metas e caminhos s@o planejados, dentro da Politica Nacional dos Residuos Sélidos e do
PGIRS do municipio, vislumbrando um planejamento adequado e propondo um ritmo de
crescimento na reciclagem e na forma de lidar com os residuos, diminuindo/minimizando a
geracao.

Na matriz de avaliacdo as duas préaticas voltadas a coleta e ao tratamento e disposicao
final (Associacdo de catadores e aterro), ja sdo apresentadas no municipio, por isso ndo foram
selecionadas na confeccao da lista.

A associacdo de catadores, na atualidade apresenta um total de 19 unidades de
tratamento de RSU. Outra pratica com maior pontuacdo foi o Aterro Sanitario, onde o
municipio encaminha todos os RSU e também utiliza o gas metano oriundo da decomposi¢édo
dos residuos para a geracdo de energia, porém ndo se localiza no territério do municipio.

Neste sentido, Porto Alegre apresenta algumas boas praticas eficientes e de grande
aceitabilidade e transparéncia para a comunidade, assim como um o6rgdo especifico para
limpeza publica, demonstrando planejamento em longo prazo, diferente dos municipios de

Passo Fundo e Santa Maria que estdo com maiores dificuldades no sistema de RSU.
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O uso de todas as boas praticas no cenario ideal para os 3 municipios a curto, médio e
longo prazo, foi devido ao fato deste cenario ser o apropriado para atividade das boas praticas
na gestdo de RSU, com bons niveis de investimento, tecnologias proporcionando melhorias na
gestao.

Desta forma, a idealizacdo de caminhos para a correta aplicabilidade das boas praticas
neste cenario, surge como alternativa viavel, onde mudangas refletem em bons resultados e

sdo exercidas com ajuda do poder publico e da comunidade.

4.5.3 Analise voltada a sustentabilidade

Na busca por melhores condi¢des de vida e a concentracdo de pessoas em cidades,
ocorre 0 desenvolvimento de centros urbanos, trazendo consigo a geracdo de maior
quantidade de residuos, sendo de grande importancia um gestdo sustentavel para fundamentar
métodos adequados para correta gestao.

Os trés municipios em estudo apresentam algumas caracteristicas distintas, tendo as
boas praticas a tendéncia de convergir entre si, trazendo bons resultados. Por serem cidades
polo do Estado do Rio Grande do Sul, milhares de pessoas circulam diariamente em busca de
salde, educacdo e outros servicos. Este contexto justifica a grande importancia da
aplicabilidade de boas praticas sustentaveis no sistema de manejo dos residuos solidos.

Para Barakat (2009) o sistema de manejo de residuos deve ser sustentavel em termos
ambientais, econdémicos e sociais. Atribuindo um sistema de gestéo integrado de residuos que
combine com os fluxos de geracéo de residuos os métodos de coleta, tratamento e disposi¢do
final, a fim de alcangar beneficios ambientais, econdmicos e aceitacdo pela sociedade.

Com o grupo de boas préticas selecionadas, caracterizadas e avaliadas em diferentes
cenarios e horizontes, para os trés municipios, notam-se as caracteristicas marcantes destas
praticas dentro da sociedade, pois sdo acessiveis e estimulam moralmente, econdémica e
tecnologicamente a participacdo popular no processo de gestdo dos residuos. Uma vez que,
uma sociedade bem informada e com os locais adequados para a disposi¢cdo com incentivos
tende a trazer resultados positivos vislumbrando a sustentabilidade.

Um desafio a ser enfrentado € a questdo referente aos investimentos efetuados pelos
municipios. O quanto cada municipio vai investir em sistemas que abordem solucdes
adequadas desde a educacdo até a disposicdo, seguindo as premissas do desenvolvimento

sustentavel. Neste sentido quanto maior o investimento maior os resultados alcangados.
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Estes investimentos ndo devem ser em tecnologias inapropriadas, sem um estudo
prévio juntamente com a realidade local, mas sim em opcGes sustentaveis que supra a
necessidade de cada cidade. Para Martins e Candido (2008), o desenvolvimento sustentavel
exige posturas diferenciadas conforme a realidade em que se pretende interagir ou intervir.

Em seu estudo Jha (2015) consta que para atrair os moradores mais promissores,
empresas, poder publico e organizagdes, devem promover uma cultura préspera e as cidades
devem alcangar trés caracteristicas: tornam-se mais eficientes, mais habitaveis, e mais
sustentaveis.

Contudo estas boas praticas devem atingir as diferentes classes sociais, ser
implantadas em diferentes regides das cidades, ndao apenas nos centros, valorizando a
participacao de cada cidaddo, estimulando o consumo sustentavel e a correta disposicéao.

Porém, além das boas préaticas selecionadas, nada impede que as demais praticas
levantadas ndo apresentem resultados positivos. Isto € uma questdo de estudos voltados a
realidade de cada local, ou seja, se as mesmas possuiam baixo custo de implantacdo com reais
beneficios ao sistema com caracteristicas marcantes, a boa pratica tende a acrescentar na
correta gestdo contribuindo para a sociedade.

Neste contexto, acredita-se que projetos bem definidos com estruturas sélidas e a
participacdo social acarretam resultados satisfatorios, determinando éxito na implantacéo de
politicas que visem a melhoria continua das condi¢des econdmicas, sociais e ambientais em
busca de uma sustentabilidade local adequada, proporcionando uma maior qualidade de vida

para as pessoas que ali residem e desenvolvem suas atividades rotineiras.
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5 CONCLUSOES

5.1 Conclus6es do trabalho desenvolvido

O estudo realizado visou identificar o conjunto de boas praticas voltadas a
sustentabilidade na gestdo dos residuos solidos urbanos em municipios considerados polos no
estado do Rio Grande do Sul — RS, contribuindo para implementacéo dos planos municipais e
atendendo aos preceitos da Politica Nacional de Residuos Solidos e aos objetivos do
desenvolvimento sustentavel.

O conjunto final proposto contém 12 boas préaticas que estdo divididas em dois
grupos, o primeiro contempla as cidades de médio porte, Passo Fundo e Santa Maria com 6 e
0 segundo, 0 municipio de Porto Alegre, de grande porte, com mais 6. Ambos 0s grupos de
préticas foram distribuidas dentro de cada atividade do gerenciamento.

A estratégia é fundamentada no contexto em que 0s grupos de boas praticas serdo
aplicados nos problemas identificados e priorizados pelos gestores municipais envolvidos na
gestdo dos RSU levando em consideracdo as particularidades de cada cidade.

Ambos 0s conjuntos de boas praticas propostos nos municipios sdo direcionados a
gestdo publica de RSU, de forma que na sua aplicacdo podem tornar as caracteristicas do
processo de gestdo mais transparente a sociedade. Com a sensibilizagdo e a participacdo de
diferentes agentes parceiros envolvidos no sistema de gerenciamento das cidades
consideradas polos, pode-se legitimar a implantacdo das boas praticas em diferentes locais,
atribuindo metas para gestao sustentavel em toda a cadeia de gestdo dos RSU.

Observa-se que o termo boas préaticas voltados a realidade nacional ainda é pouco
difundido no sistema envolvendo a gestdo de RSU. Com os modestos 6 anos da implantacao
da PNRS, pequenas mudancas sdo observadas, mas a geracdo vem aumentando
gradativamente, mesmo com a queda do PIB Nacional.

Nos municipios estudados, mesmo com situacdes distintas e com indicadores voltados
a gestdo muito abaixo das metas do desenvolvimento sustentavel, os dois cenarios trabalhados
apresentam nas trés dimensdes da sustentabilidade grande potencial de implantagéo e de
crescimento, havendo a necessidade de uma cooperacao entre sociedade e poder publico.

Neste sentido, a adog¢do dos grupos de boas praticas voltadas a sustentabilidade de
cada cidade, mostra-se vidvel quando adaptada a realidade local, contribuindo e auxiliando 0s
administradores na definicdo de possiveis prioridades e direcionando 0s investimentos

publicos para cada setor dentro do sistema de gestao.



103

A implantacdo do grupo de boas praticas pode melhorar aspectos como a forma de
engajamento de agentes e comunidade, tendo como principal diferencial a mudanca na
percepcdo da situagdo envolvendo RSU, onde os principios e dimensdes da sustentabilidade
passardo a ser considerados.

5.2 Sugestdes para trabalhos futuros

Como sugestédo para trabalhos futuros indica-se:
a) Elaborar um Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos Urbanos para o
municipio de Passo Fundo e Santa Maria.
b) Ampliacdo dos cenarios, visando verificar a viabilidade da aplicagdo com novas boas
praticas em todos os municipios do estado.
C) Desenvolver uma pesquisa junto a gestores e demais profissionais da area de residuos
com objetivo de analisar e implantar boas préaticas em cidades de pequeno porte no estado do
Rio Grande do Sul.
d) Elaborar grupos focais em demais municipios do estado para avaliar a aplicabilidade
de novas préticas, com objetivo de suprir a demanda local dos municipios a ser trabalhado
e) Estudo comparando as boas praticas e sua efetividade em cidades de grande e pequeno

porte.
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APENDICE A- Questionario Online disponibilizado a avaliadores.

PONDERACAO DE CRITERIOS DE AVALIACAO PARA ESCOLHA DE
BOAS PRATICAS DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS.

ORIENTACOES

A ponderacéo dos critérios a ser realizada, constitui parte da dissertacdo do mestrando
Carlos Eduardo Balestrin Flores do Programa de Pds Graduacdo em Engenharia Civil e
Ambiental — PPGEng da Universidade de Passo Fundo — UPF.

A pesquisa esta inserida no eixo de residuos solidos do Programa Pré-requisitos para a
Sustentabilidade PRESUST-RS, envolvendo quatro instituicbes de ensino com énfase nas
boas praticas de residuos sélidos urbanos, cujo objetivo principal é:

Identificar boas préaticas de sustentabilidade na gestdo dos residuos solidos urbanos
(GRSU) aplicaveis nas cidades de Passo Fundo, Santa Maria e Porto Alegre, no Estado do
Rio Grande do Sul, contribuindo para a implantacdo dos planos municipais de gestéo
integrada de residuos solidos e atendendo aos preceitos da Politica Nacional de Residuos
Sélidos aos objetivos do desenvolvimento sustentavel.

Dentro deste viés, serd aplicada uma analise multicritérios, conhecida como Analityc
Hierarch Process — AHP para a ponderagdo dos critérios desenvolvidos no estudo, com o
intuito de elenca-los hierarquicamente na escolha das boas préaticas a ser aplicada em cada
municipio.

Cada linha contém dois elementos que devem ser comparados, aplicando uma "nota"
que vai de 1 a 9, de acordo com uma escala de julgamento formulada por Thomas Saaty
(1981), sendo visualizada abaixo.

Tabela 1: Escala de Saaty.

Intensidade
de N N
. . Definicao Explicacéo
importancia
A As duas atividades contribuem igualmente para o
1 Igual Importancia -
objetivo.
3 Importancia pequena A experiéncia e o julgamento favorecem
de uma para outra. levemente uma atividade em relagéo a outra.
5 Importancia grande ou A experiéncia e o julgamento favorecem
essencial fortemente uma atividade em relacédo a outra.
7 Importancia muito Uma atividade é muito fortemente favorecida em
grande ou demonstrada relagéo a outra.
A A evidéncia favorece uma atividade em relacdo a
9 Importancia Absoluta )
outra com mais alto grau de certeza.
. o uando se procura uma condigdo de compromisso
2,4,6,8 Valores intermediarios Q P & P

entre as duas definigdes.

Fonte: Saaty (1981).

O procedimento deve ser realizado conforme exemplo abaixo.
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9 8 7 B 5 4 3 2 91 2 3 4 5 & 7T 8 9

Relagdo Custo Beneficio OOOQOQOOOOOOOOOOO Existéncia de Financiamento

No exemplo acima, se assinalar o nimero 3 da direita para a esquerda em relacdo ao
numero 1, a relacdo custo beneficio tem uma importancia pequena em relacdo ao
financiamento. Portanto o critério de avaliagdo custo beneficio € pouco mais preferivel em
relacdo ao financiamento.

Sendo que cada critério nos diferentes pilares da sustentabilidade devem ser
comparados entre si, como demonstram 0s trés casos a seguir.

Compare 0s seguintes critérios dentro do pilar da sustentabilidade ambiental.

9 8 7 686 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Contempla a Limpeza Pﬂblicammmmm Promove a Minimizagdo 3R’s
Contempla a Limpeza Pﬂblicammmwm Auxilia na Disposi¢ao Final
Contempla a Limpeza Pﬂblicammmmm Contribui para a Coleta Seletiva
Contempla a Limpeza Pﬂblicammmmm Proporciona Tratamento
Promove a Minimizagdo 3R's mmmwm Auxilia na Disposigao Final
Promove a Minimizagdo 3R’'s mmmmm Contribui para a Coleta Seletiva
Promove a Minimizagio 3R’'s mmmmm Proporciona Tratamento
Auxilia na Disposigao Final mmmmm Contribui para a Coleta Seletiva
Auxilia na Disposicao Final mm@mmm Proporciona Tratamento
Contribui para Coleta Seleﬁvammmwm Proporciona Tratamento

Compare o0s seguintes critérios dentro do pilar da sustentabilidade social.

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Replicabilidade e

SN 00 00 0 00 00 000 00 0 OONE v

Resultados
Existéncia de

ramovesagessszoracen - OOOOO000000000000  cemeamens

Tecnoldgico

Contempla AgGes de

vomosssgssscsoraoraen - OOOOOO00O0000000000D e

Socioambiental

pomovsesscioracigen  OOOOO000000000000  Paceaseece
Promove Segregagdo na Origem Oomomommo Abrangéncia e Alcance

Existéncia de

Replicabilidade e Transferéncia de mo )
Resultados OO m( x x )( ]( ): :( X Conhecimento

Tecnologico

Contempla Acées de

Replicabilidade e Transferéncia de mo
Resultados OO ( x )( J{ X I ){ ]( x x )( ) educagio

Socicambiental

Replicabilidade e Transferéncia de Oomommomo Participacdo de
Resultados Stakeholders
Replicabilidade e Transferéncia de mo momo .

Resultados OO O()O Abrangéncia e Alcance



Existéncia de Conhecimento
Tecnologico

Existéncia de Conhecimento
Tecnolégico

Existéncia de Conhecimento
Tecnologico

Contempla A¢bes de educagdo
Socioambiental

Contempla Agdes de educagio
Socieambiental

Participagdo de Stakeholders

Contempla Agoes de
Educagio
Socicambiental

00000000000000000,

00000000000000000
0000000000000 0 00 O

Stakeholders
000000060000000000) 11"
OOOOOOOOOOOOOOOO0 Asrangsncia e Alcance

Participagdo de
Stakeholders

Compare 0s seguintes critérios dentro do pilar da sustentabilidade econémica.

9 8 7 6 5 4 3 2

Relagdo Custo Beneficio Ommomomm
Relagao Custo Beneficio Ommomomoo

00000000000000000

Existéncia de
Financiamento

2 3 4 5 6 7
Existéncia de Financiamento

Existéncia de Acompanhamento
Técnico

Existéncia de Acompanhamento
Técnico
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APENDICE — B Planilha de avaliacio para sele¢io das boas praticas.
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APENDICE - C
Convite para participacdo dos grupos focais.

Prezados (as) Senhores(as)

Vimos por meio desta, convida-los (as) a participar do grupo focal a ser realizado no
municipio de Santa Maria - RS para validagdo dos dados do Projeto de Pesquisa Pré-
Requisitos para a sustentabilidade — PRESUST- RS, que tem a participacdo da Universidade
e Passo Fundo — UPF, Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, Universidade
~ederal de Santa Maria — UFSM e Hamburg University of Applied Sciences/Alemanha, com
Im dos seus eixos voltados residuos sélidos. O eixo contempla duas dissertacdes especificas
na gestdo dos residuos solidos urbanos, ambas seguem uma sequéncia que inicia nos
ndicadores de residuos com a Eng. Luciana Silva, e termina com as boas praticas voltadas

na gestdo com o Eng. Carlos Eduardo Balestrin Flores.

O grupo focal sera realizado na Universidade Federal de Santa Maria, Campus da
UFSM, no prédio do Centro de Tecnologia — CT sala 1309 Anexo C, com inicio as 13 horas
do dia 16 de dezembro de 2016.

Estamos certos que sua participacdo nesta Jornada contribuira para o sucesso de nosso
trabalho.
Contamos assim com sua participacdo e nos colocamos a disposi¢cdo para eventuais

esclarecimentos.
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APENDICE — D Roteiro para distribuido nos GF.
Quadro 1: Prioridade e pesos adotados para os critérios de avaliacao.

Dimensdes Critérios Prioridade Peso
Econbmico Existéncia de financiamento 1 51%
Social Contempla ac¢Oes de Educagédo socioambiental 2 37%
Econbmico Relacdo custo beneficio 3 31%
Ambiental Contribui para coleta seletiva 4 29%
Ambiental Promove minimizacdo 3R’s 5 28%
Ambiental Contempla limpeza publica 6 26%
Social Participacdo de stakeholders 7 24%
Econdmico Existéncia de acompanhamento técnico 8 18%
Social Promove segregacdo na origem 9 17%
Ambiental Auxilia na Disposi¢éo final 10 9%
Social Replicabilidade e transferéncia de resultados 11 9%
Ambiental Proporciona tratamento 12 8%
Social Abrangéncia e alcance 13 8%
Social Existéncia de conhecimento tecnolégico 14 5%

Quadro 2: Boas préticas selecionadas na matriz de avaliacéo.

Categoria NUmero Boa prética
1 Gestdo de residuos nas escolas
~ Guia para educagdo ambiental sobre RSU
Educacéo

socioambiental

Formacdo de lideres na gestéo publica

Licitagdes sustentaveis

Escola verde

Segregacao na

Troca de residuos por desconto energia elétrica

Recipientes para segregacao na fonte

Lixeira verde

origem Pontos limpos
Lixeiras inteligentes com sinal wi-fi
Troca de residuos reciclaveis por alimento
o Estratégia de residuo zero
M'ngn%',iagao Meu lixo meu transporte

Projeto cesta verde

Geracdo de novos produtos através de materiais reciclados

Limpeza publica

Medelin como vai

Maquina de reciclagem

Economia circular

Sistema de retorno ao deposito

Eco cidade

Coleta

Estacdo sustentavel

Coleta de residuos subterranea

Associacdo de catadores

Incentivo econdmico para mudar a coleta seletiva

Pontos para coleta de residuos.

Tratamento e
disposicao final

Pequena escala de processamento organico

Producdo de energia e reciclagem em aeroporto

Compostagem caseira

Energia renovavel oriundo géas de aterro

QPR IWIN PO WINPFPIORWRNFRPORARWIN PO IWIN RO R WIN

Aterro Sanitario

Fonte: Autor.
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APENDICE — E Termo de consentimento dos grupos focais

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Validacéo de Indicadores e boas praticas na Gestao Integrada dos Residuos Sélidos

Urbanos em Municipios Polo do Rio Grande do Sul - RS

Vocé esta sendo convidado (a) a participar do projeto de pesquisa realizado pelo
PRESUST-RS que tem o intuito de difundir préticas sustentaveis e sensibilizar a comunidade
sobre a importancia de sua participacao, tendo em vista que o desenvolvimento sustentéavel,
com enfoque no eixo dos residuos sélidos. O documento abaixo contém todas as informacdes
necessarias sobre a pesquisa que estamos desenvolvendo.

o Um dos principais desafios do século XXI a ser enfrentado é o adensamento das
cidades. Segundo IBGE (2010) atualmente 84% das pessoas vivem nestes locais, que devido
ao crescimento desordenado proporciona consequéncias, como a falta de saneamento
adequado.

o Dentro deste viés, a presente pesquisa esta direcionada as teses de mestrado de Carlos
Eduardo Balestrin Flores e Luciana da Silva, com énfase aos indicadores de sustentabilidade e
suas boas praticas voltadas unicamente a residuos sélidos urbanos — RSU em trés cidades
consideradas polo no estado do Rio Grande do Sul-RS sendo elas: Passo Fundo, Porto Alegre
e Santa Maria, com apoio e participacdo de quatro instituicdes de ensino: Universidade de
Passo Fundo — UPF, Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, Universidade
Federal de Santa Maria — UFSM e HAW Hamburg Fakultat DMI.

o Nos respectivos estudos, foi realizada uma pesquisa bibliografica sistematizada com
carater explorat6rio sobre os temas citado acima, buscando autores que destacam o estado da
arte. Proporcionando um levantamento de indicadores de sustentabilidade e as boas praticas
de residuos para através do grupo focal, validar os melhores indicadores e as boas praticas que
se enquadrem a situacdo local de cada municipio locado no estudo.

o As discussbes para validacdo dos indicadores e boas praticas sera gravada e tera a
duragéo aproximada de duas horas.

o O local para as devidas discussdes sera na Universidade de Passo Fundo — UPF na sala
35 prédio Hlna Faculdade de Engenharia e Arquitetura — FEAR dia 05 de novembro de 2016.
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o Sua colaboragdo neste estudo serd de muita importancia para nos, mas, se desistir a
qualquer momento, isso ndo lhe causara nenhum prejuizo.

o Beneficios: O participante da pesquisa contribuira para acrescentar a literatura dados
referentes ao tema proporcionando possiveis melhorias locais aos sistemas de gerenciamento
de residuos solidos urbanos de cada municipio.

o Propor boas praticas consolidadas em outros locais com potencial, replicabilidade e
sucesso Nos municipios em estudo.

o Riscos: dos indicadores e boas praticas ndo ter efeitos a curto, médio e longo prazo.

o Como medida para minimizar este risco, estudo detalhado de ambos com concepcéo
de profissionais da area.

o A participacdo no estudo ndo acarretard custos para vocé e ndo serd disponivel
nenhuma compensacdo financeira adicional em caso de haver gastos de tempo transporte
creche, alimentacdo, etc deve ser prevista uma compensacdo financeira que devera ser
calculada de acordo com os gastos reais do participante.

o Os dados obtidos durante a pesquisa serdo mantidos em sigilo pelos pesquisadores,
assegurando ao () participante ou voluntario (a) a privacidade quanto aos dados confidenciais
envolvidos na pesquisa.

o Os resultados poderdo ser divulgados em publicacdes cientificas, mantendo sigilo dos
dados pessoais.

Durante a realizacdo da pesquisa, serdo obtidas as assinaturas dos participantes da
pesquisa e do (a) pesquisador (a). Também constardo em todas as paginas do TCLE as
rubricas do (a) pesquisador (a) e do (a) participante da pesquisa.

Caso o (a) participante da pesquisa desejar, podera pessoalmente, ou por meio de
telefone, entrar em contato com o (a) pesquisador (a) responsavel para tomar conhecimento
dos resultados parciais e finais desta pesquisa.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo(s) pesquisador
(es) fone (55) 81482714 e (54) 99940693 ou representantes do PRESUST — RS .
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Atenciosamente

Assinatura pesquisador Data

Assinatura do coordenador do projeto

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cdpia deste termo de
consentimento.

Assinatura do participante Data

Passo Fundo, dezembro de 2016.



